ELEKTRONIK HABERLESME HiZMET, SEBEKE VE ALTYAPILARININ TANIM, KAPSAM VE SURELERI

ELEKTRONIK HABERLESME HiZMET, SEBEKE VE ALTYAPILARINA ILISKIN

1. TERIM VE KISALTMALAR

2N GSM 900 ve GSM 1800 sistemleri de dahil olmak {izere ikinci nesil mobil telekomiinikasyon sistemini,

3N IMT-2000/UMTS standartlarinda veya bu standartlar temel alinarak gelistirilen standartlarda kurulan {i¢iincli nesil
mobil telekomiinikasyon sistemint,

Agirlayan Isletmeci Mobil elektronik haberlesme hizmeti sunmak {izere Kurum ile imtiyaz s6zlesmesi imzalayan veya sayist sinirlandirilmig

frekans kullanim hakki verilen isletmeciyi,

Ankesorli Telefon

Para, jeton, kodlanmis kartlar ve benzeri yontemler kullanilarak telefon goriismesi yapilmasina imkan veren 6zel
terminal cihazi.

Ankesorli Telefon

Hizmeti

Kamunun kullanimina agik ankesorlii telefon araciligiyla ana telekomiinikasyon sebekesine ve/veya diger sebekelere
erisim saglanmasi suretiyle sunulan telefon hizmeti.

Arama Ofisi Hizmeti

Isletmecinin kendisinin veya acentelerinin kullanmimlarindaki tasinmazlar dahilinde sunulan telefon hizmetini,

EGF

Ekonomik Gelismislik Faktoriinii,

Erisim Alam (Kablosuz
yerel internet erisim
alami-Hotspot)

Kamuya acik kullanim1 da dahil olmak iizere, erisim noktas1 kapsaminda kablosuz yerel Internet hizmeti verilen alan.

Erisim Noktas1 (Access | Kablosuz cihazlarm yerel Internet erisimini saglayan cihazi,

Point)

Erisim Sistemi (Kablosuz | Kullanicilara kablosuz yerel internet erisim hizmeti verilmesini saglayan erisim noktasi, yonlendirici, anahtar ve ilgili
yerel internet erisim | diger cihazlardan olusan sistem

sistemi)

GSM ETSI’nin mobil, hiicresel sayisal haberlesme standartlarina gore verici ve alici {initeleri haiz baz istasyonlari, baz
(Global  System  for | istasyon kontrol istasyonlari, anahtarlama techizati, bunlar arasindaki irtibati temin eden telli ve telsiz her tiirlii

Mobile Communications)

haberlesme sistemlerini,

GSM 1800 Mobil Telefon
Hizmeti

GSM 1800 Mobil telefon sistemi vasitasiyla, uygun terminal cihazina sahip kullanicilara saglanan elektronik
haberlesme hizmetini,

GSM 1800 Mobil Telefon
Sistemi

Avrupa Telekomiinikasyon Standartlar1 Enstitiisii ve GSM-MoU Sekreterligi tarafindan tespit edilen standartlara gore
olusturulan hiicresel sayisal mobil telefon sistemini,
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GSM Association GSM MoU kapsamindaki GSM isletmecilerinin olusturdugu kurulusu,
GSM MoU Avrupa ¢apinda GSM Mobil telefon sebekesinin kurulmasina iligkin protokol ve ekleri,
GTE Genisband Telsiz Erisimi,

GTE Sebekesi

Kurum tarafindan belirlenen frekans bandinda g¢alisan baz istasyonlari, telsiz alici-verici ve tekrarlayici cihazlar,
sonlandirma cihazlari, sebeke yonetim merkezi ve bunlar arasindaki iletisimi saglayan sebekeyi,

IMT-2000

(International Mobile | ITU Tavsiye Kararlari ile belirlenen “Uluslararast Mobil Telekomiinikasyon Standartlar1” ailesini,
Telecommunications-

2000)

ITU

(International Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligini,

Telecommunications

Union)

Iki Kademeli Arama | Kullanicilarin arama karti ve benzeri araglarla, Isletmecinin Kurumca tahsis edilen erisim numarasini ¢evirmek
Yontemi suretiyle, Isletmecinin platformuna eristikten sonra aranan abone numarasini ¢evirdigi arama ydntemini,

Internet Ag Diinya iizerinde bulunan birbirinden farkli biiyiikliikteki yerel bilgisayar aglarini birbirine baglayan, donanim ve

yazilimdan bagimsiz olarak sistemler arasi haberlesmenin TCP/IP protokol grubu ile yapildigi, paket anahtarlamali veri
iletiminin desteklendigi, bilgisayarlar, terminaller, yonlendiricilerden olusan, sistemler arasi1 baglantilarin uygun
elektronik haberlesme altyapilar1 yoluyla saglandig: kiiresel agi,

Kablosuz Yerel internet
Erisim Hizmeti

Kamuya acik kullanimi da dahil olmak iizere, erisim alanlari igerisinde sunulan kablosuz Internet erisim hizmeti.

Mobil Elektronik
Haberlesme Hizmeti

Karasal mobil istasyonlar ile uydu ve karasal istasyonlar arasinda veya karasal mobil istasyonlarin kendi aralarinda
gergeklestirdikleri elektronik haberlesme hizmetlerini,

Mobil Karasal Telefon Asli olarak kamuya acgik telefon hizmeti sunumuna imkan taniyan Internet ag1 da dahil olmak iizere, hizmetlere

Sebekesi kablosuz erisimi saglayan kullanici cihazinin ayni sebeke icerisinde farkli hiicresel erisim alanlari arasinda iletisim
kesintisi olmadan ge¢is yapabilmesi ve bu sayede kullaniciya tiim sebeke boyunca aldig1 hizmet kesintiye ugramaksizin
hareket edebilme yetenegi veren karasal nitelikteki sebekesini

MNC Mobil Sebeke Kodunu,

(Mobile Network Code)

Platform Sifreli ve/veya sifresiz radyo, TV, video sinyalleri ile oyun, anlik mesajlasma gibi sayisal/etkilesimli ek hizmetlere

iligkin sinyallerin kodlanmasi, sifrelenmesi, ¢oklanmasi gibi teknik islemlere tabi tutularak, lizerinden iletilecegi
kablolu sebekeye uygun hale getirilmesini saglayan sistemi,
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Rehber Veritabani Rehberde yer almayi kabul eden abonelerin rehberlik hizmetine iligkin bilgilerinin kaydedildigi veritabanini,

R/L Radyo Linki,

Sabit Karasal Telefon Asli olarak kamuya acik telefon hizmeti sunumuna imkan taniyan Internet ag1 da dahil olmak iizere, kullanicilarin farkl
Sebekesi sabit noktalardan erigebildigi karasal nitelikteki elektronik haberlesme sebekesini,

SIM

(Subscriber Identity | Abone Kimlik Modiiliinii,

Module)

Tasiyic1 on secimi

Tastyicinin, tasiyict se¢im kodu ¢evrilmeksizin se¢ilmesine imkan saglayacak sekilde dnceden secilmesi yontemini,

Tasiyici secimi

Tas1yicinin, tastyici se¢im kodu ¢evrilmesi suretiyle secilmesi yontemini,

Tastyicl secim kodu

Tastyicilara, tasiyici secimi amaciyla Kurumca tahsis edilen kodunu,

Telsiz Erisim Sebekesi

Mobil kullanicilarin, mobil terminal cihazlar1 vasitasiyla, ve arada fiziki bir baglanti olmaksizin ilgili olduklari
sebekenin kapsama alanindan faydalanarak telsiz frekans kanallari iizerinden hizmetlere ulasabilmelerini saglayan baz
istasyonlarini, baz istasyon kontrol istasyonlarini ve bu birimler arasindaki iletim hatlarini i¢eren sistemini,

Uydu Platform Sistemi

Degisik iletim ortamlarindan gelen ses, veri, goriintii isaretlerinin birlestirilip ¢coklanarak sayisal paketler halinde uydu
lizerinden abonelere iletimini saglayan sistemi,

Uydu Sebekesi

Internet ag1 da dahil olmak iizere, bir uydu/uydu kiimesi iizerinden uydu yer istasyonlar1 ve/veya uydu terminalleri
aracilifiyla elektronik haberlesmenin gerceklestirildigi sebekedir.

Uydu Yer istasyonu Uydu araciligr ile bir veya daha fazla abone ve/veya kullanici icin tek veya cift yonli ses, veri, goriintii trafigini
yonetmek amaciyla kullanilan yere gore duragan uydu yer istasyonunu,
Uydu Terminali Uydular ile abone ve/veya son kullanici arasinda uydu elektronik haberlesme hizmetinin iletisimi imkani1 saglamaya
yarayan sabit ve/veya mobil uydu terminal cihazini,
ifade eder.

2. KULLANIM HAKKI ALINMASINI GEREKTIRMEYEN FREKANSLAR

Asagida agiklanan frekans bandlarinin isletmeciler tarafindan kullanilmasi durumunda kullanim hakk: alma zorunlulugu bulunmamaktadir.
Bu frekanslar, Kurum tarafindan izin verilmis isletmeci veya kullanicilarin telsiz cihaz ve sistemleri lizerinde herhangi bir zararli elektromanyetik
girisime neden olmadan, anilan sistemlerin kullanimindan kaynaklanan elektromanyetik girisim kabul edilerek ve Kisa Mesafe Erigimli Telsiz (KET)
Cihazlar1 HakkindaY 6netmelikte belirtilen teknik kriterlere uygun olarak kullanilmak zorundadir.

Frekans Bandi (MHz)

Kullanim Durumu Aciklama

2400-2483.5

Dabhili/Harici Otel, restoran, ev, hastane, konferans salonu, aligveris merkezi gibi bina

ici ve kampiis, yat limani, fabrika sahasi, sokak, cadde gibi bina disi
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alanlarda kullanilabilir.

5150-5350 Dahili Otel, restoran, ev, hastane, konferans salonu, aligveris merkezi gibi bina
ici alanlarda kullanilabilir.
5470-5725 Dabhili/Harici Otel, restoran, ev, hastane, konferans salonu, alisveris merkezi gibi bina

ici ve kampiis, yat limani, fabrika sahasi, sokak, cadde gibi bina dis1
alanlarda kullanilabilir.

3. ELEKTRONIK HABERLESME SEBEKESI VE/VEYA ALTYAPISI iSLETiMi HIZMETI

Elektronik Haberlesme Sebekesi ve/veya Altyapisi Isletimi Hizmeti
1. Elektronik haberlesme sebekesi ve/veya altyapisinin kurulmasi, kurdurulmasi, kiralanmasi veya herhangi bir sekilde temin edilmek suretiyle
isletilmesi, kontrolii veya diger isletmecilerin veya talep eden gercek veya tiizel kisilerin kullanimina sunulmasidir.

2. Isletmeci, karadan ve/veya denizaltindan iilke siirlar1 igerisindeki bir nokta ile iilke sinirlar1 disindaki bir nokta arasinda elektronik
haberlesme sebekesi ve/veya altyapisi isletimi hizmeti sunabilir.

3. Isletmeciye, talebi halinde, noktadan noktaya R/L sistemi kurmasina yénelik olarak yerel veya bolgesel alanda frekans kullanim hakki
verilebilir.

4. Isletmecinin kurmayi talep ettigi R/L sisteminin birden fazla yerel alan ile ilgili olmas1 durumunda bélgesel yetkilendirme yapilir.

5. Isletmecinin sahip oldugu birden fazla cografi bdlgedeki yetkilendirme alanini birbirleri ile irtibatlandirmak istemesi durumunda, frekans
kullanim ticreti hesaplamasinda EGF degeri yiiksek olan bolgenin degeri iizerinden hesaplama yapilir.

6. Isletmeci, kule, direk, kuliibe, konteyner ve buna benzer tesisleri kurma ve isletme hakkina sahiptir.

7. Frekans kullanim haklari, iicreti her y1l 6denmek kaydiyla yirmi bes (25) yil siire ile verilmektedir.

4. BILDIRIM VEYA BILDIRIMLE BIRLIKTE SAYISI SINIRLANDIRILMAMIS KULLANIM HAKKI KAPSAMINDAKI
HiZMETLERIN TANIM, KAPSAM VE SURELERI

Isletmeciler asagida aksi belirtilmedigi siirece, ihtiyag duymalar1 halinde hizmet sunumlari i¢in sadece aboneye baglant1 saglamak amaciyla gerekli olan
altyapiy1 kendileri kurma hakkina sahiptir. Bununla birlikte, kullanim hakk: alinmasin1 gerektirmeyen frekanslar, tiim isletmeciler tarafindan ilgili tiim
altyapida kullanilabilir.
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4.1. | Internete Eristirme Hizmeti
Isletmecinin abonelerini/kullanicilarin internete eristirme hizmetidir.
Agirlayan isletmecinin altyapilari iizerinden agirlayan isletmecinin yetkilendirmesi kapsamindaki internet hizmetinin sunulmak istenmesi halinde
asagidaki sartlara tabi olunacaktir:

1. Isletmeciye frekans kullanim hakki verilmez. isletmeci, kendi adina Telsiz Erisim Sebekesi kuramaz ve/veya kurduramaz. Ancak, hizmet
sunmak amaciyla ihtiya¢ duydugu diger sebeke birimlerini kurabilecek, kurdurabilecek ve/veya kiralama dahil olmak tzere ilgili
mevzuatta ongoriilen yollarla temin edebilecektir. Isletmeci, kendi sebeke birimleri arasindaki baglantilar1 yapmak amaciyla gerekli iletim
hatlarini altyapi/sebeke isletme hakkina sahip isletmecilerden ve/veya agirlayan isletmeciden temin edecektir.

2. Isletmeci, abonelerine kendi SIM kartlarin1 verebilir.

3. Isletmeci, mevzuata uygun olarak MNC ve/veya mobil numara tahsisi talebi ile Kuruma veya agirlayan isletmeciye bagvurabilir. Kurum,
kendisine yapilan basvurulari inceleyerek uygun bulmasi halinde ilgili mevzuat cercevesinde gerekli tahsisleri yapar. Isletmecinin,
agirlayan isletmeci ile agirlayan isletmecinin MNC veya mobil numaralarin1 kullanma yonilinde anlagsmaya varmasi halinde kullanilacak
olan MNC veya mobil numara blogu/bloklar1 agirlayan isletmeci tarafindan bir ay igerisinde Kuruma bildirilir.

4. Numara kullanim haklari, iicreti her y1l 6denmek kaydiyla on bes (15) yil siire ile verilmektedir.

4.2. | Kamuya Ac¢ik Telefon Hizmeti

1. Ulusal veya uluslar arasi ¢cagrilarin, ulusal veya uluslar aras1 numaralandirma plan1 kapsamindaki numara/numaralar araciligiyla dogrudan
veya dolayli bir sekilde kamuya agik olarak baslatilmasina ve alinmasina imkan saglayan hizmetlerdir.

2. Isletmeci herhangi bir sebekeden internet erisimi saglayan abonelerine/kullanicilara internet ag1 {izerinden hizmet sunabilir.

Isletmeci, mobil karasal telefon sebekeleri disindaki sebekeler iizerinden kamuya agik telefon hizmeti sunmasi halinde asagidaki sartlara tabi
olacaktir:

1. Isletmeci, tiim temel telefon hizmetlerini ve sesli veya kisa mesaj, faks, goriintiilii telefon ve benzeri tiim katma degerli telefon hizmetlerini
sunma hakkina sahiptir.
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2. Isletmeci, bizzat veya acenteleri aracilig1 ile arama ofisi hizmeti sunabilir. Arama ofisi hizmetinde 6n demeli telefon terminalleri de
kullanilabilir.

3. Isletmeci bu yetkilendirme kapsaminda ankesorlii telefon hizmeti sunabilir.
4. Isletmeci, mobil karasal telefon sebekeleri iizerinden ¢agr1 baslatarak hizmet sunamaz.
5. Isletmeci, baslattig1 cagrilarda CLI bakimindan asagidaki hak ve yiikiimliiliiklere tabidir:

a) Isletmeci tastyic1 &n segimi, tasiyict se¢imi ve iki kademeli arama yontemleri ile baslatilan ¢agrilar disinda, ¢agr1 baslatma hizmeti
verdigi abonelerine numara tahsis etmekle ylikiimlidiir.

b) Isletmecinin baslattig1 cagrilarda, abonesine tahsis ettigi numaranin CLI olarak kullanilmasi esastr.

¢) Isletmeci abonelerine numara tahsis etmekle birlikte, konuya iliskin gerekli tiim hukuki ve teknik tedbirleri almak kaydiyla ve abonenin
aboneligini ispatlayici fatura vb. ilgili belgelerin veya abonenin yazili beyaninin ibrazi iizerine, aboneye bir baska isletmeci tarafindan
tahsis edilmis olan ve abonenin c¢agriy1 baslattigi adreste kullanmakta oldugu cografi numarayi veya bilgi ve danigma numarasini CLI
olarak kullanabilir. Isletmeci, bu sekilde CLI olarak kullanilan numaranin, abonenin kullaniminda oldugunu gosterir belge veya
abonenin yazili beyanini yilda en az bir defa abonesinden almakla ve saklamakla yiikiimliidiir.

d) Isletmeci, acil yardim cagr1 hizmetlerinin aranmas1 halinde, aboneye tahsis ettiZi numaray1 veya abonenin ¢agriy1 baslattig1 adreste
kullanmakta oldugu cografi numaray1 CLI olarak gondermekle yiikiimliidiir.

6. Numara kullanim haklari, ticreti her y1l 6denmek kaydiyla on bes (15) yil siire ile verilmektedir.

Agirlayan isletmecinin altyapilari iizerinden agirlayan isletmecinin yetkilendirmesi kapsamindaki kamuya agik telefon hizmetinin sunulmak
istenmesi halinde asagidaki sartlara tabi olunacaktir:

1. Isletmeciye frekans kullanim hakki verilmez. isletmeci, kendi adia Telsiz Erisim Sebekesi kuramaz ve/veya kurduramaz. Ancak, hizmet
sunmak amaciyla ihtiya¢ duydugu diger sebeke birimlerini kurabilecek, kurdurabilecek ve/veya kiralama dahil olmak fizere ilgili
mevzuatta ongoriilen yollarla temin edebilecektir. Isletmeci, kendi sebeke birimleri arasindaki baglantilar1 yapmak amaciyla gerekli iletim
hatlarini altyapr isletme hakkina sahip isletmecilerden ve/veya agirlayan isletmeciden temin edecektir.

2. Isletmeci, abonelerine kendi SIM kartlarmni verebilir.

3. Isletmeci, mevzuata uygun olarak MNC ve/veya mobil numara tahsisi talebi ile Kuruma veya agirlayan isletmeciye bagvurabilir. Kurum,
kendisine yapilan basvurulari inceleyerek uygun bulmasi halinde ilgili mevzuat cercevesinde gerekli tahsisleri yapar. Isletmecinin,
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agirlayan isletmeci ile agirlayan isletmecinin MNC veya mobil numaralarin1 kullanma yonilinde anlagsmaya varmasi halinde kullanilacak
olan MNC veya mobil numara blogu/bloklar1 agirlayan isletmeci tarafindan bir ay igerisinde Kuruma bildirilir.

4. Numara kullanim haklari, ticreti her yi1l 6denmek kaydiyla on bes (15) yil siire ile verilmektedir.
4.3. | Diger Telefon Hizmetleri
1. Isletmeci, yurtdisindan gelen cagrilari telefon hizmeti sunan ilgili isletmecilerde sonlandirabilir ve telefon hizmeti sunan isletmecilere ait il
ici, iller aras1 veya uluslararasi telefon trafigini teknoloji sinirlamasi olmaksizin tasiyabilir.
2. Isletmeci, tasiyict 6n secimi veya geri arama yontemi ile hizmet sunabilir.
3. Isletmeci, Kurumdan izin almak kaydiyla kendisine veya baska bir isletmeciye tahsis edilmis erisim numaras1 ve tasiyici secim kodu
iizerinden iki kademeli arama yontemi ve tagiyict se¢imi ile hizmet sunabilir.
4. 2 ve 3 {incli maddede belirtilen sekilde yapilan ¢agrilar igin CLI olarak abonenin ¢agriy1 baslattigi hatta ait numara kullanilir.
5. Isletmeci, isbu yetkilendirme kapsaminda mobil sebekeler iizerinden ¢agri baslatarak hizmet sunamaz.
4.4. | Ortak Kullanimh Telsiz Hizmeti (OKTH)

Ortak Kullaniml Telsiz Hizmeti, merkez telsiz veya aktarici (role) ile abone telsiz cihazindan olusan sistem {izerinden yerel veya bolgesel bazda
sunulabilen elektronik haberlesme hizmetlerinin ayn1 sistem igerisinde bir veya birden fazla kapali kullanic1 grubunu barindiran abonelere
sunulmasini igermektedir.

1.

2.

Isletmeci, hizmet sunumu kapsaminda ilgili tiim elektronik haberlesme altyapisini kurup isletebilir.

Isletmeci Kurumdan izin alarak; kendisine Kurum tarafindan tahsis edilmis frekans kanallarin yetkilendirme alani igerisinde tekrarlayabilir
ve yetkilendirme alan1 dahilindeki role yer degisikligini yapabilir. Ayni yetkilendirme alaninda frekans tekrar1 yapilmasi halinde bu
tekrarlamadan dolay1 ayrica kullanim hakki ticreti alinmaz.

. Isletmeci bolgesel yetkilendirmesi kapsaminda bulunan iller i¢in ayrica yerel yetkilendirme veya yerel yetkilendirmesinin bulundugu ilin

de dahil oldugu cografi bolgeye iliskin bolgesel yetkilendirme alma hakkina sahiptir.

Isletmeci, yerel ve bdlgesel yetkilendirme alani igerisindeki sistemlerini kendi iginde birbirleri ile irtibatlandirma hakkina sahiptir.
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5. Isletmeci yerel-yerel yetkilendirme ile yerel-bolgesel yetkilendirme alanlarini birbirleri ile irtibatlandiramaz.

6. Isletmeci sahip oldugu birden fazla cografi bolgedeki yetkilendirme alanini birbirleri ile irtibatlandirmak istemesi durumunda, frekans
kullanim ticreti hesaplamasinda EGF degeri yiiksek olan bolgenin degeri iizerinden hesaplama yapilir.

7. Isletmeci, OKTH sunmak iizere yetkilendirme alan1 dahilinde paylasimli veya isletmeciye tahsisli role frekans kanali ayaklarindan birinin
simpleks frekans olarak kullanilmasi suretiyle paylasimsiz olarak tahsis edilmis olan simpleks frekans kanallarini, yetkilendirme alani
dahilinde OKTH rolelerine erisilemedigi durumlarda kendi abonelerine kullandirabilir. Bu kapsamda kullanilan simpleks frekanslar1 i¢in

ayrica kullanim hakki iicreti alinir.

8. Isletmeciye talebi halinde, ses hizmetleri haricinde mesaj, ¢agr1, goriintii vb. veri hizmetlerinin abonelerine sunulmasina yénelik olarak
simpleks/role frekans kanallar1 tahsis edilebilir.

9. Isletmeci, abonelikten ayrilanlarin telsizlerindeki simpleks frekanslarmnin silinmesini saglamakla yiikiimliidiir.

10. OKTH isletmecisine yetkilendirildigi alanda, kurdugu telsiz rolelerini birbirleriyle irtibatlandirmasina imkan saglamak {izere, talebi
halinde role veya simpleks link frekansi tahsisi yapilabilir.

11. Frekans kullanim haklari, ticreti her y1l 6denmek kaydiyla yirmi bes (25) y1l siire ile verilmektedir.

4.5.

Hava Tasitlarinda GSM 1800 Mobil Telefon Hizmeti

Bu hizmet; 1710-1785 MHz ve 1805-1880 MHz frekans bandinda Tiirk hava sahasinda, hava tasitlarinda GSM 1800 mobil telefon hizmetinin
sunulmasini kapsar.

1. Isletmeci, bu hizmetin sunumuna iliskin olarak her tiirlii ulusal ve uluslararas1 Karara, Tavsiye Kararma vb. uymakla yiikiimliidiir.
2. Isletmeci, sistemin herhangi bagka bir sistem iizerinde zararl elektromanyetik girisime neden olmasini engellemek igin gerekli tedbirleri
almakla yiikiimliidiir ve kendi sisteminin, bu sistemlerden kaynaklanabilecek zararli elektromanyetik girisimden korunmasini talep

edemez.

3. Isletmeci, hava tasitlarinda, Tiirk hava sahasinda 6000 metrenin altindaki irtifada s6z konusu sistemin kapali halde bulundurulmasi icin
gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.
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4. Isletmeci, bu hizmetinin sunumuna iliskin Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiinden ilgili izinleri almakla yiikiimliidiir.

5. Tirkiye’de kayith olmayan ancak Tiirk hava sahasini kullanan hava tasitlarina kurulacak ve isletilecek GSM 1800 mobil telefon sisteminin
Tiirk hava sahasinda kullanimi; ilgili mevzuata ve 1.9°da belirtilen hiikiimlere uyulmasi ve Kurum’dan izin alinmasi kaydiyla
yetkilendirmeye tabi degildir. Ancak s6z konusu sistemleri isletenler, hava tasitinin kayith oldugu iilkeden GSM 1800 mobil telefon
sisteminin kurulumuna ve igletimine yonelik gerekli izni almis olmakla yiikiimliidiir.

4.6.

Rehberlik Hizmeti

Rehberlik Hizmeti, telefon isletmecilerinin numara veritabanlarina eriserek elde edilen bilgilerin gerekirse islenerek kullanicilara ulastirilmasidir.
Hizmet kapsaminda, rehber veritabanlarindan elde edilen bilgiler ile eklenmesi miimkiin olan faks, elektronik posta ve meslek gibi diger bilgiler,
bu hizmete yonelik tahsis edilen kisa numaralardan telefonla sorgulama yolu zorunlu olmak iizere; elektronik, internet, kisa mesaj, basim veya
diger miimkiin sorgulama yollarindan bir ya da birkag ile kullanicilara ulastirilir ve kullaniciyr bilgilendirmeye dayali katma degerli elektronik
haberlesme hizmetleri de hizmet kapsaminda kullanicilara sunulabilir.

1. Isletmeci, abonelerine sabit, mobil ve diger telefon numaras: tahsis eden tiim isletmecilerin rehber veritabanlarma iicreti mukabilinde,
cevrim i¢i ya da ¢evrim dis1 eriserek abone bilgilerini derleme ve telefon isletmecileri ile arabaglant1 yapma hakkina sahiptir.
2. Hizmet sunumunda kullanilmak iizere isletmecilere 118xy yapisinda azami ii¢ (3) kisa numara tahsis edilebilir. 1180 ile baglayan kisa

numaralarin kullanima agilmasi ayrica belirlenir.

3. Hizmet kapsaminda adres, e-posta, faks, cinsiyet, meslek gibi bilgiler abonenin onay1 alinmak kosuluyla isletmeciye tahsis edilmis 118xy
yapisindaki numaralar ile sunulabilir.

4. Isletmeci, kullaniciy: iicreti konusunda bilgilendirmek kaydiyla, ¢agriyr sonlandirilmak {izere sorgulanan numaraya dogru ydnlendirebilir.
Isletmeci bu yonlendirme nedeniyle dogabilecek yiikiimliilikklere katlanir. Cagr1 yonlendirme esnasinda CLI olarak kullanicinin ¢agriy1 baslattigi
hatta ait numara iletilir. Herhangi bir sebepten dolay1 CLI’1 bos, eksik olan ve tespit edilemeyen ¢agrilar i¢in yonlendirme islemi yapilamaz.

5. Isletmeci, ETSI EG 201 769 tavsiyesindeki hizmet kalitesi parametrelerine iliskin istatistiki bilgileri bu tavsiyeye uygun olarak dlgmek ve
2 y1l boyunca saklamakla yiikiimliidiir. Kurum bu bilgilerin yayimlanmasini isteyebilir.

6. Isletmeci, yetkilendirme kapsaminda telefon numaralarindan gergek kisilere ve/veya tiizel kisilere ait bilgilerin sorgulanmasi hizmetini
verebilir.

7. Isletmeci, ¢evrim dis1 sorgulama ydnteminin kullanilmasi durumunda veritabanmni en fazla yedi (7) giinliik araliklarla giincellemekle
yiikiimliidiir. Bu giincellemede abonelerin rehberde yer alip almama ve kisisel bilgileri konularindaki tercihlerinde meydana gelen degisiklikler de
yer alir.
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8. Isletmeci, elinde bulundurdugu kisisel bilgilerin islenmesi ve gizliliginin korunmasinin giivence altina alinmast igin gerekli tiim tedbirleri
almakla yiikiimliidiir. Isletmeci, sahip oldugu bilgileri abonelerin istem dis1 sesli veya diger mesajlara muhatap olmasma yol agacak veya bu
ihtimali doguracak sekilde kullanamaz veya bunlar1 kullanicilara sunamaz, toplu olarak bedeli karsiliginda veya bedelsiz olarak bir bagkasina
veremez, internet, elektronik ya da diger ortamlarda bir miisterinin toplu olarak sorgulama yapmasini engellemek i¢in imkan dahilindeki tedbirleri
alir. Isletmeci, elde ettigi bilgileri sadece bu hizmet kapsaminda kullanabilir.

0. Telefon tizerinden yapilacak sorgulamalarda, hizmetten kaynaklanan trafik isletmecinin bulundugu yere en yakin arabaglanti noktasinda
ya da igletmecinin talep etmesi durumunda bagka arabaglanti noktalarinda teslim alinir ve teslim edilir.

10. Benzer hizmeti sunan telefon isletmecileri, hizmetin sunulmasina iliskin olarak kendilerinin kullandiklar1 kosul ve imkanlar1 rehberlik
hizmeti isletmecileri i¢in de adil, maliyet esasli ve ayrimei1 olmayacak sekilde saglarlar.

11. Sadece tiizel kisilere iliskin bilgileri iceren katalog olarak diizenlenmis kayitlar yetkilendirme kapsami disindadir. Bu tip kayitlar rehber
veritabanindan derlenerek elde edilemez.

12.  Kullanicilara herhangi bir konuda bilgi saglamay1 igcermeyen logo, melodi, miizik, sohbet, katilim, oylama gibi katma degerli elektronik
haberlesme hizmetleri ile cinsel igerik ihtiva eden hizmetler 118xy yapisindaki kisa numaralar iizerinden sunulamaz. Kullaniciy1 bilgilendirmeye
dayal1 katma degerli elektronik haberlesme hizmetlerinin sunumunda ise 118xy yapisindaki kisa numaralar kullanilabilir.

13.  Yetkilendirme siiresi on bes (15) yildir.

4.7. | Veri lletim Hizmeti
Bu diizenleme kapsaminda tanimlanan telefon hizmetleri hari¢ olmak {izere ses, veri ve goriintiiniin elektronik haberlesme sebekesi/altyapist
iizerinden iletildigi hizmetlerdir.
Bu hizmet kapsaminda isletmeci ilgili elektronik haberlesme sebekesi/altyapisinit kurma hakkina sahip degildir.

4.8. | Uydu Platform Hizmeti
Uydu Platform Hizmeti, degisik iletim ortamlarindan alinan telefon hizmeti hari¢ olmak iizere ses, veri ve goriintii isaretlerinin sayisal uydu
platformunda kodlayict ve g¢oklayic1 gruplar1 yardimiyla sayisal ortama cevrilerek, uydu yer istasyonlar1 vasitasiyla sayisal paketler halinde
uyduya gonderilmesi ve uydudan alinan sayisal isaretlerin uygun terminal cihazlar1 vasitasiyla abonelerine iletilmesi hizmetidir.

4.9. | Kablolu Yayin Hizmeti

Kablolu yaymn hizmeti; sifreli ve/veya sifresiz radyo, TV ve video sinyalleri ile oyun, anlik mesajlasma gibi sayisal/etkilesimli ek hizmetlere
iligkin sinyallerin (telefon ve Internet hari¢) koaksiyel, bakir, fiber gibi kablolu sebekeler iizerinden abonelere iletilmesini iceren elektronik
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haberlesme hizmetidir.
1. Isletmeci, gereken platformu, yazilimi ve cihazlar1 kendisi kurup isletebilir. Bunlarin disinda kalan, hizmetin iletilmesi ve dagitilmasina yonelik
gereken tlim altyapiy1 ilgili isletmecilerden temin eder ve/veya ilgili yetkilendirmeyi alarak kendisi kurabilir.

5. SAYISI SINIRLANDIRILMIS KULLANIM HAKKI KAPSAMINDA SUNULAN KAYNAK TAHSIiSi iCEREN HiZMETLER

5.1.

GSM GSM Mobil Telefon Hizmeti, ETSI’nin GSM Mobil Telefon sebekelerine iliskin standartlarina
uygun olarak, bir GSM sebekesi kurulmasi ve isletilmesi ile GSM Association tarafindan uygulanan
GSM MoU cergevesinde &ngoriilen hizmetlerin verilmesini kapsar. Ulkelerin uygulamasina
birakilmis GSM MoU kapsami disinda olan elektronik haberlesme hizmetleri Kurumun izni ile
verilebilir.

Isletmeci, GSM mobil telefon santralinin ana elektronik haberlesme sebekesine baglanmasi igin
gerekli olan her tiirlii yazilim ve donanimi (CCOSS7 dahil) saglamakla yiikiimliidiir.

1. Isletmeci, kendi GSM mobil telefon sebekesinin yabanci GSM mobil telefon sebekeleri ile
haberlesmeye uygun olmasini saglar. Ayrica isletmeci yurtdigina ¢ikan abonelerinin yabanci
GSM mobil telefon sebekelerini kullanma imkanina sahip olmasini temin eder.

2. Isletmeci yetkilendirmesi kapsamindaki hizmetlerin sunulabilmesine yonelik olarak kendi
baz istasyonlari, baz istasyon kontrol istasyonlari, anahtarlar ve GSM sebekesinin diger
ekipmanlar1 arasindaki biitiin baglantilar1 yapmak amaciyla gerekli iletim hatlarin1 kendisi
kurabilecegi gibi Kurum tarafindan bu konuda yetkilendirilmis isletmecilerden de
kiralayabilir. Isletmecinin ayn1 zamanda IMT—2000/UMTS isletmecisi de olmas1 durumunda;
GSM imtiyaz sozlesmesinin feshi, iptali ya da siiresinin bitmesi halinde, lisans konusu
hizmetlerin sunumu i¢in kurulacak sistemi olusturan ve sistemin isleyisini etkileyen her tiirlii
yazilimi, techizat1 (kule, direk, boru, konteyner, kanal, enerji nakil hatlari, anten vs. dahil),
bu teghizatin kurulu bulundugu Isletmecinin kullaniminda olan tasinmazlari ve bunlarla ilgili
her tiirlii bilgi ve belgeyi Kuruma veya Kurumun gosterecegi kurulusa, her tiirlii rehin,
ipotek, haciz ve benzeri hukuki takyidattan ari, bedelsiz ve biitiin fonksiyonlar1 ile ¢aligir
durumda devretmesi ile GSM ve IMT-2000/UMTS hizmetlerinin ayni sekilde ve ayni
kalitede sunumunun devamina yonelik olarak Isletmeci tarafindan her tiirlii tedbirin alinmasi
kaydiyla, bu iletim hatlarin1 IMT-2000/UMTS yetkilendirmesi kapsamindaki hizmetlerin
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sunulabilmesine yonelik olarak kendi baz istasyonlari, baz istasyon kontrol istasyonlari,
anahtarlar ve IMT-2000/UMTS sebekesinin diger ekipmanlar1 arasindaki biitiin baglantilari
yapmak amaciyla da kullanabilir.

3. Isletmeci sadece kendisine tahsisli frekanslar iizerinden GSM Mobil telefon hizmetlerini
sundugu abonelere; imtiyaz sdzlesmesi kapsaminda bu hizmetleri sunmak i¢in kablosuz yerel
internet erigim sistemini kullanabilecegi gibi kendisi de kurup kullanabilir.

4. Isletmecinin kablosuz yerel internet erisim sistemi iizerinden hizmet verdigi alanlar, kapsama
alanina iliskin hesaplamalarda dikkate alinmaz.

5. Imtiyaz so6zlesmesi kapsaminda verilen hizmetlere iliskin hizmet kalitesi standartlari, séz
konusu hizmetlerin kablosuz yerel internet erisim sisteminin kullanilmasi durumunda da
saglanmak zorundadir.

5.2.

Genisband Telsiz Erisim (GTE) Hizmeti

Genisband Telsiz Erisim Hizmeti, Kurum tarafindan belirlenecek frekans bandinda, telsiz iletim
yoluyla Genisband Telsiz Erisim Sebekesinin kurulmasi ve isletilmesi ile bu sebeke iizerinden
kullanicilara/abonelerine telefon hizmeti ve internet eristirme hizmeti ile radyo ve televizyon
yayinlarinin iletimi dahil her tiirlii ses, veri ve goriintii hizmetinin tek ve/veya ¢ift yonlii olarak
sunulmasini kapsar.

1. GTE Hizmeti yetkilendirmesi kapsaminda belirlenecek frekans bandi, tahsis edilecek frekans
araligi, hizmetin tanimi ve kapsami ile yetkilendirme alani gibi hususlar ilgili ihale
sartnamesinde belirtilir. Yetkilendirme alaninin boélgesel olmasi durumunda, isletmeci, ayni
frekans bandinda en fazla alt1 (6) cografi bolgede yetkilendirme alma hakkina sahiptir.

2. Isletmeci, GTE hizmetinin sunumuna iliskin olarak aym yetkilendirme alaninda ayni1 frekans
bandinda birden fazla yetkilendirme alamaz.

3.1sletmeci, yetkilendirme alaninda “Internet Eristirme Hizmeti” kapsaminda kablosuz internet
erisim hizmeti sunma hakkina sahiptir.

4. Kurum, isletmecinin talep etmesi halinde, GTE hizmetinin sunumuna iliskin olarak ilgili
mevzuat cercevesinde kullanim hakki iicretini 6demek suretiyle isletmeciye numara ve R/L
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frekanslar1 gibi kaynak tahsisleri yapabilir.

5. Aksi ilgili ihale sartnamesinde belirtilmedikge, yetkilendirme alaninin bolgesel olmasi halinde,
yetkilendirme siiresi onbes (15) yildir. Ulusal yetkilendirmelerde yetkilendirme siiresi ilgili
ihale sartnamesinde belirtilir.

5.3. | IMT-2000/UMTS Bu hizmet, Isletmeci tarafindan IMT-2000/UMTS standartlarinda veya bu standartlar temel alinarak
gelistirilen standartlar ¢ergevesinde kurulacak ve isletilecek sebeke iizerinden; haberlesmenin
gizliligi ilkesine, milli glivenlige, kamu diizenine ve ilgili mevzuata aykir1 davranista bulunmamak
kaydiyla, yetkilendirmesi kapsamindaki elektronik haberlesme hizmetlerinin sunulmasini kapsar.

1. Isletmeci, sadece kendisine tahsisli frekanslar iizerinden IMT-2000/UMTS hizmetlerini
sundugu abonelere imtiyaz sézlesmesi kapsaminda bu hizmetleri sunmak i¢in kablosuz yerel
internet erigim sistemini kullanabilecegi gibi kendisi de kurup kullanabilir.

2. Isletmecinin kablosuz yerel internet erisim sistemi iizerinden hizmet verdigi alanlar kapsama
alan1 yiikiimliiliigiine iliskin hesaplamalarda dikkate alinmaz.

3. Imtiyaz sdzlesmesi kapsaminda verilen hizmetlere iliskin hizmet kalitesi standartlari, s6z konusu
hizmetlerin kablosuz yerel internet erisim sisteminin kullanilmasi durumunda da saglanmak
zorundadir.

4. Kurum, diger llkelerdeki elektronik haberlesme isletmecileri veya kurumlariyla dogrudan
iliski kurulmas1 veya kurulmamasi konusunda isletmeciye yiikiimliiliik getirebilir.

5. Isletmeci yetkilendirmesi kapsamindaki hizmetlerin sunulabilmesine yonelik olarak kendi
baz istasyonlari, baz istasyon kontrol istasyonlari, anahtarlar ve IMT-2000/UMTS
sebekesinin diger ekipmanlar1 arasindaki biitiin baglantilar1 yapmak amaciyla gerekli iletim
hatlarii1  kendisi kurabilecegi gibi Kurum tarafindan bu konuda yetkilendirilmis
isletmecilerden de kiralayabilir. Isletmecinin ayn1 zamanda GSM isletmecisi de olmasi
durumunda; IMT-2000/UMTS imtiyaz sozlesmesinin feshi, iptali ya da siiresinin bitmesi
halinde, lisans konusu hizmetlerin sunumu i¢in kurulacak sistemi olusturan ve sistemin
isleyisini etkileyen her tiirlii yazilimi, techizati (kule, direk, boru, konteyner, kanal, enerji
nakil hatlari, anten vs. dahil), bu techizatin kurulu bulundugu Isletmecinin kullaniminda olan
taginmazlar1 ve bunlarla ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi Kuruma veya Kurumun gosterecegi
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kurulusa, her tiirli rehin, ipotek, haciz ve benzeri hukuki takyidattan ari, bedelsiz ve biitlin
fonksiyonlar1 ile ¢alisir durumda devretmesi ile GSM ve IMT-2000/UMTS hizmetlerinin
aym sekilde ve aym kalitede sunumunun devamina yonelik olarak Isletmeci tarafindan her
tiirlii tedbirin alinmasi kaydiyla, bu iletim hatlarin1i GSM yetkilendirmesi kapsamindaki
hizmetlerin sunulabilmesine yonelik olarak kendi baz istasyonlari, baz istasyon kontrol
istasyonlari, anahtarlar ve GSM sebekesinin diger ekipmanlar1 arasindaki biitiin baglantilar
yapmak amaciyla da kullanabilir.

6. Isletmeci, bu yetkilendirme kapsaminda kendi hizmetlerinin yiiriitiilmesinde kullandig
telekomiinikasyon altyapisini, kendilerine ait olmayan mobil telekomiinikasyon sebekelerini
kullanarak hizmet vermeye yetkili isletmeciler digindaki isletmecilerin kullanimina sunamaz.

7. 3N isletmecisinin 2N isletmecisi de olmasi halinde, GSM imtiyaz sézlesmesi kapsaminda
tahsis edilmis olan numaralar, GSM imtiyaz sozlesmesi siiresince asagida yer alan hiikiimler
dogrultusunda kullanilir.

a. Mevcut 2N abonesi, talep etmesi durumunda, ayni numara ile 3N aboneligine; mevcut 3N
abonesi, talep etmesi halinde ayni numara ile 2N aboneligine gecis yapabilir.

b. 2N abonesi olmaksizin dogrudan 3N abonesi olacaklar i¢cin GSM Imtiyaz Sézlesmesi
kapsaminda tahsis edilmis 2N numaralarindan numara tahsisi yapilabilir.

c. Isletmeci, numara bazinda 3N ve 2N abonelerinin kayitlarmi ayr1 ayr1 tutmakla ve talebi
halinde Kuruma bildirmekle yiikiimlidiir.

d. 2N abonesinin baska bir isletmecinin 3N aboneligine ge¢mesi, 3N abonesinin baska bir
isletmecinin 2N veya 3N aboneligine ge¢mesi isletmeci numara tasmabilirligi
kapsamindadir.
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