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Cahisma

Uluslararas1  elektronik  haberlesme  sektoriinde  diizenleyici
gelismeler biilteninin yayimlanmasi.

Aciklama

Diger iilke ve uluslararasit kuruluslarin/birliklerin tecriibelerinden
istifade edilmesi ve giindemlerinin takip edilmesi amaciyla soz
konusu {ilkelerin, uluslararast kurulus ve birliklerin elektronik
haberlesme sektorlerindeki gelismelerden derlenen “Elektronik
Haberlesme Sektoriinde Diizenleyici Gelismeler Biilteni’nin her ay
hazirlanarak kamuoyuna duyurulmaya devam edilmesi ve boylece
sektoriin  ve tiiketicilerin  bilgilendirilmesi ve farkindaligin
artirilmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Uluslararasi diizenleyici gelismeler biilteninin olarak diizenli olarak
hazirlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Ocak — Aralik 2015 (her ay)

iliskili oldugu Stratejik
Plan Hedefi

Tiiketicinin  bilinglendirilmesi  ve  farkindalik  seviyesinin
yiikseltilmesi kapsamindaki bilgilerin, BTK internet sayfalari, ¢esitli
tilkketici rehberleri, sosyal yardim kampanyalari, reklamlar ve
benzeri kanallar vasitasiyla genis kesimlere ulasmasinin saglanmasi
(4.1.1.b).

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin
tesis edilmesi (4.2.1).

Elektronik  haberlesme  sektoriindeki  diizenlemelere  iliskin
kamuoyunun etkin ve diizenli bir bi¢imde bilgilendirilmesi (4.5.3.e).
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Calisma

Tiirkiye elektronik haberlesme sektorii iic aylik pazar verileri
raporunun yayimlanmast.

Aciklama

28.05.2009 tarihli ve 27241 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
“Isletmecilere Ait Ticari Sirlarin  Korunmasi ile Kamuoyuna
Aciklanabilecek Bilgilerin Yayimlanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda hazirlanacak Tiirkiye Elektronik
Haberlesme Sektorii Ug Aylik Pazar Verileri Raporlari ile elektronik
haberlesme sektoriinde rekabetin  korunmast ve gelistirilmesi,
seffafligin saglanmasi, tiikketicinin azami seviyede bilgilendirilmesi ve
bilinglendirilmesi ilkeleri esas alinmaktadir.

Somut Ciktisi

“Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii Ug Ayhik Pazar Verileri
Raporunun iiger aylikk donemler halinde hazirlanmast ve
yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Mart 2015, Mayis 2015, Agustos 2015, Kasim 2015

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketicinin bilinglendirilmesi ve farkindalik seviyesinin yiikseltilmesi
kapsamindaki bilgilerin, BTK internet sayfalari, ¢esitli tiiketici
rehberleri, sosyal yardim kampanyalari, reklamlar ve benzeri kanallar
vasitasiyla genis kesimlere ulagsmasinin saglanmasi (4.1.1.b).

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin
tesis edilmesi (4.2.1).

Elektronik  haberlesme  sektoriindeki  diizenlemelere  iliskin
kamuoyunun etkin ve diizenli bir bicimde bilgilendirilmesi (4.5.3.e).
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Calisma

Elektronik haberlesme sektoriine iliskin il bazinda yillik istatistik
biilteninin yayimlanmasi.

Aciklama

Halihazirda Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik Pazar
Verileri Raporlar1 hazirlanmakta ve yayimlanmaktadir. Hazirlanan
raporlar Tirkiye genelindeki gostergeleri igermektedir. Bununla
birlikte, secilen bazi gostergelere iliskin il bazinda veri toplanmasi ve
toplanan  verilerden  olusturulan  gostergelerin  yilik  olarak
yayimlanmasinin Kurumumuzun c¢alismalarinin yani sira sektorde
faaliyet gosteren firmalara, tiiketicilere, arastirmacilara ve diger devlet
kurumlarina faydali olacagi diisiiniilmektedir.

Somut Ciktisi

Her yil bir kez il bazinda elektronik haberlesme sektorii kapsaminda
secilen gostergeleri iceren bir istatistik biilteni yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Mayis 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketicilerin bilinglendirilmesi ve farkindalik seviyesinin yiikseltilmesi
kapsamindaki bilgilerin, BTK internet sayfalari, cesitli tiiketici
rehberleri, sosyal yardim kampanyalari, reklamlar ve benzeri kanallar
vasitastyla genis kesimlere ulasmasinin saglanmasi (4.1.1.b).

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin tesis
edilmesi (4.2.1).

Elektronik haberlesme sektoriindeki diizenlemelere iliskin kamuoyunun
etkin ve diizenli bir bicimde bilgilendirilmesi (4.5.3.¢).
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Calisma

Elektronik haberlesme sektoriinde kisisel verilerin islenmesi ve
gizliligin korunmasina iliskin yapilacak yasal diizenlemeler
cercevesinde ilgili yonetmeligin hazirlanmasi.

Aciklama

BTK tarafindan yayimlanan Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Kisisel Verilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmas1 Hakkinda
Yonetmeligin dayanak maddelerinden birisi olan EHK’nin 51’inci
maddesi, Anayasa Mahkemesinin 09.04.2014 tarihli karar ile iptal
edilmistir. S6z konusu kararin yiirlirlige girme tarihi olan
26.01.2015 tarihinden Once; iptal edilen EHK’nin 51’inci maddesi
yerine yeni bir yasal diizenleme yapilmasi gerekmektedir. S6z
konusu yasal diizenlemenin tamamlanmasin1 miiteakip, BTK
tarafindan yayimlanan ilgili ikincil diizenlemeler giincellenecektir.

Somut Ciktisi

Ilgili yasal diizenlemenin yapilmasim miiteakiben elektronik
haberlesme sektoriinde kisisel verilerin islenmesi ve gizliliginin
korunmasi hakkinda yonetmelik hazirlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Ekim 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriindeki toplam tiikketici
memnuniyetinde iyilestirmelerin desteklenmesi ve 6zendirilmesi
(4.1.2).
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Calisma

Abonelik tesisi ve fesih islemlerinin elektronik ortamda
yapilabilmesinin saglanmasi.

Aciklama

2014 yilinda yiirtrliige giren 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 52°nci maddesi ile abonelik tesisi ve feshi
islemlerinin yazili ortamin yanm1 sira mesafeli olarak da
yapilabilmesine imkan saglanmistir. Ancak, EHK’nin 50 inci
maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca abonelik feshi yazili olarak
yapilmaktadir. Yeni Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun ile
uyumun saglanmasi i¢in, ayrica elektronik haberlesme sektoriiniin
dinamik yapis1 nedeniyle abonelik sozlesmelerinin tesisinin ve
feshinin elektronik ortamda yapilmasinin tiiketiciler agisindan
kolaylik saglayacagi dikkate alinarak, EHK’nin 50’nci maddesinin
4’lincii  fikrasinda  degisiklik  yapilmasmna ihtiya¢  oldugu
degerlendirilmektedir. =~ S6z  konusu  yasal  diizenlemenin
tamamlanmasini miiteakip, BTK tarafindan yayimlanan ilgili ikincil
diizenlemeler giincellenecektir.

Somut Ciktisi

Abonelik tesisi ve fesih islemlerinin elektronik ortamda
yapilabilmesinin saglanmas1 amaciyla Elektronik Haberlesme
Sektortinde Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi’nde degisiklik yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

Ekim 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriindeki toplam tiiketici

memnuniyetinde iyilestirmelerin desteklenmesi ve 06zendirilmesi
(4.1.2).
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Calisma

Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunun dikkate alinmasi
suretiyle elektronik haberlesme sektoriindeki tiiketicilere yonelik
ikincil diizenlemelerin gozden gegirilmesi.

Aciklama

2014 y1li i¢inde yliriirliige giren 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ile getirilen yenilikler géz onilinde bulundurularak,
ilgili ikincil diizenlemeler gézden gegirilecek, gerekli goriilmesi
halinde elektronik haberlesme sektoriindeki tiiketicilere yonelik
ikincil diizenlemelerde degisiklik yapilarak mevzuatlar arasi uyum
saglanmig olacaktir.

Somut Ciktis1

Ilgili ikincil diizenlemeler gdzden gegirilerek, gerekli oldugunun
degerlendirilmesi halinde Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi’nde giincellemesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriindeki toplam tiikketici
memnuniyetinde iyilestirmelerin desteklenmesi ve ozendirilmesi

(4.1.2).
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Calisma Katma degerli hizmetlere iliskin dilizenlemelerin  gdzden
gecirilmesi.

Aciklama Katma degerli hizmetlerin  sunulmasma iligkin  tiiketici
sikdyetlerinin azaltilabilmesini teminen, katma degerli hizmetlere
abonelik islemleri ve bu hizmetin {icretlendirilmesine iliskin
stiregler gozden gecirilecektir.

Somut Ciktis1 Isletmeci ve abonelere getirilen hak ve vyiikiimliilikler gézden

gecirilerek gerekli oldugunun degerlendirilmesi halinde ilgili Kurul
Karar1 glincellenmesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketici memnuniyetinin izlenmesi ve gerektiginde diizenlemelerin
giincellenmesi (4.1.2.a)
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Calisma

Sabit telefon hizmetine iligkin hizmet kalitesi tebliginde degisiklik
yapilmasina dair teblig hazirlanmasi.

Aciklama

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi
Yonetmeliginde Degisiklik  Yapilmasina Dair  Yonetmelik
21.01.2014 tarih ve 28889 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiirtirlige girmistir.

Gerek isletmecilerden gelen talepler gerekse de sektorde duyulan
ihtiyaglar ve uygulamadaki zorluklar s6z konusu yonetmelikte
degisiklige gidilmesini gerekli kilmigtir. Bu degisiklik ile birlikte
Sabit Telefon Hizmetine Iliskin Hizmet Kalitesi Tebliginde
degisiklik yapilmasi ihtiyact dogmustur.

Somut Ciktisi

Teblig degisikliginin hazirlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketici memnuniyetinin izlenmesi ve gerektiginde diizenlemelerin
giincellenmesi (4.1.2.a).

Elektronik haberlesme sektoriiniin  ihtiyag duydugu ikincil
diizenlemelerin zamaninda uygulamaya gegcirilmesi ve mevzuattaki
degisiklikler ile ekonomik ve teknolojik gelismeler dogrultusunda
giincelliginin korunmasi (4.5.2.c).
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Calisma

Internet servis saglayiciligi hizmeti sunan isletmecilere iliskin
hizmet kalitesi tebliginde degisiklik yapilmasina dair teblig
hazirlanmasi.

Aciklama

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 21.01.2014 tarih ve 28889
sayilt Resmi Gazete ’de yayimlanarak yiirlirliige girmistir.

Gerek isletmecilerden gelen talepler gerekse de sektdrde duyulan
ihtiyaglar ve uygulamadaki zorluklar s6z konusu yonetmelikte
degisiklige gidilmesini gerekli kilmistir. Bu degisiklik ile birlikte
Internet Servis Saglayiciligi Hizmeti Sunan Isletmecilere Iligkin
Hizmet Kalitesi Tebliginde degisiklik yapilmasi ihtiyact dogmustur.

Somut Ciktisi

Teblig degisikligi.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketici memnuniyetinin izlenmesi ve gerektiginde diizenlemelerin
giincellenmesi (4.1.2.a).

Elektronik haberlesme sektoriiniin - ihtiyag duydugu ikincil
diizenlemelerin zamaninda uygulamaya gegirilmesi ve mevzuattaki
degisiklikler ile ekonomik ve teknolojik gelismeler dogrultusunda
giincelliginin korunmasi (4.5.2.c).
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Calisma

Elektronik Piyasa Gozetimi ve Denetimi (E-PGD) altyapisinin
kurulmasi.

Aciklama

Piyasa goOzetimi ve denetimi ve denetgilerine ait bilgi, islem ve
kayitlarin  elektronik ortama aktarilmasi i¢in gerekli altyapi
hazirliklarinin yapilmasi ve bodylece telsiz ve telekomiinikasyon
terminal ekipmanlarimin ilgili mevzuata uygunlugunun etkin ve
verimli olarak denetlenmesi, ulusal ve AB’nin telekomiinikasyonla
ilgili tim aktorlerinden elde edilen verilerin gercek zamanli ve
otomatik aligverisinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

PGD’nin elektronik ortamda yapilanmasinin saglanmasi:

e Denetim ile ilgili verilerin elektronik ortamda kayitlara
alinmasi,

e Karsilikli veri akisinin saglanmasi,

e Veri akiginin takibinin yapilmasi,

e Denetim sirasinda kayitlara alinan bilgilere ulasilmasi,

e Uzmanlarca bilgilerin analizlerinin yapilmasi ve karar
alinmast,

e Sonuglarin diger ilgili kuruluslara iletilmesi,

e Sonuglarin gerektiginde AB’ye iletilmesi.

Tamamlama Tarihi

Ekim 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Piyasaya arz edilen cihazlarin teknik diizenlemeye uygunlugunun
saglanmasi, piyasa gozetimi ve denetim faaliyetlerinin
yayginlastirilmasi ve sonuglarinin raporlanmasi (4.1.2.e).
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Calisma

Telsiz ve Telekomiinikasyon Terminal Ekipmanlari
Yonetmeligi'nin (TTTE) 2014/53/EU sayili Telsiz Cihazlar
Direktifi (Radio Equipment Directive-RED) ile uyumlastirilmasi.

Aciklama

Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan Telsiz Cihazlar
Direktifini kendi mevzuatlarina uyumlastirmalari icin {iye iilkelere
12 Haziran 2016 tarihine kadar siire verilmistir. Ulkemizde ise
halihazirda TTTE Yonetmeligi yiriirliiktedir. Yapilacak olan
calisma ile RED ve TTTE Yonetmeligi gdzden gecirilerek gerekli
uyumlagtirmanin saglanmasi ve yeni bir yonetmelik yaymlanmasi
hedeflenmektedir.

Somut Ciktisi

RED’e uygun yeni yonetmelik.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2016

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Piyasaya arz edilen cihazlarin teknik diizenlemeye uygunlugunun
saglanmasi, piyasa gozetimi ve denetim faaliyetlerinin
yayginlastirilmasi ve sonuglarinin raporlanmasi (4.1.2.e).

AB tek pazarma uyum, {lyelige gecis siirecinde ve iyelik
sonrasinda uluslararast diizeyde rekabet baskisina dayanma

kapasitesine sahip giiclii ve rekabetci bir sektoriin olusturulmast
(4.2.1.1).
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Calisma

Kurumun denetimine tabi gercek ve tiizel kisiler ile yetkilendirilmis
isletmecilerin denetimi.

Aciklama

BTK’nin kanunlarla verilen gorevleri yerine getirmesi ve yetkileri
kullanmasinin en o6nemli araglarini Kurum’un diizenleme ve
denetleme faaliyetleri teskil etmektedir. Bu kapsamda, gerek 5809
sayilt Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 59’uncu maddesinin
birinci fikras1 gerekse ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile Kuruma
verilen denetim yetkisi g¢er¢evesinde, Kurumun denetimine tabi
gercek ve tiizel kisilerin mevzuata aykiri davranislarinin tespiti ve
idari yaptirimlarin uygulanmasi1 amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Kurumun denetimine tabi gercek ve tiizel kisilerin mevzuata aykir
davraniglarinin tespiti ve idari yaptirimlarin uygulanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015 (Denetim c¢aligmalar1 y1l boyunca siirecektir)

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kurumun denetimine tabi gercek ve tiizel kisilerin mevzuata aykiri
davraniglari ile etkin bicimde miicadele edilmesi (4.1.3).

BTK’nin elektronik haberlesme sektoriine etkisinin ve etkinliginin
arttirilmasi (4.5.3).
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Calisma

Elektromanyetik alan 6l¢iim sertifikasi kursu diizenlenmesi.

Aciklama

Kurumumuz tarafindan giivenlik sertifikast verilen elektronik
haberlesme cihazlarinin (GSM baz istasyonlar, 3N mobil
haberlesme sebekeleri ve radyo / TV vericileri de dahil) 6l¢iimleri,
Olgiim Yetki Belgesine sahip kurum/kuruluslar tarafindan
yiiriitilmektedir. ilgili mevzuata gére dl¢iim yapacak personel, bu
konuda yapilacak bir kurs programina katilim saglamak ve kurs
sonunda yapilacak sinavda basarili olmak zorundadir.

Somut Ciktisi

Kurs programinda basarili olanlara Ol¢iim Sertifikas1 verilmesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetlerinden faydalanan tiiketicilerin hak
ve menfaatlerinin gozetilmesi baglaminda isletmecilerin gerekli
sartlar1 yerine getirip getirilmediklerinin izlenmesi (4.1.3.b).
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Calisma Yerinde Denetim ve Olgiim Sistemi (YEDES) olusturulmasi.

Aciklama Kurumumuzdan Olgiim Yetki Belgesi almis bulunan kuruluslarin
yapmis oldugu Olgiimlerin yerinde yapilmasinin saglanmasi
amaglanmustir.

Somut Ciktisi Olgiimlerin  yerinde yapilip yapilmadigi konusunda olusan

kuskularin giderilmesi, hizli ve daha az hatali veri toplanmasi.

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetlerinden faydalanan tiiketicilerin hak
ve menfaatlerinin gozetilmesi baglaminda isletmecilerin gerekli
sartlar1 yerine getirip getirilmediklerinin izlenmesi (4.1.3.b)
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Cahsma Frekans spektrumunun taranmasi.

Aciklama Frekans spektrumunun kullanim yogunlugu, izinsiz kullanim ve
elektromanyetik girisimlerin tespitine yonelik olarak taranmasi
planlanmustir.

Somut Ciktisi Kullanim yogunlugunun tespit edilmesi ve izinsiz kullanimlar ile

elektromanyetik girisimlerin 6nlenmesi ve giderilmesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetlerinden faydalanan tiiketicilerin hak
ve menfaatlerinin gozetilmesi baglaminda isletmecilerin gerekli
sartlar1 yerine getirip getirmediklerinin izlenmesi (4.1.3.b).
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Calisma

Referans erisim tekliflerinin onaylanmasi ve giincellenmesi.

Aciklama

llgili piyasalarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olarak
belirlenen islemeciler, s6z konusu hizmetlerin sunumuna iliskin
usul, esas ve icretleri ihtiva eden referans teklif hazirlama ve
yayimlama yiikiimliiliigiine tabi kilmabilmektedir. Kurumumuz
onayma tabi olan s6z konusu referans teklif hiikiimlerinde ilgili
mevzuat kapsaminda degisiklikler yapilmasi gerekebilmektedir. Bu
calisma kapsaminda ilgili mevzuat, isletmecilerin teklifleri veya
Kurumca gerekli goriilmesi halleri ¢er¢evesinde referans tekliflerde
gerekli giincellemelerin yapilmasit amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

llgili referans erisim tekliflerinin giincellenmesine iligkin alinacak
Kurul Kararlari.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015 (Calismalar y1l boyunca stirecektir)

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin
tesis edilmesi (4.2.1).

flgili piyasa analizleri dogrultusunda etkin piyasa giiciine sahip
isletmecilere yonelik yilikiimliiliklerin belirlenmesi, degistirilmesi
ve/veya kaldirilmasi (4.2.1.a).

Etkin piyasa giicii s6z konusu oldugunda, amaca uygun toptan
elektronik haberlesme iiriin ve hizmetlerin sunulmasinin temin
edilmesi ve gerektiginde perakende sunum alternatiflerine olanak
taniyan diizenlemelerin yapilmasi (4.2.2).

Tekrar edilmesi ekonomik olmayan sebeke iiriin ve hizmetlerine,
miimkiin oldugunca ilgili elektronik haberlesme hizmetlerine iliskin
maliyetleri yansitan tarifeler ile ayrim gozetmeksizin erisim
saglanmasinin temin edilmesi (4.2.2.b).

llgili pazar analizleri gergevesinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabet
ortam1 olusturulmasina yonelik erisim ve tarife diizenlemelerinin
yapilmasi (4.2.4.a).

Diizenlemelerin sektore etkilerinin incelenmesi (4.2.4.e).
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Cahisma

Pazar analizlerinin yapilmasi.

Aciklama

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabet ortaminin saglanmasi i¢in
pazar analizleri yapilarak diizenleme gereksinimine bagl olarak ilgili
pazar(lar)in rekabet seviyesinin analiz edilmesi, etkin piyasa giiciine
(EPG’ye) sahip isletmecilerin ve bu isletmecilerin tabi olacagi
yiikiimliiliklerin belirlenmesi amaglanmaktadir.

27.11.2012 tarihli ve 28480 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Pazar
Analizi Yonetmeligi’'nin “Pazar Analizi Siireci” baglikli 5’inci maddesinin
I’inci fikras1 “Kurum resen ya da en az bir isletmecinin gerekgeli talebi
tizerine pazar analizi yapabilir.”; 2’nci fikras1 ise “Kurum tarafindan
ilgili pazarlara iligkin yapilan pazar analizleri en geg ii¢ (3) yilda bir
tekrarlamir.” hitkiimlerini ihtiva etmektedir.

Bu kapsamda, en ge¢ 3 yilda bir olmak {izere Kurumumuz tarafindan

pazar analizleri gergeklestirilmekte olup 2016 yili basinda gegerlilik
siireleri sona erecek olan,

e Sabit Sebekede Cagri Sonlandirma,

e Sabit Sebekede Cagr1 Baslatma,

e Mobil Sebekelere Erisim ve Cagr1 Baglatma,

e Mobil Cagr1 Sonlandirma,

e Veri Akis Erisimini Iceren Toptan Genisbant Erisim,
o Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim,

e Toptan ve Perakende Kiralik Devre

pazarlarina yonelik olarak analizler yapilacaktir. S6z konusu pazar
analizleri ile ilgili pazarlarda EPG’ye sahip olan isletmecilere getirilen
yikiimliillikler —gbézden  gegirilecek, olast yeni yilkiimliilikkler
degerlendirilecek ve sektorde rekabetin saglanmasina yonelik analizler
gerceklestirilecektir.

Somut Ciktisi

Kamuoyu goriislerinin yansitildigi ve nihai olarak etkin piyasa giicline
sahip isletmecilerin ve bu isletmecilere getirilen yiikiimliiliiklerin
belirlendigi pazar analizi dokiimanlari.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015 (Bu tarih anilan tiim pazar analizleri igin gecerlidir. Mayis
2015’te tamamlanmasi planlanan Toptan ve Perakende Kiralik Devre
Pazar Analizi hari¢ s6z konusu pazarlara iligkin calismalar y1l boyunca
stirecektir).

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan
Hedefi

flgili pazar analizleri dogrultusunda etkin piyasa giiciine sahip
isletmecilere yonelik yilikiimliliklerin belirlenmesi, degistirilmesi ve/veya
kaldirilmasi (4.2.1.a).

AB tek pazarina uyum, iiyelige gecis siirecinde ve iyelik sonrasinda
uluslararasi diizeyde rekabet baskisina dayanma kapasitesine sahip, giiglii
ve rekabetci bir sektoriin olugturulmasi (4.2.1.1).
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Calisma

IMT hizmetlerine yonelik yetkilendirme ¢alismalarinin
yiirlitilmesi.

Aciklama

3N yetkilendirmesiyle birlikte {ilkemizde mobil elektronik
haberlesme sektorii veri hizmetleri baglaminda hizli bir gelisim
gostermistir. Bununla birlikte, yayginlasan akilli cihaz kullanimi
tilketicilerin beklentilerini artirmistir. Artan tiiketici beklentisi
beraberinde daha yiiksek veri tiiketimini getirmektedir. Bu noktada,
IMT yetkilendirmesinin yapilmasi hem sektoriin gelismesi ve
tilkketicilerin beklentilerinin karsilanmasi hem de bilgi toplumu
olma yolunda hizla ilerleyen {iilkemizin hedeflerini yakalamasi
acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Somut Ciktisi

Daha gelismis ve yiiksek hizli genisbant hizmetler sunulabilen
rekabetci ve yenilik¢i bir mobil elektronik haberlesme sektoriiniin
olugsmasini teminen ihtiya¢ duyulan yetkilendirmelerin yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

2015’1n ilk yarist

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ilave spektrum tahsisi de dahil olmak iizere elektronik haberlesme

hizmetlerinin sunumunda altyapiya dayali rekabetin desteklenmesi
(4.2.1.b).

Elektronik haberlesme hizmetleri arzi ile yeni yatirnmlarin ve
teknoloji gelisiminin 6zendirilmesi (4.2.4.b).

Genisbant internet hizmeti abone sayisinin artirilmasi (4.4.2.a).
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Calisma

Referans erigim/arabaglanti  teklifleri kapsaminda yapilan
diizenlemelerin  uygulamaya yansitilmast ile s6z konusu
diizenlemelere uyumun saglanmas.

Aciklama

Referans erisim/arabaglant: teklifleri, ilgili hizmetlerin sunumuna
iliskin usul, esas ve ficretleri ihtiva etmekte olup, yiikiimli
isletmeciler ile diger isletmeciler arasinda imzalanan soézlesmelere
esas teskil eden dokiimanlardir. Elektronik haberlesme
hizmetlerinin daha etkin bir gekilde sunulmasi, rekabetin
saglanmasi ve taraflarin hak ve sorumluluklarinin dogru bir sekilde
tespit edilmesi ig¢in, yapilan diizenlemelerin uygulamaya
yansimalarinin incelenmesi veya ilgili taraflarla goriis alisverisinde
bulunulmasi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda,
referans teklifler kapsaminda yapilan diizenlemelerin etkinliginin
artirilmasi ve muhtemel sorunlarin nedenlerinin tespit edilmesi ile
gerekli hallerde miidahale edilmesi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Referans erisim/arabaglanti teklifleri kapsaminda sunulan
hizmetlere iliskin olarak, isletmecilerin bagvurular1 veya Kurumun
gerekli gérmesi durumunda incelemeler yapmak suretiyle, yapilan
diizenlemelerin uygulamaya yansimalar1 ile etkinliinin tespit
edilmesi ve muhtemel sorunlarin ¢oziilmesini teminen yerinde
incelemeler dahil olmak iizere gerceklestirilen tiim idari islemler
ve alinan Kurul Kararlari.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015 (Calismalar y1l boyunca siirecektir)

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yikiimliiliikklere uyumun izlenmesi ve gerektiginde yaptirimlarin
uygulanmasi yoluyla uyumlulugun saglanmasi (4.2.1.c).

Rekabet karsiti davranislarin 6nlenmesi ve gerektiginde yaptirim
uygulanmasi (4.2.1.d).

Diizenlemelerin sektore etkilerinin incelenmesi (4.2.4.¢).

llgili taraflarla yiiksek kalitede ve siirekli bir etkilesimin
saglanmasi (4.5.3.b).

Kurum faaliyetlerinde seffafligin arttirilmasi, diizenleme taslaklari
hakkinda ilgili taraflarin goriislerinin alinmasi ve alinan kararlarin
ilgili taraflar ile paylasilmasi (4.5.3.¢).
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Calisma “Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami Ucret Tarifesi’
cizelgesinin gilincellenmesi.
Aciklama Yapilacak bu calisma ile mobil isletmecilerin son kullanicilara

uygulayacaklar tarifelerin mevcut kosullar ve rekabet seviyesi goz
oniinde bulundurularak giincellenmesi saglanmis olacaktir.

Somut Ciktis1

Azami alt1 ay1 gegmeyen uygun araliklarla mobil isletmecilerin son
kullanicilarina  uygulayacaklar1  tarifelerde uyacaklar1  azami
tarifelerin belirlenmesini iceren Kurul Kararlari.

Tamamlama Tarihi

Nisan 2015, Ekim 2015

Miskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

llgili pazar analizleri gercevesinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabet
ortamin1 saglayacak erisim ve tarife diizenlemelerinin yapilmasi
(4.24.9).

Elektronik haberlesme hizmetleri arzi ile yeni yatirimlarin ve
teknoloji gelisiminin 6zendirilmesi (4.2.4.b).
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Calisma

Elektronik haberlesme sektoriinde yesil bilisim teknolojilerinin
kullaniminin yayginlastirilmasina yonelik diizenleme Onerilerinin
hazirlanmasi.

Aciklama

Yesil Bilisim kapsaminda, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
konusundaki hassasiyet giderek artmakta, daha az enerji tiiketen ve
yenilenebilir enerji kaynaklarin1 kullanan geri doniisiimlii “Yesil
Bilisim Teknolojileri” giindeme gelmektedir.

Bu calismada; yesil bilisim teknolojilerinin yayginlastirilmasini
teminen Kurumumuzca yetkilendirilen isletmeciler tarafindan
alinabilecek tedbirlere yonelik diizenleme Onerileri ile elektronik
haberlesme sektoriindeki atiklarin  ekonomiye kazandirilmasina
yonelik diizenleme Onerilerinin arastirilmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Yesil Bilisim teknolojilerinde gilincel gelismeler ve Tiirkiye igin
diizenleme oOnerilerini igceren bir analiz raporu ve diizenleme
Onerileri.

Tamamlama Tarihi

Eyliil 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yenilik¢ilik ve Ar-Ge Faaliyetlerinin Desteklenmesi (4.3).
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Cahisma

Mobil genis band1 tagiyacak altyapinin gelistirilmesi ve artan mobil
genisgbant ihtiyacinin karsilanabilmesi amaciyla alinacak tedbirlerin
belirlenmesi.

Aciklama

Artan mobil genisbant ihtiyacinin karsilanabilmesi amaciyla mobil
genis band1 tagiyacak altyapinin gelistirilmesi i¢in ne tiir 6nlemler
alinabilecegi ve c¢alismalar yapilabilecegi hususunda Kurum igi ve
Kurum dis1 ilgili taraflarla goriisiilerek bir rapor hazirlanmasi
planlanmaktadir.

Somut Ciktis1

Konu hakkinda tiim taraflarin goriislerinin ve onerilerinin yer aldig
bir raporun hazirlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yenilik¢i, yeni nesil, yakinsak hizmetlerin zamaninda sunumuna
yardimc1 olacak diizenleyici ¢ergevenin temin edilmesi (4.3.1).
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Calisma

Diinya Radyokomiinikasyon Konferansi 2015 (WRC-2015) hazirhik
caligmalarinin yiiriitiilmesi.

Aciklama

2015 yilmin Kasim ayinda Cenevre/Isvigre’de yapilacak olan WRC-15
Konferansi’nin sonuglar1 iilke menfaatleri agisindan onemli goriilmekte
olup bu toplantida; tiim telekomiinikasyon ve radyokomiinikasyon
sistemlerine bolgesel veya genel frekans planlamasi, sistemlerin teknik
kriterlerinin belirlenmesi, radyo frekans spektrumunun tiim iilkelerce
paylagimli olarak kullanilmasi ve her tiir telekomiinikasyon hizmetinin
gelistirilmesinde ve yayginlastirilmasinda frekans spektrumunun nasil
kullanilacagina dair usul ve esaslarin belirlenmesi gibi konular ele
aliacaktir.

Kurumumuz s6z konusu toplantiya iliskin iilke koordinatorii gérevinde
olup 2015 yil1 igerisinde hazirlik ¢aligsmalar1 devam edecektir.

Somut Ciktisi

WRC-15°te Ulkemiz Adma izlenecek Stratejiler Nihai Raporu.

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2015

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yenilik¢iligi tesvik edecek sekilde spektrumun planlanmasi ve tahsisi ile
spektrum ticaretinin yapilabilmesi i¢in uygun diizenleyici tedbirlerin
alinmasi (4.3.2).
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Calisma Milli Monitor Sistemi (MMS)’nin iyilestirilmesi.

Aciklama Milli Monitér Sisteminin, yillik bakim onarimi ve teknolojik
gelismelere paralel olarak iyilestirilmesi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi MMS istasyonlarinin faal halde tutulmasi, zaman ve is giicliniin

verimli kullanilmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2016

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Spektrumun mevcut ve olast kullanicilart ile goriis aliverisi ve
degerlendirme yapilmasi (4.3.2.a).
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Cahisma

Mobil Kestirme (DF) Sistemi prototip gelistirilmesi.

Aciklama

Yeni alinan mevcut DF sisteminde 20 MHz-3GHz’lik frekans
spektrumunda tarama iglevi bulunmaktadir. Konu sistemin
3-6 GHz’lik frekans bandinda da kullanilabilmesi icin gelistirme
calismalar1 devam etmekte olup Mart 2015 tarihine kadar
tamamlanmas1 planlanmistir.

Somut Ciktisi

Mevcut MMS’de yer alan cihazlardan DF, Olgiim Monitér Almaci,
bilgisayar gibi donanimlarin ekonomik Omiirlerini doldurmasi,
bilgisayar isletim  sistemlerinin  giiniin  sartlarina  gore
giincellenmesinin  gerekmesi, vb. nedenlerle etkin ve verimli
kullanim i¢in bir adet yeni teknolojiyle donatilmis 20 MHz-6 GHz
frekans araliginda ¢alisan MOBDEF’in MMS’ye dahil edilmesi.

Tamamlama Tarihi

Mart 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Spektrumun mevcut ve olast kullanicilart ile goriis aliverisi ve
degerlendirme yapilmasi (4.3.2.a).
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Calisma

BTK 2016-2018 Stratejik Plan1 hazirlik ¢alismalarinin yiiriitiilmesi.

Aciklama

Kamu idareleri, orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve Onceliklerini, performans Ool¢iitlerini ve
bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemleri stratejik planlar ile
tanimlamaktadir.

2013-2015 donemi i¢in hazirlanan Stratejik Planin siiresi 2015 yili
sonunda sona ermektedir. Sonraki donemde BTK nin takip edecegi
stratejileri  belirlemek amaciyla yeni planin  hazirlanmasi
gerekmektedir.

2016-2018 Stratejik Planinin hazirlanmasinda yine i¢ ve dis
paydaslarin goriislerine basvurarak seffaf ve katilimer bir yontem
izlenecektir.

Somut Ciktisi

BTK 2016-2018 Stratejik Planinin yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriiniin  gelisimini saglamak {izere
diizenleyici onderligin ve diizenleme belirginliginin gelistirilmesi
(4.3.4).
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Calisma

Mobil 6deme hizmetlerine iligkin arastirma raporu hazirlanmasi.

Aciklama

Mobil hizmetlerin yaygmhigina paralel olarak mobil telefon
kullaniminin yayginligi da artmis ve son yillarda kullanimdaki
mobil telefon sayisi, kullanimdaki kredi/banka kartlar1 sayisinin
lizerine c¢ikmistir. Buna bagli olarak da tiiketiciler akilli mobil
telefonlarin1 sadece telefon goriismeleri icin degil, hayatlarini
kolaylastiracak baska hizmetler icin kullanmayi talep etmeye
baslamis ve mobil telefon {izerinden &demelerini de
gerceklestirmek ister hale gelmislerdir. Bu ¢alismayla; yayginligi
gin gectikge artan mobil 6deme hizmetlerine iliskin teknik,
ckonomik ve diizenleyici gelismelerin incelenmesi
amagclanmaktadir.

Somut Ciktisi

Mobil Odeme Hizmetleri Arastirma Raporu.

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Bilgi Toplumu Olusumunun Desteklenmesi (4.4.1).

27/52




Calisma Sosyal aglarin toplum {izerindeki etkisinin incelenmesi.

Aciklama Sanal kimliklerin ger¢ek kimliklerimizin Oniine gecmeye basladig:
bu cagda sosyal paylasim sitelerinin toplum iizerine etkilerinin|
arastirtlmasi, olumsuz etkilerin bertaraf edilmesine yonelik oneriler|
gelistirilmesi.

Somut Ciktisi Rapor.

Tamamlama Tarihi Aralik 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Bilgi toplumu olusumunun desteklenmesi (4.4).
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Calisma Kayitlhh  elektronik  postanin  ve  elektronik  imzanin
yayginlagtirilmasina ve farkindaligin = artirilmasina  iligkin
caligmalar yapilmas.

Aciklama Kayithh elektronik posta ve elektronik imza konularinda
farkindalik olusturmak iizere diizenlenen konferans, seminer ve
toplantilara katilim saglayarak bilgi birikimimizin aktarilmasi,
kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri dogrultusunda ilgili
personellerine egitim verilmesi ve TODAI tarafindan bu konuda
diizenlenen egitimlere destek verilmesi seklinde c¢aligsmalar
yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktis1 Kayitli  elektronik  postanin  ve  elektronik  imzanin
yayginlagtirilmasi ve farkindaligin artirilmasi.

Tamamlama Tarihi Aralik 2015

Mliskili oldugu Ulkemizdeki e-doniisiim siirecinin desteklenmesi (4.4.1).
Stratejik Plan Hedefi
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Calisma Kayith elektronik posta diizenlemelerinin giincellenmesi, ihtiyag
duyulan alanlarda yeni diizenlemelerin yapilmasi.

Bu c¢alisma ile Tiirk Ticaret Kanununun 1525 inci maddesine gore
hazirlanan “Kayith Elektronik Posta Sistemine iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve bu yonetmelige gore hazirlanan
“Kayith Elektronik Posta Sistemi Ile Ilgili Siireglere Ve Teknik
Kriterlere Iliskin Teblig” in atif yaptig1 ve dayandigi standartlarin
yeni versiyonlarinda bulunan bazi teknik diizeltme ve eklemelerin
ilgili mevzuata yansitilmasi, uygulamada yasanan bir takim
aksakliklarin giderilmesi ve ihtiyag duyulan bazi ecklemelerin

Aciklama

yapilmast amaciyla s6z konusu mevzuatin gilincellenmesi
planlanmaktadir.

Ayrica KEPHS ler arasi birlikte ¢alisabilirligi saglamak amaciyla
“KEPHS’lerin Birlikte Calisabilirligine iliskin Usul ve Esaslar’da
gerekli degisikliklerin yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi E-doniisiim siirecini desteklemesi ongoriilen Kayitli Elektronik
Posta sektoriiniin  olusturulmasi, gelistirilmesi ve Kayith
Elektronik Posta hizmetlerinin giivenli bir sekilde ve uluslararasi
standartlara uygun olarak sunulmasinin saglanmasi.

Tamamlama Tarihi Aralik 2015

Mliskili oldugu Kayith elektronik postanin etkin kullanilmasi amaciyla, birlikte
Stratejik Plan Hedefi | caligabilirligin saglanmasi ve giivenligin artirilmasi (4.4.1.b).

E-imza ve kayithh elektronik posta konusunda uluslararasi
standartlara uygun hizmet verilmesinin saglanmasi (4.4.1.c ).
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Calisma

Kayith elektronik posta konusunda AB Uzmanlarinin katilimi ile
bir galigtay diizenlenmesi.

Aciklama

Kayitli elektronik posta konusundaki Avrupa Birligi (AB)
mevzuatinin  i¢  hukukumuza aktarilmasi, uygulanmasi ve
yiiriitiilmesi asamalarinda yol gosterici olmasi amaciyla AB
Uzmanlarimin, Kayith Elektronik Posta Hizmet Saglayicilarinin ve
ilgili kamu kurum ve kuruluslarindan konuyla ilgili uzman
personelin katilimiyla bir ¢alistay yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

E-doniisiim  silirecini  destekleyen Kayithh  Elektronik  Posta
hizmetlerinin glivenli bir sekilde ve uluslararasi standartlara uygun
olarak sunulmasinin saglanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kayitli elektronik postanin etkin kullanilmasi amaciyla, birlikte
calisabilirligin saglanmas1 ve giivenligin artirilmasi (4.4.1.b).

E-imza ve kayith elektronik posta konusunda uluslararasi
standartlara uygun hizmet verilmesinin saglanmasi (4.4.1.c).
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Cahisma

Ulusal genisbant stratejisi Onerisinin hazirlanmasi.

Aciklama

Internet teknolojisi, iletisimin yaninda ekonomi, saglik, egitim,
ulasim, yaymcilik, oyun-eglence, ticaret gibi hayatin her alaninda
vazgecilmez bir ara¢c haline gelmistir. E-devlet uygulamalari
aracilifiyla kamu hizmetlerinin de internet iizerinden vatandaslara
sunumu ile gerek kamu kurumlarinin, gerekse vatandaslarin internet
tizerinden sunulan kamu hizmetlerine olan talebi her gecen giin
artmaktadir. Internet kullaniminin ve internet trafiginin artmasi ise,
genigbant internet altyapisinin da talebi karsilayacak sekilde
gelistirilmesini zorunlu hale getirmektedir. Bu kapsamda diinyanin
birgok iilkesinde Ulusal Genisbant Stratejileri hazirlandigi
goriilmektedir.

Ulkemizin 2023 hedefleri kapsaminda, 2023 yilina kadar her hane
ve isyerine yeni nesil teknolojiler araciligiyla en az 100 Mb/s
hizinda genigbant erisimin saglanmast hedefi bulunmaktadir.
Anilan 2023 hedefine ulasilabilmesini teminen iilkemizin genisbant
stratejisinin ve bu stratejiye ulasmak i¢in atilmasi gereken adimlar
ile gergeklestirilecek faaliyetlerin  belirlenmesi  gerekmektedir.
Ulusal Genigbant Stratejisinin belirlenmesi, hem bu stratejinin
uygulanmasini kolaylastiracak hem de diizenleyici 6ngoriilebilirligi
saglamis olacaktir.

Somut Ciktisi

Ulusal genigbant stratejisi Onerisi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetlerinin kullaniminin
yayginlagtirilmasi (4.4.2).
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Calisma

Mobil spektrum stratejisinin hazirlanmast.

Aciklama

Artan veri kullanimina bagli olarak mobil hizmetlerin spektruma olan
ihtiyaci artmaktadir. Bu baglamda; 6rnegin, AB iiye devletleri icin RSPG
tim AB halkinin asgari 30 Mbit/s hizla mobil genisband servislerine
erisebilmesi i¢in 2020 yilina kadar 1200 MHz’lik bir spektrumun IMT
hizmetleri i¢in belirlenmesi gerektigine karar vermistir. Mobil hizmetler
icin belirlenmis olan spektrumun tahsis edilme zamanlari ile birlikte
kamuoyuna duyurulmasit mobil igletmecilerin yatirim planlarini daha
verimli yapmalarini saglayacak ve bu durum Ulke ekonomisine spektrum
kithgma ve artan veri kullanimina bagli olarak daha fazla altyap1 yatirim
maliyetlerinin olusmasin1 engelleyecektir. Ayrica, mobil genisband
stratejisi lilkemizin mobil genisband hizmetlere iliskin belirlemis oldugu
hedeflerin (kisi basina asgari veri indirme hizi AB standartlarina
yiikseltilmesi ve erigim tcretlerinin diistiriilmesi) saglanmasi icin gerekli
bir yol haritasini sunacaktir.

Somut Ciktisi

Halihazirda tahsisli mobil spektrum ve mobil genis band kullanimi
dikkate alinarak, IMT i¢in belirlenmis olan spektrumun tahsis edilme
zamanlar1 ve gelecekte ihtiya¢ duyulacak mobil spektrum miktarina
iliskin raporun kamuoyuna sunulmasi

Tamamlama Tarihi

Aralik 2016

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Bilgi Toplumu Olusumunun Desteklenmesi (4.4.2)
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Calisma

Elektronik haberlesme sektoriinde sebeke ve bilgi giivenligine
yonelik diizenlemelerin kapsamina ve uygulanmasina iliskin rapor
hazirlanmasi.

Aciklama

Ulkemizde elektronik haberlesme sektoriinde sebeke ve bilgi
giivenligine iliskin olarak Elektronik Haberlesme Kanunu ve soz
konusu Kanuna dayanilarak c¢ikarilan Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Sebeke ve Bilgi Gilivenligi Yonetmenligi ile hayata
gegirilen diizenlemelerin kapsamina ve gergeklestirilen faaliyetlere
yonelik bir degerlendirme raporunun yayimlanmasi.

Somut Ciktis1

Rapor.

Tamamlama Tarihi

Eyliil 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme hizmetlerinin sunumuna ve altyapilara
iligkin gizlilik, biitlinliik ve erisilebilirligin saglanmasi (4.4.3.a).

Siber ortamda kotii niyetli faaliyetlere karsi hazirlikli olunmasina
ve bu faaliyetlerin tespiti, Onlenmesi ve zararlarinin en aza
indirilmesine katkida bulunulmasi (4.4.3.b).

Ulusal diizeyde bilgi giivenligi ve siber giivenlige iliskin
farkindaligin arttirilmasi (4.4.3.d).
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Cahisma Sektorel SOME ¢alisma usul ve esaslarinin hazirlanmasi.

Aciklama Elektronik haberlesme sektoriine yonelik olarak kurulan Sektorel
SOME’nin; Kurumsal SOME’lerle ve USOM’la ¢aligmalarini ve
iliskilerini konu alan usul ve esaslar belirlenecek ve ilgili
isletmecilerle paylasilacaktir.

Somut Ciktisi Sektorel SOME Calisma Usul ve Esaslari.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Siber ortamda kotii niyetli faaliyetlere kargt hazirlikli olunmasina
ve bu faaliyetlerin tespiti, Onlenmesi ve zararlarinin en aza
indirilmesine katkida bulunulmasi (4.4.3.b).
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Calisma Sektorel SOME tatbikati yapilmasi.

Aciklama Elektronik haberlesme sektoriine faaliyet gOsteren isletmecilerin
Kurumsal SOME’leri ile koordinasyonun gelistirilmesi amaciyla bir
Siber Giivenlik Tatbikat1 diizenlenecektir.

Somut Ciktisi Sektorel SOME Tatbikat Etkinligi, Rapor.

Tamamlama Tarihi

Kasim 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Siber ortamda kotii niyetli faaliyetlere karsi hazirlikli olunmasina
ve bu faaliyetlerin tespiti, Onlenmesi ve zararlarinin en aza
indirilmesine katkida bulunulmasi (4.4.3.b).

Ulusal diizeyde bilgi giivenligi ve siber giivenlige iliskin
farkindaligin arttirilmasi (4.4.3.d).
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Calisma

Elektronik haberlesme sektdriinde siber giivenlik koordinasyonu
caligsmalarinin yiiriitiilmesi.

Aciklama

Elektronik haberlesme sektoriine yonelik olarak kurulan Sektorel
SOMFE’ler, biinyesindeki Kurumsal SOME’lerle ve USOM'’la
koordinasyonu saglayacaktir. Bu amagla sektorel bir ¢calisma grubu
kurularak faaliyete gecirilecek, toplantilar gergeklestirilecek,
farkindalik ¢aligmalar1 yapilacak, mevzuat calismalarma katki
saglanacak ve Siber Giivenlik Kurulu ¢aligmalar takip edilecektir.

Somut Ciktisi

Sektorel calisma grubu kurulmasi ve toplantilar yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Siber ortamda kotii niyetli faaliyetlere kargt hazirlikli olunmasina
ve bu faaliyetlerin tespiti, Onlenmesi ve zararlarinin en aza
indirilmesine katkida bulunulmasi (4.4.3.b).
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Calisma Internet alan adlar1 ydnetiminin yeniden yapilandiriimas.

Aciklama Internet Alan Adlar1 Yonetmeligi cercevesinde BTK; TRABIS’i
kurmak ve isletmekle gorevlendirilmistir.

Bu dogrultuda TUBITAK-ULAKBIM ile imzalanan sozlesme]
cercevesinde temel islevlerin yerine getirilebildigi TRABIS alt
yapist hazir hale getirilmistir. Bununla birlikte alan adlari
yonetiminin devri konusunda idari ve hukuki siire¢ devam
ettirilmektedir.

Somut Ciktisi TRABIS’in faaliyete baglamas ile alan adlari tahsisi daha seffaf,
daha kolay yontemlerle ucuz ve rekabet¢i bir ortamdal
gerceklestirilebilecektir. “.tr” uzantili alan adlarmin da tahsis
edilmeye baslanmasiyla mevcut alan adi sayisinin artirilmasi
planlanmaktadir.

Tamamlama Tarihi Stire¢ devam etmektedir.

Mliskili Oldugu Ar uzantilh alan adlarinin sayisinin artirilmasi amaciyla son
Stratejik Plan Hedefi |kullanicilarin .tr uzantili alan adlarina giivenli, etkin, uluslararasi
standartlarda ulasabilmesinin saglanmasi (4.4.4).
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Cahisma

Milli frekans yonetim sistemi yaziliminin giincellenmesi.

Aciklama

Tirkiye’de kullanilan frekanslar1 belirli bir sistem {izerinde tahsis
etmek, monitdr etmek, frekanslarin tahsisleriyle ilgili {cretlerin
tahsilatin1 yapmak, ticretlerden dogan hukuki siirecleri ve benzeri
stirecleri takip etmek amaciyla kullanilmakta olan Milli Frekans
Yonetimi Yaziliminin modern ve giincel ihtiyaclara cevap verebilecek
sekilde yenilenmesi amaglanmaktadir.

Somut Ciktis1

Zamani ve isgiicinii verimli kullanmak i¢in modern ve giincel
ihtiyaclari karsilayan bir yazilim.

Tamamlanma Tarihi

Aralik 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kurumsal yapinin gelistirilmesi (4.5.1.b).
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Calisma

ITU Konsey toplantilarina yonelik hazirlik caligsmalar: yliriitiilmesi.

Aciklama

Basta ITU’nun biitgesi olmak iizere bircok konuda kararlarin
alindigt ITU Konsey Toplantilarina, Konsey {iyesi iilkeler
katilmaktadir. 20 Ekim-7 Kasim 2014 tarihlerinde Giliney Kore’de
gerceklesen ITU Tam Yetkili Temsilciler Konferansinda iilkemiz
tekrar Konsey {iiyesi olarak segilmistir. Bu kapsamda, ITU'nun st
diizey karar organi durumunda bulunan Konsey Toplantilarina
Kurum Katkilarinin olusturulmasina yonelik hazirliklarin yapilmasi
amacglanmaktadir.

Somut Ciktis1

Konsey Toplantisina katilim saglanmasi ve toplanti sirasinda
tilkemiz katkilarinin sunulmasi.

Tamamlama Tarihi

Mayis 2015

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ulusal ve uluslararast  standartlara  uygun  diizenleme
yaklagimlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi (4.5.2).
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Cahisma

Com-ITU toplantisina yonelik hazirlik ¢alismalari yiiriitiilmesi.

Aciklama

Avrupa Posta ve Telekomiinikasyon Idareleri Konferans1 (CEPT)
diinya capinda telekomiinikasyon ve bilgi ve iletisim teknolojileri
konularin1 takip ederek Avrupa Ortak Teklifleri gelistirmekle
gorevlidir. Com-ITU toplantilarinda Avrupa {ilkeleri arasinda ITU
etkinliklerine yonelik ortak yaklasimlar ve koordinasyonun
gelistirilmesi amacglanmaktadir.

Somut Ciktis1

2015 yilinda gergeklestirilecek Com-ITU toplantilarindan birinin
Kurumumuz ev sahipliginde tlilkemizde yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ulusal ve uluslararas1  standartlara  uygun  diizenleme
yaklagimlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi (4.5.2).
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Calisma

EMERG’in 2015 yilinda gergeklestirilecek  ¢alistayinin
organizasyonu.

Aciklama

Temel amaci liye iilkeler arasinda bilgi ve deneyim paylasimini
artirarak diizenlemelerin hem birbiriyle hem de Avrupa Birligi
normlar1 ile uyumlu olmasmi saglamak olan Avrupa Akdeniz
Diizenleyiciler Grubu (Euro-Mediterranean Regulators Group-
EMERG) c¢alismalarinin  takibi  Kurumumuzun faaliyetleri
arasindadir.

Uluslararas1 alanda tanmirhigin ve etkinligin artirllmasina ve bu
kapsamda uluslararas1 kuruluslar ve yapilanmalar biinyesinde
diizenlenmekte olan seminer, calistay, konferans gibi etkinliklere
ev sahipligi yapilmasina yonelik faaliyetlerin Onlimiizdeki
donemde de siirdiiriilmesinin ve bu ¢er¢cevede EMERG’iin 2015
yilinda yapilacak toplantilarindan konu itibariyle Kurum
calisanlarina azami fayda saglayacak bir tanesinin Kurumumuz ev
sahipliginde Tirkiye’de gergeklestirilmesinin yerinde olacagi
degerlendirilmektedir.

Somut Ciktisi

EMERG’iin 2015 yilinda gergeklestirilecek ¢alistay toplantilardan
birinin Kurumumuz ev sahipliginde lilkemizde yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ulusal ve uluslararasi  standartlara uygun  diizenleme
yaklagimlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi (4.5.2).
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Calisma

Uluslararas1  ikili igbirligi kapsaminda egitim programlari
diizenlenmesi.

Aciklama

Kurumumuz ile ¢esitli iilkelerdeki muadil diizenleyici idareler
arasindaki  ikili  isbirligi kapsaminda egitim  programlari
diizenlenmesi planlanmaktadir. Egitim programlar1 ile elektronik
haberlesme sektoriindeki diizenleme ve uygulamalarda elde edilen
tecriibelerimizin aktarilmasi, muhatap iilkelere destek olunmasi ve
ortak  hareket noktalari  olusturularak mevcut iliskilerin
giiclendirilmesi, Kurumumuzun etkinliginin ve tanmirliginin
arttirtlmast ve uluslararas1 platformlarda yarar saglayacak iyi
iliskilerin kurulmasi hedeflenmektedir.

Somut Ciktisi

2015 yili igerisinde iki e8itim programi diizenlenmesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ulusal ve uluslararast  standartlara uygun  diizenleme
yaklasimlariin gelistirilmesi ve uygulanmasi (4.5.2).
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Cahisma

Uluslararasi ikili isbirliklerinin gelistirilmesi.

Aciklama

Kurumsal kapasitenin ~ gelistirilmesi, Kurumun taninirhiginin
arttirtlmas1  ve uluslararast platformda yarar saglayacak 1iyi
iliskilerin kurulmasi, ayrica yakin ¢evrede bulunan ve tarihi,
kiiltiirel a¢idan ortak degerlere sahip olunan iilkelere destek olmak,
onlar1 yonlendirmek ve ortak hareket noktalar1 olusturarak mevcut
iliskilerin giiclendirilmesi amaciyla, muhtelif iilkelerle tecriibe ve
bilgi paylasimini igceren mekanizmalar gelistirilmesi, list diizey
ziyaretler yoluyla yapilacak planlamaya uygun olarak karsilikli
uzman  ziyaretlerinde  bulunulmasina  yonelik  g¢aligmalari
kapsamaktadir.

Kurumun ikili igbirligi faaliyetleri kapsaminda, Arnavutluk, Misir,
fran, Bulgaristan, Fas, Sudan, Bosna-Hersek, Kosova, Ukrayna,
Senegal, Liibnan, Suriye, Makedonya, Karadag, Nijer, Tunus,
Kirgizistan, Sirbistan ve Tayland ile Mutabakat Zapti imzalanmis
bulunmaktadir. Ilaveten, 2014 yilinda Urdiin, Moritanya,
Hirvatistan, Afganistan ve Benin ile Mutabakat Zapti
imzalanmistir. Gelismeler ve ihtiyaglar paralelinde, muhtelif
iilkeler ile ikili igbirligi tesisi yapilacak, isbirligi yapilan iilkelerle
ise mevcut iliskilerin giiclendirilmesi yoluna gidilecektir.

Somut Ciktisi

Ik kez isbirligi tesis edilecek iilkeler ile Mutabakat Zabitlari
imzalanmasi, daha Once imzalanmis olan Mutabakat Zabitlari
kapsaminda bilgi ve tecriibe paylasimi yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

Stireklilik arz eden bir faaliyettir.

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ulusal ve  uluslararasi  standartlara uygun  diizenleme
yaklasimlariin gelistirilmesi ve uygulanmasi (4.5.2).
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Cahisma 10. Uluslararas1 Elektronik Haberlesme Diizenleyiciler Konferansi

organizasyonu.

Aciklama Bolgeyle kurulan iliskilerin giiclendirilmesine katki saglamak,
sektoriin bolgedeki is imkanlarinin ve Kurum uzmanlarimin bilgi
ve tecriibelerinin arttirilmasina destek olmak ve iilkemizin
bolgedeki etkinligine katkida bulunmak amaciyla, 10. Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Diizenleyiciler Konferansinin Kurumun ev
sahipliginde 2015 yilinda Istanbul’da yapilmasi planlanmaktadir.
Konferans yoluyla Kurumun giindeminde yer alan bir konunun,
ilgili tiim taraflarin katildigi bir platformda detayli surette ele
alinmasi da hedeflenmektedir.

Konferansin ilki 2006 yilinda, sonuncusu ise 29-30 Mayis 2014
tarinlerinde “Yeni Teknolojiler ve Yenilik¢iligin Diizenlemeler
Etkisi” temasiyla Istanbul’da gerceklestirilmistir.

10. konferansin 2015 yilinda yine Istanbul’da yapilmasi
planlanmakta olup, ilgili Kurul Kararimin alinmasini miiteakip
gerekli ¢aligmalar baglatilacaktir.

Somut Ciktisi 10.  Uluslararas1  Elektronik  Haberlesme  Diizenleyiciler
Konferansi.

Tamamlama Tarihi Haziran 2015

Mliskili oldugu Ulusal ve uluslararasi  standartlara uygun  diizenleme

Stratejik Plan Hedefi | yaklasgimlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi (4.5.2).
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Calisma Numaralandirma Y 6netmeligi’nin gézden gecirilmesi

Aciklama Uygulamada yasanan bir takim sorunlarin ortadan kaldirilmasini ve
bazt  hususlardaki  diizenlemelerin  teknolojik  yenilikleri
kisitlamayacak sekilde giincellenmesini teminen Numaralandirma
Yonetmeligi hiikiimleri gdzden gegirilecektir.

Somut Ciktisi “Numaralandirma Yo6netmeligi'nde Degisiklik Yapilmasina iliskin
Yonetmelik™

Tamamlama Tarihi | Aralik 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriiniin  ihtiyag duydugu ikincil
diizenlemelerin zamaninda uygulamaya gecirilmesi ve mevzuattaki
degisiklikler ile ekonomik ve teknolojik gelismeler dogrultusunda

giincelliginin korunmasi (4.5.2.b)
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Calisma

Telsiz ve Telekomiinikasyon Terminal Ekipmanlari (TTTE)
Yonetmeliginin atifta bulundugu standartlara dair teblig (2012/1)’in
giincellenmesi.

Aciklama

Telsiz ve Telekomiinikasyon Terminal Ekipmanlart (TTTE)
Yonetmeligi'nin (1999/5/EC) atif yaptigi uyumlastirilmis Avrupa
standartlar1 ile karsilik gelen uyumlastirilmis ulusal standartlarin
yer aldigi 2012/1 sayili Teblig eki listesinin, Avrupa Birligi
Komisyonu Resmi Gazetesi’'nde yayimlanan nihai uyumlastiriimig
Avrupa Standartlar listesi ile bu standartlara karsilik gelen Tiirk
Standartlar1 tarafindan uyumlastirilan ulusal standartlarin  gore
giincellenmesi gerekmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda, 2012/1
sayili Teblig yiiriirlikten kaldirilip, nihai uyumlastirilmis Avrupa
Standartlar1 listesi ile bu standartlara karsilhik gelen Tiirk
Standartlar1 tarafindan uyumlastirilan ulusal standartlarin yer aldigi
liste giincellenen teblig ekinde Resmi Gazete’ de yayimlatilacaktir.

Somut Ciktisi

Resmi Gazete’de giincellenen “TTTE Yonetmeliginin Atifta
Bulundugu Standartlara Dair Teblig’in ve ekindeki listenin
yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2015

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriiniin  ihtiyag  duydugu ikincil
diizenlemelerin zamaninda uygulamaya gecirilmesi ve mevzuattaki
degisiklikler ile ekonomik ve teknolojik gelismeler dogrultusunda
giincelliginin korunmasi (4.5.2.c).
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Calisma

Posta sektoriinde kullanic1  sikayetleri ¢0ziim mekanizmast
konusunun arastirilmasi.

Aciklama

Posta Hizmetlerinin Sunulmasma Iliskin Y&netmeligin “Kullanic
sikayetleri ¢6ziim mekanizmasi” baglikli 22’nci maddesinin birinci
fikrasi ile “Yiirtirliik” baslikli 26’nc1 maddesi ¢ergevesinde, hizmet
saglayicilar1 04.12.2014 tarihine kadar kullanic1 sikayetlerinin
cevaplanmasinda seffaf, hizli ve kolay uygulanabilir bir sikayet
¢oziim mekanizmasi olusturmak ve isletmekle yiikiimlii kilinirken;
Kurumun, gerekli gérmesi halinde hizmet saglayicilarinin kullanici
sikayetleri ¢oziim mekanizmalarina yonelik asgari hususlar
belirleyebilecegi hiikiim altma almmistir. Ongoriilen bu ¢alisma
kapsaminda, hizmet saglayicilar tarafindan olusturulan s6z konusu
mekanizmalarin kullanict sikayetlerini ¢éziimlemedeki etkinlikleri
ve konuya iligkin olas1 bir miidahalenin gerekliligi arastirilacaktir.

Somut Ciktisi

Rapor.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Miskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi
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Calisma

Posta sektoriinde hizmet kalitesi Kriterleri konusunun arastirilmasi.

Aciklama

Posta Hizmetlerinin Sunulmasma iliskin Y&netmeligin “Hizmet
kalitesi” baslikli 20’nci maddesi ile Kurumun sektorde faaliyet
gosteren hizmet saglayicilarinin posta hizmetlerine yonelik hizmet
kalitesi Ol¢iitlerini belirlemeye yetkili oldugu hiikiim altina
almmistir. S6z konusu yetki kapsaminda posta sektoriinde hizmet
kalitesi kriterlerinin belirlenmesine iliskin bir diizenlemeye ihtiyag
olup olmadigi, ihtiyag varsa hangi kriterlerin belirlenmesi
gerektiginin arastirilmasi teminen bir ¢alisma yapilacaktir.

Somut Ciktisi

Rapor.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2015

Iliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi
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IS PLANI iLE STRATEJIiK PLAN ARASINDAKI BAGLANTILAR

Faaliyetler (Is Plam)

Tiiketiciler

Rekabetci

(4.2.)

Y enilikgilik
ve Ar-Ge
(4.3.)

Toplumu

Bilgi
(4.4.)

Kurumsal

Uluslararasi elektronik haberlesme sektoriinde
diizenleyici gelismeler biilteninin yayimlanmasi

o |(4.1)

-

= [Pazar (4.2.)

® \Yap1 (4.5.)

w

Tiirkiye elektronik haberlesme sektorii ii¢ aylik pazar
verileri raporunun yayimlanmasi

=
o

-

w
@

Elektronik haberlesme sektoriine iligkin il bazinda
yillik istatistik biilteninin yayimlanmasi

=
o

-

w
@

Elektronik haberlesme sektoriinde kisisel verilerin
islenmesi ve gizliligin korunmasina iliskin yapilacak
yasal diizenlemeler ¢ergevesinde ilgili ikincil
diizenlemelerin hazirlanmasi.

Abonelik tesisi ve fesih islemlerinin elektronik
ortamda yapilabilmesinin saglanmasi

Tiiketicinin korunmasi hakkinda kanunun dikkate
alinmasi suretiyle elektronik haberlesme
sektoriindeki tiiketicilere yonelik ikincil
diizenlemelerin gbzden geg¢irilmesi

Katma degerli hizmetlere iligkin diizenlemelerin
gbzden gegirilmesi

2.4

Sabit telefon hizmetine iliskin hizmet kalitesi
tebliginde degisiklik yapilmasina dair teblig
hazirlanmasi

2.2

2C

Internet servis saglayiciligi hizmeti sunan
isletmecilere iliskin hizmet kalitesi tebliginde
degisiklik yapilmasina dair teblig hazirlanmasi

2.2

2C

Elektronik Piyasa G6zetimi ve Denetimi (E-PGD)
altyapisinin kurulmasi

2.e

Telsiz ve Telekomiinikasyon Terminal Ekipmanlari
Yonetmeligi’nin (TTTE) 2014/53/EU sayili Telsiz
Cihazlan Direktifi (Radio Equipment Directive-
RED) ile uyumlastirilmasi

2.e

1.f

Kurumun denetimine tabi gercek ve tiizel kisiler ile
yetkilendirilmis isletmecilerin denetimi

Elektromanyetik alan 6l¢iim  sertifikast  kursu

dizenlenmesi

3.b

Yerinde Denetim ve Olgiim Sistemi (YEDES)
olusturulmasi

3.b

Frekans spektrumunun taranmast

3.b

Referans erisim  tekliflerinin
giincellenmesi

onaylanmasit ve

1,1a
2.b,

4.a,4b

Pazar analizlerinin yapilmasi

la 1f

IMT hizmetlerine yonelik yetkilendirme
calismalarinin yiiriitiilmesi.

1.b,4.b

2.4
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Faaliyetler (Is Plam)

Tiiketiciler

(4.1)

Pazar (4.2.)

Rekabetci
(4.2.)

Y enilikgilik
ve Ar-Ge
(4.3.)

Toplumu

Bilgi
(4.4)

Referans erisim/arabaglanti teklifleri kapsaminda
yapilan diizenlemelerin uygulamaya yansitilmasi ile
s0z konusu diizenlemelere uyumun saglanmasi

[EEN

o
=
o

&
o

w w Kurumsal
® o Yap1 (4.5.)

‘Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami
Ucret Tarifesi’ ¢izelgesinin giincellenmesi

4.4, 4b

Elektronik haberlesme sektoriinde yesil bilisim
teknolojilerinin kullaniminin yayginlastiriimasina
yonelik diizenleme onerilerinin hazirlanmasi

Mobil genis bandi tasiyacak altyapinin gelistirilmesi
ve artan mobil genisbant ihtiyacinin karsilanabilmesi
amaciyla alinacak tedbirlerin belirlenmesi.

Diinya Radyokomiinikasyon Konferansi1 2015
(WRC-2015) hazirlik ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi

Milli Monitor Sistemi (MMS)’nin iyilestirilmesi

2.2

Mobil Kestirme (DF) Sistemi prototip gelistirilmesi

2.4

BTK 2016-2018 Stratejik Plan1 hazirlik
caligsmalarinin yiiriitiilmesi

Mobil 6deme hizmetlerine iligkin arastirma raporu
hazirlanmasi

Sosyal aglarin toplum tizerindeki etkisinin
incelenmesi

Kayith elektronik postanin ve elektronik imzanin
yayginlagtirilmasina ve farkindaligin artirilmasina
iliskin ¢aligmalar yapilmasi

Kayitl elektronik posta diizenlemelerinin
giincellenmesi, ihtiya¢ duyulan alanlarda yeni
diizenlemelerin yapilmasi

1b,1.c

Kayith elektronik posta konusunda AB uzmanlarinin
katilimi ile bir ¢alistay diizenlenmesi

1b,1.c

Ulusal genisbant stratejisi 6nerisinin hazirlanmasi

Mobil spektrum stratejisinin hazirlanmasi

3.3, 3b
3.d

Elektronik haberlesme sektoriinde sebeke ve bilgi
giivenligine yonelik diizenlemelerin kapsamina ve
uygulanmasina iligskin rapor hazirlanmasi.

3.3, 3b
3.d

Sektorel SOME ¢alisma usul ve esaslarinin
hazirlanmasi

3.b

Sektorel SOME tatbikat1 yapilmasi

3.b, 3.d

Elektronik haberlesme sektoriinde siber giivenlik
koordinasyonu calismalarinin yiiriitiillmesi

3.b

Internet alan adlar1 yonetiminin yeniden
yapilandirilmast

Milli frekans yonetim sistemi yaziliminin
giincellenmesi

1b
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ITU Konsey toplantilarina yonelik hazirlik 2
caligsmalar yliriitiilmesi
Com-ITU toplantisina yonelik hazirlik ¢alismalari 5
yiiriitiilmesi
EMERG’iin 2015 yilinda gergeklestirilecek 5
calistaymin organizasyonu
Uluslararasi ikili igbirligi kapsaminda egitim 9
programlar1 diizenlenmesi
Uluslararas ikili igbirliklerinin gelistirilmesi 2
10. Uluslararasi Elektronik Haberlesme 5
Diizenleyiciler Konferansinin organizasyonu
Numaralandirma Y 6netmeligi’nin gdzden 2h
gecirilmesi '
Telsiz ve Telekomiinikasyon Terminal Ekipmanlari
(TTTE) Yonetmeliginin Atifta Bulundugu 2.C

Standartlara Dair Teblig (2012/1)’in Giincellenmesi

Posta sektoriinde kullanict  sikayetleri  ¢0ziim
mekanizmasi konusunun arastirilmasi

Posta sektorunde hizmet kalitesi kriterleri konusunun
arastirilmasi




