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Y¥NETĶCĶ ¥ZETĶ 

Televizyon yayēnlarēnēn izleyicilere ulaĸtērēlmasēnda genellikle karasal verici sistemleri, kablo 

platform sistemleri, uydu sistemleri, televizyon antenleri ve ­anak antenlerin kullanēldēĵē 

gºr¿lmektedir. Ancak g¿n¿m¿zde, geliĸen ve yakēnsayan teknolojiler sayesinde, artēk 

televizyon yayēnlarē ve diĵer ­eĸitli medya hizmetleri de haberleĸme ĸebekeleri ¿zerinden 

sahip olduklarē tek bir baĵlantē ile sisteme abone olan izleyicilere sunulabilmektedir. Ķzleyici 

tarafēndaki bu tek baĵlantē, kablo platform hattē olabileceĵi gibi geleneksel bir telefon hattē da 

olabilmektedir.  

G¿n¿m¿z¿n yakēnsayan ĸebekeleri ¿zerinden sunulan ve her ge­en g¿n yaygēnlēĵēnē arttērma 

potansiyeline sahip bir teknoloji olan internet protokol¿ ¿zerinden TV (Internet Protocol 

Television, IPTV) hizmeti; televizyon ve/veya gºr¿nt¿ sinyallerinin geniĸbant (kablo, mobil, 

DSL) kullanēcēsē aboneler veya izleyicilere internet protokol¿ ¿zerinden daĵētēldēĵē sistemlere 

denilmektedir. Bilindiĵi ¿zere, ses ve video hizmetlerinin etkinliĵi a­ēsēndan olduk­a ºnemli 

olan internet hēzē ºnceki yēllarda olduk­a d¿ĸ¿kt¿. Ancak geliĸen teknolojiler paralelinde 

internet hēzē ve bant geniĸliĵi olduk­a artmēĸ ve bºylece IPTVôde baĸarē kazanmēĸtēr. Nitekim 

video paylaĸēmēnēn ºtesinde hizmetler sunulmasēna imk©n tanēyan IPTV i­in y¿ksek hēzda 

internet baĵlantēlarēna ihtiya­ duyulmaktadēr. Altyapēnēn kullanēcēlara g¿venlik, g¿venilirlik 

ve belirli bir seviyede hizmet kalitesi saĵlamasēnēn yanēnda IPTVôde i­eriĵin kiĸileri ­ekecek 

ĸekilde cazip olmasē da ºnemlidir. Bu kapsamda, TV yayēnē, isteĵe baĵlē i­erik, izle ve ºde, 

aĵ tabanlē kiĸisel i­erik kaydē, kaydedilmiĸ TV yayēnlarēnē izleme, TV yayēnēnē durdurma, 

internet, e-posta, e-ticaret, oyun, eĵitim, VoIP ve video konferans IPTV ¿zerinden 

verilebilecek hizmetlerdendir. 

Ķnternet baĵlantēsē olan her yerden, internete baĵlanabilme ºzelliĵi olan her ­eĸit cihazla TV 

seyredilebilmesine imk©n tanēyan internet TV ise; IPTV hizmetinden farklē olarak belirli bir 

g¿venliĵi ve hizmet kalitesini garanti edememesinin yanē sēra kiĸiye ºzel i­eriklerin 

saĵlanmasē anlamēnda ­eĸitli kēsētlarē olmasēna raĵmen ­oĵunlukla ¿cretsiz sunulmasēnēn 

getirdiĵi bir avantajla d¿nya genelinde ve ¿lkemizde hēzla yaygēnlaĸan bir diĵer internet 

¿zerinden TV hizmetidir.  
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¦lkemizde yetkilendirilmesi bakēmēndan Bilgi Teknolojileri ve Ķletiĸim Kurumu (BTK) 

d¿zenlemelerine, i­eriĵin saĵlanmasē a­ēsēndan ise Radyo ve Televizyon ¦st Kurulu (RT¦K) 

d¿zenlemelerine tabi olduĵu gºr¿len IPTVônin diĵer ¿lke uygulamalarē kapsamēnda 

d¿zenleyici ­er­evesine bakēldēĵēnda; 

¶ Bazē ¿lkelerin IPTV hizmetini normal yayēncēlēk hizmeti kapsamēnda deĵerlendirdiĵi 

ve bu ĸekilde d¿zenlemeye tabi tuttuĵu (ºrn. Bel­ika) 

¶ Buna karĸēn herhangi bir d¿zenlemeye tabi tutmaksēzēn serbest bērakan ¿lkelerin de 

olduĵu (ºrn. Avusturya) 

¶ Dolayēsēyla, ¿lkelerin kendi mevzuatlarē ­er­evesinde konuya yaklaĸtēklarē, AB 

genelinde uygulanan tek yºntemin olmadēĵē gibi d¿nya genelinde de genel kabul 

gºrm¿ĸ bir yaklaĸēmēn h©lihazērda bulunmadēĵē 

¶ Elektronik haberleĸme d¿zenlemeleri a­ēsēndan konu deĵerlendirildiĵinde ise; 

ayrēĸtērēlmēĸ hat sayēsē bakēmēndan ºnde olan ¿lkelerde IPTV konusunda ilave bir 

d¿zenlemeye gidilmesine gerek gºr¿lmediĵi, yerel aĵēn paylaĸēma a­ēlmasē 

kapsamēnda ilerleme katedemeyen ¿lkelerde ise, veri akēĸ eriĸimi kapsamēnda 

multicast y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n getirilebildiĵi 

gºr¿lmektedir. 

¦lkemiz sabit geniĸbant abone sayēsē ve h©lihazērda IPTV hizmetinden faydalanan abonelerin 

sayēsē birlikte deĵerlendirildiĵinde, ¿lkemiz a­ēsēndan IPTV hizmetlerinin geliĸimi i­in 

potansiyelin b¿y¿k olduĵunu sºylemek yanlēĸ olmayacaktēr. Nitekim IPTV hizmetlerinin, 

toplam TV sahibi hane halkēna oranēna bakēldēĵēnda, T¿rkiye incelenmekte olan ¿lkeler 

i­erisinde son sērada yer almaktadēr. T¿rkiyeôde 2013 yēlēnēn birinci ­eyreĵi itibariyle toplam 

8 milyon civarēnda olan sabit geniĸbant abonelerin yaklaĸēk %90ôēnēn 8 Mbpsôe kadar ve 

8Mbps ¿st¿ hēzlardaki baĵlantēlardan faydalandēĵē ve bunun da IPTV baĵlantēlarē i­in 

potansiyeli arttērdēĵē deĵerlendirilmektedir. Bununla birlikte, sadece altyapēnēn hazēr olmasē 

deĵil aynē zamanda zengin i­eriĵin g¿venilir bir ĸekilde sunulmasē ve d¿zenleyici ­er­evenin 

belirli olmasē da IPTVônin yaygēnlaĸabilmesi a­ēsēndan ºnem arz etmektedir. Bu kapsamda, 

2013 yēlē i­inde BTK tarafēndan IPTV hizmeti sunan TTNet ile diĵer ĶSSôlerin etkin bir 

bi­imde rekabet edebilmeleri ve benzer hizmetler sunabilmelerinin ºn¿n¿n a­ēlmasē amacēyla; 

T¿rk Telekomôun VAE topolojisinde multicast teknolojisinin kullanēlabilmesini saĵlayacak 

ĸekilde eriĸim hizmeti sunmasē gerektiĵine karar verilmiĸtir. 
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1. GĶRĶķ 

Yayēncēlēk ve telekom¿nikasyon sektºrlerinin sēnērlarēnēn giderek birbirlerine yaklaĸtēĵēna en 

temel ºrnek olarak ses iletimi amacēyla geliĸtirilmiĸ olan telefon hatlarēnēn standart veya 

y¿ksek kaliteli canlē TV veya isteĵe baĵlē video programlarēnē i­eren geniĸbantlē veri 

hizmetlerini sunacak ĸekilde kullanēlabilmesi gºsterilebilir. Bu yºndeki bir geliĸme aynē 

zamanda TV yayēnlarēnēn ve isteĵe baĵlē programlarēn hēzla artmasēna neden olmaktadēr. 

Ķnternet altyapēsēnē oluĸturan IP teknolojisinde ve geniĸbant eriĸim teknolojisindeki geliĸmeler 

sonucu farklē ĸebekeler ¿zerinden sadece ses ve veri hizmetlerinin verilmesi cazibesini 

kaybetmeye baĸlamēĸ, rekabet edilebilirliĵin arttērēlmasē, m¿ĸteri baĵlēlēĵēnēn saĵlanabilmesi 

i­in ñKatma Deĵerli Hizmetlerò gittik­e ºnem kazanmaya baĸlamēĸtēr.  

Geniĸbantēn yaygēnlaĸmasē, daha y¿ksek hēzlara eriĸilmesi ve sayēsal gºr¿nt¿ sēkēĸtērma 

tekniklerinin geliĸmesi sayesinde d¿nyanēn herhangi bir yerinde ¿retilen i­eriklere, 

depolandēklarē sunucular aracēlēĵē ile herhangi bir zamanda ve herhangi bir yerden 

eriĸilebilmektedir. Sºz konusu geliĸmeler neticesinde y¿ksek hēzlē internet, telefon ve TV 

paketinden oluĸan ve ¿­l¿ oyun (triple play) (ses, veri ve gºr¿nt¿) olarak adlandērēlan paket 

hizmetler yaygēn bir ĸekilde kullanēcēlara sunulmaya baĸlanmēĸtēr. ¦lkemizde de TV 

hizmetlerinin paket olarak sunulduĵu yetkilendirmeler (kablo platform, uydu platform) 

yapēlmēĸtēr.  

Geliĸen teknolojiler, yenilenen iĸ modelleri, yakēnsayan hizmetler ve kullanēcēlarēn artan ve 

­eĸitlenen talepleri karĸēsēnda rekabet d¿zeyi de gittik­e artmaktadēr. Artēk kablo TV 

hizmetlerine benzer ve bunlarla rekabet edecek bi­imde geniĸbantlē internet hatlarē ¿zerinden 

set ¿st¿ cihazlara iletilen sayēsal TV hizmetleri, diĵer bir ifadeyle IPTV (Internet Protocol 

TV) hizmetleri, rekabetin bir par­asē haline gelmektedir.  

Aktivitelerin geniĸlemesi ile birlikte gereksinim duyulan teknoloji, kullanēcēlara y¿ksek hēz 

imk©nlarē sunabilen geniĸbant teknolojiler olmuĸtur. ¥rneĵin, kullanēcēdan kullanēcēya (peer-

to-peer-P2P) dosya paylaĸēmē i­in 1-2 Mbit/s Sayēsal Abone Hattē (Digital Subscriber Line-

DSL) teknolojilerinin saĵladēĵē hēz sēnērē zamanēnda yeterli gºr¿lmekteyken, gºr¿nt¿ ve IPTV 

gibi uygulamalar i­in daha y¿ksek hēz sēnērlarēna ulaĸabilen DSL teknolojileri bir ihtiya­ 

olarak ortaya ­ēkmēĸtēr. DSL teknolojileri kendi i­erisinde de artan hēz ihtiyacēna baĵlē olarak, 
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y¿ksek tanēmlē (High Definition-HD) TV ve 3 boyutlu oyunlarēn ortaya ­ēkmasēyla birlikte 

hēz kapasitelerini artērmaya baĸlamēĸtēr. G¿n¿m¿zde ºzellikle, uzaktan barēndērma, bulut 

biliĸim ve 3 boyutlu gºr¿nt¿/TV gibi yenilik­i teknolojilerin y¿ksek kapasitede ­alēĸabilmesi 

i­in geleneksel sabit geniĸbant teknolojileri yeterli hēz seviyesini saĵlayamamaktadēr. Fiber 

internet gibi yeni nesil eriĸim ĸebekelerine olan ihtiya­ giderek artmaktadēr
1
.  

IPTV, en basit haliyle ses, gºr¿nt¿ ve verinin t¿mleĸik halidir. Bilindiĵi ¿zere, ses ve video 

hizmetlerinin etkinliĵi a­ēsēndan olduk­a ºnemli olan internet hēzē ºnceki yēllarda olduk­a 

d¿ĸ¿kt¿. Ancak geliĸen teknolojiler paralelinde internet hēzē ve bant geniĸliĵi olduk­a artmēĸ 

ve bºylece IPTV de baĸarē kazanmēĸtēr. Az sayēda ve d¿ĸ¿k kalitede yayēnēnēn iletimine 

olanak saĵlayan geleneksel karasal ĸebekelerden ­ok sayēda ve y¿ksek kalite de yayēn 

iletimine olanak saĵlayan ĸebekelere doĵru olan ge­iĸ paralelinde TV yayēnlarēnēn ve isteĵe 

baĵlē programlarēn (Video on Demand-VoD) sayēsēnda da artēĸ olmaktadēr. Artan ­eĸitlilik 

karĸēsēnda, izleyiciler de kendi zevklerine ve ilgi alanlarēna uyan, bºlgesel, ulusal ve hatta 

k¿resel d¿zeydeki program tercihlerini yapabilmekte, hangi programē, ne zaman ve nerede 

(televizyon, bilgisayar, cep telefonu vb.) izleyeceklerine karar verebilmektedirler.  

Bir merkezden yayēnlanan haber, eĵlence, eĵitim gibi i­eriklerdeki yayēnlarēn sadece 

izlenmesine olanak tanēyan bir cihaz olarak tanēmlanabilen televizyon, IPTV ile birlikte 

sadece yayēnlarē alan bir cihaz olmaktan ­ēkmēĸ, etkileĸimli ­ok fonksiyonlu bir cihaz haline 

gelmeye baĸlamēĸtēr. IPTV'nin geleneksel TV sistemlerine gºre en ºnemli avantajlarē her 

kullanēcēnēn ayrē bir yayēnē izleyebilmesi ve iki yºnl¿ iletiĸim yeteneĵinin olmasēdēr.  

IPTV hizmeti baĸta d¿zenleme olmak ¿zere, ticari baĸarē, i­erik, iĸ modelleri gibi bir­ok 

alanda hen¿z bir­ok soru iĸaretini barēndērmaktadēr. Buna raĵmen gelecekte TV yayēncēlēĵēnēn 

yapēsēnē tamamen deĵiĸtirecek bir hizmet olarak gºr¿lmesi IPTV kavramēnēn en doĵru ĸekilde 

incelenmesi ve anlaĸēlmasēnēn ºnemini ortaya koymaktadēr.  

Bu kapsamda, yapēlan bu ­alēĸmanēn ikinci bºl¿m¿nde IPTVônin tanēmē, kapsamē, ºzellikleri 

gibi genel deĵerlendirmelere yer verilmesinin ardēndan; ifade benzerliĵi dolayēsēyla 

                                                 

1
 Bilgi Toplumu Stratejisinin Yenilenmesi Projesi Geniĸbant Altyapēsē ve Sektºrel Rekabet Ekseni Mevcut 

Durum Raporu 4 ķubat 2013 
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­oĵunlukla karēĸtērēldēĵē deĵerlendirilen internet TVônin IPTVôden farklēlēklarēna ve 

ºzelliklerine ¿­¿nc¿ bºl¿mde deĵinilmektedir.  

Dºrd¿nc¿ bºl¿mde yer alan d¿nya uygulamalarē kapsamēnda; IPTVônin geliĸimi i­in 

gereklilik olan geniĸbant abone sayēsēndaki deĵiĸimlere, IPTVônin sºz konusu aboneler 

kapsamēnda kullanēm oranlarēna ve bazē ¿lkelerdeki uygulamalarla d¿zenlemelere yer 

verilmektedir. T¿rkiyeôde IPTV ile ilgili geliĸmelerin anlatēldēĵē beĸinci bºl¿mden sonra bu 

­alēĸma ile ulaĸēlan sonu­ ve deĵerlendirmelere son bºl¿mde yer verilmektedir.  
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2. IPTV GENEL DEĴERLENDĶRME 

IPTV ile ilgili sayēsal b¿y¿kl¿klere, hukuki ­er­eveye ve ¿lke uygulamalarēna yer vermeden 

ºnce IPTVônin tanēm ve kapsamēnēn ortaya konulmasēnēn, ºzelliklerinin, standartlarēnēn ve 

ĸebeke yapēsēnēn belirtilerek internet TVôden farklēlēklarēna yer verilmesinin fayda 

saĵlayacaĵē deĵerlendirilmektedir. 

2.1 IPTVônin Tanēm ve Kapsamē 

IPTV, ITU tarafēndan televizyon/video/ses/metin/grafik/verinin IP tabanlē ĸebekeler ¿zerinden 

belirli bir hizmet kalitesinde, g¿venlikte ve g¿venilirlikte etkileĸimli olarak taĸēnmasē olarak 

tanēmlanmaktadēr (ķekil 1). Ķnternet ¿zerinde dolaĸan ve herhangi birisi tarafēndan 

kullanēlabilen videolardan farklē olarak IPTVôde IP adresleri ve konum bilgileri ĸebeke 

iĸletmecileri tarafēndan bilinmektedir.  

 

Kaynak: Sadiku ve Nelatury, 2011. 

ķekil 1: IPTVônin Kapsamē 
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Ayrēca, IPTV ­ift yºnl¿ iletiĸime etkileĸimli olarak izin vererek kullanēcēnēn istediĵi 

hizmetleri almasēna imk©n tanēmakta ve geleneksel televizyon yayēncēlēĵēnēn ºtesine 

ge­mektedir. Dolayēsēyla, kullanēcē tarafēndan talep edilen film, video oyunu gibi herhangi bir 

i­erik hizmeti kendisine sunulmakta ve hizmet saĵlayēcēnēn tam olarak kullanēcēnēn 

tercihlerini karĸēlamasēna imk©n tanēnmaktadēr (Fredebeul-Krein ve Steingrºver, 2013).  

IPTV ile birlikte tek kanal ¿zerinden (gºr¿nt¿ transferi-TV yayēnlarē, veri haberleĸmesi-

standart internet kullanēmē ve VoIP) ¿­l¿ paket iletiĸim sistemi (ķekil 2) yaygēnlaĸmaktadēr. 

Yayēnēn eve kadar ulaĸtērēlmasē tamamen var olan internet altyapēsē kullanēlarak 

saĵlanmaktadēr (Atan, 2009).  

 

Kaynak: http://www.optotel.pl/pl/technologie/triple-play 

ķekil 2: ¦­l¿ Paket Hizmetleri 

IPTVôde yayēnēn istenilen noktalarda durdurulmasē, geri sarēlmasē ve ileri alēnmasē m¿mk¿n 

olmaktadēr. Gºr¿nt¿ i­inde gºr¿nt¿ (picture in pictureïPIP) desteĵi ve direkt internet 

baĵlantēsē ile yayēnē izlerken ayrē bir pencere ile internette gezinti yapēlabilmekte ve izlenen 

yayēnla ilgili detaylar gºzden ge­irilebilmektedir (Atan, 2009). Bu itibarla, IPTVôde sunulan 

TV yayēnēnda gelen paketlerin sērasē ­ok ºnemlidir. Nitekim TV yayēnē sērasēnda herhangi bir 

paketin atlanmasē veya bozuk bir paketin iletilmesi kabul edilemeyeceĵinden, IPTV ile 

birlikte internet sektºr¿ndeki hizmet kalitesinin (Quality of Services-QoS) ciddi anlamda 

artērēlmasē gerekmektedir. 

http://www.optotel.pl/pl/technologie/triple-play
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IPTVôye yayēncēlēk a­ēsēndan bakēldēĵēnda, bir TV ekranē vasētasēyla sayēsal televizyon 

kanallarēnē evdeki kullanēcēya daĵētmak i­in yeni ve basit bir platformdur. Telekom sektºr¿ 

a­ēsēndan bakēldēĵēnda IPTV, geleneksel TVônin yerini alabileceĵi gibi tek yºnl¿ geleneksel 

TVônin ºtesinde potansiyeli olan ve interaktif iletiĸim saĵlayarak b¿y¿k ­apta katma deĵerli 

hizmetlere de zemin hazērlamaktadēr (BTK, 2008).  

TV kanallarē bir yayēn merkezinde IP paketlerine dºn¿ĸt¿r¿l¿r ve geniĸbant eriĸim 

teknolojileri ¿zerinden m¿ĸteri lokasyonuna taĸēnēr. M¿ĸteri lokasyonunda eriĸimin sonlandēĵē 

modem vb. cihazlara ilave olarak set ¿st¿ cihaz (Set Top Box-STB) olarak ifade edilen bir 

kod ­ºz¿c¿ye ihtiya­ duyulmaktadēr. STB genel olarak uydu, kablo, DSL veya karasal olarak 

gelen sinyalleri alarak bunlarē i­eriĵe dºn¿ĸt¿r¿p ekrana gºnderen ve televizyon ile dēĸarēdan 

gelen sinyaller arasēndaki baĵlantēyē kuran cihaz ĸeklinde tanēmlanmaktadēr. IPTV hizmeti 

i­in ele alēndēĵēnda ise, IP aĵēndan gelen kodlanmēĸ IP paketlerini alarak bunlarēn kodunu 

­ºzen ve ekranda izlenebilir bi­ime dºn¿ĸt¿ren u­ cihazdēr. IPTV hizmeti sunulurken; i­erik 

saĵlayēcēlarēn yayēnlarē iĸletmecinin yayēn merkezine, daha sonra da omurga ve eriĸim 

¿zerinden kullanēcēlara iletilmektedir (Acar, 2010).  

2.2 IPTVônin ¥zellikleri 

G¿n¿m¿zde, telekom¿nikasyon hizmetlerini geniĸbant eriĸim platformlarē vasētasēyla alan 

kullanēcēlar ses ve veriyi ­ift yºnl¿ olarak iletebilmektedirler. IPTV vasētasēyla yayēnlarēn 

etkileĸimli olarak izlenebilmesi ve canlē yayēnēn daha sonra izlenebilmesi gibi ºzellikler 

kullanēcēya saĵlanmēĸ olacaktēr. ¦­l¿ paket hizmetinin aynē kaynaktan saĵlanmasē ile 

kullanēcēlar IPTV, telefon ve internet kullanēmēnēn yanēnda ºde-izle yoluyla istenilen 

gºr¿nt¿y¿ edinebilecek, sayēsal haberleĸme ve bunlarēn katma deĵerli hizmetlerinden 

faydalanabileceklerdir. Aĸaĵēda yer alan ĸekilde yakēnsayan ĸebekeler ¿zerinden sunulan 

hizmetler gºsterilmektedir. Bu baĵlamda, IPTVônin farklē ĸebekeler ¿zerinden 

sunulabildiĵinin yanē sēra telefon ve internet hizmetleriyle birlikte sunulabildiĵi de 

gºr¿lmektedir.  
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Kaynak: http://www.dmiinter.com/iptv/index.php/en/ 

ķekil 3: Yakēnsayan ķebekeler ¦zerinde IPTV 

Genel olarak IPTV teknolojisinin ºzellikleri (BTK, 2008); 

¶ Bir­ok i­erik ºzelliklerine gºre yapēlandērēlabilen sēnērsēz kanal kapasitesi 

sunabilmesi, 

¶ Yayēnēn kapsama alanē i­erisinde ºzel i­erik saĵlayabilmesi ve bºlgesel olarak 

ºzelleĸtirilebilmesi, 

¶ VoD gibi ºzellikler saĵlayarak geleneksel video hizmetlerinin sunulabilmesi, 

¶ Ses, e-posta, caller ID gibi etkileĸimli hizmetleri TV ¿zerinden sunarak ­eĸitli 

ºzellikleri bir arada kullanēcēya iletebilmesi, 

¶ ķebeke tabanlē ºzel (kiĸisel) gºr¿nt¿ kaydē (Private Video Recording-PVR) ºzelliĵi 

saĵlayabilmesi, 

¶ Taĸēnabilirlik ºzelliĵinin olmasē 

ĸeklinde sēralanabilir. 

Yukarēda yer verilen avantajlarēna karĸēn IPTV uygulamasēnēn ­eĸitli dezavantajlarē 

bulunmaktadēr. IPTVôde en temel problemlerden birisi sistemdeki gecikmeler olarak 

belirtilebilir. Bilindiĵi ¿zere haberleĸme sistemlerinde iletim sērasēnda algēlanamayacak 

boyutlarda gecikme olmaktadēr. Asēl gecikmeye ortamdaki cihazlar sebep olmaktadēr. Switch, 

router gibi cihazlar gelen bir paketi doĵru porta yºnlendirmek i­in bir miktar s¿reye ihtiya­ 

http://www.dmiinter.com/iptv/index.php/en/
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duymaktadērlar. Veri kaynaĵēndan uzaklēk arttēk­a cihaz sayēsē da artar ve bu durum da 

gecikmeye sebep verir. Diĵer bir problem ise internet protokol¿n¿n y¿zde y¿z g¿venilir 

olmamasēdēr. Gºze batan baĸka problem ise kaliteli bir altyapē ihtiyacēdēr. Hat kalitesinin 

y¿ksek olmasē, ani baĵlantē d¿ĸ¿ĸlerinin yaĸanmamasē ve y¿ksek bant geniĸliklerinin 

sunulabilmesi gereklidir. Sistemin IP temelli olmasē da g¿venlik a­ēsēndan ayrēca bir problem 

teĸkil etmektedir (Atan, 2009). 

2.3 IPTVôde ķebeke Yapēsē 

Metin halindeki dosyalar en az veri ihtiva eden ve sēkēĸtērēlmasē m¿mk¿n olan dosyalar olarak 

nitelendirilirken, veri y¿k¿ a­ēsēndan ikinci sērada bi­imlendirilmiĸ metin dosyalarē 

bulunmaktadēr. Daha sonra resim dosyalarē (hareketsiz gºr¿nt¿), video ve TV yayēnlarē 

sērasēyla en fazla veri kullanēmēnē gerekli kēlan uygulamalar olarak gºr¿lmektedir.  

IPTV teknolojisi, gerekli hizmetleri kullanēcēlara sunmak i­in geleneksel telekom ĸebekesinin 

iyileĸtirilmesini ve geliĸtirilmesini zorunlu hale getirmektedir. ¥rneĵin DSL, IPTV hizmetleri 

i­in uygun bir altyapē ortamēnēn oluĸmasēnē saĵlamēĸtēr. Diĵer taraftan, d¿nyada bir­ok 

iĸletmecinin bakēr kablo altyapēlarēnē fiber optik kablolar ile deĵiĸtirmesi sonucunda 

kullanēcēlara y¿ksek hēzda geniĸbant eriĸim hizmeti saĵlanmaktadēr. G¿n¿m¿zde kablo TV, 

telsiz sistemler ve uydu hizmetinden faydalanan kullanēcēlara da artēk IPTV hizmetlerinin 

verilmesi saĵlanmēĸtēr.  

IPTV, ­oklu yayēn ve tekli yayēn olmak ¿zere iki tip teknoloji ¿zerinden sunulabilmektedir 

(ķekil 4). ¢oklu yayēnda, yayēn sunucusu her bir yayēn kanalē i­in sadece tek video daĵētēmē 

ger­ekleĸtirirken; tekli yayēn kapsamēnda sunucu her bir izleyici i­in bir video daĵētēmē 

yapmaktadēr. Dolayēsēyla, tekli yayēnda ihtiya­ duyulan bant geniĸliĵi ­oklu yayēna gºre ­ok 

fazla artmaktadēr (Fredebeul-Krein ve Steingrºver, 2013). Ancak bu noktada belirtilmesi 

gereken husus, altyapēnēn hizmet kalitesinin iyi olmasē kadar sunulacak i­eriĵin de 

kullanēcēlar a­ēsēndan cezp edici olmasēnēn gerektiĵidir. Bu sebeple, sinema kanallarē, bilgi ve 

eĵlence kanallarē, haber ve finans kanallarē, ­ocuk ve animasyon kanallarē, spor kanallarē ve 

video yayēnēndan oluĸan ­eĸitli yayēn i­erikleri bulunmaktadēr. 
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Kaynak: Cullen International 

ķekil 4: IPTV ķebekesinin ¢alēĸma Sistemi 

IPTV hizmetinin sunulmasēnda kullanēlan eriĸim ĸebekeleri genellikle y¿ksek hēzlē DSL 

(ADSL2+, VDSL), Metro Ethernet ve eve kadar fiber (Fiber To The Home-FTTH) gibi 

ĸebekelerdir. Ayrēca diĵer bazē se­enekler de mevcuttur. ¥rneĵin bazē hizmet saĵlayēcēlar 

saha dolabēna kadar fiber (Fiber To The Curb- FTTC) ve DSL teknolojilerini birlikte 

kullanmaktadērlar.  

 

Kaynak: http://www.iptvnedir.com/iptv-yapisi/ 

ķekil 5: IPTV ķebeke Bileĸenleri 

http://www.iptvnedir.com/iptv-yapisi/
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IPTV ĸebekesinde ihtiya­ duyulabilecek olan bant geniĸlikleri, yayēn akēĸēnda kullanēlacak 

olan gºr¿nt¿ kodlama tekniĵi ve hizmet bant geniĸliĵi ile ilgilidir. ¢izelge 1ôde gºr¿ld¿ĵ¿ 

gibi Y¿ksek Tanēmlē TV (High Definition TV-HDTV) yayēnlarēnēn MPEG2 kodlama tekniĵi 

ile izlenebilmesi i­in gerekli asgari bant geniĸliĵi 16 Mbps iken, Standart TV (Standart 

Definition Television-SDTV) ve video yayēn isteklerini VoD gibi etkileĸimli olarak 

izleyebilmek i­in asgari bantgeniĸliĵi 5 Mbpsôdir.  

¢izelge 1: Kodlanmēĸ IPTV i­in Kapasite Gereksinimleri 

Hizmetler 
Kapasite Gereksinimi (Mbps) 

MPEG2 Kodlama MPEG4 Kodlama 

HDTV 16 - 20 6 - 8 

SDTV 5 2 

VoD 5 2 

Kaynak: BTK 

 

IP bazlē hizmetlerin yaygēnlaĸmasē ve y¿ksek kapasiteli ­evrimi­i i­erik arz ve talebinin 

artmasēyla, t¿keticilerin veri kullanēmē artmakta ve bu durum y¿ksek bant geniĸliĵi ihtiyacēnē 

tetiklemektedir. IP tabanlē altyapē da yeni nesil eriĸim ĸebekeleri ve dolayēsēyla y¿ksek bant 

geniĸliĵini gerekli kēlmaktadēr (ķekil 6)
1
. Dolayēsēyla, IPTV hizmetlerinin sunulabilmesi i­in, 

ĸebeke altyapēsē bir­ok kullanēcēnēn hizmet ihtiya­larēna cevap verebilecek duruma 

getirilmeli, geniĸbant eriĸim saĵlanabilmeli, hizmet kalitesi u­tan uca sunulabilmeli ve abone 

ile hizmet saĵlayēcēsē arasēndaki g¿venlik gereksinimleri karĸēlanabilmelidir. Yakēnsamanēn 

etkisinden ºnce gºr¿len dikey yapēlandērma kapsamēnda; video, ses ve veri kullanēmē i­in 

gerekli olan altyapē her hizmetin kendisine ºzel ayrē ĸebekeler ¿zerinden saĵlanērken, yeni 

nesil eriĸim ĸebekeleri, b¿t¿n bu verilen hizmetleri internet ¿zerinden verilebilecek hale 

getirmiĸ, yatay yapēlandērmayē saĵlayarak tek bir IP tabanlē altyapē ¿zerinden bu hizmetlerin 

verilebilmesine olanak saĵlamēĸtēr (BTK, 2009).  

                                                 

1
 T.C. Kalkēnma Bakanlēĵē, 2013, Bilgi Toplumu Stratejisinin Yenilenmesi Projesi Geniĸbant Altyapēsē ve 

Sektºrel Rekabet Ekseni Mevcut Durum Raporu. 
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ķekil 6: IP Tabanlē Hizmetlerde Bant Geniĸliĵi Gereksinimi 

2.4 IPTV Kapsamēnda Verilebilen Hizmetler 

IPTVôde i­erik hayati bir yer tutmaktadēr. IPTVônin kiĸiye ºzel hizmetler geliĸtirme gibi bir 

ºzelliĵinin olmasē aynē zamanda IPTV ¿zerinden yapēlacak yayēnlarda kiĸiye ºzel reklam 

imkanē da doĵurmaktadēr. IPTV ¿zerinden verilebilecek hizmetler ise aĸaĵēda ºzetlenmektedir 

(BTK, 2008; Acar, 2010): 

¶ ¦cretli ve ¿cretsiz t¿m televizyon kanallarēnēn canlē yayēn olarak izlenmesi, 

¶ Depolanmēĸ i­eriĵin aboneye katalog ĸeklinde sunulmasē ve bu katalogdaki herhangi 

bir program veya filmin, kullanēcē tarafēndan istenildiĵi zamanda bir aray¿z ¿zerinden 

se­ilerek izlenmesi, 

¶ M¿zik par­alarēnēn oluĸturulan bir platform ¿zerinden izlenmesi, 

¶ Normal bir TV yayēnēnēn (ºzellikle naklen spor karĸēlaĸmalarēnēn) elektronik program 

rehberi (Electronic Program Guide-EPG) ¿zerinden se­ilerek belli bir s¿re i­in ¿creti 

karĸēlēĵēnda izlenmesi, 

¶ Abonelerin istedikleri TV yayēnlarēnē daha sonra istedikleri zamanda izlemek ¿zere 

EPG ¿zerinden, aĵda yer alan sunucular ¿zerinde kaydedebilmesi, 
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¶ Ķĸletmeci tarafēndan belirlenen TV kanallarēnēn belirli bir s¿re i­in kaydedilmesi ve 

abonelerin isteĵine baĵlē olarak bu yayēnlarēn izlenmesi, 

¶ Ķ­erik kaydēnēn abone tarafēndan STB ¿zerindeki sabit diskler ¿zerine yapēlmasē ve 

daha sonra arzu edildiĵi zaman tekrar izlenebilmesi, 

¶ Abonelerin, izlemekte olduklarē TV veya PPV yayēnēnē herhangi bir anda ñdurdurò 

tuĸuna basarak yayēnē durdurabilmesi, 

¶ Etkileĸimli olarak bir sunucu ¿zerinden tek veya ­ok kullanēcēlē oyun oynanabilmesi, 

¶ STB ¿zerinde ­alēĸan televizyon i­in ºzelleĸtirilmiĸ bir internet tarayēcēsē ile TV 

¿zerinden internet eriĸiminin saĵlanmasē, 

¶ Aboneye sunulan bir aray¿zle TV ¿zerinden e-posta hizmetinin verilmesi,  

¶ Belirli elektronik eĵitim materyallerinin veya gºr¿nt¿lerinin etkileĸimli eĵitim 

ortamlarē oluĸturularak belirli kullanēcē gruplarēna ulaĸtērēlmasē, 

¶ Aboneye sunulan aray¿ze bir alēĸveriĸ mod¿l¿ eklenerek ­eĸitli ¿r¿nlerin tanētēmē ve 

satēĸēnēn yapēlabilmesi, 

¶ Abonelerin kendi aralarēnda sesli gºr¿ĸme ve video konferans yapabilmesi. 

2.5 IPTV Standartlarē 

IPTVôye iliĸkin olarak geliĸtirilmiĸ olan standartlara bu bºl¿m kapsamēnda yer verilmektedir. 

2.5.1 ITU Standartlarē 

ITU tarafēndan standartlaĸtērēlmēĸ IPTV yayēnēnēn uluslararasē deneyimi 6-8 ķubat 2012 

tarihlerinde Japonyaôda Sapporo Kar Festivalinde canlē yayēnda kullanēlmēĸtēr. ITU 

Merkeziônden Japonyaôya yerel IPv6 baĵlantēsē kullanēlmēĸ olup; Japonya'daki yayēn 

merkezinden yapēlan yayēn akēĸē ITUônun Cenevre'deki merkezinden alēnmēĸtēr. IPTV 

hizmetleri i­in "Hafif Ķnteraktif Multimedya Ortam" (Lightweight Interactive Multimedia 

Environment-LIME) olarak 2009 yēlēnda onaylanan Recommendation ITU-T H.762, Sapporo 

IPTV canlē yayēn uygulamasēnda kendisini kanētlayarak standartlaĸmēĸtēr
1
. Aĸaĵēda sēralanan 

diĵer ITU-T IPTV standartlarē da altyapēnēn bir bºl¿m¿n¿ oluĸturmuĸtur: 

¶ H.770 IPTV hizmeti keĸifi, 

                                                 

1
http://www.itu.int/ITU-

T/newslog/ITU+IPTV+Standards+The+Basis+For+Transcontinental+IPTV+Experiment.aspx 

http://www.itu.int/ITU-T/newslog/ITU+IPTV+Standards+The+Basis+For+Transcontinental+IPTV+Experiment.aspx
http://www.itu.int/ITU-T/newslog/ITU+IPTV+Standards+The+Basis+For+Transcontinental+IPTV+Experiment.aspx
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¶ H.721 VoD ve lineer TV i­in IPTV terminali, 

¶ H.701 IPTV hata d¿zeltme, 

¶ H.750 IPTV meta verileri, 

¶ H.264 video sēkēĸtērma codec, 

¶ Openflow, 

¶ PCE/VNTM, 

¶ sa46t. 

2.5.2 DVB Standartlarē 

IPTV ile ilgili Avrupaôda yaygēn olarak kullanēlan Sayēsal Gºr¿nt¿ Yayēn (Digital Video 

Broadcasting-DVB) standartlarē aĸaĵēda belirtilmektedir: 

DVB-IPTV Standartlarē 

¶ ETSI TR 102 033 ñArchitectural Framework for the Delivery of DVB-Services over 

IP-based Networksò 

¶ ETSI TS 102 034 ñTransport of MPEG-2 Based DVB Services over IP Based 

Networksò 

¶ ETSI TR 102 542 ñGuidelines for DVB IP Phase 1 Handbookò 

¶ ETSI TS 102 813 ñTransport of DVB Services over IP-based Networks: IEEE1394 

Home Network Segmentò 

¶ ETSI TS 102 814 ñTransport of DVB Services over IP-based Networks: Ethernet 

Home Network Segmentò 

DVB Metadata ve PVR Standartlarē 

¶ ETSI TS 102 539 ñCarriage of Broadband Content Guide (BCG) information over 

Internet Protocol (IP)ò 

¶ ETSI TS 102 323 ñCarriage and signalling of TV-Anytime information in DVB 

transport streamsò 

¶ ETSI TS 102 823 ñCarriage of synchronised auxiliary data in DVB transport streamsò 

¶ ETSI EN 300 468 ñSpecification for Service Information (SI) in DVB systemsò 

¶ ETSI TR 101 211 ñGuidelines on implementation and usage of Service Information 

(SI)ò 
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3. INTERNET TV ï IPTV  

Geliĸen internet teknolojisi ve internet hēzēyla birlikte kullanēcēlarēn internetten beklentileri de 

artmēĸtēr. Ķnternet hēzēndaki bu deĵiĸim, son yēllarda ºzellikle paylaĸēm sitelerinin ­ok hēzlē bir 

ĸekilde b¿y¿mesine ve kullanēcēlar arasēndaki etkileĸimin inanēlmaz boyutlara ulaĸmasēna 

sebep olmuĸtur. Ayrēca, kullanēcēlarēn beklentilerindeki artēĸ, internet ¿zerinden hizmet 

­eĸitliliĵinin (¢oklu hizmetler, IPTV, VoIP vb.) artmasēna ve i­erik saĵlayēcēlarēn i­eriklerini 

zenginleĸtirmesine de neden olmuĸtur. 

¥zellikle bazē yazēlēm ĸirketleri, video konferans ve uzaktan eĵitim gibi konularda birbiriyle 

entegre bir­ok uygulama geliĸtirmiĸlerdir. Bug¿nk¿ internet teknolojileri ve yazēlēm 

­ºz¿mleriyle kullanēcēlarēn beklentileri ­ok daha ¿st seviyelerde seyretmektedir. Ķzleyicilerin 

sadece yayēnē izlemesi deĵil, aynē zamanda bilgisayarlarēna baĵlē olan donanēmlar ile 

doĵrudan yayēna katēlmalarēna, yayēna iliĸkin soru ve yorum gºndermelerine de olanak 

tanēnan Ķnternet TV sayesinde izleyiciler ve yayēmcēlar a­ēsēndan tek bir ekrandan kanala ait 

her ĸeyin yºnetilmesiyle b¿y¿k bir kolaylēk saĵlanmaktadēr. 

Ķnternetin hayatēmēzēn her alanēna girmesiyle ve yoĵun olarak kullanēlmasēyla birlikte her 

ge­en g¿n kullanēcē talepleri deĵiĸmektedir. ¥rneĵin hēzlē internet eriĸiminin saĵladēĵē 

uygulamalardan biri video paylaĸēmēdēr. Artan video paylaĸēmē ile birlikte kullanēlan bant 

geniĸliĵi her ge­en g¿n artmaktadēr. 2011 yēlēnēn sonunda video, t¿m internet trafiĵinin 

yarēsēnē aĸarken, 2016 yēlēna kadar t¿m video ­eĸitlerine (TV, VoD, internet ve P2P) ait 

trafiĵin toplamēnēn k¿resel t¿ketici trafiĵinin yaklaĸēk %86ôsē olacaĵē ºngºr¿lmektedir 

(CISCO, 2012). 

Videoya olan taleple birlikte adēndan sēk­a bahsedilen kavramlardan biri de internet TVôdir. 

Televizyonun ºtesinde bir hizmet olarak sunulan internet TV, herhangi bir zamanda, herhangi 

bir yerde ses ve gºr¿nt¿n¿n, internet baĵlantēsē ¿zerinden doĵrudan kullanēcēnēn cihazēna 

gºnderilmesidir. Burada video kalitesi kullanēcēnēn kullanmēĸ olduĵu internet bant geniĸliĵine 

gºre deĵiĸmektedir (Uluoĵlak­ē, 2012). 

Bilgisayarlarēn televizyon olarak kullanēmēna izin veren teknolojilerin geliĸimiyle birlikte 

televizyonlardan yapēlan t¿m yayēncēlēk hizmetleri, internet ¿zerinde kurulan bir sunucu 

¿zerinden yapēlmaktadēr. 
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Kaynak: DMI http://www.dmiinter.com/iptv/index.php/en/ 

ķekil 7: Ķnternet TV 

Ķnternet TVôde internet baĵlantēsēnē destekleyen herhangi bir cihazdan (PC, SmartTV, 

smartPhone, Tablet vb.) TV hizmetlerine ulaĸmak m¿mk¿n olabilmektedir. Yeni nesil 

olmayan cihazlardan TV hizmetlerine ulaĸmak i­in ise STBôler kullanēlmaktadēr. Burada 

ama­; her zaman, her yerde, her cihaz (bilgisayar, televizyon, telefon) ¿zerinden hizmetin 

verilebilmesidir. Ķnternet TV, en kēsa ĸekliyle, internet ara y¿z¿ kullanēlarak video i­erikli 

gºr¿nt¿lere ulaĸēlmasēdēr. Ķnternet TV; televizyon yayēnlarēnēn bilgisayardan kēsētlamasēz bir 

bi­imde izlenmesine olanak saĵlamaktadēr. Televizyon ve internet teknolojisinin birleĸimi ve 

internetin g¿n¿m¿z¿n vazge­ilmezleri arasēnda yerini almasēyla Ķnternet TV, g¿nl¿k hayatēn 

bir par­asē haline gelmiĸtir (Acar, 2010). 

 

ķekil 8: Ķnternet TV Uygulamalarē 

 

http://www.dmiinter.com/iptv/index.php/en/
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Youtube, DailyMotion, Vimeo, Ķzlesene gibi portallar video paylaĸēm siteleridir. Bu sitelere 

¿ye olan kullanēcēlar, sitenin kullanēm ve paylaĸēm kurallarē ­er­evesinde videolarēnē y¿kler 

ve paylaĸērlar. Yayēnlama, yayēndan kaldērma ve gºr¿nt¿leme haklarē portal yºneticilerinin 

elindedir. Ķnternet TV'de ise yayēnēn kontrol¿ yayēn sahibinin elindedir. Kurallarē ve yayēn 

akēĸēnē yayēn sahibi belirler. Ķnternet TV'lerde video paylaĸan kullanēcēlarēn deĵil, sadece 

yayēnēn kendi i­eriĵi yayēnlanēr.  

IPTV, televizyon yayēnlarēnēn, geleneksel ĸekilde kablo TV, uydu veya havadan seyirciye 

iletimi yerine, internet teknolojileri kullanēlarak geniĸbant altyapēsē ¿zerinden ger­ekleĸtirilen 

yayēn sistemidir. Yayēn, ºzel olarak yºnetilen bir ĸebeke ¿zerinden yapēlēr ve servis kalitesi 

garanti edilir. Halka a­ēk internet baĵlantēlarēna dayanēlarak yapēlan yayēnlar ise internet TV 

olarak adlandērēlēr ve IPTV ile olduk­a b¿y¿k farklēlēklar i­erir. 

IPTV ile internet TV m¿ĸteriye garanti edilen hēz kalitesi noktasēnda ayrēĸmaktadēr. IPTV ile 

kapalē bir aĵda video servisleri i­in m¿ĸteri ihtiyacē olan bant geniĸliĵi garanti edilmektedir. 

Ķnternet TVôde ise m¿ĸterinin mevcut internet bant geniĸliĵine gºre uyarlanabilir bir video 

kalitesi sunulmaktadēr. Ayrēca, internet kullanēmēndan kaynaklanabilecek gecikmeler ve kalite 

eksikliĵinin m¿ĸteri tarafēndan kabul edildiĵi varsayēlmaktadēr. IPTV ile sunulan hizmetlere 

aĸaĵēdaki tablo kapsamēnda yer verilmektedir (¢izelge 2).  

IPTVônin ºzelliklerine iliĸkin genel deĵerlendirmeler, internet TV ile arasēndaki farklēlēklarēn 

ortaya konulabilmesi a­ēsēndan aĸaĵēda sunulmaktadēr (BTK, 2008): 

¶ Kullanēcēya daha fazla i­erik ile daha y¿ksek hizmet kalitesi sunulabilmektedir. 

¶ ¢oklu hizmetler sunulabilmektedir. Yani internet, ses ve video hizmetleri aynē anda 

verilebilir. ¦­l¿ Oyun (Triple Play ) olarak adlandērēlan bu hizmet ile kullanēcē TV, 

geniĸbant internet ve VoIP hizmetlerini bir arada kullanabilmektedir. 

¶ Kullanēcē kontrol¿ saĵlamaktadēr yani kullanēcēlar istedikleri zaman istedikleri i­eriĵi 

izleyebilmektedir (on Demand). Bu ĸekilde m¿ĸterinin televizyon deneyiminin 

bireysel isteklere gºre ĸekillenmesi saĵlanmaktadēr.  

¶ Kiĸiselleĸtirilmiĸ hizmet sunumu yapēlabilmektedir. ¥rneĵin kullanēcēnēn televizyon 

izleme alēĸkanlēĵēna bakmak suretiyle kiĸinin profiline uygun i­eriklerin kullanēcēya 

sunulmasē saĵlanabilmektedir. 

¶ Katma deĵerli hizmetler sunulmaktadēr (etkileĸimli oyunlar, etkileĸimli alēĸveriĸ, 

m¿zik yayēnē vb.). 
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¢izelge 2: IPTV Hizmetleri  

 
Kaynak: ITU (2007) 

¢oĵu zaman Internet TV ile IPTV karēĸtērēlmaktadēr. Oysa ñIPTV hizmetiò kavramēndan; 

kullanēcēlarēn her hangi bir internet sitesine baĵlanēp TV izlemelerinden ziyade, g¿venli ve 

etkin bi­imde yºnetilen, hizmet kalitesi garantisinin olduĵu, kapalē bir ĸebeke ¿zerinden 

sunulan, geliĸmiĸ bir TV hizmeti anlaĸēlmalēdēr. ¢izelge 3ôte yer alan karĸēlaĸtērma internet 

TV ile IPTVônin farkēnē ortaya koymaktadēr.  

¢izelge 3: IPTV ve Internet TV  

IPTV  Internet TV  

Kontroll¿ ĸebeke yapēsē A­ēk internet ĸebekesi 

TVôden izleme aĵērlēklē PCôden izleme aĵērlēklē 

Hizmet kalitesi garantili Herhangi bir garanti yok 

Yayēn (broadcast) Akēĸ (stream) 

Ķsteĵe baĵlē video (video on demand stream) Download 

EPG (Electronic Program Guide) Ķnternet sitesi 

Pay TV (¿cretli) Reklam desteĵi ile ¿cretsiz 

Kaynak: Bayrak, 2007. 
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Geniĸbant eriĸimin yaygēnlaĸmasē, ekran ve grafik teknolojilerindeki geliĸmelerle birlikte 

g¿n¿m¿zde evde, ofiste, arabada kullanēlan bir­ok cihaz artēk TV gºr¿nt¿lerini iletme 

yeteneĵine sahiptir. Bºylelikle kullanēcēlar ñistedikleri yerdeò, ñistedikleri zamanò ve 

ñistedikleri cihazlaò i­eriĵe eriĸme imk©nēna sahip olmuĸlardēr. 

Wi-Fi teknolojisi, 3N ve 4N h¿cresel aĵlarēn artēĸēyla birlikte kullanēcēlarēn avu­ i­i 

cihazlardan i­eriĵin mobil olarak izlenmesi gittik­e artmēĸ, ­oklu ekran t¿ketiminde mobil 

cihazlar devri baĸlamēĸtēr. Bu sayēnēn artēĸēnda akēllē telefon teknolojisinin de bir etkisi 

bulunmaktadēr. ñT¿rkiye ve D¿nyada Online Davranēĸlar 2012ò raporunda
1
, T¿rkiyeôdeki 

internet kullanēcēlarēnēn web, mobil ve sosyal medya davranēĸlarē incelenerek, 2011-2012 

yēllarē arasēndaki T¿rkiye ve d¿nya verileri karĸēlaĸtērēlmēĸtēr
2
.  

 

ķekil 9: TV Ķzlerken Ķnternet Ama­lē Kullanēlan Cihazlar 

ķekil 10ôda gºr¿ld¿ĵ¿ gibi 2011-2012 yēllarē arasē deĵerlendirildiĵinde internet 

kullanēcēlarēnēn ­oklu ekran kullanēmēnda cep telefonu ve tabletin kullanēmē artmakta, 

T¿rkiyeôdeki deĵiĸim d¿nya ortalamasēna paralel olarak ilerlemektedir. T¿rkiyeôdeki aktif 

internet kullanēcēlarēnēn 2/3ô¿n¿n televizyon izlerken aynē zamanda diz¿st¿ bilgisayarlarēnē 

kullandēĵē, %43ô¿n¿n cep telefonlarēnē, %30ôunun masa¿st¿ bilgisayarlarēnē, %11ôinin ise 

tabletlerini kullandēĵē gºr¿lmektedir. Zamanla masa¿st¿ bilgisayar kullanēmēnēn yerini cep 

telefonu ve tablet kullanēmēnēn aldēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. 

                                                 

1
 CAMPAIGN, 2013, ñT¿rkiye ve D¿nyada Online Davranēĸlar 2012ò, Campaign T¿rkiye Dergisi 

(­evrimi­i), http://smgconnected.com/coklu-ekran-tuketiminde-mobil-cihazlar-devri (05.03.2013) 
2
 GLOBAL WEB, 2012, Index Araĸtērmasē 

http://smgconnected.com/coklu-ekran-tuketiminde-mobil-cihazlar-devri
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ķekil 10ôde ise 2012 yēlē i­in internet ¿zerinden TV izleme oranlarē T¿rkiye ve d¿nya 

ortalamasē olarak verilmiĸtir. ķekilden de gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere T¿rkiyeôdeki aktif internet 

kullanēcēlarēnēn %43ô¿ internet ¿zerinden ­evrimi­i olarak TV izlemektedir. Bu oran d¿nya 

ortalamasēnēn (%25) ¿zerindedir. 

 

ķekil 10: Ķnternet ¦zerinden TV Ķzleme 

Ķnternet TV ile sayēsal arĸivden se­ilen dosyalar bant yayēn olarak ger­ekleĸtirebilir. Bant 

yayēnē esnasēnda sºz konusu yayēn ileri geri sardērabilir, duraklatabilir ya da tamamen 

durdurabilir. ¥zellikle eĵitim, reklam, tanētēm filmi vb. yayēnlar i­in aktif olarak 

kullanēlmaktadēr. Ķnternet TV i­in sadece internet baĵlantēsē yeterli olup, ¿cretsiz i­erik ve her 

yerden eriĸilebilirlik avantajlarēyla klasik TV ve IPTVôye rakip olma potansiyeline sahip 

olduĵu deĵerlendirilmektedir. 



20 

 

4. D¦NYADA IPTV UYGULAMARI 

Son dºnemde; serbestleĸen telefon hizmetleri piyasasēnda artan rekabetin etkisiyle, sabit 

telekom¿nikasyon iĸletmecilerinin gelirlerinde d¿ĸ¿ĸler yaĸanmēĸtēr. Artan mobil telefon ve 

VoIP kullanēmlarē da bu s¿reci hēzlandēran faktºrler arasēnda yer almaktadēr. Geleneksel iĸ 

modellerinden uzaklaĸan iĸletmeciler abonelerini ĸebekelerine baĵlē tutmak i­in ­oklu oyunun 

(multi-play) bir ayaĵē olan video hizmetlerine daha fazla ºnem vermeye baĸlamēĸlardēr (BTK, 

2008). Dolayēsēyla, internet video ve online oyun gibi geniĸbant hizmetleri kullanan abone 

sayēsē t¿m d¿nyada b¿y¿mektedir. Buna baĵlē olarak iĸletmeciler de iyi bir hizmet verebilmek 

i­in fiber kapsama alanēnē geniĸletmektedir. ¥rneĵin, China Telecom 2015 yēlē sonuna kadar 

100 milyon eve hizmet gºt¿rmek ve 30 milyon FTTH abonesi yapmak amacēyla geniĸbant 

fiber optik aĵē kurmaktadēr. Geniĸbant fiber kapsama alanēnēn geniĸlemesi sadece hēz 

artēĸlarēna deĵil, VoD ve IPTV gibi hizmetlere de olanak oluĸturmaktadēr. Asya Pasifik 

bºlgesinde ºzellikle ¢in'de abone sayēsēnda b¿y¿k artēĸ gºr¿lmektir. Araĸtērmacē Khin Sandi 

Lynnôe gºre; ¢in ve Hindistan gibi ¿lkelerdeki geniĸbant b¿y¿mesine imkan tanēyacak d¿ĸ¿k 

geniĸbant penetrasyon oranē Asya-Pasifik geniĸbant pazarēnēn orta vadede b¿y¿mesini 

saĵlayacaktēr
1
.  

D¿nyada IPTV hizmetleri kapsamēnda sabit telekom¿nikasyon iĸletmeleri mevcut DSL 

ĸebekelerini IPTV ve diĵer ­oklu ortam hizmetlerini destekleyecek ĸekilde geliĸtirmekte veya 

fiber kablolarla deĵiĸtirerek daha rekabet­i bir konuma gelmektedirler. ¢in, Fransa, ABD, 

G¿ney Kore ve Japonya gibi pazarlar hari­ bir­ok ¿lkede IPTV baĸlangē­ aĸamasēndadēr. 

¦lkelerdeki uygulamalara ve d¿zenlemelere iliĸkin bilgilere yer vermeden ºnce, IPTVônin 

geliĸimi i­in gerekli unsur olan geniĸbant b¿y¿kl¿klerine ve sonrasēnda d¿nyada IPTV ile 

ilgili sayēsal b¿y¿kl¿klere yer verilmesinin IPTVônin geliĸimi ile muhtemel potansiyelinin 

gºr¿lmesi a­ēsēndan faydalē olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

 

                                                 

1
 Cellular News http://www.cellular-news.com/story/50029.php?s=h 

http://www.cellular-news.com/story/50029.php?s=h
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4.1 D¿nyada Geniĸbant B¿y¿kl¿kleri 

¥nceki bºl¿mlerde yer verildiĵi ¿zere, IPTVônin yaygēnlaĸabilmesi i­in IPTVôyi 

destekleyecek ĸekilde belirli hizmet kalitesini ve bant geniĸliĵini garanti eden geniĸbant 

altyapēlarēn yaygēnlaĸmasē ilk gereklilik olarak gºr¿lmektedir. Bu kapsamda, 2012 yēlē 

Haziran ayē itibariyle baĵlantē teknolojilerine gºre OECD ¿lkelerindeki sabit ve kablosuz 

geniĸbant internet abone sayēsē daĵēlēmlarēna ķekil 11ôde yer verilmektedir. OECD 

¿lkelerinde sabit geniĸbant internet eriĸimi saĵlayan teknolojilerin baĸēnda %54,8ôlik kullanēm 

oranēyla DSL ve %30,4ôl¿k kullanēm oranēyla kablo gelmektedir. Son yēllarda internet eriĸim 

teknolojileri hēzla bakēr kablodan fiber optik kabloya doĵru yºnelim gºstermektedir (OECD, 

2012).  

 

 ķekil 11: OECDôde Baĵlantē Teknolojilerine gºre Sabit Geniĸbantēn Daĵēlēmē, % 

 

Avrupa Komisyonu tarafēndan hazērlanan ñDigital Agenda Scoreboard 2012 Raporu
1
òndaki 

verilere gºre AB ¿lkelerinde sabit geniĸbant penetrasyon oranē Ocak 2012 itibariyle %27,7ôye 

ulaĸmēĸtēr (ķekil 12). 

                                                 

1
 Avrupa Komisyonu, 2012, Sayēsal G¿ndem, (­evrimi­i) https://ec.europa.eu/digital-agenda/sites/digital-

agenda/files/KKAH12001ENN-PDFWEB_1.pdf, (06.03.2013) 

https://ec.europa.eu/digital-agenda/sites/digital-agenda/files/KKAH12001ENN-PDFWEB_1.pdf
https://ec.europa.eu/digital-agenda/sites/digital-agenda/files/KKAH12001ENN-PDFWEB_1.pdf
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  ķekil 12: ABôde Sabit Geniĸbant Penetrasyon Oranlarē 

Aynē raporda, 10 Mbps ve ¿st¿ hēzlarēn toplam geniĸbant baĵlantēlarē i­erisindeki oranēnēn 

%50ôye, 30 Mbps hēzlarēn oranēnēn %7,2ôye ve 100 Mbps hēzlarēn oranēnēn ise %1,3ôe ulaĸmēĸ 

olduĵu ifade edilmektedir. 2011ôin ikinci yarēsēnda, yeni kurulan xDSL hatlarēnēn sayēsēnēn 

neredeyse diĵer yºntemleri esas alan yeni hat sayēsēna eĸit olduĵu gºr¿lmektedir. Bu durum, 

xDSL teknolojisinden Yeni Nesil ķebekelere (YNķ) doĵru ge­iĸin sºz konusu olduĵunu 

gºstermektedir.  

4.2 D¿nyada IPTV B¿y¿kl¿kleri 

D¿nyada IPTV hizmetlerinin geliĸimine bakēldēĵēnda 2005 yēlēnda baĸlayan artēĸ eĵiliminin 

devam ettiĵi gºr¿lmektedir. Buna gºre, 2004 yēlēnēn ilk ­eyreĵinde sabit geniĸbant aboneleri 

i­inde neredeyse hi­ IPTV abonesi bulunmazken, 2013 yēlēnēn ilk ­eyreĵine bakēldēĵēnda 

toplam sabit geniĸbant abonelerinin %12ôsinin IPTV abonesi olduĵu gºr¿lmektedir (ķekil 13). 
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Kaynak: PointTopic 

ķekil 13: D¿nyadaki IPTV Abonelerinin Sabit Geniĸbant Aboneleri i­indeki Payē, % 

2013 yēlē Mart ayē itibariyle d¿nyada toplam IPTV abone sayēsē 79,3 milyona ulaĸmēĸtēr. Bu 

sayē, 2012ônin ilk ­eyreĵine gºre 13,7 milyonluk net artēĸla %21ôlik bir b¿y¿meyi iĸaret 

etmektedir. IPTV abone sayēsē hesaplanērken elektronik haberleĸme iĸletmecileri tarafēndan 

genellikle ­oklu oyun paketlerinin i­inde sunulan IPTV hizmetleri dikkate alēnmakta olup 

OTT (Over-the-top) saĵlayēcēlar, karasal, uydu ve kablo TV aboneleri hesaplamaya d©hil 

edilmemektedir
1
.  

Cisco VNI raporunda, 2016 yēlēnda t¿m internet trafiĵinin %86 sēnēn video trafiĵi olacaĵē 

ºngºr¿s¿nden yola ­ēkēlērsa, geniĸbantēn ¿lke genelinde yaygēnlaĸmasē, i­erik artēĸē, 

kullanēcēlar arasēndaki video paylaĸēmēnēn artmasē, TV i­eriklerinin internette daha ­ok 

izlenmesi gibi nedenlerden dolayē internet ¿zerinden TV hizmeti alan kullanēcē sayēsēnēn 

artmasē beklenmektedir (CISCO, 2013). 2012 ķubat ayēnda yayēmlanan IPTV K¿resel 

Tahmin raporunda
2
, 2011 yēlēnēn sonunda 53 milyon olan IPTV abone sayēsēnēn %18,7ôlik 

yēllēk bileĸik b¿y¿me oranēyla (CAGR) 2015 yēlēnda 105,1 milyona ­ēkacaĵē ºngºr¿lmektedir 

(CISCO, 2013).  

 

 

                                                 

1
 http://point-topic.com/  

2
 Multimedia Research Group (MRG, Inc), 2012, ñIPTV Global Forecast: 2011 to 2015 Reportò 

http://point-topic.com/
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D¿nyadaki toplam IPTV abonelerinin bºlgesel bazda daĵēlēmēna bakēldēĵēnda ise Japonya ve 

G¿ney Kore gibi geniĸbantta ileri d¿zeydeki ¿lkelerin bulunduĵu Doĵu Asyaônēn %42,8ôlik 

oran ile lider konumda olduĵu, Avrupaônēn da %32,9ôluk bir aĵērlēĵa sahip olduĵu 

gºr¿lmektedir (ķekil 14). 

 

Kaynak: PointTopic 

ķekil 14: D¿nyada IPTV Abonelerinin Bºlgesel Bazda Daĵēlēmē, % 

Geniĸbant yaygēnlēklarēnda gºr¿len geliĸmelere paralel ĸekilde, d¿nya ­apēnda telekom 

ĸirketlerinin geniĸbant abonelerinin IPTV penetrasyonunun d¿nyadaki 812 milyon ºdemeli 

TV
1
 abonelerinin y¿zde 8ôine ulaĸtēĵē gºr¿lmektedir. Bununla birlikte, tamamen farklē IPTV 

b¿y¿me beklentilerine gºre IPTV ve ºdemeli TV penetrasyon oranlarē bºlgesine gºre olduk­a 

farklēlēk gºstermektedir (ķekil 15).
2
  

                                                 

1
 IPTV iĸletmecileri verdikleri hizmeti ºdemeli TV hizmetinden farklēlaĸtērmaya ­alēĸmaktadēr. IPTV hizmetinin 

en yaygēn olarak kullanēldēĵē ¿lkelerden biri olan Fransaôda iĸletmeciler; kendilerini farklēlaĸtērabilmek i­in yeni 

katma deĵerli hizmetler sunmaktadēr. Bu hizmetler arasēnda; kullanēcēlara geleneksel TV yayēnlarēnē sunmak, 

kiĸisel gºr¿nt¿ kayēt cihazlarē, karasal sayēsal TV setleri, WiFi/GSM ­ift modlu el cihazlarē tahsis etmek 

bulunmaktadēr (BTK, 2008). 
2
 http://www.telegeography.com/press/marketing-emails/2012/06/20/iptv-broadband-penetration-reaches-15-

percent-growth-prospects-are-patchy/index.html (06.06.2013) 

http://www.telegeography.com/press/marketing-emails/2012/06/20/iptv-broadband-penetration-reaches-15-percent-growth-prospects-are-patchy/index.html
http://www.telegeography.com/press/marketing-emails/2012/06/20/iptv-broadband-penetration-reaches-15-percent-growth-prospects-are-patchy/index.html
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Kaynak: TeleGeography. 

ķekil 15: D¿nyada Geniĸbant Abonelerinin IPTV Penetrasyonu, 2012 Q1 

D¿nyada geniĸbant abonelerin IPTV ve ºdemeli TV hizmetlerine iliĸkin penetrasyon 

oranlarēna yºnelik deĵerlendirmelere bºlgeler bazēnda aĸaĵēda yer verilmektedir:
 1
 

¶ Verizon ve AT&T liderliĵindeki Kuzey Amerika telekom ĸirketleri, geniĸbant 

abonelerinin y¿zde 40ôēna IPTV hizmeti pazarlamayē baĸarmēĸtēr. Ancak, ºdemeli TV 

servisinin bir baĸka bi­iminin y¿zde 80 aboneliĵi ile Kuzey Amerika pazarē 

doygunluĵa eriĸmiĸ ve abone b¿y¿mesi durmuĸtur.  

¶ Batē Avrupa'nēn ºdemeli TV pazarē da Kuzey Amerikaônēn altēnda kalan y¿zde 20 

penetrasyon oranēna raĵmen doygunluĵa yaklaĸmaktadēr. Burada pazar 

yavaĸlamalarēna, Doĵu Avrupaôda olduĵu gibi, bir­ok ¿lkede ĸifresiz yayēnlarēn 

yaygēnlēĵēnēn etkili olduĵu deĵerlendirilmektedir. 

¶ Geliĸmiĸ pazarlarēn aksine, Asya-Pasifik bºlgesi sadece y¿zde 46ôlēk bir ºdemeli TV 

penetrasyon oranēna sahip olup, telekom ĸirketleri bug¿ne kadar kendi geniĸbant 

abonelerinin sadece y¿zde 12'sine IPTV hizmeti pazarlamēĸlardēr. Bu durum, bºlgede 

987 milyon ev i­in b¿y¿k IPTV fērsatlarē sunarken, pazar b¿y¿mesi i­in bol miktarda 

alan bērakmaktadēr. IPTV abonelerinin sayēsē sadece 2011 yēlēnda y¿zde 36 

b¿y¿mesine raĵmen, bazē iĸletmecilerin abonelerinde d¿ĸ¿ĸler gºr¿lmektedir. 

IPTVôde yer alan b¿y¿menin ­oĵunun Asya-Pasifik bºlgesinden geldiĵi 

deĵerlendirilmektedir. 

                                                 

1
 http://www.telegeography.com/press/marketing-emails/2012/06/20/iptv-broadband-penetration-reaches-15-

percent-growth-prospects-are-patchy/index.html (06.06.2013). 

http://www.telegeography.com/press/marketing-emails/2012/06/20/iptv-broadband-penetration-reaches-15-percent-growth-prospects-are-patchy/index.html
http://www.telegeography.com/press/marketing-emails/2012/06/20/iptv-broadband-penetration-reaches-15-percent-growth-prospects-are-patchy/index.html
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¶ Latin Amerika'da
1
 IPTV fērsatlarē sēkē pazar yapēsē ve destekleyici bir d¿zenleyici 

rejim eksikliĵi ile sēnērlandērēlērken, ĸifresiz hizmetler ve geniĸ ºl­ekli korsan 

uygulamalarēn yaygēnlēĵē Afrika ve Ortadoĵu'da b¿y¿menin ºn¿ndeki engeller olarak 

nitelendirilmektedir. 

IPTVôde kullanēcēsē sayēsē bakēmēndan uzun yēllar ilk sērada olan Fransa liderliĵini ¢inôe 

kaptērmēĸ durumdadēr. IPTV abonelerinin ¿lkeler bazēnda daĵēlēmēna bakēldēĵēnda; ¢inôin, 21 

milyondan fazla IPTV abonesi ile lider konumda olduĵu, onu Fransa ve ABDônin izlediĵi 

gºr¿lmektedir. (ķekil 16). 

 

Kaynak: PointTopic 

ķekil 16: En Fazla IPTV Abone Sayēsēna Sahip ilk 10 ¦lke, Milyon 

 

IPTV abonelerinin toplam sabit geniĸbant abonesi i­indeki payēna bakēldēĵēnda ise Fransaônēn 

%60ôa yakēn aĵērlēkla birinci sērada yer aldēĵē, onu Slovenya ve Portekizôin takip ettiĵi 

gºr¿lmektedir (ķekil 17). 

                                                 

1
 Paraguay telekom operatºr¿ Copaco Asuncion'da ­ok gecikmiĸ olan IPTV hizmetini, sayēsēz teknik sorunlardan 

sonra baĸlatmēĸtēr. Yerel basēndaki haberlere gºre, 15 Aralēk 2011 tarihinde 25 milyon ABD dolarē deĵerinde bir 

¿r¿n tanētēmēnēn ger­ekleĸmesi beklenirken, premium ABD TV yayēn kuruluĸu HBO sorumlu olmasēna raĵmen, 

korsanlēĵa karĸē savunmasēz kabul edilen Copacoônun IPTV sisteminin tanētēmē 2 Mart 2012 tarihinde de 

yapēlamamēĸtēr. 
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Kaynak: PointTopic 

ķekil 17: Bazē ¦lkelerdeki IPTV Abonelerinin Sabit Geniĸbant i­indeki Payē, % 

 

4.3 D¿nyada IPTV Uygulamalarē ve D¿zenlemeleri 

IPTV hizmetlerinin geliĸiminde, yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim kapsamēnda tam paylaĸēm ve 

kēsmi paylaĸēm uygulamalarē ile piyasaya yeni giren ya da girecek olan iĸletmecilerin 

geniĸbant ĸebekelerine eriĸimi kolaylaĸtēran d¿zenleyici ­er­evenin etkisi olmuĸtur. IPTVônin 

geliĸtiĵi ¿lkelerden Japonyaôda 2001 yēlēnda telekom¿nikasyon iĸletmecilerinin de yayēn 

yapabilmesi saĵlanmēĸtēr. Japonyaôda telekom¿nikasyon iĸletmecilerinin IP ­oklu yayēn 

yapabilmeleri bakēmēndan sadece tescil edilmeleri yeterli gºr¿lmektedir. Avrupaôda Fransa, 

Ķtalya ve Ķspanya gibi AB ¿yesi ¿lkeler IPTV hizmetlerinden yararlanēr hale gelmiĸlerdir. 

Yakēnsama olgusu ile ĸebeke ve hizmet sunumu arasēndaki baĵēn kopmasē IPTVônin 

geliĸimini kolaylaĸtērmēĸtēr. Avrupa ¿lkelerinin IPTVôde baĸarēlē olmasēnēn en ºnemli sebebi 

fiber ve geniĸbant internet eriĸim altyapē yatērēmlarēdēr (OECD, 2007). 

IPTVônin pazarda geliĸiminin desteklenmesi ve alternatif iĸletmecilerin de yerleĸik iĸletmeci 

ile etkin bir ĸekilde rekabet edebilmeleri i­in ¿lkeler tarafēndan ­eĸitli d¿zenleyici tedbirler 

alēnmaktadēr. IPTVônin sunumu i­in Fransa gibi bazē ¿lkeler telekom¿nikasyon 

iĸletmecilerine toptan seviyede herhangi bir y¿k¿ml¿l¿k getirmemeyi tercih ederken, Bel­ika 

ve Ķspanya gibi bazē AB ¿lkelerinde ise yerleĸik iĸletmeciye toptan seviyede sunacaĵē veri 

akēĸ eriĸimi kapsamēnda multicast y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirildiĵi gºr¿lmektedir. Yerel aĵēn 

paylaĸēma a­ēlmasē kapsamēnda ºnde olan ¿lkelerde ise multicast y¿k¿ml¿l¿ĵ¿nden ziyade 
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ayrēĸtērēlmēĸ hatlarla hizmet sunumunun tercih edildiĵi gºr¿lmektedir. Dolayēsēyla, IPTV 

konusunda ¿lkeler arasēnda genel kabul gºrm¿ĸ bir d¿zenleyici yaklaĸēmēn olmadēĵē; her 

¿lkenin kendi sektºr ĸartlarēna (talep durumuna), y¿ksek hēzlē geniĸbant internet baĵlantē 

yaygēnlēĵēna (fiber ĸebeke yaygēnlēĵē, ayrēĸtērēlmēĸ hat sayēsē vb), kablo TV ve uydu gibi 

alternatif ĸebekelerin yaygēnlēĵēna baĵlē olarak deĵerlendirmelerde bulunduĵu gºr¿lmektedir. 

Ayrēca, ¿lkelerdeki ¿cretsiz TV kanallarēnēn sayēsēnēn azlēĵēnēn da talebi ve dolayēsēyla IPTV 

geliĸimini etkilediĵi, bu kapsamda buna en g¿zel ºrneĵin Fransa olduĵu belirtilmektedir 

(Fredebeul-Krein ve Steingrºver, 2013). 

4.3.1 Fransa 

Fransaôda Avrupa Komisyonu direktifleri ile uyumlu 9 Temmuz 2004 tarihli Yayēncēlēk 

Yasasēna gºre herhangi bir TV kanalē, hangi altyapēdan (kablo, uydu, internet, xDSL, mobil 

vb. ĸebekeler) iletilirse iletilsin; Fransa Yayēn Kurulu (Conseil Sup®rieur de lôAudiovisuel- 

CSA) ile bir anlaĸma yapmak ya da CSAôya bildirimde bulunmak durumundadēr. Yēllēk 

b¿t­eleri 150.000 Avroôdan az olan TV kanallarē ise bu anlaĸma veya bildirimden muaftēr. 

Kablo TV ve DSL teknolojilerini kullanarak yayēn yapan iĸletmeciler CSAôya sadece 

bildirimde bulunmaktadērlar. Ayrēca ĸebeke iĸletmecileri Fransēz Telekom¿nikasyon 

D¿zenleyici Kurumu ARCEPôe de bildirimde bulunmak zorundadērlar (OECD, 2007). 

Bir­ok Avrupa ¿lkesinde olduĵu gibi Fransaôda uydu yayēncēlēĵē yapēlmaktadēr, ancak baĸta 

Paris olmak ¿zere b¿y¿k ĸehirlerin tarihi dokusunu bozmamak i­in belediyeler ­atēlara ­anak 

anten kurulmasēna izin vermemektedir. Bu ĸehirlerde kablo TV ve IPTV kaliteli sayēsal 

yayēnlar i­in birer alternatif olmaktadēr. Fransa internet d¿nyasēna ge­ giren ¿lkelerden biri 

olmasēna raĵmen IPTV konusunda d¿nyada en yaygēn abone kitlesine ulaĸmēĸ ikinci ¿lkedir.  

Yaklaĸēk 14 milyona IPTV abonesi olan Fransaôda en baĸarēlē IPTV iĸletmecilerinden birisi 

olan Free ĸirketi France Telecomôun paylaĸēma a­ēlmēĸ olan hatlarēnē kullanmaktadēr.
1
 Bu 

ĸirket rekabetin s¿rd¿r¿lebilmesi i­in kendi FTTH ĸebekelerini kurmaya baĸlamēĸtēr. Free 

ĸirketinin durumu altyapēya dayalē rekabeti i­eren hizmete dayalē rekabete bir ºrnek teĸkil 

etmektedir. Bununla birlikte yerel aĵēn paylaĸēma a­ēlmasē ile altyapē yatērēmlarē arasēnda da 

doĵrudan bir iliĸki bulunmaktadēr. France Telecomôun ºnc¿l¿ĵ¿nde IPTV yayēnēna daha fazla 

                                                 

1
 http://point-topic.com/ 

http://point-topic.com/
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ºnem verilmiĸ ve yayēngēnlaĸmasē saĵlanmēĸtēr. G¿n¿m¿zde bu alanda ¿lke ­apēnda Orange 

(France Telecom), Neuf ve Free gibi iĸletmeciler hizmet vermektedirler (Fredebeul-Krein ve 

Steingrºver, 2013).  

4.3.2 Ķngiltere 

Ķngiltereôde ĸebeke d¿zenlemelerine bakacak olursak; 2003 haberleĸme yasasē, TV i­erik 

d¿zenlemesi ve yetkilendirmesi ile i­erik daĵētēmē ve daĵētēmda kullanēlan altyapēyē 

birbirinden ayērmaktadēr. Elektronik haberleĸme hizmetleri, hibrid fiber koaksiyel kablo, fiber 

optik kablo, uydu sistemleri, bakēr kablo ya da ¿­¿nc¿ nesil (3N) telsiz telekom¿nikasyon 

ĸebekeleri gibi herhangi bir ĸebekeden sinyal taĸēnmasē ºzelliĵine sahip olan hizmetlerdir. 

ABônin yeni haberleĸme rejiminin 25 Temmuz 2003ôten bu yana Ķngiltereôde uygulanmasē ile 

kablo TV gibi bireysel yetkilendirmeler genel yetkilendirme rejiminin yerini almaktadēr. 

Bununla birlikte Ķngiltereôde i­erik d¿zenlemelerinde elektronik haberleĸme hizmetleri tanēmē 

i­erik hizmetlerini bu kapsamēn dēĸēnda tutmaktadēr. TV i­eriĵi konusunda uygun lisans 

olmaksēzēn yetkilendirilebilir bir TV hizmeti saĵlamak yasalara aykērēdēr. Bir TV hizmetinin 

yetkilendirilebilir olup olmadēĵēna karar verme s¿recinde, daĵētēm teknolojisi belirleyici etken 

deĵildir. Bir hizmetin yetkilendirme gerektirip gerektirmediĵine karar verme noktasēnda 

y¿k¿ml¿l¿k bir TV kanalē gibi hizmet saĵlayēcēya aittir. Yetkilendirilmiĸ bir TV hizmeti 

i­erik, reklamlar ve programlarla ilgili t¿m kurallara uymak zorundadēr (OECD, 2007). 

Ķngiltere d¿zenleyici kurumu Ofcom, TV kanallarē gibi bireysel TV hizmetlerini 

yetkilendirmektedir. Her bir servis ayrē olarak yetkilendirilmektedir. TV kanallarēnē 

b¿nyesinde toplayan ve daĵētan bir kablo TV operatºr¿, kendi TV kanallarēndan yayēn 

yapmadēk­a yetkilendirme rejimine tabi olmaz. Bu gibi iĸletmecilerin pazara girmesi TV 

hizmet saĵlayēcēlarē ile sistem iĸletmecisi arasēnda yapēlan ºzel anlaĸmaya baĵlēdēr.  

Ķngiltereôde TV hizmetleri, bu hizmetlerin karasal sayēsal ­oklayēcēlardan ya da elektronik 

haberleĸme ĸebekeleri ¿zerinden sunulan elektronik haberleĸme hizmetleri aracēlēĵēyla elde 

edilebilir olup olmamasēna baĵlē olarak farklē ĸekillerde yetkilendirilmektedir. Karasal sayēsal 

ĸebekelerden taĸēnan hizmetler sayēsal TV programē ya da ek hizmetler olarak 

yetkilendirilmektedir. Elektronik haberleĸme ĸebekeleri ¿zerinden sunulan hizmetler ise 

yetkilendirilebilir TV i­erik hizmetleri olarak yetkilendirilmektedir.  
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Ķngiltereôde talebe baĵlē hizmetler yetkilendirilebilir deĵildir. ¢¿nk¿ bunlar t¿m kamuya a­ēk 

deĵildir. Ķngiltereôde ayrēca internet ¿zerinden yapēlan yayēn i­eriĵi ile TV kanallarē 

birbirlerinden ayrēlmakta ve internet hizmetleri Ofcomôun d¿zenleme alanēnēn dēĸēnda 

tutulmaktadēr. Buna bir ºrnek verecek olursak, Ķngiltere pazarēnda 55 TV kanalē ve talebe 

baĵlē yayēn hizmetleri saĵlayan DSL temelli alternatif servis saĵlayēcē Home Choice ĸirketi, 

TV hizmetleri i­in yetkilendirilirken talebe baĵlē yayēnlar i­in yetkilendirilmemiĸtir. Bu 

iĸletmeci bir sistem operatºr¿ olarak ve kendine has TV kanalē olmaksēzēn TV kanallarēnē 

sadece toplayēp daĵēttēĵē i­in yetkilendirilmekte, TV i­erik hizmetleri yetkilendirme rejimine 

tabi olmamaktadēr.  

4.3.3 Avustralya 

Avustralya rekabet otoritesi ACCC, Telstraônēn yerel aĵēnēn paylaĸēma a­masē ¿zerine 

alternatif iĸletmeciler Telstraônēn santrallerine kendi DSL ekipmanlarēnē kurarak ADSL ve 

ADSL2+ hizmetleri saĵlayabilmektedirler. Bu baĵlamda Avustralyaôda IPTV yayēncēlēĵē, 

d¿zenleyici ­er­evede yayēncēlēk hizmetleri tanēmēnēn dēĸēnda tutularak internet ¿zerinden 

radyo ve TV yayēn hizmetleri sunulmasē ĸeklinde tanēmlanmēĸtēr. Bunun sonucu olarak 

yayēncēlēk frekanslarē kullanēlmaksēzēn IPTV platformundan yayēn yapēlmasē durumu, IPTV 

hizmetlerini yayēncēlēk tanēmēnēn dēĸēna itmiĸtir ve yayēncēlēk yetkilendirmesi (lisansē) 

gerektirmemektedir (OECD, 2007). 

4.3.4 Kanada 

Kanadaôda baĵēmsēz d¿zenleme otoritesi CRTC, 1999 yēlēnda internet ¿zerinden yayēncēlēk 

hizmetleri eriĸim ve daĵētēmēnē, yayēncēlēk yasasē kapsamēnēn dēĸēnda tutma kararē alarak, bu 

hizmetlerin yetkilendirme kapsamē dēĸēnda tutulmasēna karar vermiĸtir. 2006 yēlēnda ise mobil 

TV hizmetleri kararē ­er­evesinde 1999 yēlēnda alēnan kararēn IPTV hizmetlerini kapsamadēĵē 

konusuna a­ēklēk getirilmiĸtir (OECD, 2007). 
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¢izelge 4: Bazē AB ¦lkelerindeki Ticari Uygulamalar ve D¿zenleyici Yaklaĸēmlar 

¦lke IPTV Ticari Uygulamalarē IPTV D¿zenlemeleri 

Avusturya 

 
¶ Aon Digital TV, yerleĸik telekom¿nikasyon iĸletmecisi olan 
Telekom Austria tarafēndan sunulmaktadēr. 

o DSL hattēnē Telekom Austria saĵlamaktadēr.   

o Temel ¿cret i­inde 43 TV programē, fazladan pakette 8 

ek TV programē, 4 Radyo programē (kamu hizmeti 

yayēncēsēnēn programlarē) 

o Ticari olarak Viyanaônēn b¿y¿k bir kesiminde 

kullanēlabilir ĸekilde 2006 yēlēnēn Mart ayēnda 

baĸlamēĸtēr.  

¶ IPTV yayēncēlēk olarak ele alēnmamēĸtēr. Yayēn akēĸēnē saĵlamak i­in ĸebeke ile 

kullanēcē arasēnda etkileĸim gerektirmektedir. Sadece cihazē a­ēp doĵrudan yayēn 

i­eriklerinin alēndēĵē teknolojiler yayēncēlēk teknolojileri kabul edilmektedir.  

¶ IPTV, telekom¿nikasyon d¿zenlemelerini gerektirecek bir elektronik haberleĸme 

hizmeti olarak da gºr¿lmemiĸtir. Ķnternet sitesi gibi bir elektronik iletiĸim hizmeti 

aracēlēĵēyla sunulan bir i­erik hizmetidir. Bu y¿zden genel medya d¿zenlemelerine 

dahil edilmiĸtir. 

Bel­ika ¶ Belgacom TV 

o Kendi xDSL altyapēsēnē kullanmaktadēr.  

o Set ¿st¿ cihaz aracēlēĵēyla eriĸim saĵlanmaktadēr. 

¶ IPTV i­in ºzel bir husus olmayēp yayēn olarak kabul edilmektedir. 

Danimarka ¶ TDC TV (Telecom Denmark) bir IPTV saĵlayēcēsēdēr. 

¶ Dansk Bredbaand kendi fiber optik ĸebekesi ¿zerinden IPTV 

hizmeti sunmaktadēr.  

¶ IPTV ile spesifik olarak adreslendirilecek bir yapē yoktur. 

¶ Birincil d¿zenleme olan, radyo ve televizyon kanunu (15 Aralēk 2005 tarihli ve 1404 
sayēlē Kanun) internetten bahsetmektedir. 

o Kamu hizmeti programlarēnēn tesliminin i­eriĵinde ses ve gºr¿nt¿ programlarē i­in 

bir daĵētēm yºntemi (10. madde) 

o Ķnternet ¿zerinden kamu hizmeti faaliyetinden reklam gelirleri elde edilemez. (15.2 

maddesi) 

¶ IPTV i­in ­er­eve bir d¿zenleme halen d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Fransa ¶ France Telecom, Orange TV 

o France Telkomôun kendi altyapēsē kullanēlmaktadēr. 

o Set ¿st¿ cihaz aracēlēĵēyla eriĸim saĵlanmaktadēr. 

¶ Neuf Telecom 

o YAPA tam eriĸim aracēlēĵēyla hizmet sunmaktadēr. 

o Set ¿st¿ cihaz aracēlēĵēyla eriĸim saĵlanmaktadēr. 

¶ Free 

o YAPA tam eriĸim aracēlēĵēyla hizmet sunmaktadēr. 

o Set ¿st¿ cihaz aracēlēĵēyla eriĸim saĵlanmaktadēr. 

¶ Alice (Telecom Italia) 

o YAPA tam eriĸim aracēlēĵēyla hizmet sunmaktadēr. 

o Set ¿st¿ cihaz aracēlēĵēyla eriĸim saĵlanmaktadēr. 

¶ IPTV bir ­eĸit yayēn olarak deĵerlendirilmektedir.  

¶ Yayēncē kuruluĸlar ile sºzleĸmesi olan IPTV hizmet saĵlayēcēlarē, Audiovisual 

Councilôce tahsis edilmiĸ frekanslarē kullanmaksēzēn bir aĵ ¿zerinden gºrsel-iĸitsel 

yayēn saĵlayan TV hizmeti saĵlayēcēsē gibi ele alēnērlar. Yayēn d¿zenlemelerine 

tabidirler ve Audiovisual Councilôe bildirimde bulunmakla y¿k¿ml¿d¿rler.  

¶  Yayēn d¿zenlemeleri ile kontrol edilirler ve Audiovisual Councilôe bir bildirimde 

bulunurlar. 

Almanya ¶ DT, T- Online Vision; 

o DTônin kendi DSL altyapēsē ¿zerinden T-DSL hizmetine 

abonelik ve set ¿st¿ cihaz aracēlēĵēyla eriĸim 

¶ IPTV bir yayēn olarak ele alēnmakta ve yayēn d¿zenlemeleri ­er­evesine dahil 

edilmektedir. Bu kapsamda yayēn; ñtelsiz veya telli bi­imde elektromanyetik dalgalar 

kullanarak ses ve gºr¿nt¿n¿n, kamu tarafēndan alēnmasē i­in planlanmēĸ her ­eĸit 
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¦lke IPTV Ticari Uygulamalarē IPTV D¿zenlemeleri 

saĵlanmaktadēr. 

o Bir VoD hizmetidir ve aynē zamanda haber sunulur, ama 

tipik TV programlarē iletilmez. DT, Alman Futbol 

Liginin internetten yayēn haklarēnē satēn almēĸtēr. 

¶ Hansenet, Alice Home TV; 

o Hansenetôin kendi DSL altyapēsē ¿zerinden ve set ¿st¿ 

cihaz aracēlēĵēyla eriĸim saĵlanmaktadēr. 

o Hansenet bir Telecom Italia, yan kuruluĸudur. Bazē 
b¿y¿k ĸehirlerde faaliyet gºstermektedir. Alman hane 

halkēnēn yaklaĸēk %25ôini kapsamaktadēr. 

icranēn sunumu ve daĵētēmēò olarak tanēmlanmaktadēr.  

¶ Ķ­erik i­in bir yayēn lisansē gereklidir. Ķ­eriĵi deĵiĸtirmeden sadece daĵētan iĸletmeciler 

i­in bir lisans gerekmemektedir. 

Hollanda ¶ KPN, Mine TV 

o Kendi altyapēsēnē kullanmaktadēr.  

o Set ¿st¿ cihaz aracēlēĵēyla eriĸim saĵlanmaktadēr. 

¶ Tele2TV 

o YAPA tam eriĸim aracēlēĵēyla hizmet sunmaktadēr. 

o Set ¿st¿ cihaz aracēlēĵēyla eriĸim saĵlanmaktadēr. 

¶ IPTV i­in spesifik bir d¿zenleme yoktur. Yayēncēlēk faaliyeti olarak deĵerlendirilmiĸtir. 

Ķngiltere ¶ Homechoice (Video Networks Ltd.ôye ait) IPTV hizmetini 
2004ôten beri sunmaktadēr.  

o BTôden tam YAPA kullanēlmaktadēr. 

o Kullanēcēlar yayēn i­eriĵine TV set ¿st¿ cihaz 

aracēlēĵēyla eriĸmektedir. 

o Sadece Londraôda kullanēlmaktadēr. 

o 80 yayēn kanalē ve 1000ôin ¿zerinde filmi i­eren VoD 

hizmeti, temel ve geniĸletilmiĸ paketler sunulmaktadēr. 

o Telefon ve geniĸbant internet hizmeti ile paketlenmiĸtir. 

¶ BT IPTV hizmetini 2007ôden beri sunmaktadēr. 

¶ Ķngiltere yayēncēlēk d¿zenlemeleri IPTVôyi spesifik olarak adreslememiĸtir.  

Kaynak: Cullen International. 
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5. T¦RKĶYEôDE IPTV HĶZMETLERĶ 

D¿nyada yaĸanan IPTV konusundaki geliĸmelere paralel olarak T¿rkiyeôde de ºzellikle 2008 

yēlēndan itibaren ­alēĸmalara baĸlanēldēĵē gºr¿lmektedir. 2009 yēlēnēn Mart ayēndan itibaren 

bir bu­uk yēllēk bir deneme yayēnēndan sonra IPTV Platform Ķĸletmeciliĵi lisansēyla 

T¿rkiyeôde ilk defa IPTV hizmeti 24 Eyl¿l 2010 tarihinde TTNeT tarafēndan iĸletmeye 

alēnmēĸtēr.  

TTNet tarafēndan kurulan IPTV altyapēsē; TV Yayēnē, isteĵe baĵlē i­erik yayēnē, kiĸisel i­erik 

kaydē, canlē yayēnē durdurma, gecikmeli yayēn izleme, izle ve ºde gibi hizmetlerin yanē sēra, 

internet, oyun, sohbet, anēnda mesajlaĸma, SMS, e-posta, ­evrimi­i anket gibi interaktif 

servisler, gºr¿nt¿l¿ iletiĸim (video konferans, video phone), i­erik barēndērma, reklam 

ekleme, kiĸiselleĸtirilmiĸ reklam ve ebeveyn kontrol¿ hizmetlerini vermeye uygun ĸekilde 

oluĸturulmuĸtur. TTNetôin IPTV hizmeti 2013 yēlēnēn ilk ­eyreĵi itibarē ile 175.681 aboneye 

ulaĸmēĸtēr (¢izelge 5).  

¢izelge 5: T¿rkiyeôde IPTV Abone Sayēlarē 

Dºnem IPTV A bone Sayēsē 

2012-1 51.485 

2012-2 96.260 

2012-3 119.158 

2012-4 155.895 

2013-1 175.681 

Kaynak: BTK, 2013 

IPTVônin izlenebilmesi y¿ksek hēzlē internet altyapēsē gerekmekle birlikte internet kotasēndan 

herhangi bir eksilme olmamaktadēr. Cihazēn tam g¿n a­ēk kaldēĵē zamanlarda bile internet 

kotasē etkilenmemektedir.  

T¿rkiyeôde kendi fiber altyapēsēnē kurma yolunda ilerleyen iĸletmecilerden biri olan 

Superonline, IPTV konusunda da ­alēĸmalara baĸlandēĵēnē a­ēklamēĸtēr. Sºz konusu proje 

kapsamēnda, hēzlē internet eriĸimi ile evdeki TVôden internete girmek, TV kanallarēnēn 

yayēnēnē izlemek ve TVôden baĵēmsēz olarak en yeni ­ēkan filmleri takip etmek gibi 

hizmetlerin sunulmasēnēn yanē sēra IPTVôden ses iletiĸimi yapēlmasē da planlanmaktadēr. 
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Digiturk 2012 yēlēnda abonelerine internet ¿zerinden cepte, tablette, bilgisayarda TV 

seyredebilecekleri Digiturk Play servisini duyurmuĸtur. Cep telefonundan TV hizmeti sunan 

Turkcell ise, TurkcellMobilTVPlus hizmeti ile MobilTV servisini hem daha farklē ekranlara 

a­arak hem de hizmet i­eriĵini geniĸleterek oyuna dahil olmuĸtur (Bulamacē, 2012).  

5.1 T¿rkiyeôde IPTVôye iliĸkin D¿zenleyici ¢er­eve 

BTK tarafēndan elektronik haberleĸme hizmetlerini sunmak ¿zere yetkilendirilen iĸletmeciler; 

elektronik haberleĸme hizmetlerine iliĸkin olarak BTK d¿zenlemelerine tabidirler. Ancak, bu 

iĸletmecilerden yayēn hizmetlerinin iletimi i­in faaliyette bulunmak isteyenler, 6112 sayēlē 

Radyo ve Televizyonlarēn Kuruluĸ ve Yayēn Hizmetleri Hakkēnda Kanun uyarēnca RT¦Kôten 

gerekli yayēn iletim yetkisini almak ve RT¦K d¿zenlemelerine uymak suretiyle faaliyetlerini 

y¿r¿tebilecektirler. Dolayēsēyla, hem ñyayēncēlēkò hem de ñtelekom¿nikasyonò alanēna 

girmesinden dolayē IPTV konusunda hem Radyo ve Televizyon ¦st Kuruluônun (RT¦K) hem 

de Bilgi Teknolojileri ve Ķletiĸim Kurumuônun (BTK) gºrev alanlarē itibariyle yetkili olduklarē 

deĵerlendirilmektedir. 

Bu kapsamda, IPTV hizmetinin ¿lkemizde sunulabilmesi i­in ilk olarak ilgili ĸirket tarafēndan 

BTKôya baĸvuruda bulunulmasē ve BTK tarafēndan yetkilendirilmesi gerekmektedir. Nitekim 

konuya iliĸkin olarak alēnan 26/08/2009 tarihli ve 2009/DH-08/434 sayēlē Kurul Kararēnda 

ñIPTV hizmetinin bildirim ile yetkilendirilen Kablolu Yayēn Hizmeti Ķĸletmecileri tarafēndan 

sunulabilen bir elektronik haberleĸme hizmeti olduĵu,ò h¿k¿m altēna alēnmēĸtēr. 

 

Buna karĸēn, ñĶnternet ortamēnda eriĸilmek ¿zere web sunucularē ¿zerinde ilgili verilerin 

barēndērēlmasē/depolanmasē hizmeti olan Web TV hizmetinin Kurumumuz yetkilendirmesine 

tabi olmadēĵēnēn deĵerlendirildiĵi,ò yºn¿nde 14/07/2010 tarihli ve 2010/DK-08/419 sayēlē bir 

Kurul Kararē alēnarak internet TV hizmetlerinin d¿zenleme kapsamēnda olmadēĵē 

belirtilmiĸtir.  

Sºz konusu Kurul Kararlarē ­er­evesinde IPTV, telekom¿nikasyon hizmeti bakēmēndan 

ñElektronik Haberleĸme Sektºr¿ne Ķliĸkin Yetkilendirme Yºnetmeliĵiò kapsamēnda 

ñElektronik Haberleĸme Hizmet, ķebeke ve Altyapēlarēnēn Tanēm, Kapsam ve S¿releriò 

dok¿manēna gºre bildirim kapsamēnda sunulan kaynak tahsisi i­ermeyen hizmet olarak 

sunulmaktadēr. 
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RT¦K de IPTV konusundaki mevzuat ­alēĸmalarēnē 2011 yēlēnda tamamlamēĸtēr. Bu 

kapsamda; 

¶ Yayēncē kuruluĸlarēn, IPTV yayēn lisans ve izni almalarē i­in yerine getirmeleri 

gereken y¿k¿ml¿l¿klerle, IPTV yayēn lisans ve izni verilme esas ve usullerini ve IPTV 

platform iĸletmecilerinin y¿k¿ml¿l¿klerini i­eren ñRadyo ve Televizyon ¦st Kurulu 

IPTV Yayēn Lisans ve Ķzin Yºnetmeliĵiò 17 Temmuz 2010 tarihli Resmi Gazete'de, 

¶  IPTV d©hil olmak ¿zere, ºzel medya hizmet saĵlayēcēlara kablo ortamēndan yayēn 

lisansē, platform iĸletmecileri ile alt yapē iĸletmecilerine yayēn iletim yetkisi verilmesi 

esas ve usullerini ve bu kuruluĸlarēn y¿k¿ml¿l¿klerini i­eren ñRadyo ve Televizyon 

¦st Kurulu Kablolu Yayēn Yºnetmeliĵiò ise 15 Haziran 2011 tarihli Resmi Gazete'de  

yayēmlanarak y¿r¿rl¿ĵe girmiĸtir.  

 

IPTV gibi yayēn hizmetlerinin iletimine iliĸkin olarak, BTK ve RT¦Kô¿ ilgilendiren teknik ve 

idar´ konularda her iki Kurumun da iĸbirliĵi yapmalarē gerekmektedir. BTK ve RT¦Kô¿n 

sayēsal yayēncēlēktaki gºrev daĵēlēmlarēna ¢izelge 6ôte yer verilmektedir.  

¢izelge 6: Sayēsal Yayēncēlēkta BTK ve RT¦Kô¿n Rol Paylaĸēmē 

 BTK  RT¦K 

Milli Frekans Planlamasē (RT¦Kôe frekans bandē tahsisi) +  

Frekans Planlamasē  + 

Frekans Tahsisi  + 

Uluslararasē Koordinasyon ve Frekans Tescili +  

Ortak Anten Sistem ve Tesislerini D¿zenleme (Radyo-TV)  + 

Ortak Anten Sistem ve Tesislerini D¿zenleme (Telsiz-Baz Ķstasyonu) +  

Radyo/TV Ķ­erik Yetkilendirmesi  + 

Verici Tesisi Kurma ve Ķĸletme Yetkisi  + 

Ķ­erik ¢oklanmasē, Ķletilmesi ve Daĵētēm Hizmeti Yetkilendirmesi + + 

Ķ­erik ¢oklanmasē, Ķletilmesi ve Daĵētēm ķebekesi Yetkilendirmesi + + 

Kaynak: BTK, 2011 

 

5.2 T¿rkiye Geniĸbant Pazarē 

Yayēmcēlēk aktivitelerinin geniĸlemesi ile birlikte kullanēcēlara y¿ksek hēz imk©nlarē sunabilen 

geniĸbant teknolojilerine gereksinim duyulur olmuĸtur. Haberleĸme ĸebekelerini kullanan yeni 

iletim ve daĵētēm bi­imlerinden biri olan IPTVônin ¿lkemizde de kendi pazarēnē oluĸturup 

yaygēnlaĸabilmesi ºncelikle saĵlēklē ve geliĸmiĸ bir geniĸbant altyapēsēnēn 

yaygēnlaĸtērēlmasēna baĵlēdēr. 
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Geniĸbant internet abone sayēsēnēn her ge­en g¿n arttēĵē ¿lkemizde, 2013 yēlē birinci ­eyrek 

dºnem sonu itibarēyla geniĸbant abone sayēsē 20,36 milyona ulaĸmēĸtēr. IPTV hizmetinin 

verilebilmesi bakēmēndan geniĸbant internet abone sayēsēndaki artēĸ da ºnem teĸkil etmektedir. 

Bu bakēmdan ºncelikle ¿lkemizdeki geniĸbant internet verilerini incelemek faydalē olacaktēr. 

¦lkemizde xDSL internet abone sayēsē a­ēsēndan ge­tiĵimiz yēllardaki hēzlē artēĸ trendi sona 

ermiĸ ve ºzellikle 2012 yēlē itibariyle fiber internete ge­iĸ hēzlanmēĸtēr. Buna ek olarak 

pazarda G.SHDSL ve VDSL teknolojileri ¿zerinden internet hizmetleri de sunulmaktadēr. 

Geniĸbant internet eriĸimi hizmetleri a­ēsēndan 2012 yēlēnda rekabetin artērēlmasēna yºnelik 

d¿zenlemeler devam etmiĸ, daha ºnce ger­ekleĸtirilen d¿zenlemelerin olumlu sonu­larē 

gºr¿lmeye baĸlanmēĸtēr. Bu pazarda T¿rk Telekom, BTK tarafēndan onaylanan referans 

teklifler kapsamēnda ĶSSôlere toptan seviyede hizmet saĵlamaktadēr. Ķnternet servis 

saĵlayēcēlar yeniden satēĸ, veri akēĸē eriĸimi ve yerel aĵēn paylaĸēma a­ēlmasē gibi yºntemler 

aracēlēĵē ile geniĸbant hizmetleri sunmaktadēr. 

 
Kaynak: BTK 

ķekil 18: T¿rkiye Geniĸbant Ķnternet Abone Sayēsē, Milyon 

2013 yēlē birinci ­eyreĵi itibarēyla geniĸbant pazarēnda; mobil, fiber ve kablo internet abone 

sayēlarēnda 2010 yēlē ortalarēnda baĸlayan artēĸēn devam etmesi ve 2011 yēlē ¿­¿nc¿ 

­eyreĵinden itibaren d¿ĸen xDSL abone sayēlarēnēn tekrar artmaya baĸlamasē, dikkat ­eken 

ºnemli geliĸmelerdendir. 2013 yēlē birinci ­eyreĵinde toplam artēĸ oranēndaki ivmenin 

d¿ĸmesiyle bir ºnceki ­eyreĵe gºre geniĸbant abonesinin yaklaĸēk %2 oranēnda arttēĵē 

gºr¿lmektedir. Fiber abone sayēsēndaki artēĸ oranē da bu dºnemde %15 seviyelerinde 

ger­ekleĸmiĸtir. 2008 yēlēndan bug¿ne kadar olan s¿re­te T¿rkiyeôdeki toplam geniĸbant 
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internet abone sayēlarēna aĸaĵēda yer verilmektedir (ķekil 18). 2008 yēlēnda 6 milyon olan 

geniĸbant internet abone sayēsē 2013 yēlē birinci ­eyrek sonu itibarēyla 20,36 milyona 

ulaĸmēĸtēr. 

2013 yēlē birinci ­eyreĵi itibarēyla ­evirmeli internet d©hil toplam internet abone sayēsē 20,36 

milyon seviyesine ulaĸmēĸtēr. Toplam internet aboneliĵinde bir ºnceki ¿­ aylēk dºneme gºre 

%1,6 artēĸ ger­ekleĸmiĸ olup fiber, kablo ve ºzellikle mobil internet abonelerinin artmasēyla 

birlikte internet abone sayēsēndaki genel artēĸ eĵilimi de devam etmiĸtir. Toplam internet 

abone sayēsēnēn yēllēk artēĸ oranē ise %22,4 olarak ger­ekleĸmiĸtir (¢izelge 7). 

¢izelge 7: Baĵlantē ¢eĸidine Gºre Ķnternet Abone Sayēlarē 

  
2012-1 2012-4 2013-1 

Yēllēk B¿y¿me Oranē 

(2012-1é2013-1) 

xDSL 6.736.138 6.643.299 6.678.907 -0,8% 

Mobil Bilgisayardan Ķnternet 1.780.895 1.909.530 1.977.612 11,0% 

Mobil Cepten Ķnternet 7.161.092 10.252.370 10.380.563 45,0% 

Kablo Ķnternet  483.843 500.658 501.201 3,6% 

Fiber 378.475 645.092 741.675 96,0% 

Diĵer 139.858 139.665 137.256 -1,9% 

TOPLAM  16.680.301 20.090.614 20.417.214 22,4% 

Kaynak: BTK 

xDSL teknolojisi ile hizmet sunan alternatif iĸletmeciler T¿rk Telekomôdan toptan seviyede 

xDSL Al-Sat (yeniden satēĸ), IP Seviyesinde Veri Akēĸē Eriĸimi (VAE) ve Yerel Aĵa 

Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸim (Yerel Aĵēn Paylaĸēma A­ēlmasē-YAPA) hizmetleri almaktadēr. Mart 

2013 itibarēyla YAPA abone sayēsē 4.348 olarak ger­ekleĸirken bunlarēn 1.672ôsini tam 

eriĸim, 2.676ôsēnē ise paylaĸēmlē eriĸim aboneleri oluĸturmaktadēr. Aynē dºnem itibarēyla 

xDSL Al-Sat (yeniden satēĸ) yºntemiyle hizmet sunulan abone sayēsē 309.668 olarak 

ger­ekleĸmiĸtir. Diĵer xDSL abonelerine hizmet sunumunda VAE yºntemi tercih 

edilmektedir. 

Sabit geniĸbant internet abonelerinin hēzlara gºre daĵēlēmēna ķekil 19ôda yer verilmektedir. 

Buna gºre sabit geniĸbant abonelerinin yaklaĸēk %78ôinin 8 Mbit/sn hēza kadar baĵlantē sunan 

paketleri tercih ettikleri gºr¿lmektedir. 1 Mbit/sn hēzēndaki geniĸbant abonelerin oranē 2013 

yēlē birinci ­eyrekte %8ôe yaklaĸmēĸtēr. 2 Mbit/sn ve 4 Mbit/sn hēzlarēndaki baĵlantēlar ile 8 

Mbit/snôden daha hēzlē olan baĵlantēlarēn oranlarēnēn toplamē ise %13ôe ulaĸmēĸtēr. 
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Kaynak: BTK 

 

ķekil 19: T¿rkiyeôde Hēzlara gºre Sabit Geniĸbant Ķnternet Abonelerinin Daĵēlēmē 

Yukarēda yer verilen ¿lkemiz sabit geniĸbant abone sayēsē ve halihazērda IPTV hizmetinden 

faydalanan abonelerin sayēsē birlikte deĵerlendirildiĵinde, ¿lkemiz a­ēsēndan IPTV 

hizmetlerinin geliĸimi i­in potansiyelin b¿y¿k olduĵunu sºylemek yanlēĸ olmayacaktēr. 

Nitekim, IPTV hizmetlerinin, toplam TV sahibi hane halkēna oranēna bakēldēĵēnda, T¿rkiye 

incelenmekte olan ¿lkeler i­erisinde son sērada yer almaktadēr (ķekil 20)
1
.  

                                                 

1
 T.C. Kalkēnma Bakanlēĵē, 2013, Bilgi Toplumu Stratejisinin Yenilenmesi Projesi Geniĸbant Altyapēsē ve 

Sektºrel Rekabet Ekseni Mevcut Durum Raporu. 
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ķekil 20: IPTV kullanēm Oranlarē 

Ayrēca, T¿rkiyeôde 2013 yēlēnēn birinci ­eyreĵi itibariyle toplam 8 milyon civarēnda olan sabit 

geniĸbant abonelerin yaklaĸēk %90ôēnēn 8 Mbpsôe kadar ve 8Mbps ¿st¿ hēzlardaki 

baĵlantēlardan faydalandēĵē ve bunun da IPTV baĵlantēlarē i­in potansiyeli arttērdēĵē 

deĵerlendirilmektedir.  

¦lkemizde IPTV hizmeti sunmak isteyen iĸletmecilerin y¿ksek hēzda internet baĵlantēsē 

gereksinimini yerleĸik iĸletmeci T¿rk Telekomôdan temin etmek (YAPA, VAE) veya kendi 

ĸebekelerini kurmak gibi iki farklē alternatifleri bulunmaktadēr. TTNetôin sunmaya baĸladēĵē 

IPTV hizmetiyle birlikte kullanēcēlara saĵladēĵē ­oklu paket hizmetleri, bu tip hizmetleri 

sunamayan iĸletmeciler i­in dezavantaj yaratabilmektedir. Bu sebeple, h©lihazērda abonelerine 

IPTV hizmeti sunan TTNet ile diĵer ĶSSôlerin etkin bir bi­imde rekabet edebilmeleri i­in 

diĵer ĶSSôlerin de benzer hizmetler sunabilmelerinin ºn¿n¿n a­ēlmasē gerekmektedir. Bu 

kapsamda kendi ĸebekesini kuramayacak iĸletmecilerin de T¿rkiyeôde IPTV hizmetini 

sunabilmesinin ºnemi BTK tarafēndan ger­ekleĸtirilen pazar analizleri kapsamēnda aĸaĵēda 

yer aldēĵē ĸekilde vurgulanmēĸtēr (BTK, 2012): 

Bu itibarla, zaman i­erisinde geniĸbant eriĸim hizmetinin, VoIP ve IPTV hizmetlerini 

i­eren ikili ya da ¿­l¿ paketler halinde giderek yaygēnlaĸacaĵē ve abonelerin hizmet 

alēmē ve iĸletmeci tercihinde giderek ºnem kazanan bir husus olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. 
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Bu sebeple, geniĸbant eriĸim hizmetleri ¿zerinden ĶSSôlerin IPTV hizmeti 

sunabilmelerinin temin edilmesinin perakende pazardaki rekabetin tesisi ve 

geliĸtirilmesi adēna ºnemli bir husus olduĵu deĵerlendirilmektedir. 

Bu itibarla, BTK tarafēndan alēnan 11.01.2013 tarih ve 2013/DK-SRD-29 sayēlē Kurul Kararē 

ile onaylanan Veri Akēĸ Eriĸimini Ķ­eren Toptan Geniĸbant Eriĸim Pazarē kapsamēnda T¿rk 

Telekomôa getirilen eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ñT¿rk Telekom tarafēndan sunulacak eriĸim 

hizmetlerinin, ĶSSôlerin son kullanēcēlara IP ¿zerinden ses ve TV hizmetleri gibi farklē ve yeni 

hizmetler sunulabilmesine olanak tanēyacak ĸekilde olmasē gerekir.ò ĸeklinde d¿zenlenerek 

alternatif iĸletmecilerin de IPTV hizmeti sunabilmeleri i­in gerekli ĸartlar oluĸturulmaya 

­alēĸēlmēĸtēr. 
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6. SONU¢ VE DEĴERLENDĶRMELER 

Yakēnsamanēn sonucu olarak yayēncēlēk, telekom¿nikasyon ve bilgi teknolojileri sektºrlerinin 

sēnērlarē ortadan kalkarak yavaĸ yavaĸ b¿t¿nleĸmeye doĵru gitmektedir. Daha ºnce tamamen 

birbirinden ayrē olan bu sektºrler artēk sayēsal bir alana doĵru yakēnsamaktadēr. Yaygēn olarak 

kullanēlan sayēsal ortak ĸebeke ise, IPôdir ve hizmetler IP ĸebekede yakēnsamaktadērlar. Bu 

sayede gºr¿nt¿, ses ve veri aynē ĸebeke ¿zerinde paketler halinde taĸēnabilmekte, bu 

hizmetlerin ­eĸitli bileĸenleri de sunulabilmektedir. 

IP ĸebekelerinin yaygēnlaĸmasē ile geleneksel telekom¿nikasyon yºntemleri ile daha ºnce 

verilmesi m¿mk¿n olmayan bazē hizmetlerin verilmesi m¿mk¿n hale gelmiĸtir. IP tabanlē 

hizmetler sektºrde ­eĸitliliĵi, katma deĵeri ve verimliliĵi arttērmēĸtēr. IP tabanlē hizmetler; 

bilgi ve iletiĸim teknolojilerindeki geliĸmeler ve yakēnsamanēn da etkisiyle, g¿nl¿k 

hayatēmēzēn vazge­ilmez unsurlarē olmuĸtur. Artēk hemen hemen t¿m bilgi iletiĸim hizmetleri 

IP teknolojisi ¿zerinden verilebilmektedir.  

IPTV ise IP tabanlē ĸebekeler ¿zerinden verilenler arasēnda ¿mit vadeden hizmetlerden biri 

olarak deĵerlendirilmektedir. Geleneksel TV yayēnlarēnēn tersine IPTV teknolojisi istenilen 

programēn istenildiĵi zaman izlenmesini m¿mk¿n kēlmakta; kullanēcēlarēn yoĵun iĸ ve yaĸam 

temposu i­erisinde g¿nl¿k planlarēnē TV yayēnlarēnēn akēĸēnēn aksine kendi programlarēna 

gºre yapmalarēna da imk©n tanēmaktadēr. IPTV teknolojisi gittik­e pop¿ler bir kavram haline 

gelen VoD i­in de uyumlu bir altyapē sunmaktadēr.  

Yeni yayēncēlēk dºnemi yayēncē ile izleyici arasēnda daha fazla etkileĸim talep etmektedir. 

Geniĸbant ¿zerinden yapēlan IPTV yayēnē, geleneksel TV yayēncēlēĵēnēn tek taraflē yayēn 

prensibinin aksine iki yºnl¿ bir iletiĸim saĵlayabildiĵinden etkileĸim ihtiyacēna da cevap 

verebilmektir. Buna ek olarak; IPTV ile TV istasyonlarē, yayēncēlar, yapēmcēlar ve reklamcēlar 

i­in doĵrudan bir geri besleme de m¿mk¿nd¿r. Ķzleyicilerin beĵeni ve taleplerini doĵrudan 

ºl­erek anlayabilmek yayēncēlēk alanēnda b¿y¿k bir geliĸimdir.  

IPTV hizmetinin diĵer bir avantajē da ºnemi gittik­e artan gºr¿nt¿ kalitesi ihtiyacēnē 

karĸēlamasēdēr. Nitekim, t¿keticiler y¿ksek ­ºz¿n¿rl¿kl¿, y¿ksek ses kalitesine sahip ve b¿y¿k 

ekranlē eĵlence sistemleri talep etmektedir. Sºz konusu eĵlence sistemlerinin ihtiya­ duyduĵu 

y¿ksek ­ºz¿n¿rl¿kl¿ gºr¿nt¿lerin iletimi i­in en uygun alternatiflerden bir de IPTVôdir.  
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D¿nyada telekom¿nikasyon iĸletmecileri ve yayēn ĸirketleri, yeni gelir kaynaklarē oluĸturmak 

ve kullanēcē taleplerini karĸēlamak amacēyla, ortaya ­ēkan IPTV teknolojisini hēzla 

yaygēnlaĸan bir hizmet haline getirmiĸtir. Yayēncēlar a­ēsēndan IPTV, sayēsal televizyon 

kanallarēnē izleyicilere ulaĸtērmak i­in kullanēlan yeni ve basit bir platformdur. Uydu, kablo ve 

karasal sistemlerle rekabet etme potansiyeline raĵmen, bunlarē tamamlayan bir platform 

olarak da gºr¿lebilmektedir.  

IPTVônin pazarda geliĸiminin desteklenmesi ve alternatif iĸletmecilerin de yerleĸik 

iĸletmeciler ile etkin bir ĸekilde rekabet edebilmeleri i­in ¿lkeler tarafēndan ­eĸitli d¿zenleyici 

tedbirler alēnabildiĵi; ancak Fransa gibi yaygēn IPTV kullanēmēna sahip bazē ¿lkelerde ise, 

telekom¿nikasyon iĸletmecilerine toptan seviyede herhangi bir y¿k¿ml¿l¿k getirilmediĵi 

gºr¿lmektedir.  

Bel­ika ve Ķspanya gibi bazē AB ¿lkelerinde ise yerleĸik iĸletmeciye toptan seviyede sunacaĵē 

veri akēĸ eriĸimi kapsamēnda multicast y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirildiĵi, buna karĸēn yerel aĵēn 

paylaĸēma a­ēlmasē kapsamēnda ºnde olan ¿lkelerde ise multicast y¿k¿ml¿l¿ĵ¿nden ziyade 

ayrēĸtērēlmēĸ hatlarla hizmet sunumunun tercih edildiĵi gºzlenmektedir. Dolayēsēyla, IPTV 

konusunda ¿lkeler arasēnda genel kabul gºrm¿ĸ bir d¿zenleyici yaklaĸēmēn olmadēĵē; her 

¿lkenin kendi sektºr ĸartlarēna (talep durumuna), y¿ksek hēzlē geniĸbant internet baĵlantē 

yaygēnlēĵēna (fiber ĸebeke yaygēnlēĵē, ayrēĸtērēlmēĸ hat sayēsē vb), kablo TV ve uydu gibi 

alternatif ĸebekelerin yaygēnlēĵēna baĵlē olarak deĵerlendirmelerde bulunduĵu gºr¿lmektedir. 

Ayrēca, ¿lkelerdeki ¿cretsiz TV kanallarēnēn sayēsēnēn azlēĵēnēn da talebi ve dolayēsēyla IPTV 

geliĸimini etkilediĵi deĵerlendirilmektedir.  

Telekom¿nikasyon sektºr¿nde faaliyet gºsteren iĸletmeciler, altyapēlarē ¿zerinde ¿­ ana 

hizmeti birden sunarak ºl­ek ve kapsam ekonomilerinden faydalanmak istemektedirler. Bu ¿­ 

ana hizmet ses, veri ve gºr¿nt¿d¿r. ¦­ hizmetin tek bir iĸletmeci tarafēndan verilmesi ¿­ ayrē 

iĸletmeci tarafēndan verilmesine gºre sabit yatērēm ve iĸletme maliyetlerinde kayda deĵer 

avantajlar saĵlamaktadēr. Bu yºntem t¿keticiler i­in de ¿­ ayrē iĸletmeci, ¿­ ayrē sºzleĸme, ¿­ 

ayrē altyapē ve ¿­ ayrē fatura yerine ñtek maĵazadan alēĸveriĸò (one-stop-shop) avantajē ile 

ciddi faydalar saĵlamaktadēr.  

T¿rkiye, 76 milyon civarēnda olan n¿fusu ve g¿nl¿k kiĸi baĸē 4 saatlik televizyon izleme 

ortalamasēyla d¿nyanēn en fazla televizyon izlenen ¿lkelerinden biridir. Bu a­ēdan bakēlēnca 
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televizyon sektºr¿ hem yatērēmcēlar i­in hem de yatērēm yapmak isteyenler i­in cazip bir 

potansiyel oluĸturmaktadēr. Buradan hareketle; iĸletmecilerin ¿­l¿ oyuna dahil olmalarēnē 

saĵlayarak gelir beklentilerinin daha olumlu olmasē saĵlanacak; bu da telekom¿nikasyon 

altyapēlarēna yapēlacak yatērēmlarēn artmasēnē m¿mk¿n kēlacaktēr. Dolayēsēyla, ¿­l¿ oyunun 

ºzendirilmesinin ºnemli bir strateji olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

T¿rkiyeôde de IPTVônin kendi pazarēnē oluĸturup yaygēnlaĸabilmesi ºncelikle saĵlēklē ve 

geliĸmiĸ bir geniĸbant altyapēsē olmasēna baĵlēdēr. ¦lkemiz sabit geniĸbant abone sayēsē ve 

h©lihazērda IPTV hizmetinden faydalanan abonelerin sayēsē birlikte deĵerlendirildiĵinde, 

¿lkemiz a­ēsēndan IPTV hizmetlerinin geliĸimi i­in potansiyelin olduĵunu sºylemek yanlēĸ 

olmayacaktēr. Nitekim hem yerleĸik iĸletmeci hem de alternatif iĸletmeciler tarafēndan yapēlan 

fiber yatērēmlarē her ge­en g¿n artmakta, buna baĵlē olarak geniĸbant abone sayēsē, ºzellikle 

y¿ksek hēzda baĵlanan abone sayēlarē artmaya devam etmektedir. Ancak bu noktada 

belirtilmesi gereken husus, IP tabanlē yeni nesil ĸebeke altyapēlarēnēn kurulmasē ve ¿lke 

­apēnda yaygēnlaĸtērēlmasē gerektiĵidir.  

TTNet tarafēndan kullanēcēlara sunulan IPTV hizmetiyle birlikte ­oklu paket hizmetleri, bu tip 

hizmetleri sunamayan iĸletmeciler i­in dezavantaj yaratabileceĵinden; diĵer ĶSSôlerin de 

TTNet ile benzer hizmetler sunabilmelerinin ºn¿n¿n a­ēlmasē gerektiĵi deĵerlendirilmiĸ ve 

eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ kapsamēnda, T¿rk Telekomôun alternatif iĸletmecilerin IPTV hizmeti 

sunabilmelerini teminen VAE topolojisinde multicast teknolojisinin kullanēlabilmesini 

saĵlayacak ĸekilde eriĸim hizmeti sunmasē gerektiĵine BTK tarafēndan karar verilmiĸtir. 

Dolayēsēyla, IPTVônin sunulabileceĵi altyapēnēn hazēr olmasēnēn yanēnda, zengin i­eriĵin 

g¿venilir bir ĸekilde sunulmasē ve bu kapsamda d¿zenleyici ­er­evenin belirli olmasē 

IPTVônin yaygēnlaĸabilmesi a­ēsēndan ºnem arz etmektedir. 
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