ONSOZ

Ozellikle 20. yy’m son ¢eyreginden itibaren ulasim, iletisim ve bilgi

teknolojileri alaninda kaydedilen ilerlemelerin bir sonucu olarak, tiim diinyada

siyasetten sanata, ekonomiden kiiltiire yogun bir kiiresellesme siireci yasanmaktadir.

Bu kiiresellesme siirecinde, anahtar rolii oynayan telekomiinikasyon ve bilgi

teknolojileri (ICT) konularinda, diinyada yasanan gelismelere goz atildiginda:

a)

b)

g)

h)

2001 yilinda 100 milyar dakikadan fazla uluslararasi telefon ve faks iletimi ve
yaklagik 2 trilyon dakikalik yerel goriisme gerceklestigi,

Telekomiinikasyon sektoriiniin hizla biiyimekte oldugu, bu yil itibariyle
mobil ve sabit telefon sayilar1 esitlenerek, toplam olarak 2 milyarin lizerinde
aboneye ulagilacag,

Internette énemli bir biiyiime yasanacagi, 2002 yilinda internet kullanic
sayisinin 500 milyon civarinda olacagi,

2002 yilinda telekomiinikasyon harcamalarinin diinya ekonomisinin % 2,5’ini
olusturacagi,

Bundan boyle tiiketici hizmetleri ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi,
rekabetci telekomiinikasyon yapisi gibi konularin 6n plana ¢ikacagi,

Sayisal ugurumun ciddi bir tehdit olacagi bu nedenle bu hususta ciddi
tedbirler alinmasi gerektigi, bu maksatla ICT hizmetlerinden tiim insanlarin
faydalanmasina yonelik ¢aligmalara gerek duyulacag,

Mobil hizmetlerdeki gelismenin frekans spektrumunun onemini artiracagi
dikkate alinarak, bu hususta olabilecek asir1 talepleri karsilayacak
diizenlemelerin yapilmasimin gerektigi, mobil internet erisiminin hizla
gelisecegi,

Telekomiinikasyon pazarmin ihtiya¢ duydugu hizmetlerde standartlarin 6n
plana ¢ikarilmasi gerektigi, etkin ve kaliteli hizmet sunulmasinin Sneminin

artacag,



hususlar1 goze ¢arpmakta ve bu cercevede diizenleyici kuruluglarin 6nemli gorevler

ustlenmesi beklenmektedir.

Bu doénemde, diinyada serbestlesme ve 6zellestirme akimlart devam etmekte,
diizenleyici kurumlarin Onemi ve bagimsiz otorite sayilar1 hizla artmaktadir.
Ulkemizde de bu alanda hissedilen boslugun doldurulabilmesini teminen, 29.01.2000
tarthinde resmi gazetede yayimlanarak yiiriirlige giren 4502 sayili yasa ile
Telekomiinikasyon sektoriinde diizenlemeler yapmak iizere, Telekomiinikasyon

Kurumu kurulmustur.

Kurum; “2813 Sayili Telsiz Kanunu”, “406 Sayili Telgraf ve Telefon
Kanunu” ve diger kanunlarla Ongdriilen yetki ve sorumluluklart uygulamak ve
verilen diger gorevleri yapmak iizere kamu tiizel kisiligini ve idari ve mali 6zerkligi
haiz ozel biitceli olarak kurulmus, 15 Agustos 2000 tarihinde faaliyetlerine
baglamistir. Kurum gorevlerini yerine getirirken bagimsiz olup, iliskili oldugu

bakanlik Ulagtirma Bakanlig1’dir.

Kurumumuz faaliyete gectigi 15 Agustos 2000 tarihinden itibaren, kendisine
tevdi edilen gorevleri ifa edebilmek i¢in, Oncelikle kurumsal yapilanmayi hayata
gecirmis ve akabinde Oncelikle ihtiyac duyulan alanlarda temel regiilasyon
calismalarin1 baglatmistir. Kurum 2001 yili igerisinde; 10 kHz-60 GHz Frekans
Bandinda Calisan  Sabit Telekomiinikasyon Cihazlarindan Kaynaklanan
Elektromanyetik Alan Siddeti Limit Degerlerinin Belirlenmesi, Olgiim Y&ntemleri
ve Denetlenmesi, Tarife gibi iki 6nemli Yonetmelik ile Fiyat Tebligini hazirlamas,
baz1 hizmet ve altyap tiirleri i¢in verilecek lisanslarin asgari degerlerinin tespitini
yapmis, tespit edilen asgari degerler Bakanlar Kurulunca onaylanarak resmi gazetede
yayimlanmustir. Ote yandan, Milli Frekans Planinin giincellenmesini yapmus, tiiketici
sikayetleri kapsaminda igletmelerin denetlenmesi, telekomiinikasyon sektdriinde yeni
teknolojilerin arastirilmas1 ve uluslararas1 platformlarda Ulkemiz goriislerinin

sunulmasi gibi 6nemli faaliyetlere onciiliik etmistir.



Kurumumuz, ayrica Ulkemizde adil ve serbest rekabete dayali dinamik bir
telekomiinikasyon sektorii olusturulmasi ve sektdorde meydana gelen gelismeler
1s1¢1inda sektorle ilgili stratejilerin belirlenmesi amaciyla, Ulkemizde alinmas: gerekli
tedbirlerin tespiti hususunda tavsiye karar1 olusturulmasini teminen bir konsey
kurulmasini hedeflemis ve olusturulacak konseyin yasal statiide tiizel bir kisilik
kazanmasi i¢in de Telekomiinikasyon Stratejileri Arastirma ve Gelistirme Vakfinin

kurulmasi iglemlerini baglatmigtir

Ulkemizde telekomiinikasyonun gelistirilmesi ve yararli kullamimi igin
sektordeki tiim taraflar arasinda isbirligini hedefleyen Kurumumuz i¢in 2002 yili,
Ulkemizde telekomiinikasyon sektdriinde ihtiyag duyulan diizenlemelerin biiyiik
oranda tamamlanacag1 bir yil olacaktir. Ulkemizin bilgi ¢caginda arzulanan ve hak
ettigi yeri alabilmesi amaciyla; o6zellikle sektordeki rekabet ve yatirim seviyesinin
artirllmasi, uygun fiyatlarla kaliteli hizmetlerin sunulmasi, hizmet kalitesinin
yiikseltilmesi, sayisal ucurumu azaltacak telekomiinikasyon hizmetlerinin
yayginlastirilmasi, mevcut ve gelismis haberlesme hizmetlerinden toplumun tim
kesiminin yararlanabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan erisimin saglanabilmesi alanlarinda

yapilacak diizenlemelere Kurumumuzca biiyiik 6nem verilmektedir.

Bu itibarla, “2002 Yili Is Plam” hazirlanirken; 8. Bes Yillik Kalkinma
Plani’nda 6ngériilen hususlar, Ulkemizin uluslararas: yiikiimliiliikleri ile Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi ITU’nun stratejik plan1 ve hedefleri, sektorde tekelin
kaldirilmasi, olusacak rekabet¢i ortamda gerekli diizenlemelerin yapilmasi, tiiketici
hak ve menfaatleri, AB direktiflerine uyum siireci, sektordeki gelismeler ve egilimler

dikkate alinmistir.

Bolge Miidiirliiklerimiz, ana hizmet birimlerinin ¢ikartacagi diizenlemeler
cergevesinde faaliyetlerini yiiriiteceklerinden dolayi, faaliyetleri ile ilgili bilgiler bu
raporda yer almamistir. Ayrica, kurumigi faaliyetlere yonelik hizmet gelistirmekle

gorevli yardimci hizmet birimlerinin faaliyetleri de bu planda yer almamustir.



2002 Yili Is Plan’ ile Kurumumuzun temel proje ve faaliyetlerinin
belirlenerek, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini teminen, icraci birimlerin
koordineli ve uyumlu c¢alismasi, yapilan calismalarin sonucunun geri-besleme
yontemiyle analiz edilmesi ve bu suretle uygulamada karsilagilabilecek muhtemel

sorunlarin ¢oziimii amag¢lanmustir.

Kurumun 2002 yili Is Plan1 ve Is Takvimi birlikte verilmistir. Planlanan her
faaliyet; adi, konusu, amaci ve kapsami bagliklariyla tanimlanmis, mevcut durum ve

degerlendirme analizi yapilmstir.
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Tavan Fiyat Tebligi

Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin bazi hizmetlerine iliskin tarifelerin Tavan Fiyat Tebligine gore onaylanmasi.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan sunulan hizmetlere iliskin tarifelerin objektif ve dngoriilebilir esaslara dayal
olarak onaylanmasi, gerek Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin gerekse bu hizmetlerden faydalanan kullanicilarin
gelecege iliskin tahminler yapabilmesi saglanmis olacaktir.

S6z konusu Teblig sabit telefon hatlar1 tizerinden sunulan hizmetleri ve kiralik sayisal hatlar1 kapsamaktadir.

Tavan Fiyat Tebligi 11.01.2002 tarih ve 24637 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak 01.01.2002 tarihinden itibaren
gegerli olmak iizere yiiriirliige girmistir.

Tavan Fiyat Tebligi kapsaminda tanimlanan Tavan Fiyat Formiiliiniin her bir hizmet yerine Hizmet Sepetleri {izerine
uygulanmasi, Tirk Telekomiinikasyon A.S’e biiyiik bir esneklik saglayacak olup, Teblig kapsaminda yer alan
hizmetlere iligkin tarifelerin yeniden dengelenmesine (re-balancing) imkan vermektedir.
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UMTS Lisanslarinin Verilmesine Yonelik Calismalar
UMTS lisanslarinin verilmesine yonelik ¢aligma yapilmasi.

UMTS teknolojisinin Tiirkiye’ye kazandirilmas1 maksadiyla, 4673 sayili Kanun dogrultusunda, imtiyaz sézlesmesi
yapilmasini gerektiren UMTS hizmet ve altyapilarina yonelik yetkilendirmeye iliskin planlarin hazirlanmasi ve
Bakanlar Kurulu’nun onayina sunulmak iizere Ulagtirma Bakanligina génderilmesi amaglanmaktadir.

Bu calisma, Bakanlar Kurulu’nun onayina sunulmak iizere Ulagtirma Bakanligina gonderilecek planin hazirlanmasi;
diinyadaki uygulamalarin, 3G teknolojilerinin, farkli isletmecilik tiirlerinin ve iilke ekomomisine katkilarinin ve
edinilen tecriibelerin degerlendirilmesi; Tiirk telekomiinikasyon sektoriiniin ekonomik sartlar, talep sartlari gibi
mevcut kosullar1 ve yakin gelecekteki (UMTS ihalesinin yapilmasimnin planlandigi déneme iliskin) durumunun
analizinin yapilmasi, frekans tahsisi ve teknik standartlar agilarindan diinyadaki uygulamalar ile uyumlulugun
saglanmasi, Bakanlar Kurulu’nun onayina sunulmak {izere asgari lisans degerinin tespit edilmesi, en uygun ihale
yonteminin belirlenmesi gibi ¢aligmalar1 kapsamaktadir.

UMTS lisanslarinin verilmesine yonelik ¢aligmalara 2002 yilinin ikinci yarisinda baglanmasi planlanmaktadir.

Calismanin, Kurumumuz biinyesinde olusturulacak idari ve teknik ¢alisma gruplarinin 6n degerlendirmelerinden
sonra bu konuda hizmet veren danigsman firma ile detaylandirilmasi1 gerektigi diistiniilmektedir.
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Sabit Telekomiinikasyon Cihazlar1 Yonetmeligi Diizenleme Calismasi

10 kHz-60 GHz frekans bandinda calisan sabit telekomiinikasyon cihazlarindan kaynaklanan elektromanyetik alan
siddeti limit degerlerinin belirlenmesi, 6l¢iim yontemleri ve denetlenmesi hakkindaki yonetmelik ile bu yonetmeligin
uygulanmasina iligskin yayinlanan teblig kapsaminda uygulamada karsilasilan sorunlarin giderilmesine yonelik
diizenlemeler.

10 kHz-60 GHz frekans bandinda g¢alisan elektromanyetik alan olusturan sabit telekomiinikasyon cihazlarinin
kurulus yeri, montaji, denetlenmesi, Ol¢iim yontemleri, Ol¢glim yapacak kuruluglar, isleticiler/isletmecilere
uygulanacak miieyyideler ile elektromanyetik alanda ¢evre ve insan saglig1 {izerinde olusabilecek muhtemel olumsuz
etkileri gidermek.

Yo6netmelik kapsamina yaklasik 100 bin cihaz girmektedir.

S6z konusu Ydnetmelik ve Teblig yaymlanmis olup, yayimmi miiteakip Kamu ve Ozel kuruluslardan gelen talepler goz
Oniine alinarak Kurum biinyesinde ¢alisma grubu olusturulmus olup, Yonetmelik ve Teblig’deki olumsuz durumlarla

ilgili gorligler toplanmustir.

Kisa siirede bahse konu islemlerin diizenlemesi i¢in sektordeki isletici/isletmecilerle koordineli olarak
calismalar devam etmektedir.
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Milli Frekans Planinin Kurum WEB sayfasinda yayinlanmasi

Son gelismeler ve CEPT-ECC-Report 25°e paralel olarak giincellenen Milli Frekans Planinin Kurum WEB
sayfasinda yayimlanmasi.

Gelisen teknolojilerin iilkemizde oOncelikle kullanilmasini, telekomiinikasyon alt yapisim1 teskil eden
radyokomiinikasyon sistemleri i¢in planlama yapilmas1 ve giincellenen CEPT-ECC-Report 25’¢ paralel milli frekans
planinda revizyon yapilmasi ile birlikte =~ WEB sayfasinda yaymnlanmak suretiyle yurtici ve disindaki
telekomiinikasyon sektoriinde ¢aligan firmalarin bilgiye hizli ulagimini saglamak.

Milli Frekans Plani ilgili CEPT/ECC ve ITU-RR dokiimanlarin kullanimina y6nelik dip-not ilavesi ve bu bilgilerin
Kurumumuz WEB sayfasinda yayinlanarak ECC/EFIS  programina dahil edilmesi i¢cin ECC’ye
gonderilmesi.

WEB’de yayinlanmasi ve ECC/EFIS’e gonderilmesi i¢in Makam oluru alinma agamasindadir. Kurum WEB
sayfasinda Ocak-2002 tarihinde yayinlanacaktir.

Herhangi olumsuz bir durumla karsilasiilmamistir. Ancak, Milli Monitdr Projesi kapsaminda gelistirilen MFYS/SMS
yazilimindaki Allocation Table’1n revize edilmesi planlanmaktadir.
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Ulusal Dolasim (Roaming) Anlasmas1 Yapilmasi ile ilgili Uyusmazhklarda Uygulanacak Uzlastirma Islemine
Iliskin Usiil Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Mobil telekomiinikasyon, data veya Kurumun belirleyecegi diger hizmet veya altyapi isletmecileri arasindaki ulusal
dolasim (roaming) anlagmasi siirecinde taraflarin ticari miizakere yoluyla anlagamamasi durumunda, Kurumun
uzlagsmazligin ¢6zlimii amaciyla esas alacagi ilkelerin ve izleyecegi prosediiriin belirlenmesi.

406 sayili Telgraf ve Telefon Kanununun 10 uncu maddesinde ©Ongoriilmiis olan ulusal dolagim (roaming)
ylkiimliiliigiiniin yerine getirilmesi ile ilgili anlasmazliklarin tabi olacagi usul ve esaslarin belirlenerek, Kuruma
yapilacak bagvurularda taraflarin yontem ve prensipler hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmasini saglamak.

Genel c¢ergceve olarak 07.05.2001 tarihinde ilgili isletmecilere teblig edilen “Ulusal Roaming Anlasmazliklarinda
Uygulanacak Uzlastirma Islemine Iliskin Usul ve Esaslar™ baz alan Y&netmelik, ulusal dolasim talep eden
isletmecinin Kuruma bagvurma kosullar1 ve sekli, taraflardan talep edilecek bilgiler, verilecek siireler, Kurumun
belirleyecegi hiikiim ve sartlar icin esas alinacak ilkeler, ylikiimliiliigiin yerine getirilmemesi durumunda uygulanacak
yaptirimlar gibi uzlastirma siirecine temel teskil eden hususlar1 kapsayacaktir.

Komisyon tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalar neticesinde ortaya ¢ikan Yonetmelik Taslagina son sekli verilmis olup,
24.12.2001 tarihi itibariyle Kurula arz edilmistir.

28 Ocak 2002 tarihinde aski siiresi sona ermis olup s6z konusu Yonetmeligin Subat 2002 icerisinde Resmi Gazetede
yayinlanarak yiirlirliige girmesi planlanmaktadir.
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2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsati ve Genel izin Verilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’in
Yayimlanmasi

Telekomiinikasyon hizmetleri sunmak ve altyapilar1 kurmak ve isletmek isteyen sermaye sirketlerine 2. tip
telekomiinikasyon ruhsat ve/veya genel izinlerin verilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesi.

Sozkonusu Teblig ile, uluslararasi standartlar ve uygulamalar da g6z 6niinde bulundurularak, Tiirk telekomiinikasyon
sektoriinlin gelisimi bakimindan aciliyet ihtiva eden alanlaria yeni isletmecilerin katilmasi ve boylelikle s6zkonusu
alanlarda etkin rekabet ortaminin yaratilmasi1 amaglanmaktadir.

Sozkonusu Teblig, telekomiinikasyon hizmetleri sunmak ve/veya altyapilar1 kurmak ve isletmek isteyen sermaye
sirketlerine 2. tip telekomiinikasyon ruhsati ve genel izin verilmesine yonelik usul ve esaslar1 kapsamaktadir. Taslak
Teblig hakkinda Kurum igi birimler arasi koordinasyon yapilmistir. Teblig’in sektor ihtiyaglarina tam anlamiyla
cevap verebilmesinin temini igin, taslak Teblig Kurumumuzun web sayfasinda yayinlanarak, ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin ve sektdrde faaliyet gdsteren sirketlerin gorlis ve Onerileri alinmistir. Goriislerin degerlendirilmesini
miiteakip, Teblig son haline getirilerek yayimlanacak ve yiirtirliige girecektir.

S6zkonusu Teblig Taslagi hakkinda c¢esitli goriis ve Oneriler alinmistir. Alinan goriisler Tebligin uygulanma safhasi
da g6z Oniinde bulundurulmak suretiyle gozden gecirilmekte ve taslak Teblig’de gerekli goriilen degisiklikler

yapilmaktadir.

Degerlendirme caligmalar1 tamamlanma asamasindadir.

10
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VoIP ve Lisanslama Sartlari
VoIP konusunda Kurum goriisiiniin belirlenmesi.
VoIP konusunda teknolojik, isletmeye ve pazara yonelik ¢aligmalar yaparak, Kurum goriisiiniin olugturulmasi.

Telekomiinikasyon sektoriinde ses ve altyapi tekeli dikkate alinarak VoIP hizmetinin Tiirk Telekomiinikasyon A.S
disinda bagka isletmeciler tarafindan da yapilabilmesi hususunda bir rapor hazirlanacaktir.

Ulkemizde ses ve altyapi tekeli devam etmekte olup, VolP konusunda herhangi bir lisanslandirma bulunmamaktadir.
VoIP lisansiin ¢ikarilmasi, uluslararasi telefon tarifelerinin diisiiriilmesinde énemli bir rol oynayacaktir. Lisansin
ISS ’lik lisansi kapsaminda degerlendirilmeyerek farkli bir lisans olarak miitesebbislere verilmesi; sz konusu

isletmecilere, lisanslandirma sartlarinda Ulkenin asgari hizmet fonuna katki sarti getirilmesi Ulkemizin
telekomiinikasyon altyapisinin gelistirilmesinde 6nemli katkida bulunacaktir.

11
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Elektromanyetik Kirlilik Haritas1 Cikarilmas1 Calismalari

Ankara, Istanbul ve Izmir bolgelerinde elektromanyetik kirlilik haritalarinin gikarilmas.

Ug biiyiik kentimizde elektromanyetik kirliligin belirlenmesi, bu kentlerde frekans kullanim yogunlugunun ve
vericilerden yayilan elektromanyetik yayilimlarinin ICNRP degerlerini asip asmadiginin tespit edilmesi.

Frekans yogunlugu, ICNRP limit degerlerinin asilip asilmadigi, vericilerin etrafinda belirli uzakliklardan yapilan
Ol¢iimlerinin MMS Projesi kapsamindaki MOBBC araglartyla genis bandli cihazlarla hem band hem de frekans
bazinda yapilarak degerlendirilmesi .

Ankara ’da Olglimler devam etmektedir. Sonuglar, bu kentte ICNRP nin limit degerlerinin asilmadigin
gostermektedir.

Calismanin Ankara ’da tamamlanarak Istanbul ve Izmir illerinde de 2002 yili sonuna kadar sonuglandirilmasi
planlanmaktadir.

12
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Hizmet Kalitesi Teknik Parametrelerinin Belirlenmesi

Sabit ve mobil telekomiinikasyon sebekeleri lizerinden sunulan hizmetlere yonelik hizmet kalitesi parametrelerinin
belirlenmesi.

4502 ve 4673 sayili Kanunlarla degisik 406 sayili Kanun dogrultusunda, hizmet kalitesi parametrelerinin
belirlenmesi, tiiketicilere daha kaliteli bir hizmetin sunulmasinin temin ederek kamu menfaatini koruyacaktir. Hizmet
kalitesi performansinin denetlenmesi sonucu, kalitenin diistiriilmesiyle elde edilen haksiz kazancin engellenmesi

amaglanmaktadir.

Bu ¢alisma, sabit ve mobil telekomiinikasyon sebekeleri iizerinden sunulan hizmetlerin kalitesine iligkin parametre ve
kriterlerin tespit edilmesini ve bu kriterlerle ilgili hedef performans degerlerinin belirlenmesini kapsamaktadir.

Konu ile igili ¢aligmalar devam etmektedir.

(Caligmalarin tamamlanmasini miiteakip hizmet kalitesi kriterlerinin belirlenmesi ¢aligmalarina baglanacaktir.

13
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Telefon Mesaj Hizmetlerine (900’lii hatlar) iliskin Tebligin Usul ve Esaslarinin Yayimlanmasi

Telefon mesaj hizmeti vermek isteyen igerik saglayici firmalara, 2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsati verilmesi ve
900 ‘lii kod numarasi tahsis edilmesine iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. ile igerik saglayici firmalar arasinda gelir paylasim sézlesmeleri ¢ercevesinde yliriitiilen
telefon mesaj hizmetleri i¢in telekomiinikasyon piyasasinda kit kaynak olarak goriilen numaralarin tahsisi ve verimli
kullaniminin saglanmasi; bu tip hizmetlerin reklamlarinda tiiketicileri yaniltabilecek unsurlarin Onlenmesi;
faturalandirmada ayrintili fatura zorunlulugu getirilerek tiiketicinin korunmasi; igerik olarak zararli ve denetimsiz
telefon mesaj hizmetlerinin engellenmesi; telekomiinikasyon sektorii icinde telefon mesaj hizmeti veren igerik
saglayicilar arasinda rekabetin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Gerekli sartlar1 haiz igerik saglayicilara 2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsat1 verilmesi ve 900 ’li kod numarasi tahsis
edilmesi, reklamlarda uyulmasi gereken kurallar, fatura anlagsmazliklarinin ¢6ziimii, ruhsatin iptalini ve/veya

numaranin geri alinmasini gerektiren haller, cezai miieyyideler.

Uygulama, telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet gosteren sebeke isletmecilerini ve igerik saglayicilarini
ilgilendirmektedir.

Usul ve Esaslarla ilgili taslak ¢aligma hazirlanmakta olup, gerek Kurum ici gerekse Kurum dis1 ilgili kesimlerin
goriislerini almak iizere yayimlanacaktir.
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IP Tabanh Ag Teknolojileri

Ses tabanli geleneksel ag yapilarinin alternatifi olarak degerlendirilen IP tabanli ag teknolojilerinin incelenmesi
IP tabanli aglarin incelenerek, telekomiinikasyon altyapisina saglayacagi katkilarin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Aragtirma ve raporlama.

Gilinlimiizde kullanilan altyapt agirlikli olarak ses iletimi tabanli ve devre anahtarlamali olarak tasarlanmigtir. Ancak
veri tabanl sebekelerin hizla gelistigi goriilmektedir.

Veri hizmetlerinde yasanan biiyiik biiylime nedeniyle, ag yapilarinin da veri iletimine uygun olarak gelistirilmesi
giindeme gelmektedir. Giiniimiizde ses altyapisi iizerinden veri iletimi uygulamasinin zamanla yerini veri altyapist
iizerinden ses iletimi kavramina birakmasi beklenmektedir. Bu nedenle gelecegin ag yapisinda, IP tabanli aglarin
onemli yer tutacagi diisiiniilmektedir. ileriye doniik planlarda bu teknolojilerin degerlendirilmesinin gerektigi
diistiniilmektedir.
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Abonelik Terkini

Tiiketicilerden abonelik terkini konusunda gelen sikayetleri degerlendirmek ve bununla ilgili olarak GSM
isletmecilerinin de goriisiinii almak, diger iilke uygulamalarm inceleyerek, Ulkemiz mevzuatni da goz Oniinde
bulundurarak sorunun ¢6ziimii i¢in bir rapor hazirlamak.

Tiiketicilerin abonelikten ayrilma konusunda yasadiklar1 sorunlar1 degerlendirmek ve ¢6ziim raporu hazirlamak.
Abonelik terkininde GSM Operatdrlerinin ortaya ¢ikardigi yapay engeller bu engellerin ortadan kaldirilmasi,
tilketicilerin menfaatlerinin korunmasi konusunda neler yapilacagi ve abonelerin yasadigi diger sorunlarin

degerlendirilmesi i¢in gerekli islemlerin yapilmasi diisiiniilmiis ve toplant1 yapilmasina karar verilmistir.

20-21 Aralik 2001 tarihlerinde Tiiketici Dernekleri ve GSM isletmecileri ile toplanti yapilmistir. Bu toplanti
sonucunda elde edilen bilgiler 1s181inda rapor hazirlamaktadir.

Toplant1 sonrasinda elde edilen goriislerle ilgili olarak ¢aligmalar yapilacak ve ‘abonelik terki’ hususu ile ilgili esas

ve usul belirlenmesi dogrultusunda bir degerlendirme yapilacaktir. S6zkonusu ¢alismanin 2002 yili ilk ¢eyreginde
tamamlanmasi diisiiniilmektedir.

16



13) ADI
KONU

AMAC

KAPSAM

MEVCUT DURUM

DEGERLENDIRME

TELEKOMUNIKASYON KURUMU
2002 YILI IS PLANI

Tarh-Tahakkuk-Tebligat Yonetmeligi

Telekomiinikasyon Kurumu gelirlerinin tarh, tahakkuk ve tebligatina iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi.

Kurum 7201 sayili Tebligat Kanunundan muaf oldugu i¢in yeni diizenlemeye ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu durumda
iicretlere iligkin tebligatlar adi posta yoluyla kullanicilara ulasacagindan Kurumun posta masraflarinda azalma
olacag1 yaninda, kullanicilara imza karsilig tebligat zorunlulugu da ortadan kalkacaktir.Bu ¢alismanin genisletilerek

tarh-tahakkuk la ilgili usul ve esaslarin diizenlenmesi ana amaci olusturmaktadir.

Telekomiinikasyon hizmetleri kapsaminda bulunan ve Kurumumuzun goérev, sorumluluk alanina giren tim
gelirlerler ilgi yonetmelige gore yapilacaktir.

Bu amagla, Kurum’da bir Calisma Grubu kurulmus olup, halihazirda ¢alismalar devam etmektedir.

Calismalarda olumsuz bir durumla karsilagilmamaktadir. Belirlenen siirede bitirilecektir.
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Ortak Anten Kule Yonetmeligi

Radyo ve Televizyon Dahil Her Tiirlii Yayinlarin Belirli Emisyon Noktalarinda Yapilmasini Teminen Ortak Anten
Sistem ve Tesislerinin Temel Standartlari ile Kurma ve Kullanma Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik.

Radyo ve televizyon dahil her tiirlii yayimlarin belirli emisyon noktalarindan yapilmasini teminen ortak anten sistem
ve tesislerinin temel standartlart ile kurma ve kullanma esaslarini belirlemektir. Farkli yerlerde kurulan ve goriintii
kirliligi, kaynak israfi, maliyet vb.sakincalar1 bulunan sistemlerin tek bir merkezden kontrol edilmesi ana amagtir.

Radyo ve TV verici yayilarinin belirli emisyon noktalarindan yapilmasini teminen, ortak anten sistem ve tesislerinin
temel standartlar1 ile kurulmasi ve isletilmesi esnasinda uygulanacak esaslar1 kapsar. Yonetmelik calismalari
yuriitiilmektedir. S6z konusu Yonetmeligin 2002 yil1 igerisinde Resmi Gazete’de yayinlanmasina ¢aligilmaktadir.

Taslak Yonetmelik hazirlanmis olup, taslakla ilgili diger birimlerin goriisleri alinmis olup, goriislerin
degerlendirilmesinden sonra Kamu Kurum ve Kuruluslar ile 6zel sektdrden goriisler alinacaktir.Aliman goriisler

cercevesinde taslak yonetmelik revize edilecek, akabinde de Kurula arz edilecektir.

Konuyla ilgili RTUK ’le gériismeler yapilmasi planlanmistir.
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WRC-03 Diinya Radyokomiinikasyon Konferansi Hazirhik Calismasi

WRC-03 Diinya Radyokomiinikasyon Konferans1 Hazirlik Calismasi.

WRC-03 Diinya Radyokomiinikasyon Konferans1 Caligma takvimine gore giindem maddeleri ile ilgili Kurum ve
Kuruluslarla koordineli olarak Tiirkiye goriisiinii tesbit etmek.

WRC-03 Hazirlik Calismasi i¢in diger kuruluslarla; CPG Proje Gruplarina paralel olarak olusturulan ve WRC-03
Taslak Gilindem maddelerini iceren tablo olusturulmus ve Proje gruplari altinda konularina goére olusturulan alt
gruplarin  koordinatorleri ve proje gruplarinin koordinatorleri belirlenmistir. Bu c¢alisma icin Kurumun WEB
sayfasinda proje Gruplari giindem maddeleri ve kurulus goriislerinin yer aldigi boliim hazirlamisgtir.

Yapilacak toplantilar neticesinde 2002 sonuna kadar gerekli degerlendirmelere esas Tiirkiye goriisi
netlestirilerek nihai sonuca ulasilmis olacaktir.
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16) ADI : Sabit Telekomiinikasyon Sistemleri Ol¢iimleri
KONU : “10 kHz-60 GHz Frekans Bandinda Calisan Sabit Telekomiinikasyon Cihazlarindan Kaynaklanan Elektromanyetik
alan Siddeti Limit Degerlerinin Belirlenmesi, Olciim Yontemleri ve Denetleme Hakkinda Yonetmelik”

kapsaminda yapilmasi gereken l¢lim faaliyetlerinin yiirtitiilmesi.
AMAC : Giivenlik Sertifikasi ile ilgili onay Olglimleri Kurumumuzca gergeklestirilmektir. Sikayet iizerine Olglimlerin de

MMS gorevleri arasina dahil edilmesi suretiyle, Bolge Miidiirliikleri tarafindan yiiriitiilmesi i¢in usul ve esaslarin
belirlenmesi, siirecin gézetiminin yapilmasi gerekmektedir.

KAPSAM :  Bu kapsamda “Sikayet Uzerine Olgiimler” ve “Sertifika Olgiimleri” olmak iizere iki ¢esit dlciim ihtiyaci olacaktir.
Bu 06l¢iim ihtiyaglar i¢in gerekli 6l¢lim cihazlarinin temin edilmesini miiteakip 6l¢iim faaliyetleri teknik yonden
diizenlenecek ve nezaret edilecektir

MEVCUT DURUM : Heniiz 6l¢iim cihazlarinin alinamamis olmasindan dolay1 6l¢iim islemlerine baglanamamustir.

DEGERLENDIRME : Yonetmelik ¢alismalarinin bitirilmesinin ardindan, 6l¢iim islemlerine baslanacaktir.
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WTDC-02 Toplantis1 Hazirhk Calismalari ve Goriis Olusturulmasi

ITU-D sektorii biinyesinde 4 yilda bir yapilan ve 2002 yilinda Kurumumuzun ev sahipligi yapacagi Diinya
Telekomiinikasyon Kalkinma Konferansi hazirliklarinin koordinasyonu ve Konferans giindemi ile ilgili olarak goriis
olusturulmasi.

WTDC-02 Toplantisi’nin en iyi sekilde organize edilmesi. ITU WTDC-02 Konferansinda goriisiilecek konularin
iceriginin incelenmesi ve bu husustaki Kurum goriisiiniin olugturulmasi.

Kurumumuz WTDC-02’nin (Diinya Telekomiinikasyon Kalkinma Konferansi-02) hem organizasyonundan hem de
igerigi ile ilgili konularin koordinasyonundan sorumludur.

Konferansla ilgili ¢calismalar 2001 yil1 iginde baslamis olup; 2002 Mart ayinda Konferansin gerceklestirilmesi ile
sona erecektir.

Konferans hazirlik ¢alismalar1 ¢ok yonlii olarak ve ilgili mercilerin katilimlar1 saglanarak devam ettirilmektedir.
Bu calismalar neticesinde Kurum goriisiiniin olusturulmasi1 ve tartisilmasi, ITU-D grubunun calisma konulari
hakkinda genel bilgi sahibi olunmasinda ve bundan sonraki ¢alisma gruplarinda Ulkemizi temsilen Kurum
personelinin ¢alisma gruplarinda yer almasi girisimlerini kolaylagtiracaktir.
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Tiirk Telekorpiinikasyon A.S. ile Turkcell A.S. ve Telsim A.S. Arasinda Arabaglanti Ucretleri ve Gelir
Paylasimu ile Ilgili Anlasmazhk

Turkcell A.S., Telsim A.S. ve Tiirk Telekom A.S.’nin, aralarinda akdedilmis bulunan Sebekeleraras: Irtibat ve
Isbirligi Sozlesmesi’nin Idare Mahkemesince iptal edilen arabaglanti iicretleriyle ilgili Ek D Cizelge 1A.1
Boliimiiniin yeniden olusturulmasi yoniindeki talebi.

Mevcut anlagmazligin ilgili mevzuat ¢ergevesinde makul bir sekilde ¢oziimlenmesi.

Mevcut arabaglanti {icretleri, yiiriirlikteki mevzuat ve uluslararast uygulamalar go6zoniine alinarak
degerlendirilecektir.

Diinya uygulamalar1 incelendiginde arabaglanti anlagsmazliklarimin saglikli ¢oziilebilmesi igin isletmeciler icin
maliyet modellerinin hazirlanmas1 gerektigi goriilmektedir. S6z konusu maliyet modellerinin olusturulmasi uzun
stireli bir calismay1 gerektirmekte olup halihazirda isletmecilere ait saglikli maliyet muhasebesi bilgileri de mevcut
degildir. Mobil telekomiinikasyon sebekesi isletmecileri ile Tiirk Telekom arasindaki arabaglanti {icretleri ile ilgili
anlagsmazligin ¢6zlimiine yonelik caligsmalar bu kisitlar ¢cergevesinde siirmektedir.

Isletmecilerden saglanacak bilgi ve belgeler ile uluslararasi uygulamalar gdzoniine alinarak nihai karar verilecektir.
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Kisisel Telekomiinikasyon Tesisleri Hakkinda Teblig
Kisisel telekomiinikasyon tesislerinin kurulmasi ve isletilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Bu teblig, 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanununun 4502 sayili kanunla degisik 2 nci maddesinde belirtilen ve bir
gercek veya tiizel kisinin kendi kullanimindaki tasinmazlarin dahilinde ve her bir taginmazin sinirlart disina
tasmayan ,miinhasir olarak sahsi ve kurumsal ihtiyaglari i¢in kullanilan ve iiclincli sahislara herhangi bir
telekomiinikasyon hizmeti verilmesinde kullanilmayan kisisel telekomiinikasyon tesislerinin kurulmasi ve
isletilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmigtir.

Hazirlanan Teblig Kisisel Telekomiinikasyon tesislerini isletecek gercek veya tiizel kisiler ile kamu kurum veya
kuruluslarinda bulunmasi gereken sartlari, bu sistemlerden alinacak iicretleri, frekans tahsis ve tescil islemlerini,
kisisel telekomiinikasyon tesisi sahiplerinin yetkilerini, ylikiimliiliiklerini, ana telekomiinikasyon sebekesinden
arabaglant1 yapmalarina iligkin usul ve esaslarini ve isletmecilerin mevcut mevzuata ve Kurum diizenlemelerine
uymamast durumunda kendilerine Kurumca uygulanacak miieyyideleri kapsamaktadir.

Teblig taslagi hazirlanarak Kurum i¢i goriisler alinmistir. Kurumun WEB adresinde yayinlanip sektorde faaliyet
gosteren ilgililerin de goriislerinin alinmasindan sonra yayinlanacaktir.

Tebligin uygulanmasina yonelik gerekli calismalar devam etmektedir.
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Sayisal Ucurum (Boliinme)

Sayisal Ugurumun tehditleri ve alinmasi gereken tedbirler.

Sayisal Ugurumun azaltilmasi amaciyla alinmasi gereken tedbirlerin belirlenmesi.

Ulkemiz telekomiinikasyon sektoriine ait verilerin diizenlenerek sayisal ugurum biiyiikliigiiniin ortaya konulmast,
diger iilkeler ile kiyaslamasinin yapilmasi ve sayisal bdliinmenin azaltilmasi amaciyla uygulanabilecek stratejik
planinin belirlenmesi.

Sayisal Ugurum konusunda raporlama ¢aligmalarina baglanilmistir.

Ulkemizdeki sayisal ugurum biiyiikliigiiniin tespiti ve degerlendirilmesi, iilke kiyaslamalarmin yapilmasi ve sdz
konusu ugurumun azaltilmasi amaciyla alinmasi gereken tedbirlerin ivedilikle belirlenmesi gerekmektedir.
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Telekomiinikasyon ve Bilgi Teknolojileri Pazari ve Uzun Donemli Hedefler
Telekomiinikasyon ve bilgi teknolojileri cihaz pazari ve uzun dénemli hedeflerin tespiti.

Ulkemizde telekomiinikasyon ve bilgi teknolojileri cihazlari sektoriindeki arz ve talep miktarinin belirlenerek
Ulkemizin diger iilkeler ile kiyaslanmasi, piyasa analizinin yapilmasi, konu sektdrdeki degisimin izlenmesi.

Pazar analizinin yapilmasi, piyasa beklentilerin tespit edilmesi.
Telekomiinikasyon ve bilgi teknolojileri cihaz pazarinin degerlendirilmesine yonelik hazirliklar devam etmektedir.

Telekomiinikasyon ve bilgi teknolojileri cihaz pazari biiyiikliiklerinin degerlendirilerek uzun donemli hedeflerin
tespit edilmesi, ithalat ve ihracaat dengesinin saptanmasinda faydali olacaktir.
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22) ADI : Fixed Wireless Access
KONU : Fixed Wireless Access konusunun incelenmesi.
AMAC : Fixed Wireless Access konusunda yapilabilecek diizenlemelerin tespit edilmesi.
KAPSAM : Diizenleyici kuruluslarin sd6zkonusu husus hakkindaki goriislerinin incelenmesi, teknolojinin arastirilmasi ve

Ulkemize ne sekilde tatbik edilecegine dair degerlendirmenin yapilmasi.
MEVCUT DURUM : Fixed Wireless Access konusunun incelenmesine yonelik hazirliklara devam edilmektedir.

DEGERLENDIRME : Fixed Wireless Access konusunun incelenmesi, yatirim biyiikliiklerinin tespit edilerek hangi hizmet tiirlerinin
s6zkonusu sistem tlizerinden verilebilecegini netlestirecektir.
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Birimler Tarafindan, ilgili Diizenlemeler Kapsaminda Revize Edilecek Yénetmelikler

a. Telsiz Yonetmeligi

b. Telsiz Cagr1 Cihazlar1 ve Halkband1 (CB) Telsiz Cihazlarinin Kurma ve Kullanma Esaslar1 Hakkinda Y onetmelik
c. Kordonsuz Telefon Sistemi Yonetmeligi ( DECT)

d. Amator Telsizeilik Yonetmeligi (2813 sayili Kanunun 12. md degistiginden)

e. Telsiz Operatorliik Smav Yonetmeligi

f. Telsiz Yayin Kontrol (TYK) Yonetmeligi

g. SRD (Kisa Mesafe Erisimli Sistemler) Yonetmeligi.

Ilgi yonetmeliklerin gelisen teknoloji ve uygulamalarin degismesi nedeniyle revize edilmesi.

Miilga TGM zamaninda c¢ikarilan ve halihazirda uygulanan yonetmeliklerin biiyiik bir kismi yillar 6nce yiirtirliige
konulmus olup revize edilmesi gerekmektedir.

Mevcut teknolojik gelismeler ve uygulamalar ¢ergevesinde, mevzuatlarlar ile ilgili caligmalar1 kapsamaktadir. S6z
konusu yonetmelikler 2002 Nisan ay1 sonuna kadar bitirilecektir.

Bu amagla, bir calisma grubu olusturulmus olup, s6z konusu ydnetmeliklerin yaninda Miilga TGM zamaninda
cikarilmis olan Genelge ve Tebligler de gorev konularinin i¢ine dahil edilmistir.Calismalar devam etmektedir.

Calismalar devam etmekte olup, islemler taahhiit edilen siirede bitirilecektir.
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Veri Gizliligi

Telekomiinikasyon sektoriinde veri gizliligi, giivenligi ve kisisel haklarin korunmasma iliskin regiilasyonu
hazirlanmasi.

Isletmecilerin faturalandirma islemleri igin kullanicilar hakkinda tuttuklar: her tiirlii kisisel bilgi ile arama trafigine
yonelik verilerin, saklanma siirelerinin ve kimlere hangi sartlarda aciklanacagina ait esaslarinin belirlenmesi,
haberlesmenin giivenli ve gizli bir bi¢imde saglanabilmesi i¢in altyap1 ve isletmecilik konularinda alinmasi gereken
onlemlerin tespit edilmesi.

Kullanicilarin telefon ya da veri iletimi seklindeki haberlesme bilgilerinin mahremiyeti ile rehber basim ve dagitim
esaslariin belirlenmesi; kullanicilarin, rehberde yer alacak bilgilerinin muhteviyati, arayan taraf ve aranan taraf
kimliklerinin aciklanmasi veya gizlenmesi ile ilgili kural ve haklarin tanimlanarak, Anayasa ile giivenceye alinmis
bulunan haberlesme gizliliginin saglanmasi ile ilgili yonetmeligin hazirlanmasi.

Halen Adalet Bakanlig1 ‘nin 95/46/EC nolu direktifi kapsaminda, bir kanun teklifi hazirlig1 stirdiiriilmektedir.
Avrupa Birligi miiktesebatina uyum ¢ercevesinde ve ulusal programda yer almis bu diizenlemenin 6 ay igerisinde

sonuglandirilmas: planlanmakta olup, bu calismanin danigmanlik hizmeti alimi ile desteklenmesinin gerektigi
diistiniilmektedir.
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Tiirkiye Internet Altyapisi
Ulkemiz internet altyap: imkanlarinin arastirilip raporlanmas.

Mevcut internet trafiginin incelenerek orta ve uzun vadeli trafik tahminlerinin yapilmasi ve yapilandirilmas: gereken
internet altyapisinin belirlenmesi.

Ulkemizde ve diinyadaki internet kullanici sayis1 ve kullanim miktarinin artis hiz1 dikkate alinarak uzun vadeli
bandgenisligi tahmininin ve katma degerli hizmetlerin artigina paralel olarak bandgenisligi ihtiyacinin ne 6lgiide
artabilecegine iliskin bir analizin yapilmasi.

Ulkemizde altyap tekeli Tiirk Telekomiinikasyon A.S uhdesindedir.

Ulkemizin bandgenisligi tahmininin yapilarak bir analizin cikarilmasi, isletmelerin yatirrm hedeflerinde ve
Ulkemizin diger iilkeler ile kiyaslamasinda yararli olabilecektir.
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Rekabet Kurumu ile imzalanacak Olan Isbirligi Protokolii Calismasi

Kurumlar arasinda etkin bir igbirliginin saglanabilmesi i¢in protokol yapilmasi.

406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunu, 2813 sayili Telsiz Kanunu ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun ¢ergevesinde Telekomiinikasyon Kurumu ile Rekabet Kurumu’nun yetki ve gorev alanlarinin belirlenmesi ve
sektore 6zgii rekabet ihlalleri boyutunda kurumlar arasi igbirliginin saglanarak etkin sonuglarin alinmas.

Rekabet Kurumu ile ilgili islerde isbirligi amaciyla yapilacak protokoliin hazirlik asamalarin1 tamamlamis ve
Rekabet Kurumu ile 6n gorlismeleri baglatmistir. Bu protokoliin 2002 yilinda imzalanmasi planlanmaktadir. Bu
cercevede, Rekabet Kurumu ile goriismeler yapilmis, calisma gruplar1 olusturulmus ve bu gruplar calismalara

baslamistir.

Rekabet Kurumu ile imzalanmas1 planlanan protokol ile ilgili olarak ¢alisma gruplar1 arasinda goériismeler devam
etmektedir.

S6zkonusu protokol ¢alismasinin 2002 yilinin ilk yarisi itibariyle tamamlanmasi planlanmaktadir.

30



27) ADI

KONU

AMAC

KAPSAM

MEVCUT DURUM

DEGERLENDIRME

TELEKOMUNIKASYON KURUMU
2002 YILI IS PLANI

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Tarifeleri

Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin Tavan Fiyat Tebligi kapsami disinda yer alan hizmetlerine iliskin tarifelerin
onaylanmas.

Tirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan sunulan ve Tavan Fiyat Tebligi kapsami disinda yer alan hizmetlerin ve bu
hizmetlere iligkin tarifelerin hangi yonteme gore regiile edileceginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan sunulan ve Tavan Fiyat Tebligi kapsami disinda kalan hizmetler ve bu
hizmetlere iliskin tarifeler.

Tirk Telekomiinikasyon A.S.’nin sunmakta oldugu ve gelirlerinin biiyiik bir kismin1 olusturan hizmetler, 01.01.2002
tarihi itibariyle Tavan Fiyat Tebligi kapsaminda regiile edilmektedir.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan sunulan ve Tavan Fiyat Tebligi kapsami diginda kalan hizmetlere iligkin
calismalar devam etmektedir.
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28) ADI : Ortak Literatiir Olusturma
KONU : Telekomiinikasyon sektoriinde kullanilan terimlerin derlenmesi.
AMAC : Telekomiinikasyon ile ilgili kavramlarin tek bir anlam verecek sekilde diizenlenmesi, ortak bir literatiir olusturulmasi

ve anlam kargasaliginin 6niine gegilmesi.

KAPSAM : Telekomiinikasyon sektoriinde kullanilan tiim terimlerin derlenmesi.
MEVCUT DURUM : Ortak bir literatiir olusturma ¢alismalarina devam edilmektedir.
DEGERLENDIRME : Ortak bir telekomiinikasyon dilinin Ulkeye kazandirilarak anlam kargasaliklarmin oniine gecilmesi amaciyla,

olusturulacak bir komisyon ¢ercevesinde sozkonusu hususa islerlik kazandirilmasi planlanmaktadir.
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Telekomiinikasyon Politikalar1 Danisma Konseyi
Telekomiinikasyon Stratejileri Danigma Konseyi’nin ve alt caligma gruplarinin olusturulmasi.
Telekomiinikasyon stratejileri ve teknolojileri konusunda arastirma ve ¢alisma gruplarinin olusturulmasi.

Sektor segmentlerinin biraraya getirilerek, (liniversite—operator—iiretici—regiilator), telekomiinikasyon stratejilerinin
belirlenmesi, teknoloji ve regiilasyonlarin arastirilarak raporlanmasi, Ulke hedeflerinin tespiti.

Konseyin bir vakif ¢atis1 altinda ¢aligmasi hedeflenmis ve bu maksatla Telekomiinikasyon Stratejileri ve Arastirma
Vakfi kurulus calismalar1 baglatilmistir.

Ulkemizdeki telekomiinikasyon stratejilerinin; piyasadaki tiim aktdrlerin katilim ile olusturulmasi, uygulamadaki

cogu zorlugu ortadan kaldiracaktir. Bu sayede, alinacak kararlar ve hedefler gergege yakin ve uygulanabilir boyutta
olacaktir.
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Tiiketici Haklarinin Korunmasi
Tiiketici Sikayetleri Merkezine gelen sikayetlerin degerlendirilmesi.

Elde edilen tiiketici sikayet ve istekleri bilgisayar ortamina aktarilarak saglikli bir sekilde degerlendirilecektir. Elde
edilen bu bilgilerin istatistiki olarak siniflandirilmasi ve bunlarin analizinin yapilmasini miiteakiben tiiketici
sikayetlerinin giderilmesi saglanacaktir.

Telekomiinikasyon alaninda faaliyet gosteren isletmecilerin sebep oldugu tiiketici haklarinin ihlaline dair sikayet ve
taleplerin Kuruma saglikli bir sekilde ulasip degerlendirilebilmesini saglamak amaciyla; “Tiketici Sikayetleri
Merkezi” kurulmasina iligskin caligmalar tamamlanmis sadece isletmeciler arasinda yapilacak ihale asamasi kalmistir,
ihale tamamlandiktan kisa bir siire sonra Merkez kurulmus olacaktir. S6zkonusu “Tiiketici Sikayetleri Merkezi” ile
tiikketici haklar1 konusunda Kurumun konuyla ilgili hassasiyetinin tiiketicilere bildirilmesi ve akabinde tiiketicilerin
konuyla ilgili her tiir talep ve isteklerinin elektronik posta yoluyla, 800’li telefon hatlar1 yoluyla, faks, posta ve
bizzat sozlii sekilde Kuruma ulagimi saglanacaktir.

Teknik ve idari sartnameyi havi teklife cagri mektubu Kurum tarafindan belirlenen sirketlere gonderilmistir. Gelen
cevaplara gore ihaleye katilacak sirketler tespit edilmis, teknik ve idari sartname hazirlanarak ihaleye ¢ikilmasi i¢in

Kurul’dan yetki almak i¢in takrir hazirlanmistir.

S6zkonusu projenin, 2002 yiliin ilk yaris1 sonunda hayata gecirilmesi planlanmaktadir.
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Milli Monitor Sistemi Projesi (MMS)

MMS Projesi kapsaminda, bolgelerin islerinin bitirilmesini takiben test ve muayenelerinin tamamlanarak kismi
gecici kabulleri ve sistem gecici kabuliiniin yapilmasi.

MMS Projesinin sistem gegici kabuliiniin basartyla sonucglandirilmasinin ardindan spektrum izlenmesi ve
denetlenmesi faaliyetlerinde etkin kullaniminin saglanmasi, spektrum kullanma disiplinin yurt capinda tesisi.

Kismi Gegici Kabulii asamasindaki Izmir, Mersin, Samsun ve Erzurum bolgelerinin tamamlama testleri, kismi
gecici kabullerinin yapilmast ve etkin kullanimi i¢in bolgelerde uygulamaya alinarak, isletme egitimlerinin
verilmesi.

Halihazirda Ankara, Istanbul, Diyarbakir bdlgelerinin kismi gegici kabulleri yapilmis fiilen isletilmeye baslanmuistir.
Izmir Bolgesi prototip testleri devam etmektedir.

MMS Projesinin 2002 yili Temmuz ay1 basinda bitirilmesi hedeflenmektedir. Ancak AR-GE agirlikli bir proje

oldugundan ortaya cikabilecek gecikmeler veya testlerde c¢ikabilecek problemler nedeniyle proje bitim tarihi
degisebilecektir. 2002 yilinda Projenin tamamlanmasinin ardindan 1 yillik garanti donemi baslayacaktir
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Milli Giivenlik ve Kamu Diizeni Gerekleri ve Acil Durum Thtiyaclar1 Tebliginin Hazirlanmasi
Milli giivenlik ve kamu diizeni gerekleri ve acil durum ihtiyaglarinin usul ve esaslari.

Telekomiinikasyon hizmetlerinin yiiriitiilmesinde ve telekomiinikasyon altyapisi kurulup isletilmesinde milli giivenlik
ve kamu diizeni gerekleri ile acil durum ihtiyaclar1 g6z Oniinde bulundurularak bunlara iliskin usul ve esaslari
belirlemek.

S6zkonusu Teblig’de, telekomiinikasyon hizmet tiirlerinden hangilerinin milli giivenlik ve kamu diizeni gerekleri ve
acil durum ihtiyaglar1 ¢ergevesinde yer alacagi, isletmecilerin ylikiimliiliikleri, isletme calisanlarinin haberlesmeyi
engellemeyecegi, gizlilige riayet edecegi, ligiincii sahislara bildirme ve aciklama yapilamayacagi, yasayla yetkili
kilman kisi ve kurumlara istenen bilgilerin yasalar g¢ercevesinde verilebilecegi, Kurum tarafindan uygulanacak
mieyyideler, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile koordinasyon hususlar1 yer alacak olup 2002 yili sonuna kadar
yayimlanmasi planlanmaktadir.

S6zkonusu Teblig calismalarina 2002 yil1 basinda baslanacaktir.

Uygulama teblig kapsamindaki isletmecileri ve ilgili kamu kurum ve kuruluslarini ilgilendirmektedir.
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Milli Numaralandirma Plam Kapsaminda Hazirlanacak Olan “U¢ Rakamh Kisa Numaralar”in Tahsisine
iliskin Usul ve Esaslarin Yayimlanmasi

Ug Rakamli Kisa Numaralarin tahsisine iliskin usul ve esaslarin yayimlanmast.

Tahsis edilebilir numara sayis1 degerlendirildiginde, U¢ Rakamli Kisa Numaralarin énemli bir kit kaynak dzelligini
haiz olmasi ve isgal etmis oldugu tahsis edilemez abone numarasi boslugu nedeniyle, kamu yararinin maksimum
diizeyde goriildiigii ve ilgili oldugu hizmete iliskin belli oranda arama potansiyelinin 6ngdoriildiigli durumlarda tahsis
edilmesi gerekmektedir. Diizenlenecek usul ve esaslarda, s6zkonusu numaralarin etkin kullaniominin saglanmasi,
tahsis kriterlerinin belirlenmesi ve tahsis edilen numaralara yonelik trafik hacmi ve kullanim durumunun
denetlenmesi hedeflenmektedir.

Uc¢ Rakamli Kisa Numaralara iliskin ¢ikarilacak usul ve esaslar; sdzkonusu numaralarin tahsis kriterleri, tahsis edilen
numaralarin kullanimmin denetlenmesi, geri alinmasini gerektiren durumlar ile sdzkonusu numaralara erigim
saglamada isletmecilerin uymalar1 gereken kurallar ile koordinasyon konularini kapsayacaktir.

Halihazirda Tiirk Telekom tarafindan tahsis edilmis U¢ Rakamli Kisa Numaralar kullanimdadir. Hazirlanacak usul ve
esaslar kamuya telefon hizmeti sunacak igletmecileri, numaralardan saglanan hizmetle iliskili kurum ve kuruluslar ile

kullanicilar ilgilendirmektedir.

Usul ve esaslar konusunda ¢aligsmalar heniiz baslangi¢ asamasindadir.
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Tekel Sonrasi Stratejiler

Tekel sonrasi icin telekomiinikasyon sektoriinde SWOT analizinin yapilmasi ve buna bagli olarak Kurum
stratejisinin olusturulmas.

Telekomiinikasyon sektoriine uygulanabilir stratejilerinin tesbiti, 6zellikle tekel sonrasi olusacak yeni durum igin
Kurum politikasinin gelistirilmesi.

Telekomiinikasyon sektorii icin tespit edilecek Stratejik Planin 5 yillik bir hedefi kapsamasi ve ITU ile diger
Diizenleyici kuruluglarla ayn1 parelelde amaclar icermesi hedeflenmektedir.

Ulkemizde telekomiinikasyon sektdriinde Tiirk Telekomiinikasyon A.S nin ses ve altyap tekeli devam etmektedir.

Tekelin sonlandirilmasin1 miiteakip 6zel sektor tekelinin olusmamasi ig¢in, uygulanmasi gereken stratejilerin
belirlenmesi, tam rekabet piyasasinin olugturulmasinda 6nemli katkida bulunacaktir.
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ICT Pazan ve Genisband Erisim

Tiirkiye ve Avrupa 'nin ICT pazar1 ve Ulkelerinin genisband erisim ihtiyacinin incelenmesi.

Tiim diinyada énemi giderek artan ICT pazar1 ve genisband erisiminin Ulkemize saglayacagi faydalar dikkate
almarak pazarin genisletilmesi ve Bilgi toplumu olusturmada sdzkonusu teknolojilerin yaygin kullaniminin
imkanlarinin artirilmasi.

Telekomiinikasyon altyapilarinin gelistirilmesi, servis saglayicilarin yetkilendirilmesinde kisitlamalarin azalmas:.
Altyap1 Tiirk Telekom’un tekelinde olup, servis saglayicilar internete erisim hizmetini yiirtitmektedir.

Bilgi ve haberlesme teknolojilerindeki gelisme beraberinde multimedya hizmetlerinin gelistirilmesi, canli yayinlarin
interaktif video, sinema vb. eglence sektorii ile bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel igeriklerin kullanicilara sunulmasi,

sunulan hizmetlerin 6zellikleri nedeniyle genisband erisim imkanlarimin artirtlmasi, telekomiinikasyon pazarinda
bliyiimeyi getirecektir. ICT pazarindaki artis sektér ekonomisinin genislemesine dnemli katki saglayacaktir.
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Entegre Lojistik Destek

Milli Monitér Sisteminin Bolge Kismi Gegici Kabullerinin tamamlanmasi ve isletmeye alinmasinin ardindan
sistemin entegre lojistik desteginin saglanmasi i¢in ¢alismalar yapilmasi.

MMS projesi garanti donemi sonunda sistemin her tiirli bakim, onarim, idame, teknik destek, AR-GE faaliyetleri,
projelendirme faaliyetlerinin yiiriitiilerek sistemin entegre lojistik desteginin saglanmas.

Milli Monitor Sisteminin Bolge Kismi Gegici Kabullerinin tamamlanmasi ve isletmeye alinmasinin ardindan
sistemin entegre lojistik desteginin de saglanmasi gerekecektir. Bu kapsamda SID/NCC biinyesinde 3. seviye bakim
onarim atdlyesi kurularak, yedek parca kontrol yontemleri gelistirilerek, MTBF ve MTTR siireleri takip edilerek ve
yazilim destegi verilerek sistemin idamesi saglanacaktir. Bu kapsamda entegre lojistik destek dokiimanlar
olusturulacak ve bakim onarim atdlyesi hazirlanacaktir.

Kismi Gegici Kabulii yapilan bolgelerde bu destek verilmekte sistemin ihtiya¢ durumlar1 degerlendirilerek her tiirlii
ihtiyac1 giderilmektedir. Bu kapsamda RRS Jeneatér temini i¢in projelendirme g¢alismalar1 baglatilmis olup ihale
asamasina getirilmesi iizerinde ¢alisilmaktadir.

Konu hakkinda Ankara’daki bakim onarim iizerine ¢alisan Kurum Kuruluslarla irtibat saglanmig ve bilgi alis verisi

saglanmistir. Bakim onarim atdlyesi kurulabilmesi i¢in gerekli donanimin da projeler sonunda belirlenmesi
planlanmaktadir.
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TSE ile Telekomiinikasyon Kurumu Arasinda imzalanan Protokol Geregi Telli Telekomiinikasyon
Cihazlar1 Bazinda Yapilacak Muayene ve Deneylerin Belirlenmesi Calismasi

Telli telekomiinikasyon sistem ve cihazlarimin muayene ve deneyleri ile ilgili olarak Telekomiinikasyon
Kurumu ile Tiirk Standardlar1 Enstitiisli arasinda yapilacak isbirligine dairdir.

TSE ile Telekomiinikasyon Kurumu arasinda imzalanan protokol geregi telli telekomiinikasyon cihazlar
bazinda yapilacak muayene ve deneylerin belirlenmesi.

Bu protokol 4502 sayili Kanun ile performans standardinin belirlenmesi ve uygulanmasi Telekomiinikasyon
Kurumu’nun uhdesinde bulunan ve Dis Ticaret Miistesarligi’nin 2001/4 Teblig ile 85.17 ve 85.20 GTIP
numarasi altinda verilen telli telekomiinikasyon sistem ve cihazlarinin uygunluk degerlendirmesi amaci ile
ilgili olarak Tiirk Standardlar1 Enstitlisii ve Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan karsilikli yapilacak
islemleri kapsar.

Telli telekomiinikasyon sistem ve cihazlarina yonelik ithal izni miiracaatlarinda TSE ile koordinasyonda
bulunularak ilgili cihazlara muayene ve testler yapilmakta ve sonucuna gore ithal izinlerine esas olmak iizere
geregi yapilmaktadir.

Muayene ve testlerde kullanilan 6l¢iim cihazlar1 ile muhtelif ekipmanlar kismen yetersiz olup iyilestirilmesi
yoniinde ¢aligmalar devam etmektedir.
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Arabaglant1 Yonetmeligi
Arabaglant1 Regiilasyonu.

406 sayili Telgraf ve Telefon Kanununun 10’uncu maddesi hiikiimlerinin uygulama usul ve esaslarinin
belirlenmesi.

Arabaglanti saglama yiikiimliiliigii olan isletmecilere iliskin kriterlerin ve ilgili isletmecilerin belirlenmesi, ara
baglant1 anlagsmalarinin sonucglandirilamamasi durumunda uygulanacak uzlastirma prosediiriiniin belirlenmesi,
taraflarin anlagsmaya varamamalar1 halinde arabaglanti anlasmasi i¢in hiikiim ve {icretlerin belirlenmesi, kamu
menfaati agisindan gerekli diger tedbirlerin alinmasi, gerektiginde ara baglant: tarifelerinin belirlenmesi, baglayici
olmayan standart referans arabaglanti tarifelerinin yayimlanmasi ve periyodik olarak uyarlanmasi, yasal yiikiimlii
isletmecinin 6zellestirilmesi ve rekabet ortaminin saglanmasi sonucu piyasaya yeni girecek isletmecilerin giivence
altina alinmasi1 ve hakim durumdaki ve/veya etkin piyasa giiciine sahip isletmecinin bu durumunu kétiiye
kullanmasinin 6nlenmesi amagclarina hizmet edecek bir yonetmeligin ¢ikarilmasi.

Arabaglant1 Yonetmelik Taslagi hazirlanmasi ile ilgili caligmalar devam etmektedir.

Hazirlanacak olan Arabaglanti Yonetmelik Taslagi, Kurumun WEB sayfasinda belirli bir siire askida tutulmasinin
ve isletmeciler ile ilgili diger kurum ve kuruluslarin goriislerinin alinmasini miiteakip yayimlanacaktir.
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Telekomiinikasyon Hizmetleri Yonetmeligi’nin Yenilenmesi

Ulastirma Bakanlig1 tarafindan hazirlanarak 28.03.2000 tarihinde yiiriirlige giren Telekomiinikasyon Hizmetleri
Yonetmeligi’nin, diinya uygulamalar1 da g6z oniinde bulundurularak, 4502 ve 4673 sayili Kanunlarla degisik 406
sayil1 Telgraf ve Telefon Kanunu’na ve AB miiktesebatina uyum saglayacak sekilde yenilenmesi

Uluslararas1 standartlar ve uygulamalar goz onilinde bulundurulmak suretiyle, Tiirk telekomiinikasyon sektoriiniin
gelisimini hizlandirmak, telekomiinikasyon ve radyokomiinikasyon alanlarindaki yenilik ve geligsmeleri takip
edebilmesine imkan vermek maksadiyla, etkin rekabet ortaminin saglanmasi icin gerekli hiikiimleri icerecek sekilde
yeni bir lisans regiilasyonunun hazirlanmasi planlanmaktadir.

Telekomiinikasyon Hizmetleri Y6netmeligi’nin yenilenmesi ¢aligmalar: yiirtitiillmektedir.

Lisans Yonetmeligi taslak plan1 hazirlanmis olup, sdzkonusu taslak iizerinde diinya ornekleri de incelenerek
gelistirme ¢alismalar1 devam etmektedir.

S6zkonusu Yonetmeligin 2002 yilinin ikinci yarisinda yayimlanmasi planlanmaktadir.
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Lisanslarin Asgari Degerlerinin Belirlenerek Bakanlar1 Kurulu Onaymma Sunulmasi

4673 sayili Kanunun Ek 27nci Maddesi geregi, daha 6nce Bakanlar Kurulu Karar istihsal edilmemis hizmet ve
altyapu tiirleri icin asgari lisans degerlerinin belirlenerek Bakanlar Kurulunun onayina sunulmasi.

Bu caligsma ile 4673 sayil1 Kanunun Ek 27nci Maddesi’nin gereginin yerine getirilmesi ve telekomiinikasyon hizmeti
sunmak ve altyapis1 kurmak ve isletmek isteyen sermaye sirketi ve kamu kurum ve kuruluslarina lisans verilerek

etkin rekabet ortaminin saglanmasi1 amaglanmaktadir.

Bu calisma kapsaminda; frekans tahsisi gerektiren telekomiinikasyon hizmetleri i¢in asgari lisans degerlerinin
belirlenmesi ¢alismalar yiiriitiilecektir.

ITU, CEPT vb. uluslararast kuruluslarin yaymlar1 ve diger iilkelerin telekomiinikasyon otoritelerinin deneyimleri
incelenmek suretiyle calismalara devam edilmektedir.

Calismanin 2002 yilinin ikinci yaris1 tamamlanmasi planlanmaktadir.
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Ulkemiz Telekomiinikasyon Sektoriinde Yiiriitiilen Faaliyetler
Ulkemiz telekomiinikasyon sektoriinde yiiriitiilen faaliyetlerin takibi ve belirli dénemlerde raporlanmasi

Telekomiinikasyon sektoriindeki trendin izlenmesi, gereksiz yatirimlardan kacinilmasi ve sektdr sorunlarimin
yakindan takip edilmesi.

Telekomiinikasyon sektoriinde, faaliyet gdsteren firmalara ait gostergelerin 3 ’er aylik periyotlarda Kurum tarafindan
kitapeik seklinde basiminin saglanmast.

Ulkemizde faaliyet gosteren lisansli isletmecilere ait bazi biiyiikliiklerin tespiti yapilmis ve isletmecilerle varilan
goriisbirligi cercevesinde olusturulan formlarin, belli periyotlarda isletmeciler tarafindan doldurulmasi istenmistir.

Ayni tiir istatistigin techizat ve cihaz imalati yapan firmalar iizerinde de uygulanmasi hedeflenmekte olup,
s6zkonusu sektore ait dlciilebilir kapasitelerin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Sonug olarak, Ulkemizdeki isletmeci
ve imalat¢ilara ait bilgilerin tutulmasi ve iizerinde bir takim kritik analizin yapilmasi neticesinde stratejik bazi
politikalarin gelistirilmesi saglanabilecektir.
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Yeni Teknolojiler ve Regiilasyonlar
Yeni teknoloji ve regiilasyonlarin arastirilmasi, takibi ve raporlanmasi.

Yeni teknolojilerin ve diinyadaki diizenleyici kuruluslarin c¢alismalarinin izlenerek Ulkemiz kosullarina gore
uygulanabilirliginin degerlendirilmesi, kiyaslamalarin yapilmasi.

Yeni teknolojiler ve regiilasyonlar ile ilgili arastirmalarin yapilarak, 3 aylik periyotlarda raporlanmasi ve yayin ile
dagitim islemlerinin gerceklestirilmesi.

Halihazir durum itibariyle; ISDN, MVNO, LLU ve xDSL konularinda arastirma raporlarimiz hazirlanmis ve dagitim
islemleri gerceklestirilmistir.

Diinya telekomiinikasyon sektdriinde yapilan calismalarin, Ulkemiz faaliyetlerine katkida bulunacag:
diistinilmektedir.

46



43) ADI
KONU

AMAC

KAPSAM

MEVCUT DURUM

DEGERLENDIRME

TELEKOMUNIKASYON KURUMU
2002 YILI IS PLANI

Milli Monitor Sistemi Uygulama Esaslari
Sistemin 7 bolge miidiirliigiinde lokal isletilmesi konseptinin gerektirdigi yapilanma gereksinimlerinin saglanmasi.

Proje nedeniyle Kurumumuza yeni is tanimi olarak gelen uygulama ve faaliyetlerin tanimlanmasi, uygulama usul ve
esaslarinin belirlenmesi, bolgeler arasinda uygulama ve is kalitesinde birliktelik ve miikemmeliyet saglanmasi,
sistemin en list performans seviyesinde kullanilmasi ve bu suretle frekans spektrumunun en verimli sekilde
planlanmasi, tahsisi ve sektor/tiiketiciler tarafindan en iyi sartlarda kullanilmasinin saglanmasi.

Milli Monitor Sisteminin Bolge Kismi Gegici Kabullerinin tamamlanmasi ve isletmeye alinmasinin ardindan
sistemde yiiriitillecek giinliik aktivitelerin planlanmasi ve yliriitiilmesi amaciyla olusturulacak usul ve esaslar
cercevesinde monitor isleri yiiriitiilecektir. Bu kapsamda enterferans sikayetlerinin degerlendirilmesi/¢oziimlenmesi,
is akis semas1 ve miieyyideler (enforcement) boliimleri de ele alarak biitiin bir yapr olusturulacaktir.  Oncelikle
tanimlamalar yapilarak, ardindan bolgelerde saha ¢alismalar1 ile birlikte deneme siireci sonunda calismalar
dokiimante edilerek sistem onay agamasina getirilecektir.

Bolgelerin Kismi Gegici Kabulleri yapilip isletmeye alindikg¢a kabulii biten bolgeler i¢in caligmalar sirasiyla
baslatilmaktadir. Projenin sona ererek sistemin tamamiyla isletmeye alinmasini miiteakip bu ¢aligmalara daha da hiz
verilerek en kisa siire icerisinde sistemin etkin ¢aligmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

MMS sisteminin gerektirdigi yapilanmanin giiniimiiz ihtiyaglar1 ve kalite sistemi yaklagimlar1 ¢ergevesinde modern
bir anlayisla olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu asama ile birlikte sistemin idamesi ve gelecekteki ihtiyaclar
cergevesinde gelistirilmesi/genisletilmesi siireci de baglamis olacaktir. Ancak 2002 yilinda Projenin tamamlanmasi,
ardindan 1 yillik garanti donemi nedeniyle bundaki ger¢eklesme daha sonraki asamalarda olabilecektir.
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ITU Konsey Uyeligi Cahsmalar

ITU Konsey Uyeligi ¢aligmalari gergevesinde ITU’ya iiye iilke ve kuruluslar ile diyalogun gelistirilmesi ve destek
saglanmasi.

Ulkemizin ITU Konsey iiyeligine adaylig1 ile ilgili olarak yiiriitiilen lobi faaliyetleri gergevesinde ITU iiyelerinin
Ulkemize dikkatlerini cekmek ve boylece Konsey iiyeligimizi desteklemelerini saglamak.

ITU tyelerine adaylifimizi belirten mektuplar ve 160 farkli iilkeden toplam 300 kisiye Ramazan Bayram, Christmas
ve yilbas1 kartlar1 goderilmistir.

Kartlar ve mektuplar tilkelere gonderilmistir. Desteklerini belirten {ilkelere de tesekkiir mektuplari gdnderilmistir.
Lobi faaliyetleri Konsey iiyeligi segimlerine kadar devam edecektir.

S6z konusus faaliyetlere, Konsey se¢imlerine kadar devam edecektir.
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45) ADI : ARGE Faaliyetleri
KONU : ARGE faaliyetlerinin gelistirilmesi ve desteklenmesi.
AMAC : Uluslararas: igbirligi cergevesinde, yeni teknolojilerin incelenmesi ve bu konuda onciiliik gorevinin lstlenilerek

Ulkemizdeki yiiksek teknoloji iiretim seviyesinin arttirilmasi, yazilim sektdriiniin  gelistirilmesi ve ARGE
yatirimlarinin 6zendirilmesi, iniversite-sanayii igbirliginin artan bir ivme ile gelismesine katki saglanmasi.

KAPSAM : ARGE yatirimlarinin 6zendirilmesi amaciyla Kurum goriigiiniin belirlenmesi.
MEVCUT DURUM : Sektordeki ARGE faaliyetleri olmasi gereken seviyenin altindadir.
DEGERLENDIRME : Ulkemizin Diinya telekomiinikasyon pazarinda hak ettigi payr alabilmesi i¢in, ARGE faaliyetlerinin biiyiik bir

titizlikle degerlendirilerek belli bir seviyede tutulmasi, teknolojik bagimliligin azaltilmasinda 6nemli bir rol
oynayacaktir.
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ICT Sektoriiniin Insan Kaynagimin Olusturulmasi

ICT sektoriinde yetismis insan sayisinin ve egitim durumunun tespiti; lilke analizi, miifredatin gelistirilmesi ve
degistirilmesine yonelik bir rapor hazirlanmasi.

ICT uzman personel sayisinin tesbiti, ilgili kuruluslarla igbirligi yapilarak uygulanmasi gereken politikalarin tespiti
ve raporlanmasi.

Ortadgrenim ve Universitelerin ilgili boliimlerinde sektdriin ihtiyacina cevap verecek sekilde egitim miifredatinin
yeniden diizenlenmesi icin MEB ve YOK ile goriisme siirecinin baslatilip, bu konuda Bakanlar Kurulu *na bir teklif
sunmak.

Ulkemizde yeterli seviyede kalifiye personel bulunmamakta, bulunanlar ise yapisal yetersizlikler yiiziinden elde
tutulamamaktadir.

Telekomiinikasyon ve ilgili yazilim alt sektoriindeki uzman sayist agig1 giderek artmaktadir. Bu nedenle, 6ncelikle
ihtiyag duyulan uzman sayisinin tespit edilerek uzun vadeli bir politikanin izlenmesi liizumlu olmaktadir. ilkdgretim
okullarindan itibaren uzmanlik temel egitiminin verilmesi ve ortadgretim ile iiniversitelerde s6z konusu egitimin
gelistirilmesi hedeflenmektedir. Ulkemizdeki beyin gdciiniin énlenmesi maksadiyla yetismis insan giiciimiiziin hangi
yetersizlikler yiiziinden yurtdigsina gitmeye zorunlu birakildigi hususunun tespiti; kamu ve 6zel sektorde ne tiir
yapisal degisikliklerin gerceklestirilmesi gerektigi hususunda bir rapor hazirlanmasinin uygun olacagi
diistiniilmektedir.
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Ol¢iim ve Analiz Yontemleri Gelistirme
MMS kapsaminda 7 bolge miidiirliigiiniin ¢calismalari i¢in 6l¢giim ve analiz yontemlerini gelistirmek.

Olgiim analiz metod ve ydntemlerinin teknolojiyle uyumlu olarak gelistirilmesiyle, spektrumun bolgeler bazinda
izlenmesi ve denetlenmesi esnasinda yapilacak Ol¢timler ve bunlarin analizinin MMS Sisteminin kullanilarak en
verimli sekilde yapilmasini saglamak.

Milli Monitér Sisteminin Bolge Kismi Gegici Kabullerinin tamamlanmasi ve isletmeye alinmasinin ardindan
spektrum izleme ve denetleme faaliyetlerinin temelini olusturan Ol¢lim ve analizler i¢in yontemler gelistirilerek,
olciim ihtiyaclari, dl¢iimlerin yapilacag: cihazlar, dlgiim yapilirken dikkat edilecek hususlar belirlenecektir. Olgiim
sonuglarinin  degerlendirilmesi i¢in yontemler gelistirilecektir. Ihtiyacin belirlenmesi igin tanimlamalarmn
yapilmasinin ardindan, saha ¢aligmalar1 ve deneme siireci baglatilacaktir. Konuyla ilgili Kurum i¢i/dis1 egitim
faaliyetleri diizenlenerek maksimum bilgi diizeyine ulasilacak, dokiimantasyon calismalarina baslanacaktir. Buna
paralel olarak bolgelerde bu usul ve yontemler uygulamaya alinacaktir.

Halen ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik tanimlama siireci devam etmektedir.

Bu ¢alismanin tamamlanmasiyla sistemin en énemli kisimlarindan biri olan 6l¢iim konusunda bir sistem oturtulmus
olacaktir. Ancak gelisen teknolojiyle uyumlu olmak anlaminda devamlilik arz eden bir ¢alismadir.
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48) ADI :  Verimlilik Faktorii
KONU :  Telekomiinikasyon sektorii ve 6zellikle Tiirk Telekomiinikasyon A.S. i¢in verimlilik faktoriiniin hesaplanmasi.
AMAC : Tarife Yonetmeligine dayali olarak yayimlanan Tavan Fiyat Tebligine uygulanabilmesi i¢in gerekli olan

(X) verimlilik faktoriiniin hesaplanmasi amag¢lanmaktadir.
KAPSAM :  Ulkemiz telekomiinikasyon sektdrii igin verimlilik faktdriiniin hesaplanmast.

MEVCUT DURUM : 1 Ocak 2002 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere, Tavan Fiyat Tebligi donemince, verimlilik (X) faktoriiniin yillik
7,55 puan olarak uygulanmasina karar verilmistir.

DEGERLENDIRME :  Telekomiinikasyon sektoriine iliskin verimlilik faktoriiniin bilimsel yontemlerle hesaplanmasima iliskin ¢alismalar
Tavan Fiyat Tebligi donemince devam edecektir.
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Kiralik Sayisal Hatlarin Maliyetleri

Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin sundugu 6zel devrelere iligkin tarifelerin onaylanmasi.

AB Direktifleri ve uluslararas1 uygulamalar gézoniine alinarak 6zel devrelere iliskin tarifelerin baslangicta Tavan
Fiyat yontemine gore onaylanmasina ragmen gecis donemi sonunda (bir y1l gibi) maliyete dayali olarak onaylanmasi
amaglanmaktadir.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan sunulan 6zel devrelere iliskin baglant1 ve aylik kira iicretlerinin belirlenmesi.
Halen 6zel devre tarifeleri kontore dayali olmaktan ¢ikartilmig olup, herbir hizda sunulan devrelere iligkin tarifeler
Tavan Fiyat Tebligi kapsaminda tanimlanan B Sepetinde Tavan Fiyat Formiiliine gére onaylanmakta ve verimlilik
(X) faktori yillik 7,55 puan olarak uygulanmaktadir.

Telekomiinikasyon sektoriiniin gelismesinde ve rekabet giiciiniin artirtlmasinda en 6nemli altyapi unsurlarindan biri

olan kiralik sayisal hatlarin maliyet esasina gére onaylanmasinin yerinde olacag: diisiiniilmekte olup, konuya iligskin
caligmalarin 2002 y1l1 sonuna kadar tamamlanmas1 hedeflenmektedir.
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Maliyet Modelleri

Arabaglant1 iicretlerinin belirlenmesine yonelik olarak PSTN ve GSM isletmecileri i¢in maliyet modellerinin
olusturulmasi.

Telekomiinikasyon sektoriinde etkin rekabet ortaminin tesisi acisindan biiylik 6neme sahip olan arabaglanti
ticretlerinin maliyet bazli belirlenmesi.

Sabit ve mobil telekomiinikasyon isletmecilerinin maliyet yapilarinin bilgisayar ortaminda analizi ve arabaglanti
maliyet bazli tespiti.

Konu, Kurumumuzca alinmasi planlanan genel danismanlik hizmeti kapsaminda degerlendirmeye alinmistir.

S6z konusu maliyet modellerinin gelistirilmesinin kapsamli bir ¢alismay1 ve isletmecilerden birincil verilerin
toplanmasin1 gerektirecegi, dolayistyla uzun bir siire alacagi degerlendirilmektedir.
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Hesap Ayrimi ile Maliyet Muhasebesi Kapsam ve ilkelerinin Belirlenmesi

Yasal ylikiimlii isletmeci ve etkin piyasa giiciine sahip isletmeciler i¢in hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi
standartlarinin gelistirilmesi ve maliyet ve gelir dagiliminin nasil yapilacagina iligskin ¢calismalarin yapilmasi.

Ozellikle, makul arabaglant: iicretlerinin hesaplanmasi, kiralik sayisal hatlarin maliyetlerinin hesaplanmasi, ¢apraz
stibvansiyon ve yikict fiyat uygulamalariin tespiti gibi 6nemli konularda saglikli kararlarin verilebilmesi i¢in her bir
hizmetin maliyetinin ve gelirlerinin ayrintili bir sekilde muhasebelestirilmesi gerekmektedir. Bu ¢ergevede, hesap
ayriminin yapilmasi ve maliyet muhasebesi ilkelerinin tespit edilerek ilgili taraflara duyurulmasinin faydali olacagi
diistiniilmektedir.

Hesap ayrimi kapsaminin belirlenmesi, transfer fiyatlamasinin ilkeleri, maliyetlerin dagitiminin nasil yapilacagi
(ortak ve genel yonetim giderlerinin dagitimi), isletme maliyetlerinin dagitim kriterleri, sermaye maliyeti ve
kullanilan sermayenin maliyetlerle iliskisinin kurulmas1 ve kriterlerin belirlenmesi, gelirlerin her bir hizmetle iligkisi
ve ayrimi, yukarida belirtilen hususlarin raporlama kriterlerinin belirlenmesi, nihai amaglardan birisi olarak, yasal
yukiimlii isletmecinin gerek son kullaniciya sundugu hizmetlerin gerekse ozellikle kullanici agisindan ara girdi
niteliginde olan (kiralik sayisal hatlar gibi) hizmetlerin etkin olarak sunulmasi maliyetinin hesaplanmasina iligkin
yontem ve ilkelerin bilinmesi gerekmektedir.

Genel danismanlik hizmeti alimlar1 i¢in hazirlik ¢alismalar1 baslamis durumdadir.

S6z konusu ¢aligmada danismanlik hizmetinin kisa stirede alinmasinin faydali olacagi diistiniilmektedir.
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Standart Arabaglant1 Referans Ucretlerinin Tespiti

Arabaglanti miizakerelerinde, arabaglanti iicretlerinin tespitinde taraflarin referans olarak alabilecekleri iicretlerin
tespit edilerek yayinlanmasi.

Yasal yiikiimlii isletmecinin (Tirk Telekomiinikasyon A.S) 6zellestirilmesi ve rekabet ortaminin saglanmasi
sonucu piyasaya yeni girecek isletmecilerin giivence altina alinmasi ve hakim durumdaki ve/veya etkin piyasa
giiciine sahip isletmecinin bu durumunu koétiiye kullanmasini onlemek amaciyla arabaglanti diizenlemeleri
cergevesinde referans arabaglanti licretlerinin tespit edilmesi.

Isletmecilerin maliyetleri dikkate almarak makul bir sekilde, baslangig, sonlandirma ve transit arabaglanti
iicretlerinin tespit edilmesi.

406 sayili Telgraf ve Telefon Kanununun degistirilen 10 uncu maddesine gore standart arabaglanti referans
ticretlerinin tespit edilmesi gorevi Kurumumuza verilmis durumdadir. Bu ¢ercevede, standart arabaglanti referans
iicretleri, maliyet kavramlari, arabaglanti maliyet hesaplamalari, maliyet modelleri ve hesap ayrimi ilkelerinin
belirlenmesiyle birlikte ele alinarak yayinlanacaktir.

Maliyet modelleri ve maliyet muhasebesi ve hesap ayrimu ile ilgili ¢aligmalar yapildiktan sonra referans arabaglanti
iicretlerinin tespit edilmesinin daha saglikli olacagi degerlendirilmektedir.
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2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsati ve Genel izin Verilmesi

2.Tip Telekomiinikasyon Ruhsat1 ve Genel izin Verilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’in yiiriirliige
girmesini ve lisanslarin asgari degerlerine iliskin Bakanlar Kurulu Kararmin ¢ikmasini miiteakip, telekomiinikasyon
hizmetleri sunmak ve/veya altyapilar1 kurmak ve isletmek isteyen sermaye sirketleri ile kamu kurum ve kuruluslarina
2. tip telekomiinikasyon ruhsati ve genel izin verilmesi.

Telekomiinikasyon hizmetleri sunmak ve/veya altyapilar1 kurmak ve isletmek isteyen sermaye sirketleri ile kamu
kurum ve kuruluslariin 2. tip telekomiinikasyon ruhsati ve genel izin verilmesi suretiyle yetkilendirilmesi ve rekabet

ortaminin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Sirket ve kamu kurum ve kuruluglar1 tarafindan Kuruma yapilan bagvurular degerlendirilerek, gerekli sartlar
saglayan bagvuru sahiplerine 2. tip telekomiinikasyon ruhsati ve genel izin belgeleri verilecektir.

2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsat1 ve Genel Izin Verilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’in yiiriirliige
girmesi ve lisanslarin asgari degerlerine iliskin Bakanlar Kurulu Kararinin ¢ikmasi beklenmektedir.

Ilgili calismalarin Subat ay1 icerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir.
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Yerel Sebekenin Erisime Acilmasi

Yerel sebekenin erisime agilmasi i¢in takip edilecek usiil ve esaslarin belirlenmesi.

Telekomiinikasyon sektoriinde rekabetin artirilmasi ve kaynaklarin etkin kullanimi i¢in 6nemli bir asama olan Tiirk Telekom’un
mevcut yerel telekomiinikasyon aglarmin diger isletmecilerin erisimine agilmasi konusunda uygulanacak usul ve esaslarin
belirlenmesi

Avrupa Birligi direktiflerinde temel olarak yerel aga erisimin 3 seklinden (tam erigim, bakir hattin paylasimi, yiiksek hizli veri
akis1 erigimi) bahsedilmektedir. Tiirk Telekom’un ses tekelinin sona erecegi tarihe kadar olan periyotta ve bu tarihten sonraki
donemde hangi tiirlerinin, hangi sartlarda, ne sekilde uygulanabileceginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Yerel agin erisime agilmasi ile ilgili calismalar Kurumumuz biinyesinde baslatilmistir ve devam etmektedir.

Tiirk Telekom’un ses tekelinin sona ermesine kadar “yerel aglara tam erisim” olanakli degildir. Ancak bu siireye kadar erisimin

diger cesitleri olan “yiiksek hizli veri akisi erisimi”nin ve bakir hattin paylasimi yontemlerinin miimkiin oldugu
diistiniilmektedir.
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55) ADI :  Kamu Mallarindan ve Ugiincii Kisilere Ait Tasinmaz Mallardan Yararlanma Tebliginin Hazirlanmasi
KONU :  Lisans verilen isletmecilerin, lisans sartlar1 gercevesinde yiiriitecegi hizmete iliskin olarak kamu mallarindan ve

iiclincti kigilere ait tasinmaz mallardan yararlanmasi

AMAC :  Isletmecilerin lisans sartlar1 ve ilgili mavzuat cergevesinde hizmetini yerine getirmesinde kamu mallarindan ve
ticlincii kisilere ait tasinmaz mallardan yararlanma usul ve esaslarini belirlemektir.

KAPSAM :  Teblig kapsaminda; isletmecilerin lisans sartlar1 ve ilgili mavzuat ¢ergevesinde hizmetini yerine getirmesinde kamu
mallarindan ve tigiincii kisilere ait tasinmaz mallardan yararlanma usul ve esaslar1 yer alacaktir.

MEVCUT DURUM :  Uygulama; dogrudan kamu mallarindan ve tgilincii kisilere ait tasinmaz mallardan yararlanan isletmecileri
ilgilendirmektedir.

DEGERLENDIRME : Konuile ilgili alismalar devam etmektedir.
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“Milli Numaralandirma Plam1”nin Mevcut Durum Analizi, Numaralandirma Planmimin Hazirlanmas1 ve
Numara Tabhsisine Iliskin Usul ve Esaslar ile “Numaralandirma Yonetmeligi”’nin Hazirlanmasi

Milli Numaralandirma Plan1 ve Numaralandirma Y o6netmeligi ‘nin yayimlanmasi.

Halihazirda kullanilmakta olan numaralandirma planinin gézden gegirilerek, ses iletiminde tam liberallesmenin
saglanmasiyla piyasaya yeni girecek isletmeciler ile numara tahsisi gerektirecek yeni hizmetler degerlendirilerek milli
numaralandirma planmin hazirlanmasi, olusturulan plan dahilinde adil, seffaf ve ayrimci olmayan kriterlere dayali
olarak numara tahsisinin yapilmasi, numaranin etkin rekabeti destekleyecek sekilde kullaniminin temini ve
denetiminin saglanmasi hedeflenmektedir.

Milli Numaralandirma Plani, milli anlamli numaranin yapilanmasi, boliimleri ve ilgili oldugu hizmet kategorilerini
kapsayacaktir. Numaralandirma Regiilasyonu ise s6zkonusu plan dahilinde numara tahsisi ve kullanimina iliskin usul
ve esaslar ile numara kullaniminin denetlenmesi ve uygulanacak cezai miieyyideleri kapsayacaktir.

Halihazirda Tiirk Telekom tarafindan 1993 yilinda gelistirilen numaralandirma plani kullanilmaktadir. Milli
Numaralandirma Planinin gozden gecirilmesi ve bu kapsamda Numaralandirma Regiilasyonu hazirlanmasi

caligmalar1 2002 y1li sonunda tamamlanmasi planlanmaktadir.

Bu c¢alismanin danigmanlik hizmeti alimi ile desteklenmesinin gerektigi diisiiniilmektedir.
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Lisans Basvurularinin 6n incelemesi ve degerlendirilmesi

Telekomiinikasyon Hizmetleri sunmak ve/veya altyapilar1 kurmak ve isletmek amaciyla 406 sayili Telgraf ve
Telefon kanunu ¢ergevesinde Kuruma miiracaat edecek sermaye sirketlerine yetki belgesi verilmesi.

Telekomiinikasyon hizmeti sunacak ve/veya altyapilar1 kuracak sermaye sirketlerine 406 sayili Telgraf ve Telefon
Kanunu, Telekomiinikasyon Hizmetleri yoOnetmeligi ve Kurum diizenlemeleri cergevesinde Kuruma lisans
basvurusunda bulunanlarin miiracaatlarinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

4673 sayili kanun, Telekomiinikasyon hizmeti sunmak ve/veya alt yapilar1 kurmak ve isletmek istiyen sermaye
sirketleri ile gorev sozlesmesi ve imtiyaz sozlesmesi yapmak, telekomiinikasyon ruhsati ve genel izin verme
yetkisini Telekomiinikasyon Kurumu’na vermistir.Telekomiinikasyon hizmetlerinin serbest rekabet ortaminda
verilmesi ve dolayist ile telekomiinikasyon sektoriiniin her yoniiyle gelismesi ancak sermaye sirketlerine verilecek
yetki belgeleri ile miimkiin olacaktir.

Bakanlar Kurulunca asgari lisans degerleri onaylanan Telekomiinikasyon Hizmetlerine yonelik , Kurumca yapilacak
diizenlemeler ¢ercevesinde yapilacak inceleme ve degerlendirme sonucunda miiracaat sahibi isletmecilere yetki

belgeleri verilmeye en kisa zamanda baglanacaktir.

Uygulamaya yonelik islemlere devam edilmektedir.
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Telekomiinikasyon Sektoriinde Rekabetin Saglanmasi I¢in Diizenleme Yapmak

406 sayil1 Telgraf ve Telefon Kanununun 29 uncu maddesi uyarinca ‘Hakim Konum ve/veya Etkin Piyasa Giicii’ne
sahip igletmeci ve/veya isletmecilerin belirlenerek sektorel diizenlemelere tabi tutulmasini saglamak.

Telekomiinikasyon Sektoriinde etkin rekabetin saglanmasi.

Telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet gdsteren birimlerin tam bir rekabet ortami icerisinde ¢alismalarini saglamak
ve bu hususta tesvik edici tedbirleri almak, sektorde bir isletmecinin hakim durumda olup olmadigini tespit etmek
tizere diizenleyici islemlere yonelik ¢aligmalar yapmakta ve konuyla ilgili olarak ‘Hakim Konum ve/veya Etkin
Piyasa Giicli’ kapsaminda addedilebilecek isletmecilerin belirlenmesine iligkin  bir c¢alisma yapilmasi
diistiniilmektedir.

GSM Mobil Telekomiinikasyon Hizmetleri Piyasasina yonelik olarak bir ¢alisma yapilmis durumdadir. Bu
caligmanin gelistirilmesi i¢in aragtirma ve incelemeler yapilmaktadir.

Igili arastirma ve degerlendirme calismalari, 2002 yili igerisinde yiiriitiilecektir. Sézkonusu ¢alismanin hayata
gegcirilmesi ile ilgili olarak, herhangi bir tarihin belirtilmesi bu asamada miimkiin gézilkmemektedir.
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Asgari Hizmet Calismalarina Yonelik Hazirhklar

Asgari Hizmete iliskin olarak ¢aligmalar ve planlar yapmak.

Tiiketicilere daha ucuz ve daha kaliteli hizmetin saglanmasi.

Asgari hizmetlerin belirlenmesini, tanimlanmasini saglamak; isletmeci ve kullanicilarin goriislerini almak, asgari
hizmetlerin cografi yayilim ve sosyal yayilimlarini tespit etmek, eksiklikleri belirlemek, hangi tip asgari hizmetlerin
hangi isletmeciler tarafindan ve ne sekilde yerine getirilecegine iliskin onerilerini Ulagtirma Bakanligina teklif etmek
tizere Kurul’a, rapor ve genel talimatnamelerin hazirlanmasi planlanmaktadir. Ayrica, Ulagtirma Bakanligi’na
Oonermek tiizere, Asgari Hizmet Yonetmeligi taslagi hazirlanmasi i¢in danigmanlik hizmeti alinacaktir.

S6z konusu ¢alismalara yonelik karsilastirmali analizler yapilmaktadir.

S6zkonusu ¢alisma, asgari hizmet yonetmeligi ve bu mefhumla ilgili alinacak danismanlik hizmetine bagh olarak ele
alinacaktir.
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Telekomiinikasyon Sektoriine Miinhasir Olarak Tiiketici Haklar ile Tlgili Diizenleme
Tiiketici Haklar ile ilgili yonetmelik ¢aligmasi.

Telekomiinikasyon sektoriindeki tiiketici memnuniyetinin azami sekilde saglanmasi i¢in ekonomik ag¢idan daha
giiclii olan isletmecilere karsi tiikketici haklarini korumak amaci ile bir yonetmelik hazirlamak.

Telekomiinikasyon sektoriinde tiiketici haklarinin daha etkin bir sekilde korunup, tiiketicilerin refahini arttirmak
amaciyla bir yonetmelik hazirlanmasi ile ilgili bir ¢alisma yapilmasi planlanmaktadir. S6zkonusu calisma, diger
hususlarin yanisira, engelli ve belirli bir yasin iizerinde olan vatandaglarin telekomiinikasyon hizmetlerinden
zahmetsizce yararlanabilmeleri i¢in abonelik gibi ¢esitli islemlerde birtakim faktorlere dikkat edilmesi ve birtakim
kolayliklarin ~ getirilmesini; tiiketici ihtiyaglarinin  belirlenmesi ve menfaatlerinin  korunmasi amaciyla
telekomiinikasyon sektoriine 6zgii 6zellikler géz Oniine alinarak, Avrupa Birligi miiktesebati ile uyumlu olarak
tiiketicileri korumaya yonelik diizenlemelerin yapilmasini kapsayacaktir.

Uluslararasi boyutta tiiketici haklar ile ilgili diizenlemeler incelenmektedir.

Bu konudaki ¢aligmalara 2002 yilinda devam edilecektir.
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EMC

Monitor gorev kapsamina EMC (Elektromanyetik Uyumluluk) konularinin alinmasi yoniinde hazirlik ¢aligmasi.

Tiim diinyada oldugu gibi elektrikli/elektronik cihazlardan kaynaklanan emisyonlarin neden oldugu enterferanslarin
belirlenerek giderilmesi amaciyla monitdr gérev kapsaminda bu cihazlarda 6l¢iim ve kontrollerin de yapilmasi
anlaminda bir gorev tanimi gelistirilmesi, gerekli alt yapt ve donanimin belirlenerek projelendirilmesi, EMC
monitoring’i lizerine c¢aligmalar yaparak konunun Kurum biinyesinde ele alinmasi, EMC enterferanslarinin
arastirilmasi

Mevcut laboratuar imkanlarindan yararlanarak s6z konusu ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi.
On ¢alismalara baslanmustr.

MMS projesinin bitirilmesini takiben siirecte planlanan bir is niteligindedir.
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TURKAK’a Akredite Olmak

Ithalatg1 ve iireticilerin, radyo ve telekomiinikasyon terminal ekipmanlarinin Kurum laboratuvarlarinda test ve
onayl1.

Uluslararas1 platformda, bilhassa Avrupa Birligi pazarinda iiretici ve ithalatgilarin {riinlerinin gerekli
performans testlerini yapmak tizere ilgili Kuruluslar tarafindan da izlenebilir olmak.

Tiim radyo ve telekomiinikasyon terminal ekipmanlarinin kendi laboratuvarlarimizda test edilmesini teminen
laboratuvarlarin altyapi eksikliklerini gidermek, akreditasyon i¢in TURKAK’a bagvurmak.

TURKAK ’a miiracaat etmek igin altyap: calismalar1 Telekomiinikasyon Kurumu disindaki ilgili kuruluslarla
paralellik i¢inde devam etmektedir.

Mevcut durum itibariyle yapilan caligmalar bir biitlinliikk arzetmesi agisindan ilgili kurulus ve Kurum
tarafindan yiiriitiilmektedir.
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Avrupa Birligi Miiktesebatina Uyum Calismalari
Telekomiinikasyon sektorii ile ilgili konularda AB mevzuatina uyum g¢aligmalari.

AB Miiktesebatina uyum konusunda Telekomiinikasyon sektorii ile ilgili Ulusal Program’da verilen taahhiitleri
zamaninda yerine getirmek ve Avrupa Komisyonu'nun telekomiinikasyon alaninda aldig:i kararlarin Ulkemize
uyarlanabilmesi i¢in Kurumumuzca gerekli diizenlemelerin yapilmasi kapsaminda ilgili mevzuatlar1 uyumlagtirmak.

Ulusal Program’da (NPAA) telekomiinikasyon sektoriine iliskin iki ana bashik yer almaktadir, birinci 4.2 sayili
‘Mallarin Serbest Dolasimi’ baghigi altinda yer alan 4.2.10 sayili Telekomiinikasyon bolimii ikinci 4.20 sayili
‘Telekomiinikasyon baslig1’ altinda yer almaktadir. Bu boliimde kisa vadede bilgi giivenligi ve kisisel bilgilerin
islenmesi ve serbest dolasimi konusunda Tiirk mevzuatinin AB miiktesebatiyla uyumlu hale getirilecegi
belirtilmektedir. Orta vadede ise Tiirk mevzuatinda yapilmasi gereken degisiklik ve yeniliklerin genel olarak
tamamlanacag ifade edilmistir.

Ulusal Program’da belirlenen taahhiitler dogrultusunda ilgili daireler, mevzuata yonelik uyum caligmalarini
yapmaktadirlar. Tlgili Avrupa Birligi direktifine gére ydnetmelik hazirlanacak olup, en kisa zamanda yayinlanacaktir.

Olusturulan ¢alisma grubu, Tiirk mevzuatina Avrupa Birligi Direktif ve Kararlarin1 uyumlastirmak iizere yonetmelik

caligmalarina devam etmektedir. Bu calismalar yiiriitiiliirken Avrupa Birligi Genel Sekreterligi ve Disg Ticaret
Miistesarligi ile koordineli olarak ¢alisilmaktadir.
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Tiirk Cumhuriyetleri ile Isbirligi Projesi
Tiirk Cumhuriyetleri ile telekomiinikasyon alanindaki isbirliginin gelistirilmesi.
Tirk Cumhuriyetleri ile Tiirkiye arasinda telekomiinikasyon alanindaki igbirligini artirmak.

Kurumumuz, TIKA (Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanlig1) ile Tiirk Cumhuriyetleri ve Tiirkiye arasindaki
telekomiinikasyon alanindaki isbirligi ve koordinasyonun saglanmasini teminen 2 ya da 3 yil siirebilecek bir proje
kapsaminda bazi ¢alismalar yapmay1 diisiinmektedir. Bu baglamda TIKA ile koordineli sekilde; Tiirkmenistan,
Kirgizistan, Azerbeycan, Kazakistan, Ozbekistan ve Giircistan iilkelerine yonelik bir isbirligi projesi baslatilacaktir.
Tirk Cumhuriyetlerine yonelik isbirligi projesinin 6nemli bir ayagim1i Haziran 2002 tarihleri arasinda ETSI
“Road Show” toplantis1 adi altinda Istanbul’da yapilacak c¢alisma olusturacaktir. Tirk Cumhuriyetleri ile
telekomiinikasyon alaninda kurulmasi amaclanan igbirligine bir baslangi¢ olarak; ETSI “Road Show” toplantisi’na
Tiirk Cumhuriyetleri’ni de davet ederek; Tiirk Cumhuriyetleri’nin telekomiinikasyondan sorumlu otoritelerinin
yetkilileri, Ozel Sektdr Temsilcileri, ETSI Heyeti ve Kurumumuz yetkililerini biraraya getirecek bir koordinasyon
toplantisinin diizenlenmesi diisiiniilmektedir.

“Road Show” konusundaki ¢alismalar ETSI ile koordineli bir sekilde devam etmektedir. Tiirk Cumhuriyetlerine
yonelik egitim faaliyetleri konusunda ¢alismalar da devam etmektedir.

Tirk Cumhuriyetleri ile Telekomiinikasyon alanindaki yapilmasi planlanan isbirligi ¢alismalari ¢ok onemli ve
kapsamli bir projedir.
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AB e-Europe+ Projesi

AB tyesi iilkeler tarafindan benimsenen “Herkes igin bilgi toplumu” hedefinin aday {ilkelere yayilmasi,
e-Europa+’da verilen Tirkiye taahhiitlerinin sektdr bazinda izlenmesi ve Tirkiye’nin Stratejik Planinda yer
verilmesi.

Proje; “daha ucuz, daha hizli ve daha giivenli internet; insan kaynagina yatirim; internet kullanimini 6zendirmek”
olarak 6zetlenebilecek temel 3 amaca yoneliktir.

Avrupa Birligi tiyesi iilkeler; Avrupa Komisyonu’nun 8 Aralik 1999 tarihinde kabul ettigi e-Europe “ Herkes i¢in
bilgi toplumu” girisimi ile, Avrupa’nin diinyadaki en dinamik ve rekabet i¢in gerekli altyapiyr kurmasi
hedeflenmistir. Avrupa Birligi, AB’ye adaylik siirecinde bulunan Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin de benzer
hedeflere ulasmasini saglamak amaciyla eEurope+ girisimini baslatmistir. Ulkemiz de 13-14 Mart 2001 tarihinde
Briiksel’de diizenlenen 6. Karma Yiiksek Komisyon toplantisina davet edilmis ve TUBITAK tarafindan katilim
saglanmistir. Bu toplant1 kararina gére eEurope+ Girisimi Eylem Plani’nin anahatlari, eEurope+ Girisimi Eylem
Plani’ndan yararlanarak Avrupa Komisyonu tarafindan olusturulacaktir. e-Europa+ kapsaminda, sektorle ilgili AB
Genel Sekreterligi 'nin diizenledigi koordinasyon toplantilarina katilimin saglanmasi da kapsam dahilindedir.

Konu ile ilgili ¢alismalar devam etmekte olup, sézkonusu proje ile ilgili koordinator TUBITAK *tur.

Lisanslama islemlerinin baglamasi ve tekelin kaldirilmasinin ardindan igletmecilerin altyap: yatirimina yonelecegi
tahmin edilmektedir.
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G-Rex Projesi
Diinyadaki diizenleyici otoriteler arasinda elektronik bir forum olusturmak.

ITU-D Sektorii altinda yer almakta olan G-Rex Projesi’nin amaci; diizenleyici otoriteler arasindaki bilgi ve fikir
aligverigini saglamaya yonelik bir forum olmaktir.

Proje 9 temel kategoriyi igermektedir: Bu kategoriler;

-Arabaglanti,

-Etkili idari diizenlemeler i¢in gerekli araclar,
-Diizenleyici otoritenin bagimsizliginin saglanmasi,
-Mobil Haberlesme,

-Teknolojik gelismeler,

-Asgari servis / erigim,

-Idari diizenlemelerde tiikecinin rolii,

-Rekabet icin gerekli olan is ¢ercevesi,

-Frekans Planlamas1 yonetimi.

G-Rex Projesi’nin konu basgliklarindan olan “Frekans Planlamasi Yonetimi” bagkanligimi  Kurum Baskanimiz
Sn. Fatih Mehmet Yurdal yiirlitmektedir. Bu Proje kapsaminda Kurumumuz diinyadaki telekomiinikasyon
diizenleyici ve denetleyici kurumlarina frekans planlamasi yonetimi konusunda danigsmanlik yapmakta ve onlara bu
konuda tavsiyelerde bulunmaktadir.

3-5 Aralik 2001 tarihinde Cenevre’de Telekomiinikasyonu Diizenleyen ve Denetleyen Kurumlar arssinda yapilmis
olan “Global Symposium for Regulators” toplantisinda G-REX projesi degerlendirilmis ve G-REX Regiilasyon
Otoriteleri i¢in yararli bir proje oldugu ve regiilatorlerin uluslararas1 bakis acilarinin geligmesine katki sagladigi
konusunda goriis birligine varilmistir. Ayrica G-REX projesinin enstitiilere ve danigsmanlara da agilmasi fikri
benimsenmistir.
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Tiirk Uzay Kurumu (TUK)
Tiirk Uzay Kurumu’nun kurulmasi.

TUK’un kurulmasina yonelik Hava Kuvvetleri Komutanligi koordinatorliigiindeki ¢alismalara, Kurum tarafindan
yapilacak katkilarin iletilmesi.

TUK’un kurulmasina yonelik kanun taslagi iizerindeki ¢aligmalarda, Kurumu ilgilendiren maddelerle ilgili goriisler
yazili ve sozlii olarak iletilmistir.

Koordinasyona yonelik toplantilar siirmektedir.

Hava Kuvvetleri Komutanlig: tarafindan, Kurumun faaliyetlerinden olan “Uydu ve Uydu sistemleriyle ilgili frekans
planlamasi, tahsis ve tescili”’nin TUK tarafindan yiiriitilmesinin gerektigi ifade edilmektedir. Oysa; Tirk Uzay
Kurumunun kanun taslagina bakildiginda, diinyada, koordinasyon ve uzay ile ilgili ¢alisan kurum ve kuruluslarla
isbirligi saglayan kurumlar olarak kurulan uzay ajanslarinin, icra ve denetlemeye yonelik faaliyetler yiiriiten bir
kurum olarak yapilandirilmaya calisildigi goriilmektedir. Bu ¢ercevede, Kurumu yetkisinde bulunan konularin bu

mahiyetlerini korumalar1 gerektigi diisiintilmektedir.
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e-imza Projesi
e-Ticaret ve e-imza uygulamalari.

Tiirkiye’de e-ticaret kapsaminda e-imza uygulamalarinin gergeklestirilmesi ve bu c¢ercevede gerekli yasal ve idari
diizenlemelerin yapilmasi.

e- ticaret tanimi, Elektronik verilerin hukuken taninmasi, sertifika hizmet saglayicilarinin ve yetkili kurumlarin gorev
ve sorumluluklarinin tespiti; yabanci sertifikalara iligkin hususlar; e-imza i¢in iiriinler; gézetim usulleri.

Halen Dis Ticaret Miistesarligr koordinatorliiglindeki “e-Ticaret Hukuk Grubu” biinyesinde yiiriitiilen mevzuat
hazirlama ¢alismalarina, Kurumumuz katilmaktadir. Bu yasa tasarisi; Almanya’nin 2001 tarihli “Digital imza
Kanunu”, AB’nin 99/93/EC sayili direktifi ve BM’nin UNCITRAL (Uluslararas1 Ticaret Hukuku Komisyonu)
model yasasi referans alinarak hazirlanmaktadir.

Proje hazirlanirken e-ticaret, e-imza uygulayan iilkelerdeki ikincil mevzuata Ingilizce ya da Tiirkce dillerinde
dokiimanlara ulasilamamasi nedeniyle sorun yasanmustir. Ulkemizde e-ticaret, e-imza uygulamalari icin fiziki alt
yapida iyilestirme yapilmasi, veri giivenliginin saglanmasi, fikri milkiyet haklarma iliskin ve ilgili diger
mevzuatimizda gerekli yasal degisikliklerin yapilmasi gerekmektedir.
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Kismi Altyapi ve isletme Lisansina Yonelik Gercek Lisans Bedellerinin Belirlenmesi
Kismi Altyapt Kurma ve Isletme Lisansina Yonelik Gergek Lisans Bedellerinin Belirlenmesi

Isletmeciler tarafindan Tiirk Telekom’dan yapilan altyap: taleplerinin Tiirtk Telekom tarafindan
karsilanamamasi durumunda, halihazirda vermekte olduklari hizmetlere yonelik olarak kismi
nitelikte altyap1 kurabilmeleri ve igletebilmeleri amaciyla gercek lisans bedellerini belirlemek.

406 sayili Kanunun 2 nci maddesinin (c) bendinde; diger isletmecilerin ve kisisel
telekomiinikasyon tesislerini kullanan sahislarin ana telekomiinikasyon sebekesine ara baglanti
talepleri ve telekomiinikasyon altyap1 tesislerinden yararlanma ihtiyaclari, tekel siiresi boyunca
oncelikle Tiirk Telekom tarafindan karsilanacagi; Tirk Telekom’un, bir isletmeci veya bir
kisisel telekomiinikasyon tesisi sahibinin altyapidan yararlanma talebini karsilayamamasi
halinde, ilgili isletmeci veya kisisel telekomiinikasyon tesisi sahibi gerekli altyapi tesisini ilgili
imtiyaz sozlesmesi ya da telekomiinikasyon ruhsati hiikiimleri dairesinde kendi imkanlar ile
kurabilecegi veya Kurumun bu altyapinin kurulmasi hususunda imtiyaz veya telekomiinikasyon
ruhsat1 verebilecegi ifade edilmistir. Kismi nitelikte olan bu tiir bir altyapinin gergek lisans
bedellerinin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Konu ile ilgili ¢galigmalar devam etmektedir.

Calismalar Mayis ay1 icerisinde tamamlanacaktir.
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2002 YILI IS TAKVIMI / 2002 WORK PLAN

TELEKOMUNIKASYON
KURUMU / OCAK/ | SUBAT/ | MART/ | NiSAN/ | MAYIS/ | HAZIRAN/ | TEMMUZ/ | AGUSTOS/ | EYLUL/ EKiM/ KASIM/ | ARALIK/
TELECOMMUNICATIONS JANUARY | FEBRUARY | MARCH APRIL MAY JUNE JULY AUGUST SEPTEMBER | OCTOBER | NOVEMBER | DECEMBER
AUTHORITY
SO / 10 |20 |31 |10 |20 |28 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 ]20 |30 |10 |20 |31

1)Tavan Fiyat Tebligi/
Price Cap Communique

2) UMTS lisanslarinin verilmesine
yonelik ¢calismalar/ Works concerning
the Granting of UMTS Licenses

3) Sabit Telekomiinikasyon Cihazlart
Yonetmeligi Diizenleme Calismast/
Regulatory study of Fixed
Telecommunications Equipment
Ordinance

4) Milli Frekans Planinin Kurum
WEB sayfasinda yaymlanmasi/
Announcement of National Frequency
Plan on the WEB page of the
Authority

5) Ulusal Dolasim (Roaming)
Anlasmas1 Yapilmast {le Ilgili
Uyusmazliklarda Uygulanacak
Uzlastirma Islemine Iliskin Usul Ve
Esaslar Hakkinda Y6netmelik/
Ordinance on Principles and
Procedures Applicable to the
Settlement of Disputes Related to
National Roaming Agreements

6) 2.TipTelekomiinikasyon Ruhsati ve
Genel Izin Verilmesine iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig’in
yaymlanmasi/

Publication of the Communique on the
Principles and Procedures Related to
the Granting of 2™ Type
Telecommunication License and
General Authorization
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TELEKOMUNIKASYON
KURUMU / OCAK/ | SUBAT/ | MART/ | NiSAN/ | MAYIS/ | HAZIRAN/ | TEMMUZ/ | aGusTos/ | BYLUL/ EKiM/ KASIM/ | ARALIK/
TELECOMMUNICATIONS JANUARY | FEBRUARY | MARCH APRIL MAY JUNE JULY AUGUST SEPTEMBER | OCTOBER | NOVEMBER | DECEMBER
AUTHORITY
SO / 10 |20 |31 |10 |20 |28 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 ]20 |30 |10 |20 |31

7) VoIP ve Lisanslama Sartlar1/
VolIP and Licensing Conditions

8) Elektromanyetik Kirlilik Haritas:
Cikarilmasi Caligmalart/

Forming an Electromagnetic Pollution
Map

9) Hizmet Kalitesi teknik
parametrelerinin belirlenmesi /
Determination of Technical
Parameters for Service Quality

10) Telefon mesaj hizmetlerine
(900°1i)hatlar) iliskin Teblig’in usul
ve esaslarinin yayimlanmasi/
Publication of the Communique on
Principles and Procedures for Phone
Message Service (lines with 900)

11) IP Tabanli Ag Teknolojileri/
IP Based Network Technologies

12) Abonelik Terkini/
Subscription Termination

13) Tarh-Tahakkuk-Tebligat
Yo6netmeligi/

Ordinance of Tax Imposition-
Assessment-Communique

14) Ortak Anten Kule Yonetmeligi/
Common Antenna TowerOrdinance
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2002 YILI IS TAKVIMI / 2002 WORK PLAN

TELEKOMUNIKASYON
KURUMU / OCAK/ | SUBAT/ | MART/
TELECOMMUNICATIONS JANUARY | FEBRUARY | MARCH
AUTHORITY

15) WRC-03 Diinya
Radyokomiinikasyon Toplantist
Hazirlik Calismasi/

Preparation study for WRC-03 World
Radiocommunication Conference

16) Sabit Telekomiinikasyon
Sistemleri Olgiimleri/
Measurement of Fixed
Telecommunications Systems

16.1) Yontem Gelistirme, 6l¢lim
organizasyonu ve nezaret (###)/
Method developing, organization of
measurement, and surveillance

17) WTDC-02 Toplantisi hazirlik
caligmalar1 ve Goriis Olusturulmasi/
Preparation to the ITU WTDC-02
Conference and construction of
opinions

18) Tiirk Telekom A.S. ile Turkcell
A.S. ve Telsim A.S. Arasinda
arabaglanti ticretleri ve gelir
paylasimu ile ilgili Anlagmazlik/
Dispute concerning the
Interconnection Fees and Revenue
Sharing between Tiirk Telekom and
Turkcell and Telsim

19) Kisisel telekomiinikasyon tesisleri
hakkinda teblig/

Communique on the Personal
Telecommunication Facilities

20) Sayisal Ugurum (Boliinme)/
Digital Divide

21) Telekomiinikasyon ve Bilgi
Teknolojiler pazari ve uzun donemli
hedefler/

Telecommunication and Information
Technologies Market and the Long
Term Targets

NISAN/
APRIL

MAYIS/
MAY

HAZIRAN/
JUNE

TEMMUZ/
JULY

AGUSTOS/
AUGUST

EYLUL/
SEPTEMBER

EKiM/
OCTOBER

KASIM/
NOVEMBER

ARALIK/
DECEMBER
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SO 10 |20 |31 |10 |20 |28 | 10 {20 |31 |10 |20 |30 {10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |31 |10 |20 |30 10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31

22) Fixed Wireless Access/
Fixed Wireless Access

23) Birimler tarafindan, ilgili
diizenlemeler kapsaminda Revize
Edilecek Yonetmelikler/

The ordinances to be revised within
the scope of Regulations by
Departments

24) Veri Gizliligi/
Data Privacy

25) Tiirkiye internet altyapist/
Internet Infrastructure of Turkey

26) Rekabet Kurumu ile imzalanacak
olan Isbirligi Protokolii caligmas1 /
Study on Cooperation Protocol to be
signed with Competition Authority

27) Tiirk Telekomiinikasyon A.S.
Tarifeleri/
Tariffs of Tiirk Telekom

28) Ortak literatiir olusturma/
Establishment of a Common
Literature

29) Telekomiinikasyon Politikalari
Danisma Konseyi/
Telecommunication Policies Advisory
Council
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S 10 |20 |31 110 |20 |28 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 30|10 |20 |31

WORK TITLE

30) Tiiketici Haklarinin Korunmasi/
Protection of Consumer Rights

31) Milli Monitor Sistemi Projesi/
National Monitoring System Project
(MMS)

31.1) MMS Projesi (#)/
MMS Project

31.1.1) izmir

31.1.2) Mersin

31.1.3) Samsun

31.1.4) Erzurum

31.1.5) Sistem Gegici Kabulii/
Temporary Acceptance of the System

32) Milli giivenlik ve kamu diizeni
gerekleri ve acil durum ihtiyaglar
tebliginin hazirlanmast/

The Arrangement of the Communique
on National Security, Public Order
Requirements and Emergency Needs

33) Milli numaralandirma plan
kapsaminda hazirlanacak olan “Ug
Rakaml1 Kisa Numaralarin” tahsisisne
iliskin usul ve esaslarin yayimlanmasi/
Publication of the Communique on
Principles and Procedures of the
“Three Digit Short Numbers”
Allocation to be arranged within the
scope of National Numbering Plan
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WORK TITLE

34) Tekel sonrast stratejiler/
Strategies After Monopoly

35) ICT Pazan ve Genisband Erisim/
ICT Market and Broadband Access

36) Entegre Lojistik Destek/
Integrated Logistic Support

36.1) RRS Jenerator Temini igin
projelendirme caligmasi (##)/

Studies for projecting RRS Generator
Provision

36.2) Bilgisayar Veri-Ag giivenligi/
Computer Data-Network Security

36.3) Entegre lojistik destek
dokiimaninin olusturulmasi/
Establishment of Integrated Logistic
Support Document

36.4) Bakim onarim atdlyesi
projesinin hazirlanmasi/

Preparing the project of repair and
maintenance workshop

37) TSE ile Telekomiinikasyon
Kurumu arasinda imzalanan Protokol
geregi telli komiinikasyon cihazlar
bazinda yapilacak muayene ve
deneylerin belirlenmesi ¢aligmasi/
Work of Determining the Inspections
and Experiments to be carried out on
the basis of Wired Telecommunication
Devices in accordance with the
Protocol signed between TSE and
Telecommunications Authority

38) Arabaglanti yonetmeligi/
Ordinance on Interconnection
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S 10 {20 |31 |10 |20 |28 )10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |31 |10 |20 |30 10 |20 |31 10|20 301020 |31

WORK TITLE

39) Telekomiinikasyon Hizmetleri
Yonetmeliginin yenilenmesi/

The Renewal of the
Telecommunication Services
Ordinance

40) Lisanslarin asgari degerlerinin
belirlenerek Bakanlar Kurulu onayina
sunulmasi/

The Submittal of the Minimum Values
of Licenses to the Council of
Ministers for Approval

41) Ulkemiz Telekomiinikasyon
Sektoriinde Yiiriitiilen Faaliyetler/
Activities carried out in the
Telecommunication Sector of Turkey

42) Yeni teknolojiler ve
regiilasyonlar/
New Technologies and Regulations

43) Milli Monitér Sistemi Uygulama
Esaslary/

National Monitoring System
Application Principles

43.1) Tanimlama/
Description

43.2) Saha Calismasi/Deneme Siiresi/
Field Study/Trial Period

43.2.1) Ankara
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SO / 10 |20 |31 |10 |20 |28 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 ]20 |30 |10 |20 |31

43.2.2) Istanbul

43.2.3) Diyarbakir

43.2.4) Izmir

43.2.5) Mersin

43.2.6) Samsun

43.2.7) Erzurum

43.3) Dokiimantasyon/Onay/
Documentation/Approval

43.4) Bolgelerde Uygulamaya Alma/
Implementation in Regions

43.4.1) Ankara

43.4.2) Istanbul

43.4.3) Diyarbakir

43.4.4) Izmir

43.4.5) Mersin

43.4.6) Samsun

43.4.7) Erzurum
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AUTHORITY

iSIN ADU/
WORK TITLE

44) ITU Konsey Uyeligi Caligmalari/
Works for membership of ITU
Council

45) ARGE faaliyetleri/
R & D Activities

46) ICT sektdriiniin insan kaynaginin
olusturulmasi/

Human Resources Development in the
ICT Sector

47) Olgiim ve Analiz Yéntemleri
Gelistirme/

Developing Measurement and
Analysis Method

47.1) Tanimlama/
Description

47.2) Saha Calismasi/Deneme Siireci/
Field Study/Trial Period

47.3) Dokiimantasyon/Onay/
Documentation/Acception

47.4) Bolgelerde Uygulamaya Alma/
Implementation in Regions

48) Verimlilik Faktorii/
Productivity (X) Factor

Maliyetleri/

49)Kiralik Sayisal Hatlarm
Costs of Digital Leased Lines

50) Maliyet Modelleri/
Cost Models
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SO / 10 |20 |31 110 |20 )28 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 2030110 |20]31

51) Hesap Ayrimi ile Maliyet
Muhasebesi Kapsam ve Ilkelerinin
Belirlenmesi/

Determination of the Scope and
Principles of Account Separation and
Cost Accounting

52) Standart Arabaglant: Referans
Ucretlerinin Tespiti/
Determination of Standard
Interconnection Reference Fees

53) 2.Tip Telekomiinikasyon Ruhsat
ve Genel izin verilmesi/

Granting of the 2™ Type
Telecommunication License and
General Authorization

54) Yerel Sebekenin Kullanima
Acilmast /
Local Loop Unbundling

55) Kamu mallarindan ve 3.kisilere ait
tasinmaz mallardan yararlanma
tebliginin hazirlanmast/

The Preparation of the Communiqué
on Utilization from the Public
Properties and Immovable Properties
of Third Persons ( Rights Of Way)
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10 |20 |31 |10 |20 |28 | 10 | 20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 [20 |30 (10 {20 |31 |10 [20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31

56) Milli numaralandirma planinin
mevcut durum analizi,
numaralandirma planinin hazirlanmasi
ve numara tahsisine iliskin usul ve
esaslar ile “Numaralandirma
Yonetmeligi’nin Hazirlanmast/
Current Status Analysis of the
"National Numbering Plan",
Preparation of the Numbering Plan
and the Principles and Procedures
related to the Number Allocation and
the Establishment of the "Numbering
Ordinance"

57) Lisans Bagvurularinin 6n
incelemesi ve degerlendirilmesi/

The Pre-Examination and Evaluation
of the License Applications

58) Telekomiinikasyon Sektoriinde
Rekabetin Saglanmas Icin Diizenleme
Making the regulation to provide the
competency in Telecommunication
sector

59) Asgari Hizmet Caligmalari
Yonelik Hazirliklar Hazirlanmasi
(%)

Preparations concerning Universal
Service Studies

miinhasir olarak Tiiketici Haklar1 ile
[lgili Diizenleme/

Regulation Related to Consumer
Rights Exclusive to

Yapmak (*)/
60) Telekomiinikasyon Sektoriine
Telecommunication Sector
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KURUMU / OCAK/ | SUBAT/ | MART/ | NiSAN/ | MAYIS/ | HAZIRAN/ | TEMMUZ/ | AGUSTOS/ | EYLUL/ EKiM/ KASIM/ | ARALIK/
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S 10 |20 |31 110 |20 )28 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 |20 |31 |10 |20 |30 |10 |20 |31 |10 2030110 |20]31

WORK TITLE

61) EMC/ EMC

61.1) Monitdr gorevi kapsaminda
EMC konularinin hazirlik ¢aligmasi/
Preparation of studies in the context of
monitoring task

61.2) Diger ilgili Dairelerle
koordinasyon/
Coordination with relevant
departments

62) TURKAK a akredite olmak/
Becoming Accredited by TURKAK

63) Avrupa Birligi Miiktesebatina
Uyum Caligmalar1/
Harmonization studies for EU Acquis

64) Tiirk Cumhuriyetleri ile Isbirligi
Projesi/

Cooperation Project with Turkic
Republics

65) AB e-Europe+ Projesi /
EU e-Europe+ Project

66) G-Rex projesi/
G-Rex Project
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WORK TITLE

67) Tiirk Uzay Kurumu (TUK)/
Turkish Space Authority

68) e-imza Projesi/
e-Signature Project

69) Kismi Altyap1 ve Isletme Lisansina
Yonelik Gergek Lisans Bedellerinin
Belirlenmesi/

The Determination of Real License
Fees for Establishing and Operating
Partial Infrastructure

#
(##)

)

*)
**)

Raporlama islemi / Reporting Procedure

Sempozyum yapilmasi / Arranging Symposium

Konseyin olusturulmasi ve ¢alismalara baslanilmasi / Foundation of the Council and commencing its work

AB tarafindan yiiriitiilen ‘etkin piyasa giicii’ calismalari yakindan takip edilmektedir. S6zkonusu calismanin, AB Mevzuatindaki
gelismelere bagli olmak iizere 2002 yili ilk geyreginde bitirilmesi diisiiniilmektedir. / Studies being made by EU on ‘Significant Market

Power’ are followed. It is planned to finalize this study in the first quarter of 2002 depending on the progress achieved by EU on this

issue.

Aselsan ile imzalanan protokol ¢ergevesinde yiiriiyen is niteligi olup, islerde meydana gelebilecek gecikmelere bagli olarak sarkmalar olusabilecektir.

Yilin ilk 4 ay1 igerisinde projelendirme ¢aligmalar1 yapilacaktir.
2001 yilindan itibaren devam eden islerin takibi niteligindedir.

GSM mobil telekomiinikasyon hizmetleri piyasasina yonelik olarak bir ¢aligma yapilmistir. Bu ¢alismanin gelistirilmesi i¢in, arastirma ve incelemeler yapilmaktadir.
Soézkonusu ¢alismanin hayata gegirilmesi ile ilgili olarak, herhangi bir tarihin belirtilmesi bu agamada miimkiin goriilmemektedir.

Sézkonusu ¢alisma, asgari hizmet yonetmeligi ve bu mefhumla ilgili alinacak danigsmanlik hizmetine bagl olarak ele alinacaktir.
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