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1 GĶRĶķ 

¦lkemiz elektronik haberleĸme sektºr¿nde etkin rekabetin tesisi ve korunmasē amacēyla ilgili 

elektronik haberleĸme pazarlarēna
1
 yºnelik pazar analizlerinin yapēlmasē ve bu pazarlardaki 

etkin piyasa g¿c¿ne (EPG) sahip iĸletmecilerin belirlenerek bir takēm y¿k¿ml¿l¿klere tabi 

kēlēnmasē merôi mevzuatēn bir gereĵidir. 

27.11.2012 tarih ve 28480sayēlē Resm´ Gazeteôde yayēmlanarak y¿r¿rl¿ĵe giren Pazar Analizi 

Yºnetmeliĵiônin 5ôinci maddesinde yer alan ñKurum tarafēndan ilgili pazarlara iliĸkin 

yapēlan pazar analizleri en ge­ ¿­ yēlda bir tekrarlanēr.ò h¿km¿ne binaen, ilki 2006 yēlēnda 

ve ikincisi 2010 yēlēnda yayēmlanmēĸ olan toptan fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēna 

iliĸkin pazar analizi ­alēĸmasēnēn ¿­¿nc¿s¿n¿ baĸlatēlarak, toptan fiziksel ĸebeke altyapēsēna 

eriĸim pazarēna yºnelik hazērlanan 2012.4.1 referans numaralē dok¿man Kurum internet 

sitesinde yayēmlanmēĸtēr 

Kurum tarafēndan 2006 yēlē baĸēnda ger­ekleĸtirilen birinci tur pazar analizi ­alēĸmalarē 

neticesinde T¿rk Telekom¿nikasyon A.ķ. (T¿rk Telekom) ñGeniĸbant ve Ses Hizmetlerinin 

Sunumu Ķ­in Bakēr Kablo Aĵēna Paylaĸēmlē Eriĸimi de Ķ­eren Toptan Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸim 

Piyasasēndaò EPGôye sahip iĸletmeci olarak belirlenmiĸ ve bu karar 17.03.2006 tarih ve 

26111 sayēlē Resm´ Gazeteôde ilan edilmiĸtir. 

Ķkinci tur pazar analizleri ­er­evesinde 2010.T.11.2 referans numaralē kamuoyu gºr¿ĸlerinin 

deĵerlendirilmesine iliĸkin dok¿man ile fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda; ilgili 

¿r¿n pazarē kapsamēnda bakēr kablo platformunun yer aldēĵē ancak fiber optik kablo, sabit 

telsiz eriĸim, mobil ve uydu platformlarēnēn ilgili pazar tanēmē kapsamēna d©hil olmadēĵē 

deĵerlendirilmiĸtir. Bununla birlikte ilgili coĵrafi pazarēn ¿lke geneli olduĵu belirtilmiĸtir.  

Bu doĵrultuda 07.01.2010 tarih ve 2010/DK-10/10 sayēlē Bilgi Teknolojileri ve Ķletiĸim Bilgi 

Teknolojileri ve Ķletiĸim Kurulu (Kurul) Kararē ile T¿rk Telekomôun fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip iĸletmeci olarak belirlenmesi ve ilgili pazarda; 

¶ Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 

¶ Ayrēm gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 

¶ ķeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 

¶ Referans eriĸim teklifleri hazērlama ve yayēmlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 

                                                 
1
 Rapor kapsamēnda ge­en ñpazarò ve ñpiyasaò kavramlarē aynē anlamda kullanēlmaktadēr. 
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¶ Tarife kontrol¿ne tabi olma (maliyet esaslē tarife belirleme) y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 

¶ Hesap ayrēmē ve maliyet muhasebesi y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ve  

¶ Ortak yerleĸim ve tesis paylaĸēmē saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne 

tabi olmasē gerektiĵine karar verilmiĸtir.  

Nihayet, Kurum tarafēndan ¿­¿nc¿ tur pazar analizleri baĸlanmēĸ olup, daha ºnce 

ger­ekleĸtirilen ilgili pazara iliĸkin iki pazar analizi ¿zerinden ge­en 3 yēla yakēn zamanda 

pazarda gºzlenen deĵiĸiklikler ile ilgili pazardaki rekabet durumunda herhangi bir 

deĵiĸikliĵin meydana gelip gelmediĵi, y¿k¿ml¿l¿klerin ilgili pazarda etkin rekabetin tesisi 

baĵlamēnda etkin olup olmadēĵē incelenerek mevcut y¿k¿ml¿l¿kler gºzden ge­irilmiĸ ve 

hazērlanan 2012.4.1 referans numaralē dok¿manē Kurum internet sitesinde yayēmlanarak 

kamuoyu gºr¿ĸlerine a­ēlmēĸtēr.  

Mezk¾r dok¿man kapsamēnda; ilgili pazar tanēmē, d¿zenleme gereksinimi analizi, rekabet 

seviyesi analizi ile bu pazarda EPG olduĵu tespit edilen iĸletmeciye/iĸletmecilere ve bu 

iĸletmeciye/iĸletmecilere getirilmesi gerekli olduĵu deĵerlendirilen y¿k¿ml¿l¿klere iliĸkin 

Kurumumuz gºr¿ĸ ve deĵerlendirmelerine yer verilmiĸ olup, mezk¾r dok¿mana iliĸkin olarak; 

¶ Ķstanbul B¿y¿k ķehir Belediyesi (ĶBB) 

¶ Rekabet Kurumu 

¶ Serbest Telekom¿nikasyon Ķĸletmecileri Derneĵi (TELKODER)  

¶ Superonline Ķletiĸim Hizmetleri A.ķ. (Turkcell Superonline) 

¶ TTNet A.ķ. (TTNet) 

¶ Turknet Ķletiĸim Hizmetleri A.ķ. (Turknet) 

¶ T¿rk Telekom¿nikasyon A.ķ. (T¿rk Telekom) 

¶ Vodafone Net Ķletiĸim Hizmetleri A.ķ. (VodafoneNet) 

tarafēndan gºnderilen gºr¿ĸ ve ºneriler Kurumumuza ulaĸmēĸtēr. 

Sorulara iliĸkin Kurumumuza gelen gºr¿ĸlere ve bu gºr¿ĸlere iliĸkin yapēlan a­ēklamalara 

sorularē m¿teakiben yer verilmiĸ olup, bu dok¿manda sorulan sorular ile ilgisiz olan cevaplar, 

i­eriĵi somut olmayan gºr¿ĸ ve ºneriler dikkate alēnmamēĸtēr. 

2012.4.1 referans numaralē dok¿mana iliĸkin olarak iletilen kamuoyu gºr¿ĸleri ile bu gºr¿ĸ ve 

deĵerlendirmelere iliĸkin Kurumumuz deĵerlendirmelerini i­eren iĸbu dok¿man kapsamēnda, 
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¶ 2ônci Bºl¿mde; ñFiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Hizmetleriònin tanēmē ve 

kapsamē hakkēnda gºr¿ĸlere yer verilmiĸtir.  

¶ 3ô¿nc¿ Bºl¿mde; Kurumun, ñFiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Hizmetleriòne iliĸkin 

ilgili ¿r¿n pazarē ile ilgili coĵrafi pazar boyutlarēnē kapsayacak ĸekilde ilgili pazar 

tanēmēna dair deĵerlendirmelere yer verilmektedir 

¶ 4ô¿nc¿ Bºl¿mde; ilgili pazarda d¿zenleme gereksinimine iliĸkin deĵerlendirmelere yer 

verilmektedir. 

¶ 5ôinci Bºl¿mde; ilgili pazarda rekabet seviyesi analizine ve hangi iĸletmecinin EPGôye 

sahip olduĵu tespitine yer verilmektedir. 

¶ 6ôncē Bºl¿mde; ilgili pazarda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen iĸletmeciye 

getirilmesi gerekli olduĵu d¿ĸ¿n¿len y¿k¿ml¿l¿kler a­ēklanmaktadēr. 

¶ 7ônci Bºl¿mde; ilgili pazar analizi ­er­evesinde EPGôye sahip iĸletmeci ve bu 

iĸletmeciye getirilen yükümlülükler özetle ifade edilmektedir. 

¶ Dok¿manēn EKôinde; kamuoyu gºr¿ĸlerinin alēnmasēna iliĸkin sorularēn listesi yer 

almaktadēr. 



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

4 

 

2 RAPOR KAPSAMINDA DEĴERLENDĶRĶLEN HĶZMETLER 

Avrupa Komisyonuônun (Komisyon) 2003 yēlēnda yayēmlanan Tavsiye Kararēnda
2
 11 noôlu 

pazar ñGeniĸbant ve ses hizmetlerinin sunumu i­in bakēr kablo aĵēna ve alt aĵlara paylaĸēmlē 

eriĸimi de i­eren toptan ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetleri pazarēò olarak tanēmlanmaktaydē. 2007 

yēlēnda yayēmlanan yeni Tavsiye Kararēnda
3
 ise anēlan pazar ñToptan (fiziksel) ĸebeke 

altyapēsēna (paylaĸēmlē veya tam eriĸimi de kapsayacak ĸekilde) sabit bir yerden eriĸim 

pazarēò olarak tanēmlanmaktadēr.  

Yeni Tavsiye Kararēnda yapēlan ilk deĵiĸiklik, d¿zenleyici kurumlarēn toptan eriĸimi 

deĵerlendirirken, bakēr yerel aĵlara eriĸim hizmetleri ile sēnērlē olmaksēzēn mevcut tüm ĸebeke 

ve teknolojileri incelemesi gerektiĵi ile ilgilidir. Nitekim sºz konusu pazar i­in yapēlan ºnceki 

tanēm bakēr ĸebekeler dēĸēndaki diĵer ĸebeke ve teknolojileri inceleme dēĸēnda bērakmaktaydē. 

Yeni tanēmla birlikte teknoloji tarafsēz (nötr) bir yaklaĸēmla hareket edilerek fiber vb. 

teknolojilerin de ilgili pazarda yer alabileceĵi belirtilmiĸtir. Tanēmda yapēlan ikinci deĵiĸiklik 

ise ilk tanēmda yer alan geniĸbant ve ses hizmetlerinin sunumu ile sēnērlē amacēn tanēmdan 

­ēkarēlmasēdēr. Ancak her iki tanēmēn ortak noktasē yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam ve paylaĸēmlē 

eriĸim hizmetlerinin pazar tanēmē i­erisinde olduĵunun vurgulanmasēdēr. 

Bu çerçevede, Kurum tarafēndan toptan fiziksel ĸebeke altyapēsēna sabit bir yerden eriĸim 

pazarēnda (fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarē) yapēlan analizler Komisyonun yeni 

Tavsiye Kararēndaki deĵiĸiklikler dikkate alēnarak ger­ekleĸtirilmektedir.  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarē, ºncelikle perakende seviyede geniĸbant internet 

eriĸim hizmetlerine iliĸkin ilgili pazarlarda rekabetin tesisini destekleyen bir pazardēr. Aynē 

zamanda sabit ĸebeke altyapēsē kullanēlarak son kullanēcēya baĵlantē saĵlamaya yarayan eriĸim 

hizmetleri ile ilgili bir pazardēr. Bu çerçevede fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda, 

iĸletmecilerin son kullanēcēlara darbant ve geniĸbant hizmetleri saĵlamalarē i­in gerekli olan 

eriĸim hizmetlerin toptan seviyede sunulduĵu bir pazardēr. Sºz konusu eriĸim hizmetleri genel 

anlamda eriĸim ĸebekesinde yer alan pasif unsurlarēn iĸletmecilerce toptan seviyede 

                                                 
2
 Commission Recommendation of 11 February 2003 on relevant product and service markets within the 

electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of 

the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic communication 

networks and services 2003/311/EC   
3
 Commission Recommendation of 17 December 2007 on relevant product and service markets within the 

electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of 

the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic communication 

networks and services 2007/879/EC  
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sunulmasēnē i­ermektedir. Bu niteliĵi itibariyle fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarē diĵer 

toptan ve perakende pazarlara girdi saĵlayan ó¿st pazarô niteliĵindedir. Bu nedenle bu pazarda 

etkin rekabetin tesisi halinde diĵer ilgili pazarlarda getirilen y¿k¿ml¿l¿klerin ortadan 

kaldērēlabilmesi sºz konusu olabilecektēr.  

2.1 Sabit ķebeke Mimarisi 

Sabit elektronik haberleĸme ĸebekesinin, teorik olarak bºlgesel santrallerin tandem 

santrallerine, tandem santrallerin yerel santrallere ve yerel santrallerin son kullanēcēya baĵlantē 

saĵlayacak ĸekilde hiyerarĸik bir yapēsē bulunmaktadēr. Sºz konusu yapē, bakēr ĸebeke 

mimarisinde yerleĸik iĸletmecinin kurulu ĸebeke yapēsēdēr (ķekil-1).  

ķekil 1: Sabit ķebeke Mimarisi 

 
 

2.1.1 Eriĸim ķebekesi 

Ķĸletmecilerce son kullanēcēlara elektronik haberleĸme hizmeti sunumu ancak iĸletmeci 

santrallerinden son kullanēcēlara fiziksel baĵlantē yapēlmasē ile m¿mk¿n olmaktadēr. Sabit 

ĸebekelerde sºz konusu fiziksel baĵlantē eriĸim ĸebekesindeki yerel aĵ ¿zerinden 

ger­ekleĸtirilmektedir.  

¦lkemizde eriĸim ĸebekesinin alternatif iĸletmecilerce tekrarlanmasē (Türkiye genelinde kendi 

eriĸim ĸebekelerinin inĸasē), alternatif bir eriĸim ĸebekesi kurulumu i­in katlanēlmasē gereken 

kazē ve inĸa maliyetleri nedeni ile kēsa ve orta vadede oldukça güçtür.  

Bu nedenle sabit pazarlarda darboĵaz (bottleneck) olarak da adlandērēlan ĸebeke katmanē, 

yerel aĵē kapsayan eriĸim ĸebekesidir. Eriĸim sebekesi, ĸebekenin taĸēma ĸebekesine 

 Ķl­e 
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baĵlantēyē saĵlayan bakēr kablo ­ifti, hat kartlarē ve konsantratºrler ve/veya santrallere 

yerleĸtirilmiĸ portlar gibi trafiĵe duyarlē olmayan ve belirli bir m¿ĸteriye tahsis edilmiĸ 

ĸebeke bileĸenlerinden oluĸan kēsmēnē oluĸtururken; taĸēma ĸebekesi, santrallar, transmisyon 

hatlarē gibi ĸebekenin taĸēnan ses trafiĵi ve verinin miktarēna baĵlē olarak sayēsē ve/veya 

kapasitesi deĵiĸen aktif ĸebeke bileĸenlerinden oluĸan kēsmēnē oluĸturmaktadēr
4
 (ķekil-2). 

ķekil 2: Eriĸim ķebekesi 

 

Eriĸim ĸebekesi, sabit ĸebeke mimarisi i­in, genellikle bakēr ĸebeke teknoloji kapsamēnda 

yerleĸik iĸletmecinin yerel santralinde bulunan AD¢ôden son kullanēcēya kadar olan yerel aĵ 

dâhil fiziksel altyapē unsurlarēnē i­ermektedir. Eriĸim ĸebekesindeki fiziksel altyapē unsurlarē 

trafiĵe duyarlē olmayan pasif unsurlardēr. 

Eriĸim ĸebekesinde etkin rekabetin tesisi baĵlamēnda, alternatif iĸletmecilerin eriĸim 

ĸebekesinde son kullanēcēya fiziksel baĵlantēyē saĵlamalarē i­in gerekli olan fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim hizmetlerini yerleĸik iĸletmeciden temin edebilmeleri gerekmektedir. 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetleri, yerleĸik iĸletmeci tarafēndan yerel aĵda bulunan 

fiziksel devrelerin yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim kapsamēnda alternatif iĸletmecilere 

                                                 
4
 5809 sayēlē Elektronik Haberleĸme Kanunuônun (EHK) 3ô¿nc¿ maddesinde óyerel aĵô; ñsabit elektronik 

haberleĸme ĸebekesinde kullanēcē tarafēndaki ĸebeke sonlanma noktasēnē kullanēcēnēn baĵlē bulunduĵu ana 

daĵētēm ­atēsēna veya eĸdeĵer tesise baĵlayan fiziksel devreò ĸeklinde tanēmlanmaktadēr. 19.01.2010 tarih ve 

27467 sayēlē Resmi Gazeteôde yayēmlanan Yerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸime Ķliĸkin Usul ve Esaslar Hakkēnda 

Tebliĵôin 4ô¿nc¿ maddesinde eriĸim ĸebekesinin ñĸebekenin, taĸēma ĸebekesine baĵlantēyē saĵlayan bakēr kablo 

­ifti, hat kartlarē ve konsantratºrler ve/veya santrallere yerleĸtirilmiĸ portlar gibi trafiĵe duyarlē olmayan ve 

belirli bir kullanēcēya tahsis edilmiĸ ĸebeke bileĸenlerinden oluĸan kēsmēnēò ifade edeceĵi belirtilmektedir. 

Ana Daĵētēm 
¢atēsē 

Saha Dolabē 

Saha Dolabē 

Ana Daĵētēm 

¢atēsē 

Besleme TAķIMA ķEBEKESĶ 

Yerel Santral 

ERĶķĶM ķEBEKESĶ Alt Yerel Aĵ 
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kiralanmasē ve eriĸim ĸebekesindeki göz, boru, kanal, menhol gibi fiziksel altyapē unsurlarēnēn 

toptan seviyede sunulmasēdēr. 

Eriĸim ĸebekesi ile ĸebekenin backhaul kēsmē birbirinden farklēdēr. Backhaul, bir iĸletmecinin 

herhangi bir nokta ile ana omurgasē (merkezi sistemlerinin bulunduĵu alanlar) arasēnda sºz 

konusu olan baĵlantēlarēnē ifade etmektedir (ķekil-3). Sºz konusu baĵlantēlar fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim hizmetleri kapsamēnda genellikle yerleĸik iĸletmecinin ĸebekesi ile 

alternatif iĸletmecinin santrali veya POP noktasē arasēndadēr. Sabit ĸebekenin backhaul kēsmē 

fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerinin sunulmasē i­in yardēmcē hizmetlerin 

sunulabileceĵi alandēr.   

ķekil 3: Backhaul ķebekesi 

 

2.1.2 Yeni Nesil Eriĸim ķebekeleri 

Yeni nesil ĸebekelerin (YNķ) ¿lke genelinde yaygēnlēĵēnēn saĵlanmasē hususu, elektronik 

haberleĸme sektºr¿nde son zamanlarda en ­ok tartēĸēlan konulardan birisidir. YNķôler
5
, yeni 

nesil çekirdek ve yeni nesil eriĸim ĸebekeleri (YNEķ) olmak ¿zere ikiye ayrēlabilir. 

YNķôlerde de darboĵaz unsuru, bakēr kablolarēn kullanēldēĵē ĸebekelerde olduĵu gibi 

tekrarlanmasē kēsa ve orta vadede ekonomik olarak m¿mk¿n olmayan eriĸim ĸebekesidir. 

Nitekim, YNEķônin ilk tesis maliyetinin (kanalizasyon vb. sistemlerin kullanēlmasē 

                                                 
5
 YNķ dok¿man kapsamēnda sabit ĸebekeler i­in kullanēlacaktēr.  

Ana Daĵētēm 

¢atēsē 

Saha Dolabē 

Besleme 

Yerleĸik Ķĸletmeci Yerel 

Santral 

Alt Yerel Aĵ Backhaul 

Alternatif iĸletmeci 

POP noktasē 

Eriĸim ķebekesi 
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durumunda) %50 ila %80ôini n¿fus yoĵunluĵuna gºre fiziksel ĸebeke altyapē kazē ve inĸaat 

maliyetleri oluĸturabilmektedir
6
.   

YNEķôlerin ¿lkemizde hen¿z yeterince yaygēnlaĸmadēĵē d¿ĸ¿n¿lmekte olup, bu hususa iliĸkin 

olarak Kurum tarafēndan 03.11.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Bilgi Teknolojileri ve 

Ķletiĸim Kurulu Kararē (511 sayēlē Kurul Kararē) ile elektronik haberleĸme sektºr¿nde yeni 

yatērēmlarēn, teknoloji geliĸiminin ve ¿retiminin ºzendirilmesi ile bu kapsamda yeni 

geliĸmekte olan fiber internet eriĸimi hizmetlerinin yaygēnlaĸmasēnēn teĸviki ve altyapē eksenli 

rekabetin geliĸmesini teminen; fibere eriĸim hizmetlerinin (Eve/Binaya kadar fiber) beĸ (5) yēl 

boyunca veya fiber internet abonelerinin sabit geniĸbant aboneleri i­indeki oranēnēn %25 

mertebesine ulaĸana kadar pazar analizi s¿recine d©hil edilmemesi hususuna karar verilmiĸtir.  

Fiber kablolarēn kullanēldēĵē YNEķ mimarileri, kullanēlan teknolojiye baĵlē olarak 

deĵiĸebilmekle birlikte, eve kadar fiber (Fibre-to-the-home, FTTH), binaya kadar fiber (Fibre-

to-the-Building, FTTB), saha dolabēna kadar fiber (Fibre-to-the-Cabinet, FTTC)
7
 ĸeklinde 

sēnēflandērēlabilmektedir (ķekil-4).  

ķekil 4: YNķ Mimarisi 

 

ķekil-4ôte gºsterildiĵi ¿zere; 511 sayēlē Kurul Kararē kapsamēnda FTTH/B fibere eriĸim 

t¿rlerinin pazar analizi s¿recine d©hil edilmemesine karar verilmiĸtir. FTTH/B seviyesine 

                                                 
6
 OECD, Next Generation Access Networks and Market Structures, 2010, p. 26.  

7
 FTTH/B seviyesine ulaĸmayan diĵer fiber ­ºz¿mleri de bulunmakla birlikte rapor kapsamēnda sºz konusu 

hizmetlerin analiz kapsamēnda incelenmesine ihtiya­ duyulmamēĸtēr.  
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ulaĸmayan ve bakēr kablolarla birlikte kullanēlan diĵer fiber eriĸim hizmet t¿rleri fiziksel 

ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarē kapsamēnda ele alēnabilecektir
8
. 

2.2 Yerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸim Hizmeti 

Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim t¿rleri; yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam eriĸim, yerel aĵa paylaĸēmlē 

eriĸim ve alt yerel aĵa eriĸimdir. Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam eriĸim, abone ile ADÇ
9
 

arasēndaki bakēr kablo ­iftinin hem ses hem de ses harici bandēnēn kullanēlmasēna imkan 

verecek ĸekilde kiralanmasēnē ifade etmektedir. Bu yºntemle; alternatif iĸletmeci, bakēr kablo 

¿zerinde tam kontrol imkanēna sahip olup abonelere ses dahil olmak ¿zere her türlü hizmeti 

sunabilmektedir. Bu kontrol imkanē iĸletmecilerin, hattēn fiziksel durumu ve dēĸ etkenler 

haricinde, hizmet kalitesi seviyesi parametrelerini belirleyebilmesini saĵlamaktadēr (ķekil-5). 

ķekil 5: Yerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Tam Eriĸim 

 

Kaynak: T¿rk Telekom Referans Yerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸim Teklifi 

 

Frekans spektrumunun ayrēĸtērēlmasē olarak da ifade edilen yerel aĵa paylaĸēmlē eriĸimde, 

bakēr kablo ­ifti ¿zerindeki frekans spektrumunun ses harici bandē alternatif iĸletmeci 

tarafēndan kullanēlmaktadēr. Bu yºntem ile; yerleĸik iĸletmeci ses hizmetlerini sunmaya 

devam ederken, alternatif iĸletmeci aynē hat ¿zerinden geniĸbant hizmetlerini sunabilmektedir 

(ķekil-6).  

 

                                                 
8
 Rapor kapsamēnda fiber ĸebekeler ifadesi ile FTTH/B eriĸim t¿rleri kastedilmektedir. 

9
 Bakēr ĸebeke i­in kullanēlmēĸ olup fiber ĸebekelerde optik daĵētēm ­atēsē (OD¢ - Optical Distribution Frame, 

ODF) olarak isimlendirilmektedir.  
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ķekil 6: Yerel Aĵa Paylaĸēmlē Eriĸim 

 

Kaynak: T¿rk Telekom Referans Yerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸim Teklifi 

 

Alt yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim, alternatif iĸletmecilerin ĸebekede ana daĵētēm ­atēsē yerine, 

m¿ĸteriye daha yakēn bir noktadan (saha dolabēndan) eriĸim saĵlamasēna imkan veren 

yºntemdir. Bu yºntem, bakēr kablo ¿zerinden y¿ksek hēzlarda veri iletimi gerektiren 

hizmetlerde, m¿ĸteri ile alternatif iĸletmeci aray¿z¿ arasēndaki uzaklēĵēn ºnemli bir kēsēt 

olarak ortaya ­ēktēĵē durumlarda kullanēlmaktadēr. ¥rneĵin, xDSL eriĸiminde ¿st hēz 

limitlerine ulaĸabilmek i­in hat uzunluĵunun 4-5 kmôyi aĸmamasē gerekmektedir. Hat 

uzunluĵunun daha fazla olduĵu bºlgelerde alternatif iĸletmeciler m¿ĸterilerine xDSL hizmeti 

gºt¿rebilmek i­in alt yerel aĵa eriĸim yºntemlerini kullanabilmektedir.  

Sonuç olarak; yukarēda yer verilen ­er­evede, alternatif iĸletmecilerin ilgili pazara giriĸleri 

i­in darboĵaz niteliĵinde olan eriĸim ĸebekesinde fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim 

hizmetlerinin ve toptan seviyede sunulan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetlerinin rapor 

kapsamēnda incelenmesi gerektiĵi deĵerlendirilmektedir. FTTH/B eriĸim hizmetleri pazar 

analizi s¿recine d©hil deĵildir. 

 

Soru 1: 

Rapor kapsamēnda deĵerlendirilen hizmetler hakkēndaki deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz?  

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 
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Soru1ôe iliĸkin gºr¿ĸler: 

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; fiziksel altyapē unsurlarēnē 

i­eren yer altē gºz, kanal, menhol vb. altyapēlarēn tesisi, iĸletilmesi, bakēmē ve arēza ēslahē gibi 

operasyonel süreçlerin yürütülmesi belli standartlara göre gerçekleĸtirildiĵi, bu nedenle 

fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim kapsamēnda oluĸacak taleplerin belirli standartlar 

­er­evesinde kabul gºrm¿ĸ telekom¿nikasyon altyapēsē standartlarēnda olmasē gerektiĵi, 

bununla birlikte, bu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n yerine getirilebilmesi için sadece Kurum tarafēndan lisans 

almēĸ telekom operatºrlerinin talep oluĸturmasē gerektiĵi, dok¿manda ge­en ñEriĸim ĸebekesi, 

sabit ĸebeke mimarisi i­in, genellikle bakēr ĸebeke teknolojisi kapsamēnda yerleĸik 

iĸletmecinin yerel santralinde bulunan AD¢ôden son kullanēcēya kadar olan yerel aĵ d©hil 

fiziksel altyapē unsurlarēnē i­ermektedir.ò ifadesinde yer alan fiziksel altyapē unsurlarēnēn 

neler olduĵunun daha a­ēk bir ifade ile yazēlmasēnēn b¿y¿k ºnem arz ettiĵi, bazē iĸletmeciler 

dēĸēnda diĵer alternatif iĸletmecilerin operasyon (opex) ve sabit yatērēm (capex) 

maliyetlerinden dolayē YAPA hizmetlerini kullanmadēĵē, bu sebeple benzer ĸekilde 

ķirketlerinin aydēnlatēlmamēĸ fiberôin paylaĸēlmasē, YAPAôda olduĵu gibi alternatif 

iĸletmecileri kendi altyapēlarēnē oluĸturmaktan caydēracaĵē, yatērēm merdivenindeki sºz 

konusu farklē ¿r¿nler gºz ardē edilerek ķirketlerine aydēnlatēlmamēĸ fiber saĵlama 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilmesinin 511 sayēlē Kurul Kararēnēn amacē ve ruhuna uygun olmayacaĵē, 

sºz konusu kararē anlamsēzlaĸtēracaĵē ve oluĸan elveriĸli yatērēm ortamēnē olumsuz 

etkileyeceĵi, ¿zerinden geniĸbant internet sunulmasēna destek saĵlayan ve ¿lkemizde 

geniĸbant hizmet almak i­in en yoĵun olarak kullanēlan mobil elektronik haberleĸme 

ĸebekesinin (2N ve 3N) ve Turkcell Superonline ĸebekesinin de sºz konusu piyasa analizi 

kapsamēnda deĵerlendirilmesinin ve ilgili ¿r¿n piyasasēna dahil edilmesinin gerekli olduĵu 

ifade edilmektedir. 

TurkNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte; pazar analizinde yapēlan ñsabit 

pazarlarda darboĵaz (bottleneck) olarak da adlandērēlan ĸebeke katmanē, yerel aĵē kapsayan 

eriĸim ĸebekesidirò tespitinin diĵer katmanlarda da ayrēca darboĵazlarēn bulunmasēna engel 

teĸkil etmediĵi, Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarēônēn sadece eriĸim ĸebekesi ile 

sēnērlē kalmamasē gerektiĵi, T¿rk elektronik haberleĸme pazarēnēn, ¿lkenin n¿fusu, artan gelir 

seviyesi ve coĵrafik konumu itibarēyla yatērēmcēlar i­in cazip bir pazar olduĵu, ancak 

ĸehirlerarasē altyapē katmanēnda, Avrupa Birliĵi (AB) ülkelerine nazaran T¿rkiyeôde ­ok az 

oyuncu anlamlē bir ĸekilde yatērēm yapmēĸ bulunduĵu (Turkcell Superonline, Vodafone ve 

T¿rk Telekom tarafēndan alēmēndan ºnce Memorex), bu durum, bu katmanda da rekabeti 
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olumsuz etkileyen ve sēnērlandēran bir engelin bulunduĵunu iĸaret ettiĵi, otoyollar ve demir 

yollarē gibi AB ¿lkelerinde yeni giriĸ yapan iĸletmecilerce kablo dºĸemek i­in kullanēlan 

doĵal g¿zerg©hlarēn T¿rkiyeôde alternatif iĸletmecilere kapalē olmasēnēn bºyle bir engelin 

bulunduĵunun daha da somut bir iĸareti olarak gºsterilebileceĵi ifade edilmektedir.  

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; Kurum tarafēndan ifade edilen 

gºr¿ĸ ve deĵerlendirmelere kēsmen (fiber eriĸim hari­) katēldēklarē, FTTH/B fibere eriĸim 

t¿rlerinin 511 sayēlē Kurul Kararē ile deĵerlendirme dēĸēnda bērakēlmasēnēn AB Komisyonu 

Direktiflerine (NGA Recommendation) (http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ. 

do?uri=OJ:L:2010:251:0035:0048:en:PDF ) aykērēlēk taĸēdēĵē ve bºyle kaldēĵē s¿rece hem 

pazarda rekabetin tesisini hem de ¿lkemizin ABôye katēlēm ­alēĸmalarēnē olumsuz yºnde 

etkileneceĵi, Avrupa Komisyonuônun zaman zaman yayēmladēĵē basēn bildirilerinde fiberin 

ilgili pazar tanēmlarē i­erisinde yer almasēnēn ne kadar ºnem arz ettiĵini dile getirdiĵi ve 

fiberin yeterli yaygēnlēĵa ulaĸmamasē sebebiyle ilgili pazar tanēmēndan ­ēkarēlmasē durumunu 

kabul etmemekte olduĵu, uygun ikame testlerinin y¿r¿t¿lmesi gerektiĵini, Avrupa 

Komisyonuônun fiber ayrēĸtērmanēn teknik olarak elveriĸli olmamasē konusunu gerek­e olarak 

kabul etmemekte olduĵu ve her bir teknik sorun i­in ­ºz¿m yolunun bulunduĵu, fibere sanal 

eriĸim (VULA, Virtual Unbundled Access) (http://www.econstor.eu/dspace/bitstream/ 

10419/60360/1/720274028.pdf) yºntemi ile yeni iĸletmecilere hizmet farklēlēĵē yaratabilme, 

fiberden istedikleri kadar bant geniĸliĵi satēn alma, son kullanēcē cihazēnē se­ebilme imk©nlarē 

saĵlanabildiĵi belirtilmektedir. 

Superonline tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; dok¿manda 03.11.2011 tarih 

ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurulu Kararē anēlarak FTTH/B eriĸim hizmetlerinin pazar analizi 

sürecine dâhil edilmediĵinin belirtildiĵi, anēlan Kurul Kararē kapsamēnda fiber eriĸim 

hizmetlerinin ilgili pazar tanēmēna dahil edilmemesi ve T¿rk Telekomôun EPG ilan 

edilmemesi durumunda T¿rk Telekom tarafēndan kurulacak fiber altyapēnēn diĵer ĶSSôlere 

anlamlē bir ĸekilde kullandērēlmayacaĵē ve T¿rk Telekomôun mevcut pazar payēnēn daha da 

artmasēndan ºte bir sonu­ doĵmayacaĵē, 30 Ekim 2011 tarihli ve 28100 sayēlē Resmi 

Gazetede yayēmlanarak y¿r¿rl¿ĵe giren 2012 H¿k¿met Programēônēn elektronik haberleĸme 

sektºr¿ne iliĸkin a­ēklamalarēnda ñBilgi Teknolojileri ve Ķletiĸim Kurulu, 3 Ekim 2011 

tarihinde aldēĵē 2011/DK-10/511 noôlu kararēyla, T¿rkiyeôde fiber geniĸ bant eriĸim 

altyapēlarēnēn yaygēnlaĸtērēlmasēna iliĸkin kritik bir adēm atmēĸ ve ñd¿zenleyici tatilò olarak 

adlandērēlan yaklaĸēmē uygulamaya koymuĸtur. Sºz konusu karara gºre, 5 yēl boyunca veya 

fiber geniĸbant eriĸim abonelerinin sabit geniĸbant eriĸim aboneleri i­indeki payē y¿zde 25ôe 

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.%20do?uri=OJ:L:2010:251:0035:0048:en:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.%20do?uri=OJ:L:2010:251:0035:0048:en:PDF
http://www.econstor.eu/dspace/bitstream/%2010419/60360/1/720274028.pdf
http://www.econstor.eu/dspace/bitstream/%2010419/60360/1/720274028.pdf
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ulaĸana kadar, toptan seviyedeki fiber eriĸim hizmetleri pazar analizi s¿reci dēĸēnda 

bērakēlacaktēr. Her ne kadar bu karar ºzellikle yerleĸik iĸletmeciyi fiber geniĸbant eriĸim 

altyapēsēna yatērēm yapmaya teĸvik ediyor olsa da, sºz konusu karar neticesinde, finansal 

durum ve ºl­ek nedeniyle gerekli yatērēmē t¿m¿yle kendisi yapamayacak durumda olan 

alternatif iĸletmecilerin, bahsi ge­en s¿re boyunca, fiber geniĸbant eriĸim hizmetleri pazarēna 

girebilmeleri ancak al-sat veya veri akēĸ eriĸimi yºntemleriyle m¿mk¿n olabilecektir. Bu 

durum, uzun dºnemde alternatif iĸletmecilerin yatērēm merdiveninde y¿kselerek kendi ĸebeke 

altyapēlarēnē geliĸtirmelerini ve fiber geniĸbant eriĸim hizmetleri pazarēnda altyapēya dayalē 

rekabetin oluĸmasēnē geciktirecektir.ò ifadesine yer verildiĵi, Avrupa Birliĵi ºrneklerine 

bakēldēĵēnda da fiber ĸebekelerin geliĸmiĸ olduĵu ve geliĸmekte olduĵu Finlandiya, 

Danimarka, Estonya, Almanya, Çek Cumhuriyeti, Bulgaristan, Macaristan, Litvanya, 

Hollanda, Slovakya, Ķngiltere gibi ¿lkelerde de ilgili pazar tanēmē yapēlērken fiberin kapsam 

d©hilinde olduĵu, EPGôye sahip iĸletmeciye y¿k¿ml¿l¿kler getirildiĵi, ilgili pazarda rekabetin 

tesis edilmesini teminen Avrupa Birliĵi ºrneklerinde olduĵu gibi fiber hizmetlerin de 

deĵerlendirilmesi ve T¿rk Telekom tarafēndan bakēr ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerde 

sunulan hizmetlerin de Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē kapsamēna alēnmasē 

gerektiĵi ifade edilmektedir. 

Vodafone Net tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; katlanarak artan hēz ihtiyacē 

b¿t¿n eriĸim ĸebekesi t¿rlerinde darboĵazē g¿ndeme getirdiĵi, FTTC tabanlē noktadan noktaya 

hizmet eriĸim ĸebekelerinin darboĵaz tehdidi kapsamēnda olduĵu, bu nedenle belirli bir eriĸim 

ĸebekesi modeline baĵlē kalēnmadan b¿t¿n eriĸim ĸebekelerinde pazar analizi yapēlmasē 

ihtiyacēnēn ortaya ­ēktēĵē, AB yaklaĸēmēnēn da bu yºnde olduĵu, reg¿lasyon muafiyetinin hem 

d¿zenleyici kurumôun hem de siyasi iradenin uygulamaya koymayē d¿ĸ¿nd¿ĵ¿ ñortak altyapē 

paylaĸēmēò uygulamalarēnē sekteye uĵratabileceĵi, ABôde ortaya konulan yatērēm merdiveni 

yaklaĸēmēnda alternatif iĸletmecilerin ĸebekesinin belirli kēsēmlarēna eriĸim saĵlanarak elde 

ettikleri gelirlerle kendi altyapēlarēnē oluĸturmalarē saĵlanmaya ­alēĸēldēĵē, reg¿lasyon 

muafiyetinin saĵlanmasē halinde ise t¿keticiye eriĸim maliyetlerinin en y¿ksek olduĵu, son 

kullanēcēya eriĸimde ortaya ­ēkabilecek engelleme neticesinde yatērēm merdiveninin 

kullanēlamaz hale geleceĵi ve geniĸbant eriĸimde T¿rk Telekom (TTNet) haricinde herhangi 

bir iĸletmecinin kalmayacaĵē, bu nedenle FTTC eriĸim hizmetlerinin pazar analizi s¿recinde 

deĵerlendirilmesinin yeterli olmadēĵē, bu eriĸim hizmetlerine ek olarak diĵer ¿lkelerde olduĵu 

gibi, FTTH/B fibere eriĸim hizmetlerinin, bir ucu T¿rk Telekom noktasēnda olmasē ĸartē 
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aranmadan t¿m noktadan noktaya kiralēk devre eriĸim hizmetlerinin de pazar analizi s¿recine 

dahil edilmesi gerektiĵi ifade edilmektedir.  

Soru 1ôe iliĸkin cevaplar: 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēndan sunulan ¿r¿nler ile hizmet sunabilen 

iĸletmecilerin;  

¶ Tarifelerinde çoklu hizmet (bundle services) sunabilecek se­eneklerin bulunmasē ve 

¶ Ķlgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciden tedarik ettikleri hizmetlerle EPGôye sahip 

iĸletmeciden baĵēmsēz olarak tarifelerini belirleyebilme  

imkanlarēnēn olmasē ĸeklinde ºzetlenebilecek iki ana ama­ sayēlabilir. Fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēndan sunulan ¿r¿nler kullanēlarak t¿m sabit elektronik haberleĸme 

hizmetlerinin sunulabilmesi kural olarak mümkündür.  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda sunulmasē muhtemel pasif ¿r¿nlere
10

 örnek 

olarak; 

¶ Pasif kablolarēn diĵer iĸletmecilerin eriĸimine a­ēlmasē, 

¶ Yer altē kablo gºzleri ve kanallarēnēn kullandērēlmasē ve 

Bu kapsamda, 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē ile; 

T¿rk Telekomôun, Kurumumuzu muhatap 24.08.2010 tarih ve 809 sayēlē yazēsēnda yer 

alan; fiber altyapē ¿zerinden ĶSSôlere toptan olarak eĸit ĸartlarda ve ayrēm 

gözetmeksizin Al-Sat ve Veri Akēĸ Eriĸimi (VAE) sunulmasē ile sunacaĵē hizmetlere 

iliĸkin VAE ve Al-Sat toptan fiber internet tarifelerinin y¿r¿rl¿ĵe girmesinden ºnce 

Kurumumuza sunulmasē hususlarēna riayet etmesi 

hususlarēna karar verilerek fiber hizmetleri i­in T¿rk Telekom tarafēndan verilen taahh¿t 

çerçevesinde Al-Sat ve VAE yöntemleri ile bu iĸletmeci tarafēndan hizmet sunulmasē zorunlu 

tutulmuĸtur.  

18.07.2012 tarih ve 2012/DK-07/335 sayēlē Kurul Kararē ile; 

                                                 
10

 Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda pasif ¿r¿nler yanēnda, ilgili pazardaki rekabet aksaklēklarēnēn 

çözümü için aktif yükümlülükler de getirilebilecektir.  
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ñé Buna gºre bakēr ĸebekenin fiber ĸebekeye dºn¿ĸt¿r¿lmesine iliĸkin REYETôte 

ger­ekleĸtirilen deĵiĸikliĵin de katkēsēyla geliĸecek yeni nesil eriĸim ĸebekelerinin 

¿lkemizde t¿keticilerin daha y¿ksek hēzlē geniĸbant internet hizmetlerini daha uygun 

koĸullarla alabilmelerine imk©n saĵlayacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. Diĵer yandan, REYET 

kapsamēnda ger­ekleĸtirilecek deĵiĸikliklerde 07.01.2010 tarih ve 2010/DKï10/10 

sayēlē Kurul Kararē ile óFiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Piyasasēôna iliĸkin pazar 

analizi kapsamēnda T¿rk Telekomôa getirilen y¿k¿ml¿l¿klere riayet edilmesi ºnem arz 

etmektedir.ò 

hususlarēna yer verilmiĸtir. Bu doĵrultuda, 07.01.2010 tarih ve 2010/DKï10/10 sayēlē Kurul 

Kararē ile Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Piyasasēnda EPGôye sahip olan T¿rk 

Telekomôun, bakēr ĸebekenin fiber ile deĵiĸtirildiĵi yerlerde, bakēr YAPA y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne 

riayet etmesinin g¿vence altēna alēnmasē yanēnda yeni nesil eriĸim ĸebekelerinin geliĸmesini 

teminen t¿keticilerin daha y¿ksek hēzlē geniĸbant internet hizmetlerinden yararlanmasēnē 

saĵlamaya yºnelik olarak REYET kapsamēnda bazē deĵiĸiklikler yapēlmēĸtēr.  

Ayrēca 11.01.2013 tarih ve 2013/DK-SRD/29 sayēlē Kurul Kararē ile kabul edilen 2012.5.3 

referans numaralē Veri Akēĸ Eriĸimini Ķ­eren Toptan Geniĸbant Eriĸim Pazarē Analizi Nihai 

Dok¿manē
11

 ile uygulanmasē ºngºr¿len maliyet esasē tarifeleri tamamlayacak/hayata 

ge­irecek ĸekilde iĸletmecilere ayrē port ve kapasite tahsisi yapēlmasē ºngºr¿lmektedir. Ayrēca 

sºz konusu dok¿man ile iĸletmecilerin, yerleĸik iĸletmeci iĸtiraki gibi IPTV hizmetine toptan 

seviyede eriĸim saĵlamasē m¿mk¿n hale getirilmiĸtir
12
. Bu ĸekilde, iĸletmecilerin geniĸleyen 

bir spektrumda elektronik haberleĸme hizmeti sunmasē ve ºrneĵin paket hizmetler geliĸtirmesi 

gibi yeniliklerin ºn¿ a­ēlmaktadēr. 

Tarafēmēza iletilen gºr¿ĸler kapsamēnda kēsaca VULA (Virtual Unbundled Local Access) 

olarak ifade edilen Sanal Olarak Ayrēĸtērēlmēĸ Yerel Eriĸim hizmeti, bu ¿r¿ne fiziksel ĸebeke 

                                                 
11

 Veri Akēĸ Eriĸimini Ķ­eren Toptan Geniĸbant Eriĸim Pazarē Analizi Nihai Dok¿manē, s. 58-

59http://www.tk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/sektorel_rekabet/piyasaanalizleri/dosyalar/vaegenisbant 

pazaranalizitaslagi2012nihaidokuman.pdf, Eriĸim tarihi: 10.03.2012. 

ñĶSSôlerin, sunacaklarē geniĸbant eriĸim hizmetlerinde hēz ve kota baĵlamēnda m¿mk¿n mertebe farklēlaĸtērmaya 

gidebilmelerinin etkin rekabetin tesisi adēna b¿y¿k ºnem arz ettiĵi deĵerlendirilmektedir.ò 
12

 Veri Akēĸ Eriĸimini Ķ­eren Toptan Geniĸbant Eriĸim Pazarē Analizi Nihai Dok¿manē, s. 51 

http://www.tk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/sektorel_rekabet/piyasaanalizleri/dosyalar/vaegenisbant 

pazaranalizitaslagi2012nihaidokuman.pdf, Eriĸim tarihi: 10.03.2012. 

ñ¥te yandan, ilerleyen dºnemde paket satēĸ uygulamalarēnēn artmasē ile IPTV hizmetinin son kullanēcēlarēn 

iĸletmeci tercihleri ¿zerindeki etkisinin giderek artacaĵē deĵerlendirilmektedir. Bu sebeple, h©lihazērda 

abonelerine IPTV hizmeti sunan TTNet ile diĵer ĶSSôlerin etkin bir bi­imde rekabet edebilmeleri i­in diĵer 

ĶSSôlerin de benzer hizmetler sunabilmelerinin ºn¿n¿n a­ēlmasē gerekmektedir.ò 

http://www.tk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/sektorel_rekabet/piyasaanalizleri/dosyalar/vaegenisbant%20pazaranalizitaslagi2012nihaidokuman.pdf
http://www.tk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/sektorel_rekabet/piyasaanalizleri/dosyalar/vaegenisbant%20pazaranalizitaslagi2012nihaidokuman.pdf
http://www.tk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/sektorel_rekabet/piyasaanalizleri/dosyalar/vaegenisbant%20pazaranalizitaslagi2012nihaidokuman.pdf
http://www.tk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/sektorel_rekabet/piyasaanalizleri/dosyalar/vaegenisbant%20pazaranalizitaslagi2012nihaidokuman.pdf
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altyapēsēna iliĸkin pazar analizinde
13

 yer veren OFCOM tarafēndan YAPA hizmetini 

tamamlayēcē olarak ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciye getirilmiĸtir. Sºz konusu 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n detaylarē incelendiĵinde ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeci tarafēndan 

eriĸim talep eden iĸletmecilere yeni nesil eriĸim ĸebekeleri ¿zerinden paket anahtarlamalē 

teknolojiler baĵlamēnda kapasite tahsisi yapēldēĵē gºr¿lmektedir. Bu anlamda iĸletmeciler, 

ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciden baĵēmsēz olarak ve ­oklu hizmet sunabilecek 

ĸekilde; geleneksel yerleĸik iĸletmecinin kablosunu kiralamasē ile benzer bir fayda elde 

etmektedir. Buna göre British Telecom (BT) tarafēndan YNEķ kurulan alanlarda YAPA 

¿r¿n¿n¿n yanēnda girdilerin eĸitliĵi sistemi çerçevesinde VULA hizmeti de sunmak 

zorundadēr. Ancak OFCOM tarafēndan sºz konusu y¿k¿ml¿l¿k maliyet esaslē olarak 

getirilmeyerek, BTônin YAPA hizmetini saĵlarken kendi ĸebeke mimarisi ve operasyonunda 

esneklik saĵlamasē ama­lanmēĸtēr. Ayrēca VULA y¿k¿ml¿l¿ĵ¿nün, geleneksel ĸebekelerden 

YNķôye ge­iĸ aĸamasēnda ge­ici olarak veya tam fiber YAPAônēn hayata ge­mesine kadar 

uygulanacak bir y¿k¿ml¿l¿k olduĵu belirtilmektedir
14
. Bu doĵrultuda OFCOM tarafēndan 

VULA hizmetinin tam ayrēĸtērēlmēĸ fiber YAPA hizmeti hayata ge­inceye kadar s¿rd¿r¿leceĵi 

tahmin edilmektedir
15

.  

Aktif y¿k¿ml¿l¿klerden VAE ile VULA arasēndaki iliĸkiye bakēldēĵēnda ise; VAE hizmetinde 

geniĸbant internet ve IPTV hizmeti sunulabilmesi ancak, ­aĵrē ve kiralēk devre hizmetinin 

sunulamamasē nedeni ile VULA hizmetinden farklēlaĸmaktadēr. Bu nedenle VULA ile VAE 

arasēndaki iliĸki aĸaĵēdaki ĸekilde gºsterilebilir; 

Tablo 1: VULA-VAE Ķliĸkisi 

 GENĶķBANT IPTV  KĶRALIK DEVRE ¢AĴRI 

VULA  
V V V V 

VAE 
V V U U 

 

                                                 
13

 http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/wla/statement/WLA_statement.pdf, s.124-150. Eriĸim 

tarihi: 10.03.2012 
14

 http://www.beyondbroadband.coop/kb/next-generation-access-%E2%80%93-regulation-key-input-products 
15

 http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/wla/statement/WLA_statement.pdf, s.124-150. Eriĸim 

tarihi: 10.03.2012  

http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/wla/statement/WLA_statement.pdf
http://www.beyondbroadband.coop/kb/next-generation-access-%E2%80%93-regulation-key-input-products
http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/wla/statement/WLA_statement.pdf


Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

17 

 

Yukarēda yer verilen tablo VULAôya iliĸkin genel bir ­er­eve ortaya koysa da ¿lkemiz 

a­ēsēndan bu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n ele alēnmasē ayrē ve kapsamlē bir deĵerlendirme gerektirmektedir.  

VULA hizmetinin ilgili pazar kapsamēnda ayrē bir ¿r¿n olarak sunulup sunulmayacaĵē hususu 

kamuoyu gºr¿ĸlerine ­ēkēlan 12.4.1 referans numaralē dok¿manda yer verilmemiĸtir. Bu 

kapsamda, sºz konusu ¿r¿ne iliĸkin talep ve ihtiyacēn kapsamē, VULA ¿r¿n¿n¿n T¿rkiyeôde 

uygulanabilirliĵi, sºz konusu ¿r¿ne iliĸkin teknik ve ekonomik unsurlar, asgari koĸullar ve 

sair detaylar bakēmēndan incelenmesi gerekmektedir. Sºz konusu incelemenin yapēlabilmesi 

i­in gereken s¿re boyunca iĸbu pazar analizinin geciktirilmesi, pazar analizi ile ºngºr¿len 

diĵer y¿k¿ml¿l¿klerin de uygulanmasēnē geciktirebilecektir. VULA hizmetinin incelenmesi 

i­in diĵer y¿k¿ml¿l¿klerin geciktirilmesi hususunun ise d¿zenlemelerin zamanlama ve 

etkinliĵi bakēmēndan olumsuz sonu­lar doĵurabileceĵi, bu a­ēdan VULAôya iliĸkin yapēlacak 

incelemenin, iĸbu pazar analizi akabinde baĸlatēlarak daha sonraki bir tarihte 

neticelendirilmesi gerektiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Gºzlere eriĸim hususunda rekabet aksaklēĵēnēn yoĵun olarak gºr¿ld¿ĵ¿ asēl ĸebeke kēsmē 

eriĸim ĸebekeleridir. Bu doĵrultuda iĸbu pazar analizinde EPGôye sahip iĸletmecinin eriĸim 

ĸebekelerine getirilen eriĸim y¿k¿ml¿l¿kleri ile iĸletmecilerin son kullanēcēya kadar olan 

kendi ĸebekelerini oluĸturmalarē saĵlanmaya ­alēĸēlmaktadēr.  

Ķĸbu dok¿manda, 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē ile 18.07.2012 

tarih ve 2012/DK-07/335 sayēlē Kurul Kararē kapsamēnda ºngºr¿len hukuki ­er­eveye uygun 

olarak; iĸletmecilerin ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciden saĵlayabilecekleri; fiziksel 

ĸebeke altyapēsēna eriĸim ¿r¿nlerine ve bu ¿r¿nlerin kapsamēna aĸaĵēda yer verilmektedir: 
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Tablo 2: Ķlgili Pazar Kapsamēnda Yer Alan ¦r¿nler 

 BAKIR 

YAPA  
FĶBER 
YAPA  

VULA
16 Aydēnlatēlmamēĸ 
Fibere Eriĸim 

Fiziksel Altyapē 

Unsurlarēna Eriĸim 

ABONE 

TESĶSĶ - - - U U 
ALTYEREL 

AĴ  V U U U V 
BESLEME  

V U U V V 
BACKHAUL  - - - U V 
TRANSMĶSY

ON-ĶLLER 

ARASI  
- - - U U 

ĶKĶ NOKTA 

ARASINDA  - - - U U 

 

¥ncelikle ilgili pazar analizinde, pasif altyapēlara eriĸim kapsamēnda d¿zenlenen fiziksel 

altyapē unsurlarēna eriĸim hizmeti yeni bir ¿r¿n olarak d¿zenlenmektedir. Bu kapsamda 

iĸletmecilerin pasif altyapēlarēnda bulunan fiziksel altyapē unsurlarē; yer altē gºzleri, kanallarē, 

ek odalarē gibi inĸaat m¿hendisliĵini (civil engineering) ilgilendiren unsurlarē i­ermektedir. 

Pazarēn kapsam ve sēnērlarēna iliĸkin yukarēda belirtilen ­er­eve, fiziksel ĸebeke altyapēsēna 

eriĸim ¿r¿nlerini ortaya koymakta ve olasē belirsizlikleri gidermektedir. Bununla birlikte 

aydēnlatēlmamēĸ fiber kapsamēnda ileri s¿r¿len gºr¿ĸlerin 11ôinci soru kapsamēnda ele 

alēnmasē gerektiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir. Öte yandan fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim 

kapsamēnda oluĸacak taleplerin kabul gºrm¿ĸ telekom¿nikasyon altyapēsē standartlarēnda 

olmasē gerektiĵi hususu ise T¿rk Telekomôun Referans Ortak Yerleĸim ve Tesis Paylaĸēmē 

Teklifi
17

 kapsamēnda ñķebeke g¿venliĵiò adēnē taĸēyan 3ô¿nc¿ baĸlēk altēnda ele alēnmaktadēr. 

Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim hizmetleri kapsamēnda da sºz konusu Referans Teklif 

kapsamēnda kabul edilen usul ve esaslarēn y¿r¿t¿lmesi gerektiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Ayrēca iĸletmecilere getirilen y¿k¿ml¿l¿kler diĵer iĸletmecilere eriĸim hizmetleri sunulmasē 

­er­evesinde ĸekillenmektedir. Baĸka bir ifade ile 5809 sayēlē Elektronik Haberleĸme 

Kanunuônun 3ô¿nc¿ maddesi ­er­evesinde óeriĸimô, ñBu Kanunda belirtilen koĸullarla, 

elektronik haberleĸme ĸebekesi, alt yapēsē ve/veya hizmetlerinin, diĵer iĸletmecilere 

sunulmasēò olarak tanēmlanmēĸ, aynē maddede iĸletmeci ise ñYetkilendirme çerçevesinde 

                                                 
16

 VULA y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n hangi pazarda getirilmesi gerektiĵi, aktif veya pasif bir y¿k¿ml¿l¿k olup olmadēĵē 

hususlarē tartēĸēlmadan yer verildiĵi unutulmamalēdēr.   
17

 http://www.btk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/tarifeler_ve_erisim/referans_arabaglanti_teklifleri/ 

ROYTEPT_15Agustos2012.pdf  

http://www.btk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/tarifeler_ve_erisim/referans_arabaglanti_teklifleri/%20ROYTEPT_15Agustos2012.pdf
http://www.btk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/tarifeler_ve_erisim/referans_arabaglanti_teklifleri/%20ROYTEPT_15Agustos2012.pdf
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elektronik haberleĸme hizmeti sunan ve/veya elektronik haberleĸme ĸebekesi saĵlayan ve alt 

yapēsēnē iĸleten ĸirketiò ifade edeceĵi belirtilmiĸtir. Bu ­er­evede iĸbu dok¿man ­er­evesinde 

fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim ancak diĵer iĸletmecilere sunulan bir eriĸim hizmeti olarak 

ele alēnmaktadēr.  

Darboĵaz ifadesi genellikle arzēn talebi karĸēlayamadēĵē durumlar olarak belirtilmektedir. 

Toptan pazarlarda talebin fiziksel altyapē ĸebekesine eriĸime yºnelik olduĵu d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde 

talep edilen eriĸim ihtiyacēnēn hukuki, teknik ve ekonomik engellerden ºt¿r¿ yeterince 

karĸēlanamamasē ifade edilmeye ­alēĸēlmēĸtēr. Diĵer taraftan, darboĵaz niteliĵi taĸēyan fizikse 

altyapē unsurlarē kimi iĸletmecilerce bug¿ne kadar kurulmuĸ olup, Ge­iĸ Hakkē 

Yºnetmeliĵiônin ºngºrd¿ĵ¿ yedek kapasite kurulumu ve tesis paylaĸēmēna ºncelik verilmesi 

gibi hususlar bir arada d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde gerek 511 sayēlē Kurul Kararē ile desteklenen yatērēm 

ortamē gerekse altyapēlarēn paylaĸēmēna yºnelik d¿zenleyici ­er­evenin varlēĵē ĸebekelerin 

ódarboĵazô ºzelliĵini giderek azaltmaktadēr. Bununla birlikte, özellikle yeni nesil eriĸim 

ĸebekelerinin kurulumunda darboĵaz ºzelliĵinin devam ettiĵini sºylemek m¿mk¿n olup, iĸbu 

Pazar Analizine konu olan eriĸim ¿r¿nlerinin bu tür engellerin minimize edilmesine katkē 

saĵladēĵē ve sºz konusu ĸebekelerin yaygēnlaĸmasēnē hēzlandērēcē etkiye sahip olduĵu 

deĵerlendirilmektedir. 

30 Ekim 2011 tarihli ve 28100 sayēlē Resmi Gazetede yayēmlanarak y¿r¿rl¿ĵe giren 2012 

H¿k¿met Programēônēn elektronik haberleĸme sektºr¿ne iliĸkin a­ēklamalarēnda yer verilen 

hususlarēn yanlēĸ anlaĸēlmadan kaynaklandēĵē, zira 511 sayēlē Kurul Kararē kapsamēnda fiber 

ĸebekelerde hem fiber Al-Sat ve VAE hizmetinin sunulmasēnēn saĵlanmasē hem de sºz 

konusu hizmetlerin ayrēm gºzetmeksizin sunulmasē ve fiber tarifelerin Kuruma gºnderilerek 

takibinin yapēlabilmesi hususlarēnēn teminat altēna alēndēĵē; sºz konusu Kurul Kararēônēn 

saĵladēĵē sºz konusu g¿venceler ile ºngºr¿len yatērēm ortamēnēn olasē negatif etkilerinin 

bertaraf edilmesi karĸēsēnda d¿zenleyici tatilin varlēĵēndan bahsedilemeyeceĵi 

deĵerlendirilmektedir. Nitekim dok¿manēn ilerleyen bºl¿mlerinde de gºr¿leceĵi ¿zere fiber 

ĸebekelerin yaygēnlēĵēnēn olduk­a kēsētlē kalmasē nedeni ile bakēr ve kablo ĸebekeleri ile 

ikame olmadēĵē sonucuna varēlmēĸtēr.  
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3 ĶLGĶLĶ PAZAR TANIMI 

Ķlgili pazarēn tanēmlanmasē, rekabet­i kēsētlarēn sistematik bi­imde ifade edilmesi ve pazar 

analizi s¿recinde yer alan sonraki aĸamalara temel teĸkil etmesi a­ēsēndan ºnem taĸēmaktadēr. 

EHKônin 3ô¿nc¿ maddesinde ve EPG Yºnetmeliĵinin 4ô¿nc¿ maddesinde ñilgili pazarò, 

ñülkenin t¿m¿nde veya bir bºl¿m¿nde sunulmakta olan belirli bir elektronik haberleĸme 

hizmeti ve onunla y¿ksek derecede ikame edilebilen diĵer elektronik haberleĸme 

hizmetlerinden oluĸan pazarò olarak tanēmlanmaktadēr. Bu itibarla ilgili pazarēn, hem coĵrafi 

boyut (ilgili coĵrafi pazar) hem de sºz konusu pazarē teĸkil edebilecek ¿r¿n/hizmetlerin (ilgili 

¿r¿n pazarē) ikame edilebilirliĵi temelinde tanēmlanmasē gerekmektedir.  

Ķkame edilebilirlik, üreticilere veya tüketicilere göre ürünlerin birbirlerinin yerine 

geçebilmelerinin ºl­¿t¿d¿r. Bu kapsamda, ilgili pazarēn tanēmlanmasēnda ºncelikle talep ve 

arz yºnl¿ ikame olanaklarē incelenmektedir. Bilindiĵi gibi talep yºnl¿ ikame, son 

kullanēcēlarēn diĵer ikame ¿r¿nlere yºnelmesi ile oluĸmaktadēr. Benzer bir yºntem coĵrafi 

sēnērlarēn belirlenmesinde de kullanēlmaktadēr. Pazar sēnērlarē son kullanēcēlarēn yakēn ikame 

¿r¿nlere ulaĸabileceĵi coĵrafi alanlarē i­erecek ĸekilde geniĸletilmektedir.  

Arz yºnl¿ ikamede ise ilgili ¿r¿n¿ veya bu ¿r¿ne ikame edilebilecek bir baĸka ürünü üreten 

ya da ¿retim olanaklarēnē kolaylēkla bu ¿r¿nleri ¿retme olanaĵēna sahip iĸletmecilerin bulunup 

bulunmadēĵē deĵerlendirilmektedir. Diĵer bir deyiĸle, ele alēnan ¿r¿n ya da hizmetler ile ilgili 

olarak mevcut veya potansiyel iĸletmecilerin ¿retim yapēlarēnē kēsa dºnemde sºz konusu 

hizmetleri ¿retecek ĸekilde deĵiĸtirip deĵiĸtiremeyeceĵi veya bu iĸletmecilerin b¿y¿k ek 

maliyetler altēnda kalmadan sºz konusu ¿r¿n ve hizmetleri sunup sunamayacaĵē 

incelenmektedir. 

Arz ve talep ikamesinin deĵerlendirilmesi aĸamasēnda, uygulanabilir olduĵu durumlarda 

varsayēmsal tekel testi de d©hil olmak ¿zere, ­eĸitli yºntemler gºz ºn¿nde bulundurulmaktadēr. 

Varsayēmsal tekel testi kapsamēnda, varsayēmsal tekel niteliĵindeki bir iĸletmecinin ñge­ici 

olmayan, küçük fakat belirgin bir fiyat artēĸēò
18

 uygulamasēna karĸēn, k©rlēlēĵēnē engelleyecek 

derecede satēĸlarē d¿ĸmeyen ¿r¿n veya hizmetin, ikame ¿r¿n veya hizmet niteliĵi taĸēmamasē 

dolayēsēyla ayrē bir pazar olarak deĵerlendirilmesi gerekmektedir. Diĵer t¿m iktisadi 

                                                 
18

 Ķngilizce karĸēlēĵē ñSmall but Significant and Non-transitory Increase in Price (SSNIP)ò olan varsayēmsal 

tekel testi kapsamēnda genellikle y¿zde beĸ ile on arasēndaki fiyat artēĸlarē ifade edilmektedir. 
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varsayēmlar gibi olduk­a idealize edilmiĸ koĸullarē sembolize eden varsayēmsal tekel testi, 

sonu­larē itibariyle incelemeye konu olan iliĸkilerin hangi temelde iĸlediĵini gºstermesi 

a­ēsēndan pratikte uygulanabilir bir ºl­¿t olarak deĵerlendirilebilir.
19

 

Bu yaklaĸēm ­er­evesinde, toptan seviyede elektronik haberleĸme hizmetlerinin sunumu i­in 

fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetleri ile ilgili pazar tanēmēna iliĸkin deĵerlendirmeler 

aĸaĵēda yer almaktadēr. 

3.1 Ķlgili ¦r¿n Pazarē 

Daha ºnce de yer verildiĵi ¿zere, ilgili ¿r¿n/hizmet pazarē, fiyatlarē, kullanēm ama­larē ve 

iĸlevsel ºzellikleri ile rekabet koĸullarē veya arz-talep yapēsē a­ēsēndan birbirleriyle 

deĵiĸtirilebilir ya da ikame edilebilir ¿r¿n/hizmetleri ifade etmektedir. Bu kapsamda, ilgili 

¿r¿n pazarē tanēmēnda t¿keticiler/iĸletmeciler tarafēndan deĵiĸtirilebilir ya da ikame edilebilir 

olarak deĵerlendirilen t¿m ¿r¿n ve hizmetlerin ilgili ¿r¿n pazarē tanēmēnēn i­inde olduĵu 

kabul görmektedir. 

Bu ­er­evede, iĸletmecilerin elektronik haberleĸme sektºr¿nde son kullanēcēya fiziksel 

baĵlantēyē saĵlamak i­in kullanabilecekleri platformlarēn incelenmesi gerekmektedir. 

T¿rkiyeôde son kullanēcēya, fiziksel ĸebeke altyapēsē ¿zerinden, fiziksel baĵlantēyē saĵlamak 

i­in kullanēlan birincil platform bakēr kablo (yerel aĵ) olup, kēsētlē seviyede fiber ĸebekeler, 

Kablo TV, sabit telsiz eriĸim ve T¿rkiyeôde halihazērda kullanēmda olan 3ô¿nc¿ Nesil (3N) 

teknolojiler ile geliĸen mobil platformlar da fiziksel baĵlantēyē saĵlamak i­in 

kullanēlabilmektedir. Bu baĵlamda, aĸaĵēda son kullanēcēya kadar fiziksel baĵlantēyē saĵlamak 

i­in kullanēlan alternatif ĸebekelere iliĸkin deĵerlendirmelere yer verilmektedir.  

· Bakēr ĸebeke: Yerleĸik iĸletmeci tarafēndan kurulan bakēr yerel aĵ kapsamēnda son 

kullanēcēlara darbant (ISDN 2, ISDN 30, vb.) ve geniĸbant eriĸim hizmetleri (xDSL, 

vb.) sunulmasē desteklenmektedir. Sayēsal abone hattē (xDSL) teknolojileri bakēr kablo 

aĵēna dayalē olarak ­alēĸmakta ve hattēn her iki ucuna yerleĸtirilen modemleri 

kullanarak bakēr ­iftini sayēsal hatta ­evirmektedir. Ķĸletmecinin santralindeki 

DSLAM
20

 ekipmanlarē ¿zerinden y¿ksek hēzdaki DSL veri trafiĵi genellikle ATM ya 

da IP taĸēma ĸebekeleri kullanēlarak internete taĸēnmaktadēr.  

                                                 
19

 TEZEL, F. (2011) ñ¥nc¿l D¿zenleme Aracē Olarak Pazar Analizleri ve Y¿k¿ml¿l¿klerin Rekabet A­ēsēndan 

Deĵerlendirilmesi, Uluslararasē ¥rnekler ve T¿rkiye Ķncelemesiò BTK Biliĸim Uzmanlēĵē Tezi, s. 41 
20

 Sayēsal Abone Hattē Eriĸim ¢oklayēcēsē  
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· Fiber ĸebeke: Sabit ĸebeke mimarisinde yerel aĵ bºl¿m¿n¿n ­eĸitli d¿zeylerine kadar 

fiber optik kablonun kullanēldēĵē teknoloji FTTX olarak tanēmlanmaktadēr. Bu ailenin 

üyesi olan eve/binaya kadar fiber (Fiber to the Home/Building-FTTH/B) uygulamalarē 

ile ülkemizde henüz sēnērlē sayēda ilde ve ĸebekenin yeni kurulduĵu yerlerde geniĸbant 

internet eriĸim ve ses hizmeti verilmektedir. Fiber geniĸbant internet hizmeti daha ­ok 

y¿ksek hēzlarda hizmet almak isteyen aboneler tarafēndan tercih edilmektedir. 

H©lihazērda bazē firmalar tarafēndan 10 Mbit/sn, 20 Mbit/sn, 100 Mbit/sn ve hatta 

1000 Mbit/sn hēzlarēnda fiber internet hizmeti sunulmaktadēr. Bununla birlikte, abone 

sayēlarē ­ok d¿ĸ¿k de olsa fiber altyapēsē ¿zerinden 1 Mbit/sn, 3 Mbit/sn ve 5 Mbit/sn 

hēzlarda da hizmet sunulabilmektedir. Ķĸbu pazar analizi dok¿manē kapsamēnda fiber 

ĸebekeler ifadesi ile FTTH/B hizmetleri kastedilmektedir.  

· Kablo TV ĸebekesi: Kablo TV ĸebekeleri asēl olarak analog TV yayēncēlēĵē amacēyla, 

tek yºnl¿ iletiĸimi destekleyen bir yapēda, eĸeksenli (koaksiyel) kablolar kullanēlarak 

kurulmuĸtur. G¿n¿m¿zde Kablo TV ĸebekeleri sayēsallaĸtērma, omurga ĸebekede fiber 

optik kablolarēn kullanēmē ve ­ift yºnl¿ iletiĸim desteĵi gibi iyileĸtirmeler ile alternatif 

bir elektronik haberleĸme altyapēsē olarak kullanēlabilmektedir. Kablo TV ĸebekesi 

¿zerinden internet eriĸim hizmetlerinde ĸebekenin paylaĸēmlē yapēsē nedeni ile 

kullanēcēlara tahsis edilen bant geniĸliĵi ĸebekenin kullanēm yoĵunluĵuna gºre her 

zaman garanti edilememektedir. Ayrēca Kablo TV ĸebekesi h©lihazērda toptan 

seviyede eriĸim hizmeti sunmak ¿zere kullanēlmamaktadēr.  

· Mobil Haberleĸme ķebekesi: Mobil hizmetler kapsamēnda 3N mobil elektronik 

haberleĸme sistemleri ITU (Uluslararasē Telekom¿nikasyon Birliĵi) tarafēndan, hem 

karasal hem de uydu sistemlerini kullanabilen, 2N ve sabit sistemlerle uyumlu 

­alēĸabilen sistemler olarak kabul edilmiĸtir. ¦lkemizde h©lihazērda kullanēlan 3N 

mobil haberleĸme teknolojisi, desteklediĵi y¿ksek veri hēzē sayesinde temel 

haberleĸme hizmetleri ile gºr¿nt¿/veri iletimi ve elektronik ticaret iĸlemleri gibi sabit 

haberleĸme hizmetlerinin mobil olarak sunulmasēnē m¿mk¿n kēlmaktadēr. Bu 

­er­evede ses iletimi ve SMS gibi geleneksel hizmetlerin yanē sēra eriĸim noktalarē 

arasēnda veri iletimini saĵlayan taĸēyēcē hizmetler de sunulmaktadēr. Ķlgili pazar tanēmē 

kapsamēnda mobil haberleĸme ĸebekeleri ­er­evesinde ¿lkemizde en yeni teknoloji 

olan 3N mobil elektronik haberleĸme ĸebekesi ¿zerinden inceleme yapēlacaktēr.  
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· Uydu ĸebekesi: Uydu ĸebekesi genellikle karasal altyapēlarēn bulunmadēĵē veya 

ekonomik a­ēdan uygulanabilir olmadēĵē bºlgelerde kullanēlmaktadēr. ¥zellikle d¿ĸ¿k 

yºr¿ngeli uydular, saĵladēĵē kapsama alanē geniĸliĵi gºz ºn¿ne alēndēĵēnda, kērsal 

kesimlerde maliyet a­ēsēndan ºnemli avantajlar saĵlayabilmekte ve telefon gibi 

gecikmeye duyarlē hizmetlere uygun bir altyapē sunabilmektedir. Ancak yüksek 

baĸlangē­ maliyetleri ve altyapēnēn ­evresel faktºrlere duyarlēlēĵē ºnemli dezavantajlar 

olarak ºne ­ēkmaktadēr. Uydu hizmetlerinin kullanēmē, bant geniĸliĵi kapasitesindeki 

kēsēt (servis saĵlayēcēya doĵru) ve ses gibi ger­ek zamanlē trafiĵi taĸēmadaki g¿­l¿kler 

nedeniyle sēnērlē kalmaktadēr.  

· Geniĸbant telsiz eriĸim ĸebekesi: Geniĸbant telsiz eriĸim hizmetleri; kullanēcēlar ile 

anahtarlama ekipmanlarē arasēndaki eriĸim ĸebekesinde bakēr veya fiber optik kablo 

yerine telsiz teknolojilerin kullanēlmasēnē temel almaktadēr. Geniĸbant Telsiz Eriĸim 

Hizmeti Ķĸletmeciliĵinin Yetkilendirilmesine iliĸkin d¿zenleme, 28.05.2009 tarihli ve 

27241 sayēlē Resmi Gazetede Yayēnlanan Elektronik Haberleĸme Sektºr¿ne Ķliĸkin 

Yetkilendirme Yºnetmeliĵi ile y¿r¿rl¿ĵe girmiĸtir. Ancak h©lihazērda bu konuda 

yetkilendirilmiĸ bir iĸletmeci bulunmadēĵē i­in sºz konusu hizmetlerin sunumu da 

m¿mk¿n deĵildir.  

· Kiralēk devreler: Kullanēcēlarēn ºzel kullanēmēna tahsisli, iki u­ nokta arasēnda sabit, 

simetrik ve kesintisiz kapasite saĵlayan veri iletim baĵlantēlarēdēr. Kiralēk devreler 

aracēlēĵēyla geniĸ bir bant aralēĵēnda farklē hēzlarda kapasite saĵlanabilmekte olup bant 

geniĸlikleri kullanēcēlara tahsis edilmektedir. Kiralēk devreler bakēr, fiber optik kablo 

ve radyo link (R/L) veya uydu ĸebekeleri ¿zerinden sunulabilmektedir
21
. Kiralēk devre 

hizmetleri, diĵer iĸletmeciler tarafēndan kendi altyapēlarēnēn kurulumu ve elektronik 

haberleĸme hizmetlerinin ¿­¿nc¿ kiĸilere sunumu (toptan kiralēk hatlar) i­in talep 

edilebildiĵi gibi (bireysel ya da kurumsal) son kullanēcēlar tarafēndan da kendi 

ihtiya­larēnēn karĸēlanmasē amacēyla talep edilebilmektedir (perakende kiralēk hatlar). 

· Wi-Fi:  Wi-Fi teknolojisi iki yºnl¿ geniĸbant veri iletimi saĵlamakta, iletim ortamē 

olarak ise telsiz frekansē veya kēzēlºtesi ēĸēnlar kullanēlmaktadēr. Wi-Fi teknolojisi 

genellikle internet kafeler, tren istasyonlarē, oteller, havaalanlarē, alēĸveriĸ ve 

konferans merkezleri gibi kapalē alanlar ile cadde, sokak gibi a­ēk alanlarda 

                                                 
21

 OECD, 1999, Building Infrastructure Capacity For Electronic Commerce - Leased Line Developments And 

Pricing, DSTI/ICCP/TISP(99)4/Final 
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kullanēlmaktadēr. T¿rkiyeôde ĶSS Hizmeti kapsamēnda ilk kez 15.11.2005 tarihinde 

yapēlan d¿zenleme ile 2400-2483,5 MHz aralēĵēnda d©hili/harici alanlarda, 5150/5350 

MHz aralēĵēnda d©hili alanlarda kablosuz yerel internet eriĸim hizmeti sunulmasēna 

imk©n verilmiĸtir. Anēlan d¿zenleme 28.05.2009 tarihli ve 27241 sayēlē Resmi 

Gazetede Yayēnlanan Elektronik Haberleĸme Sektºr¿ne Ķliĸkin Yetkilendirme 

Yºnetmeliĵi (Yetkilendirme Yºnetmeliĵi) ile EHK çerçevesinde güncellenerek, 

h©lihazērda ĶSS yetkilendirmesi gibi Kurumun bazē yetkilendirmeleri kapsamēnda Wi-

Fi teknolojisi ile hizmet sunulabilmesinin ºn¿ a­ēlmēĸtēr. Ayrēca, yine Yetkilendirme 

Yºnetmeliĵi ve Kurum ile 2N ve 3N mobil hizmetleri sunulmasēna iliĸkin imtiyaz 

sºzleĸmesi imzalayan mobil iĸletmeciler tarafēndan da Wi-Fi hizmetlerinin 

sunulabilmesi mümkündür.  

H©lihazērda geniĸbant telsiz eriĸim hizmeti sunumu i­in yetkilendirilmiĸ bir iĸletmeci 

bulunmadēĵē i­in sºz konusu hizmetlerin sunumu da m¿mk¿n deĵildir. Öte yandan, geniĸbant 

telsiz eriĸim hizmetlerine iliĸkin yetkilendirmenin yapēlmasē halinde dahi coĵrafi kapsam gibi 

kēsētlarē bakēmēndan bakēr kablo aĵēna gºre dezavantajlarē bulunduĵundan teknik ºzellikleri 

sebebiyle bu hizmetin yerel aĵa ancak sēnērlē oranda ikame teĸkil edebileceĵi 

deĵerlendirilmektedir. Ayrēca geniĸbant telsiz eriĸim sistemlerinin kurulmasēnēn zaman 

alacaĵēndan kēsa ve orta vadede bakēr kablo aĵēna olan rekabet­i baskēsē sēnērlē kalacaktēr. Bu 

nedenle geniĸbant telsiz eriĸim ĸebekesinin ilgili pazar kapsamēnda kēsa ve orta vadede bakēr 

kablo aĵēna ikame olmayacaĵē deĵerlendirilmektedir.  

Kiralēk devrelerin ise perakende seviyede iki u­ nokta arasēnda kullanēldēĵē i­in kullanēm 

ama­larē ve ºzellikleri a­ēsēndan eriĸim ĸebekesi ¿zerinden sunulan hizmetlere ikame 

olamayacaĵē deĵerlendirilmektedir.  

T¿rkiyeôde h©lihazērda Wi-Fi teknolojisi, geniĸbant eriĸim hizmetinin saĵlandēĵē sabit ve/veya 

mobil ĸebekeler ¿zerinden, uç cihaz (hotspot) olarak adlandērēlan teknik ekipmanlarēn yardēmē 

ile halka a­ēk alanlarda kablosuz geniĸbant eriĸim hizmetinin sunulmasēnda kullanēlmaktadēr. 

Mevcut durumda, Wi-Fi hizmetleri baĸlēbaĸēna bir eriĸim ĸebekesi oluĸturmaktan ziyade 

mevcut eriĸim ĸebekelerinin bir unsuru niteliĵindedir. Nitekim sēnērlē yerlerde kurulan Wi-Fi 

cihazlarē ile sēnērlē bir alana hizmet verilmekte ve verilen hizmet son kullanēcēnēn ev ve iĸyeri 

dēĸēndaki alanlara hitap etmektedir. Bunun yanēnda iĸletmecilerin tarifeleri incelendiĵinde, 

iĸletmeciler tarafēndan Wi-Fi hizmeti baĸlē baĸēna bir hizmet olarak sunulmaktan ziyade diĵer 

hizmetleri tamamlayēcē bir hizmet olarak sunulduĵu gºr¿lmektedir. Son kullanēcēlar a­ēsēndan 
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sºz konusu hizmetin kullanēmēna olan talep, ev ve iĸyeri dēĸēnda ortaya ­ēkmaktadēr. Neticede 

Wi-Fi hizmetinin kullanēm ama­larē ve temel nitelikleri itibariyle bakēr yerel aĵa ikame 

olmasēndan ziyade bu hizmetin tamamlayēcēsē olduĵu deĵerlendirilmektedir. 

Bu kapsamda geniĸbant telsiz eriĸim hizmetleri, kiralēk devre ve Wi-Fi hizmetleri ilerleyen 

böl¿mlerde ele alēnmayacaktēr.  

Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim, ĸebekenin yerel kesiminin tamamēnēn veya bir kēsmēnēn 

alternatif iĸletmecilere ¿creti karĸēlēĵē kullandērēlmasē olarak tanēmlanabilir. Yerel aĵa 

ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim t¿rleri arasēnda;  

¶ Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam eriĸim,  

¶ Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ paylaĸēmlē eriĸim ve  

¶ Alt yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim  

sayēlabilir. Sºz konusu hizmetler ilgili ¿r¿n pazarē kapsamēnda ele alēnmasē gerekir.  

Bu ­er­evede eriĸim ĸebekesinde son kullanēcēya fiziksel baĵlantēyē saĵlamak ¿zere sunulan 

fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetleri ile bu hizmetlerin sunulmasē i­in kullanēlan; 

¶ Bakēr ĸebeke 

¶ Fiber ĸebeke 

¶ Kablo TV ĸebekesi 

¶ Mobil haberleĸme ĸebekesi 

¶ Uydu haberleĸme ĸebekesi  

ve bu ĸebekeler ¿zerinden sunulan hizmetlerin arz ve talep ikamesi ­er­evesinde aynē pazarda 

yer alēp almadēĵēnēn incelenmesi gerekmektedir.  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnēn tanēmē ve analizinin yapēlmasē aĸamalarēnda 

aĸaĵēdaki hususlarēn gºz ºn¿nde bulundurulmasēnda fayda gºr¿lmektedir. 

· Hangi t¿r hizmetlerin ilgili pazar kapsamēnda deĵerlendirilebileceĵi, 

· Bakēr, Fiber, Kablo TV, Mobil haberleĸme, Uydu vb. ĸebekeleri ¿zerinden sunulan 

eriĸim hizmetlerinin aynē pazar kapsamēnda deĵerlendirilip deĵerlendirilmeyeceĵi ve 

· Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetleri ile veri akēĸ eriĸiminin aynē ilgili pazarda olup 

olmadēĵē.  
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Bu hususlara iliĸkin yapēlacak deĵerlendirmelerde, gerek perakende gerekse toptan seviyedeki 

talep ve arz yºnl¿ ikame imkanlarē gºz ºn¿ne alēnmak durumundadēr.  

Bireysel ve kurumsal son kullanēcē ayrēmē  

Bireysel ve kurumsal kullanēcēlar perakende d¿zeyde kapasite, hēz ve kalite a­ēsēndan farklē 

hizmetler talep edebilmektedir. Ancak sºz konusu farklēlēklar toptan d¿zeyde kendisini eriĸim 

ĸebekesinde kurulan baĵlantēda gºstermemektedir. Baĸka bir deyiĸle fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda sunulan hizmetler, bireysel ve kurumsal son kullanēcē ayrēmēna 

duyarlē deĵildir. Nitekim bireysel veya kurumsal kullanēcēlara sunulan hizmetler i­in saĵlanan 

yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim ve fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim hizmeti ile farklē 

kullanēcēlara hitap edebilecek farklē hizmetlerin geliĸtirilmesi de m¿mk¿n olmaktadēr. Bu 

nedenle ilgili pazar kapsamēnda bireysel ve kurumsal kullanēcē ayrēmēna gidilmemesi 

gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

Soru 2  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnēn tanēmlanmasēnda dikkate alēnacak hususlara 

yºnelik deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte 

a­ēklayēnēz. 

 

Soru 2ôye iliĸkin gºr¿ĸler: 

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; sabit elektronik haberleĸme 

ĸebekesinde kullanēcē tarafēndaki ĸebeke sonlanma noktasēnē kullanēcēnēn baĵlē bulunduĵu ana 

daĵētēm ­atēsēna veya eĸdeĵer tesise baĵlayan fiziksel devreyi ikame edebilecek ñtek 

altyapēnēnò  coĵrafi bir kēsētla da olsa kablo ĸebekesi ve alternatif iĸletmecilerin altyapēsē 

(Turkcell Superonline) olduĵu, mobil ĸebekeler ¿zerinden saĵlanan hizmetler ile sabit 

ĸebekeden saĵlanan hizmetlerin rekabet ettiĵi, sabit ĸebeke ¿zerinden verilen hizmetlerin 

b¿y¿k ºl­¿de mobil ĸebekelerden verilen hizmetlere kaymēĸ olduĵu gºz ºn¿ne alēndēĵēnda, 

mobil ĸebekeden saĵlanan hizmetlerin t¿keticiler i­in talep yºnl¿ ikameyi saĵladēĵē, geniĸbant 

internet hizmeti kapsamēnda fiber ĸebeke, Kablo TV ĸebekesi ve bakēr ĸebekenin en az 

ikisinin mevcut olduĵu yerlerde, ºzellikle kablo ve fiber yatērēmlarēnēn n¿fus yoĵunluĵu 

y¿ksek yerlere yapēldēĵē gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda, sºz konusu ĸebekeler ¿zerinden 

sunulan geniĸbant internet hizmetlerinin perakende seviyedeki talep a­ēsēndan birbirlerini 
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ikame ettiĵi, Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵinin 27.12.2012 tarih ve 28510 sayēlē Resmi Gazeteôde 

yayēmlandēĵē, bahsi ge­en Yºnetmelikôte Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵē 

(Bakanlēk), ¿lke kaynaklarēnēn etkin ve verimli kullanēlmasē, etkin ve s¿rd¿r¿lebilir rekabet 

ortamēnēn saĵlanmasē amacē ile yetkilendirme ­er­evesinde elektronik haberleĸme hizmeti 

sunan ve/veya elektronik haberleĸme ĸebekesi saĵlayan ve altyapēsēnē iĸleten ĸirketlerin 

altyapēlarēnē a­masēnē d¿zenlediĵi, bu nedenledir ki; sadece ķirketlerinin altyapēsēnēn deĵil, 

altyapēya sahip olan alternatif iĸletmecilerin (Turkcell Superonline, T¿rksat A.ķ, Turkcell vb.) 

de altyapēlarēnēn, diĵer iĸletmecilerin kullanēmēna a­ēlmasēnēn b¿y¿k ºnem arz ettiĵi ifade 

edilmektedir.  

TurkNet tarafēndan Kurum gºr¿ĸlerine katēldēklarē ifade edilmiĸtir.  

Superonline tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; dok¿manda ó3.1 Ķlgili ¦r¿n 

Pazarēô bºl¿m¿ndeki tanēmlarēn a­ēk bir ĸekilde yapēlmasēnēn pazarda verilen/verilecek 

hizmetlerin sēnēflandērēlmasē a­ēsēndan y¿ksek ºneme sahip olduĵu, bu bºl¿mde tanēmē 

verilen ñBakēr ĸebekeò bºl¿m¿nde xDSL hizmetinin sadece santraldeki DSLAM cihazēndan 

verildiĵi durumunun ortaya ­ēkabildiĵi, saha dolabē veya bina altēnda konumlandērēlmēĸ 

DSLAM sistemleri ¿zerinden verilen xDSL hizmetlerinin de ñBakēr ĸebekeò kapsamēnda 

deĵerlendirilmesi gerektiĵi, ITU standart dok¿manlarēnda yer aldēĵē gibi xDSL 

teknolojilerinin ñPSTN servisleri i­in hali hazērda kurulu olan bakēr altyapēnēn santral, saha 

dolabē veya bina i­inde kurulacak sistemler ¿zerinden verilmesiò olarak tanēmlanan eriĸim 

teknolojileri olduĵu, (¥rnek kaynak ITU VDSL standart tanēmē: http://www.itu.int/rec/ 

dologin_pub.asp?lang=e&id=T-REC-G.993.2-200602-S!!PDF-E&type=items) dokümanda 

aynē bºl¿mde ñFiberò baĸlēĵē altēnda verilen tanēmēn da teknolojiler arasēnda karēĸēklēk 

yaratmamasē adēna daha detaylē ve net olmasē gerektiĵi, analizin farklē bºl¿mlerinde de 

Kurumumuz tarafēndan tanēmlarēna atēfta bulunulan OECD tarafēndan yapēlan fiber eriĸim 

tanēmēnēn bu bºl¿mde yer almasē gerektiĵi, OECDônin fiberi; FTTH ve 

FTTB+Ethernet(LAN) teknolojilerini kapsayacak ĸekilde tanēmladēĵē, bu sayede aslen binaya 

ulaĸmēĸ bir fiber optik kablo ¿zerinden verilen hizmetin xDSL hizmeti olup olmadēĵēnēn 

tanēmēnēn net olarak belirlenmediĵi (kaynak:http://www.oecd.org/document/46/ 

0,3746,en_2649_34225_39575598_1_1_1_1,00.html) ifade edilmektedir.  

Vodafone Net tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; kiralēk devreler eriĸim 

ĸebekesinden son kullanēcēya olan fiziksel baĵlantēyē saĵlamak i­in sunulan bir altyapē 

olmamasēna karĸēn, son kullanēcēya eriĸim hizmetleri sunulmasēnēn ºnemli bir bileĸeni olduĵu, 

http://www.itu.int/rec/
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bu noktada kiralēk devrelerin kullanēm ama­larē gºzetilerek ñeriĸim ĸebekesi ¿zerinden hizmet 

sunabilmek amacē ile kullanēlan backhaul devrelerin ve iĸletmecinin iki varlēk noktasēnē 

birbirine baĵlayan devrelerinò kapsam dahiline alēnmasē talep edilmektedir. 

Soru 2ôye iliĸkin cevaplar: 

Fiber ĸebeke, Kablo TV ĸebekesi ve bakēr ĸebekenin en az ikisinin mevcut olduĵu yerlerde, 

özellikle Kablo TV ve fiber yatērēmlarēnēn n¿fus yoĵunluĵu y¿ksek yerlere yapēldēĵē gºz 

ºn¿nde bulundurulduĵunda, sºz konusu ĸebekeler ¿zerinden sunulan geniĸbant internet 

hizmetlerinin perakende seviyedeki talep a­ēsēndan bakēr ĸebekeyi ikame ettiĵine dair T¿rk 

Telekom görüĸleri talep ve arz ikamesine iliĸkin aĸaĵēda yer verilen sorulara yºnelik 

a­ēklamalar kapsamēnda ele alēnacaktēr. ¥nemle vurgulamak gerekir ki; talep ve arz ikamesi 

ile buna baĵlē olarak pazar tanēmēna dair yapēlan inceleme kapsamēnda ilgili ¿r¿n hem talep 

hem de arz bakēmēndan ikame olmasē ĸartlarēnē birlikte taĸēmasē halinde, ilgili pazar tanēmē 

kapsamēna alēnmasē i­in Pazar Analizi Yºnetmeliĵiônin 6ôncē maddesinin ikinci fēkrasēnda yer 

verilen unsurlardan biri ger­ekleĸmiĸ olacaktēr. 

27.12.2012 tarih ve 28510 sayēlē Resmi Gazeteôde yayēmlanan Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵi 

kapsamēnda iĸ ve iĸlemler Bakanlēk tarafēndan 655 sayēlē KHK kapsamēnda y¿r¿t¿lmekte 

olup, iĸbu pazar analizi kapsamēnda 5809 sayēlē Elektronik Haberleĸme Kanunuônun rekabetin 

tesisi ve korunmasēna (pazar analizleri yapēlmasēna ve EPGôye sahip iĸletmecilere gerekli 

y¿k¿ml¿l¿klerin getirilmesine) dair h¿k¿mleri uygulanmaktadēr. Bu kapsamda Soru 1ôe 

iliĸkin Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸler deĵerlendirilirken konu hakkēnda detaylē 

a­ēklamalara yer verilmiĸtir.  

VodafoneNet tarafēndan kiralēk devrelerin son kullanēcēya eriĸim hizmetleri sunulmasēnēn 

ºnemli bir bileĸeni olduĵu, bu noktada kiralēk devrelerin kullanēm ama­larē gºzetilerek 

ñeriĸim ĸebekesi ¿zerinden hizmet sunabilmek amacē ile kullanēlan backhaul devrelerin ve 

iĸletmecinin iki varlēk noktasēnē birbirine baĵlayan devrelerinò kapsam dahiline alēnmasē talep 

edilmektedir. Bu husus y¿k¿ml¿l¿klere iliĸkin 11ôinci soru kapsamēnda ele alēnmaktadēr.  

Superonline tarafēndan, OECD ve ITU tarafēndan fiber ĸebekelerin FTTH ve 

FTTB+Ethernet(LAN) teknolojilerini kapsayacak ĸekilde tanēmlandēĵē, bunun dēĸēnda binaya 

kadar fiber getirilmesine raĵmen, binalarda DSLAM kurulmasē ile saĵlanan hizmetlerin 

FTTH kapsamēnda deĵerlendirilmediĵi, bu nedenle bu hususlarēn pazar analizlerinde 
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netleĸtirilmesi gerektiĵi hususundaki gºr¿ĸ ve deĵerlendirmeler daha ºnce g¿ndeme gelmiĸ ve 

02.07.2012 tarih ve 2012/DK-10/303 sayēlē Kurul Kararē ile  

ñ03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē ile zikredilen %25 oranēnēn 

hesaplanmasēnda, F/O tesisatē ile eve/binaya kadar altyapē kurulmasē suretiyle hizmet 

sunulan t¿m sabit geniĸbant internet abonelerinin dikkate alēndēĵēò 

belirtilerek, FTTH + DSLAM veya diĵer teknoloji ve modellerin FTTH kapsamēnda 

deĵerlendirileceĵine iĸaret edilmiĸtir. Sºz konusu Kurul Kararē ile bu hususa iĸaret edilip 

konu vuzuha kavuĸturulduĵundan, iĸbu pazar analizi kapsamēnda ilave bir deĵerlendirmede 

bulunmaya gerek olmadēĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. Bu kapsamda pazar analizine yansētēlmasē 

gerekli olduĵu deĵerlendirilen hususlar ise nihai dokümanēn i­eriĵine iĸlenerek a­ēklēk 

saĵlanmēĸtēr.  

3.1.1 Perakende seviyede talep ikamesi  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda son kullanēcēlar tarafēndan ilgili ¿r¿n pazarē 

­er­evesinde sunulan hizmetlerin birbiri yerine kullanēlabilirliĵi perakende seviyede talep 

ikamesi olarak adlandērēlabilecektir. Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetinin ulusal ve 

uluslararasē ºrneklere bakēldēĵēnda ºzellikle geniĸbant internet hizmetinin sunulmasē i­in 

kullanēlmakta olduĵu gºr¿lmektedir. Bu baĵlamda aĸaĵēda yer verilen analizler geniĸbant 

internet hizmeti baz alēnarak yapēlacaktēr.  

Bakēr ĸebeke ¿lke genelinde kurulu bulunan ve neredeyse T¿rkiyeôde 100% penetrasyona 

sahip bir ĸebekedir. 2012 yēlē Mart ayē sonu itibariyle toplam sabit geniĸbant internet abone 

sayēsē 7.738.314ôe ulaĸmēĸtēr. Perakende sabit geniĸbant hizmetleri i­inde xDSL hizmetleri 

%88,4ôl¿k bir paya sahip olup, abone sayēsē 6.736.138ôdir (ķekil-7).  
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ķekil 7: Sabit Geniĸbant Ķnternet Abonelerinin Ķĸletmeci Bazēnda Daĵēlēmē 

 

¦lkemizde sabit geniĸbant internet abonelerinin iĸletmeci bazēnda daĵēlēmēna bakēldēĵēnda, 

T¿rk Telekomôun iĸtiraki olan TTNet A.ķ. (TTNet)ônin 2008 yēlē sonu itibariyle %93,3 

seviyesinde pazar payē varken, alternatif iĸletmecilerin pazar paylarēnēn 2008 yēlē sonu 

itibariyle %4,6 seviyesinde olduĵu gºr¿lmektedir. 2012 yēlē Mart ayē sonu itibariyle ise 

TTNetôin sabit geniĸbant internet eriĸiminde pazar payē %78,8 seviyesinde ger­ekleĸmiĸ iken 

alternatif iĸletmecilerin pazar payē ise %9,6 seviyesinde ger­ekleĸmiĸtir. Aynē dºnemde fiber 

ĸebekeler ¿zerinden hizmet sunan iĸletmecilerin pazar payē ise %5,5 seviyesinde 

ger­ekleĸmiĸtir. 

Fiber ĸebekeler, fiyatlar yanēnda hēz ve kapasite yºn¿ ile gelecekte bakēr ĸebekelerin yerini 

almasē beklenen ĸebekelerdir. Sºz konusu ĸebekeler son yēllarda kullanēcēlar tarafēndan raĵbet 

gºrmekte ve alternatif iĸletmeciler ile T¿rk Telekom tarafēndan hēzla bu ĸebekelere yatērēm 

yapēlmaktadēr. Y¿ksek hēzda geniĸbant internet imk©nē sunan fiber eriĸim ĸebekeleri 

¿lkemizde hen¿z istenilen d¿zeyde yaygēnlaĸamamēĸtēr. Nitekim 2012 yēlē Mart ayēnda fiber 

internet abone sayēsē 378.475 olarak ger­ekleĸmiĸtir (ķekil-8).  
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ķekil 8: Fiber Abone Sayēsē Geliĸimi 

 

Eriĸim hizmetlerinde kullanēlabilen bir diĵer platform olan Kablo TV ĸebekesi, T¿rkiyeôde 

b¿y¿k oranda T¿rksat Uydu Haberleĸme ve Kablo TV A.ķ. (T¿rksat) tarafēndan iĸletilmekte 

ve bu ĸebeke ¿zerinde televizyon yayēncēlēĵē ile geniĸbant internet hizmeti sunulmaktadēr. 

Bug¿n itibariyle Kablo TV ĸebekesi yurt genelinde 22 ilde kurulu bulunmakta olup, hanelerin 

%15-16ôsēna eriĸmiĸ durumdadēr. Ayrēca, yayēncēlēk hizmetleri dēĸēndaki hizmetlerin tamamē 

Kablo TV ĸebekesinin ulaĸtēĵē her yerde sunulamamaktadēr. 2012 yēlē Mart ayē sonu itibarēyla 

T¿rkiyeôde toplam 1.274.161 Kablo TV ve 483.981 kablo internet abonesi bulunmaktadēr.  

Bakēr kablo ĸebekesi ¿zerinden sunulan hizmetlerde 16 Mbit/sn ¿zerindeki hēzlar VDSL 

teknoloji ile saĵlanabilmektedir. Fiber ĸebeke ¿zerinden sunulan hizmetlerde ise d¿ĸ¿k hēzlarda 

hizmet sunulabilmesi m¿mk¿n olmakla beraber, fiber geniĸbant internet hizmeti
22

 alan 

abonelerin d¿ĸ¿k hēzlara olan talebinin fazla olmadēĵē, daha ­ok 10 Mbit/sn hēz ve ¿zerindeki 

tarife paketlerini tercih ettikleri gºr¿lmektedir. Kablo TV ĸebekesinde DOCSIS 3.0 teknolojisi 

ile y¿ksek hēzlē geniĸbant internet hizmeti sunulmasē m¿mk¿n olabilmektedir. Kablo TV 

ĸebekesi ¿zerinden sunulan en y¿ksek hēz ise h©lihazērdaki durum itibarēyla 60 Mbit/snôdir. 

Netice itibariyle Kablo TV ĸebekesi ve fiber ĸebekesi ¿zerinden sunulan geniĸbant internet 

hizmeti ile bakēr kablo aĵē ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmeti Tablo-3ôte halen 

ülkemizde geniĸbant internet hizmetinin sunulmasēnda kullanēlan bazē altyapēlar ile saĵlanan 

hēzlardan bir kēsmēna yer verilmektedir. 

                                                 
22

 Fiber hizmeti ile kastedilen FTTH/B fiber internet hizmetleridir. 
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Tablo 3: ADSL/VDSL, Kablo ve Fiber Geniĸbant Ķnternet Eriĸim Hēzlarē 

ADSL/VDSL  Kablo Ķnternet Fiber Ķnternet 

512 Kbit/sn 512 Kbit/sn 1 Mbit/sn 

1 Mbit/sn 1 Mbit/sn 3 Mbit/sn 

2 Mbit/sn 2 Mbit/sn  5 Mbit/sn 

4 Mbit/sn 3 Mbit/sn 10 Mbit/sn 

8 Mbit/sn 4Mbit/sn 20 Mbit/sn 

16 Mbit/sn 5 Mbit/sn 24 Mbit/sn  

24 Mbit/sn  6Mbit/sn 35 Mbit/sn  

32 Mbit/sn 8 Mbit/sn  50 Mbit/sn 

35 Mbit/sn  10 Mbit/sn 100 Mbit/sn 

50 Mbit/sn 12 Mbit/sn 1000 Mbit/sn 

100 Mbit/sn 15 Mbit/sn  

 20 Mbit/sn  

 

ķekil-9 incelendiĵinde hēzlara gºre geniĸbant kullanēmēna bakēldēĵēnda sabit geniĸbant 

abonelerinin %82ôsinin hēzē 8 Mbit/s olan paketleri kullandēĵē gºr¿lmektedir. Fiber internet 

abonelerinin ­oĵunluĵunun 10 Mbit/s ve ¿zeri hēzlarē tercih ettiĵi d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde bakēr kablo 

aĵē yerine fiber kablolarēn kullanēldēĵē yerlerde, bant geniĸliĵi ihtiya­larēna gºre y¿ksek hēzlarē 

talep eden son kullanēcēlarēn, fiyat seviyeleri aynē kalmasē halinde bakēr yerine fiber ĸebeke 

¿zerinden hizmet almayē tercih edebileceĵi deĵerlendirilmektedir. 

ķekil 9: Hēzlara Gºre Sabit Geniĸbant Ķnternet Abonelerinin Daĵēlēmē (2012 Mart) 
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Tablo-4ôte yer alan veriler incelendiĵinde xDSL, kablo ve fiber geniĸbant internet 

hizmetlerinin tarife, hēz, kota ve koĸullar kapsamēnda ­eĸitli farklēlēklar barēndērmasē 

nedeniyle karĸēlaĸtērēlmasē kolay olmasa da anēlan hizmetlerin fiyatlarēnēn birbirlerine yakēn 

belirlendiĵini sºylemek m¿mk¿nd¿r. 

Tablo 4: xDSL, Kablo Ķnternet ve Fiber Ķnternet Tarifeleri (TL/Ay) 

xDSL FĶBER 

Hēz 

(Mbps) 
Kota (GB) AK (GB) Ücret (TL) 

Hēz 

(Mbps) 
Kota (GB) AK (GB) Ücret (TL) 

1 4 - 26,81 20 1 - 20,9 

4 - - 95 20 2 - 24,9 

<8 4 - 29 20 4 - 34 

<8 6 - 32 20 8 - 39 

<8 - 100 89 20 - 100 69 

8 - - 115 20 - - 199 

<16 5 50 33 50 12 - 59 

<16 - 50 64 50 - 200 99 

32 - 50 109 50 - - 399 

50 - 100 109 100 16 - 89 

100 - 100 149 100 - - 599 

KABLO  <1000 - 5000 999 

<1 - - 29 
    

<3 - - 49 
    

<5 - - 69 
    

<10 - - 99 
    

<10 20 - 39 
    

<20 40 - 59 
    

<40 80 - 79 
    

<40 20 
 

59 Not: Fiyatlara KDV ve ¥ĶV d©hildir. 

<60 20 
 

69 
 

<60 40 
 

79 
 

<60 80 - 89  

15 - - 149  

20 - - 199 Kaynak: TTNet, Turkcell Superonline ve Türksat 

 

Bu ­er­evede, geniĸbant internet hizmeti kapsamēnda fiber ĸebeke, Kablo TV ĸebekesi ve 

bakēr ĸebekenin en az ikisinin mevcut olduĵu yerlerde sºz konusu ĸebekeler ¿zerinden 

sunulan geniĸbant internet hizmetlerinin perakende seviyedeki talep a­ēsēndan birbirlerine 

yakēn hizmetler olduĵu deĵerlendirilmektedir. Bununla birlikte, fiber ve Kablo TV 



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

34 

 

ĸebekesinin yaygēnlēĵēnēn bakēr kablo ĸebekesine kēyasla ­ok daha az olduĵu, halen bakēr 

ĸebeke ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetinin xDSL teknolojisi kullanēlarak hemen 

hemen tüm ¿lke ­apēnda son kullanēcēya ulaĸtērēlmasē m¿mk¿n iken fiber ve Kablo TV 

ĸebekesi ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetinin sēnērlē sayēda ilde sunulmakta 

olduĵu ve perakende seviyede talep ikamesi ­er­evesinde benzer hizmetler olduĵu 

deĵerlendirilen bakēr, fiber ve Kablo TV ĸebekeleri ¿zerinden sunulan geniĸbant internet 

hizmetlerinin ¿lke ­apēnda eriĸilebilirlik oranlarēnēn ­ok farklē olduĵu gºr¿lmekte olup, bu 

anlamda fiber ve Kablo TV ĸebekesi ¿zerinden sunulan geniĸbant eriĸim hizmetlerinin bakēr 

ĸebeke ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerine perakende seviyede talep a­ēsēndan 

ikame olamayacaĵē deĵerlendirilmektedir. 

Avrupa Komisyonu, 2007/879/EC sayēlē Tavsiye Kararēnda sabit ve mobil ¿r¿n ve 

ĸebekelerin birbirlerine ikame hizmetler olarak deĵerlendirilemeyeceĵi, dolayēsēyla da aynē 

pazar i­erisinde yer alamayacaĵē ifade etmiĸtir. Bununla birlikte, sºz konusu Tavsiye 

Kararēnēn a­ēklayēcē notlarēnda da belirtildiĵi ¿zere ge­en zaman i­erisinde ilgili pazar 

tanēmlarē da; ¿r¿nlerin, hizmetlerin ve ĸebekelerin ºzelliklerinin deĵiĸmelerine baĵlē olarak 

deĵiĸimler gºsterebilmektedir. Bu itibarla, sabit ĸebekeler ¿zerinden sunulan geniĸbant 

internet hizmetleri ile mobil ĸebekeler ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerinin 

birbirleri ile ikame olup olmaĵēnēn irdelenmesi gerekmektedir. 

Mobil haberleĸme ĸebekesi incelendiĵinde ºzellikle geniĸbant internet hizmetlerinde 3N 

mobil haberleĸme teknolojisi teorik olarak 42 Mbit/s aktarēm hēzēnē desteklemekle birlikte, 

pratik uygulamalar incelendiĵinde 3N uyumlu bir cep telefonu 7,2 Mbit/sôlik bir aktarēm 

hēzēna ulaĸabilmektedir. Ancak, h©lihazērda mobil iĸletmeciler tarafēndan sunulan geniĸbant 

internet hizmetlerinde sabit hēz garanti eden tarifeler sunulmamakta olup, ayrēca mobil 

ĸebekeler toptan seviyede geniĸbant internet eriĸim hizmeti sunmak ¿zere kullanēlmamaktadēr.  

3N mobil geniĸbant internet eriĸim hizmetine son kullanēcēlar tarafēndan tahsisli veri cihazlarē 

(modem, kart veya USB cihazlarē) veya 3N ve daha ¿zeri mobil standartlara imk©n veren cep 

telefonlarē ile olmak ¿zere baĸlēca iki yºntemle eriĸilebilmektedir. Tahsisli veri cihazlarē 

kullanmak suretiyle hizmet alan aboneler genellikle internet hizmetini cep telefonu 

haricindeki bilgisayar gibi cihazlardan kullanmakta iken; diĵer aboneler 3N geniĸbant internet 

hizmetini genellikle cep telefonu ¿zerinden kullanmaktadērlar. Ķĸletmeciler tarafēndan tahsis 

edilen USB modem gibi cihazlarla abonelerin 3N teknolojisi ile bilgisayardan geniĸbant 

internet hizmeti almalarē saĵlanabilmektedir. Diĵer taraftan, aboneler 3N ve daha üzeri mobil 
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standartlara imk©n veren cep telefonlarē ile geniĸbant internet hizmeti alabilmektedirler. 

Bununla birlikte, bazē akēllē telefonlarēn kablosuz modem gibi kullanēlabilmeleri nedeniyle 

cep telefonu üzerinden 3N mobil geniĸbant internet hizmetini kullanan ve iĸletmecilerden 

USB modem temin etmeyen aboneler de 3N geniĸbant internet hizmetlerini bilgisayar 

¿zerinden kullanabilmektedirler. Ancak bu durumda internet kullanēmē ĸahsa tahsisli akēllē 

telefonlar üzerinden temin edilebildiĵi i­in t¿m hane halkē tarafēndan kullanēmē 

kēsētlanmaktadēr. USB modem ve benzeri cihazlar olmadan cep telefonu ¿zerinden geniĸbant 

internet hizmeti alan abonelerin, daha ­ok telefonlarēnē g¿ncellemek ve telefonlara ºzg¿ bir 

takēm uygulamalarē indirmek, e-postalarēnē kullanmak, telefonlarēn navigasyon ºzelliklerinden 

yararlanmak gibi nedenlerle 3N mobil geniĸbant internet hizmetini kullandēklarē 

deĵerlendirilmektedir. Bu itibarla, cep telefonu ¿zerinden 3N geniĸbant internet hizmetlerinin 

sabit geniĸbant internet hizmetlerini ikame edebilirliĵinin, bilgisayar ¿zerinden 3N geniĸbant 

internet hizmetine kēyasla ­ok daha d¿ĸ¿k olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

2012 yēlē Mart ayē sonu itibari ile 3N ĸebekesi ¿zerinden sunulan geniĸbant internet eriĸimini 

bilgisayar ¿zerinden kullanan abone sayēsē 1.780.895 iken, cep telefonu ¿zerinden kullanan 

abone sayēsē ise 7.161.092ôdir.  

Sabit geniĸbant internet hizmetleri i­erisinde h©lihazērda en yaygēn ĸekilde kullanēlan xDSL 

hizmeti neredeyse t¿m yurtta (%98) kullanēlabilir durumdadēr. 2008 yēlēnda 

yetkilendirmelerini alarak 2009 yēlēnda hizmet sunmaya baĸlamēĸ olan 3N iĸletmecileri ise 

b¿t¿n illerde internet eriĸim hizmeti sunmakla birlikte teknik nedenlerden dolayē bazē 

durumlarda 3N ĸebekesi ¿zerinden deĵil de 2N ĸebekesi üzerinden (EDGE teknolojisi ile) 

internete eriĸim saĵlayabilmektedir. ¥te yandan, h©lihazērda 3N mobil geniĸbant internet 

hizmetlerinde sabit bir hēz taahh¿d¿ bulunmamaktadēr. Bunun yanē sēra, baĵlantē hēzēnēn 7,2 

Mbit/snôye kadar ­ēkabileceĵi belirtilen 3N mobil geniĸbant internet hizmetinde, 3N 

ĸebekesinin kapsama alanēnēn yanē sēra gerekli fiziki koĸullarēn da varlēĵēnēn internete eriĸim 

hēzē ve hizmet kalitesi ¿zerinde etkili olabileceĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir. Zira, radyo dalgalarē 

üzerinden veri iletimine olanak tanēnan 3N mobil internet kapsamēnda hava koĸullarēnēn yanē 

sēra, aynē baz istasyonunun kapsama alanēnda hizmet alan kullanēcēlardan aynē anda internete 

baĵlanmaya ­alēĸan kullanēcē sayēsēnēn artmasēyla internete baĵlantē hēzē d¿ĸebilmekte, aynē 

zamanda baĵlantē sērasēnda kesintiler de oluĸabilmektedir.  

Tablo-5ôte mobil iĸletmecilerin 3N geniĸbant internet eriĸim hizmetlerine iliĸkin tarifeleri ile 

bu tarifelerle kēyaslanabilecek bazē ADSL tarifeleri kota bazēnda karĸēlaĸtērēlmēĸtēr. 
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Tablo 5: ADSL ve 3N Mobil Ķnternet Tarifeleri (TL/Ay) Haziran 2012 

 1 GB 4 GB 6 GB 8 GB Limitsiz  

ADSL 20,9 TL 29 TL 32 TL - 59 TL 

Mobil Ķnternet 

Turkcell
23

 29 TL 39 TL - 69 TL - 

Avea
24

 19 TL 35 TL - 49 TL - 

Vodafone
25

 29 TL 39 TL - 69 TL - 

Not: Fiyatlara KDV ve ¥ĶV d©hildir. ADSL hizmetlerine iliĸkin tarifelerde 1 GBôlēk tarifenin hēzē 1 Mbit/sn 

iken diĵer ADSL tarifelerinin hēzē 8 Mbit/snôye kadardēr. 

Kaynak: TTNet, Turkcell, Avea ve Vodafone. 

Ķlk bakēĸta 3N tarifelerinin xDSL tarifelerine kēyasla biraz daha y¿ksek olmakla birlikte her 

iki hizmetin tarifelerinin birbirlerine yakēn olduĵu gºr¿lmektedir. Tablo-5ôte yer verilen 

ADSL tarifelerinin kotalarē sadece indirme miktarlarēnē i­ermekte iken 3N mobil geniĸbant 

tarifelerinin kotalarē ise hem indirme hem de y¿kleme miktarlarēnē i­ermektedir. Ancak, 

ADSL hizmeti almak isteyen bir abonenin ya PSTN aboneliĵi i­in aylēk bir sabit ¿cret
26

 

ºdemek durumunda kalacaĵē ya da yalēn DSL hizmeti i­in ayrēca eriĸim ¿creti (TTNet 

tarafēndan 15 TL olarak uygulanmaktadēr) ºdeyeceĵi gºz ºn¿ne alēndēĵēnda, ADSL ve 3N 

mobil geniĸbant internet eriĸim ¿cretlerinin hemen hemen aynē seviyede olduĵu 

anlaĸēlmaktadēr.  

Bununla birlikte, 3N tarifelerinde abone se­eneklerinin daha sēnērlē olduĵu ve ºzellikle yüksek 

kota talep eden abonelere yºnelik tarifelerin bulunmadēĵē gºr¿lmektedir. H©lihazērda, 

T¿rkiyeôdeki (IP VAE yºntemiyle sunulan) xDSL abonelerinin % 67,7ôsinin 8 GB ve ¿zeri 

kota i­eren veya sēnērsēz kullanēm imk©nē sunan tarifeleri tercih ettikleri görülmektedir. Bu 

itibarla, 3N mobil geniĸbant internet hizmetlerine iliĸkin sunulan tarifeler kapsamēnda yer alan 

kota sēnērlarēnēn h©lihazērda bu t¿r abonelerin taleplerini karĸēlamaktan uzak olduĵu 

deĵerlendirilmektedir. 

3N mobil iĸletmecileri kota aĸēmē durumunda kota aĸēm ¿creti ve internet eriĸim hēzlarēnēn 

aĸērē bir ĸekilde d¿ĸ¿r¿lmesi gibi uygulamalara baĸvurmaktadēr. ¥rneĵin Vodafone, 1 GB 

kotaya sahip internet paketi i­in kullanēcēlarēndan aylēk 29 TL talep etmektedir. Ķlgili ay 

i­erisinde kullanēcēnēn 1 GB ¿zerindeki kullanēmlarē MB baĸēna 5 Kr olacak ĸekilde 

                                                 
23

 Turkcell Ķletiĸim Hizmetleri A.ķ. 
24

 Avea Ķletiĸim Hizmetleri A.ķ. 
25

 Vodafone Telekom¿nikasyon A.ķ. 
26

 Tüm abonelere a­ēk olan ve (¿cretsiz dakika i­ermeyen) en d¿ĸ¿k ¿cretli sabit ¿cret tarifesi 17,33 TLôdir. 
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¿cretlendirilmektedir. Anēlan paket kapsamēnda ñfatura stopò ºzelliĵi uygulanmakta ve 

kotasēnē aĸan kullanēcēnēn azami 100 TL fatura ºdemesi saĵlanmaktadēr. Ancak, kullanēcēnēn 

toplam internet kullanēmēnēn 6,2 GBôa ulaĸmasē durumunda internete baĵlantē hēzē 128 

Kbit/snôye indirilmektedir. Benzer ĸekilde Turkcell 1 GB, 4 GB ve 8 GB kotalē paketler 

uygulamakta olup, sºz konusu paketler kapsamēnda sunulan kullanēm miktarēnēn dolmasēnēn 

ardēndan kullanēcēlar MB baĸēna 5 Kr olacak ĸekilde ¿cretlendirilmektedir. Ancak kullanēcēlar 

paket ücreti üzerine azami 99 TL ¿cretlendirilmekte olup, fatura tutarēnēn paket aĸēm ¿creti 99 

TLôye ulaĸmasēnēn ardēndan (tamamēnēn indirme ĸeklinde ger­ekleĸmesi varsayēmē altēnda: 1 

GB kotalē tarifede, kullanēm 2,36 GBôa ulaĸmasē durumunda; 4 GB kotalē tarifede, kullanēm 

5,17 GBôa ulaĸmasē durumunda; 8 GB kotalē tarifede, kullanēm 8,58 GBôa ulaĸmasē 

durumunda) Turkcell kullanēcēlarēn internete baĵlantē hēzēnē 128 Kbit/snôye d¿ĸ¿rmekte ve 

baĸka bir ¿cretlendirme yapmamaktadēr. Dolayēsēyla, Vodafone kullanēlan toplam kapasite 

miktarē olarak 6,2 GBôyi adil kullanēm oranē olarak dikkate alērken Turkcell paket aĸēm 

ücretinin 99 TLôye ulaĸmasēnē adil kullanēm oranē olarak dikkate almakta ve adil kullanēm 

miktarēnēn ¿zerindeki kullanēmlarda internete eriĸim hēzēnē 128 Kbit/snôye d¿ĸ¿rmektedir. 

Gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere, 3N mobil internet kapsamēnda kullanēcēlarēn sēnērsēz internet eriĸimi sabit 

geniĸbant internet eriĸimi yºntemlerine gºre olduk­a pahalēdēr.  

2011 yēlē sonu itibarēyla sabit geniĸbant internet hizmeti kullanan abonelerin ortalama aylēk 

kullanēmē indirme ve y¿kleme d©hil 21,3 GB iken, 3N mobil geniĸbant internet hizmetlerini 

bilgisayardan kullanan abonelerin ortalama aylēk kullanēmē ise 1,8 GB olarak ger­ekleĸmiĸtir. 

Aynē dºnemde 3N mobil geniĸbant internet hizmetini cep telefonu ile kullanan abonelerin 

ortalama aylēk kullanēmē ise 0,19 GB olarak hesaplanmēĸtēr. 

ķekil 10: Mobil bilgisayardan internet kullanan abonelerin kullanēma gºre daĵēlēmē 

 



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

38 

 

ķekil-10ôda 2011 yēlē sonu itibarēyla 3N mobil geniĸbant internet hizmetlerini bilgisayar 

¿zerinden kullanan abonelerin kullanēma gºre daĵēlēmēna yer verilmiĸtir. Buna gºre sºz 

konusu abonelerden kullanēmē 8 GB ve ¿zerinde olan abonelerin oranē sadece %2,43ôt¿r. 

Bilgisayardan 3N eriĸim hizmetlerini kullanan aboneleri daha ­ok 1 GB ve altēnda kullanēm 

oranēna sahip olduĵu gºr¿lmektedir. 

ķekil 11: Cep telefonundan internet kullanan abonelerin kullanēma gºre daĵēlēmē 

 

ķekil-11ôde ise yine 2011 yēlē sonu itibarēyla 3N mobil geniĸbant internet hizmetlerini cep 

telefonu ¿zerinden kullanan abonelerin kullanēma gºre daĵēlēmēna yer verilmiĸtir. Buna gºre 

3N geniĸbant internet hizmeti cep telefonu ¿zerinden kullanan abonelerin kullanēm 

miktarlarēnēn ­ok d¿ĸ¿k olduĵu ve 1 GB ¿zerinde kullanēma sahip abonelerin oranēnēn sadece 

% 4,46 olduĵu gºr¿lmektedir. Cep telefonu ¿zerinden 3N mobil geniĸbant internet hizmeti 

kullanan aboneler ile bilgisayardan 3N mobil geniĸbant internet hizmeti kullanan abonelerin 

kullanēm alēĸkanlēklarē arasēndaki bu fark, akēllē telefonlarēnē modem gibi kullanmak suretiyle 

3N mobil geniĸbant internet hizmetini bilgisayar ¿zerinden kullanan abonelerin sayēsēnēn 

sēnērlē kaldēĵēnē gºstermektedir. Ayrēca, cep telefonu ¿zerinden 3N mobil geniĸbant internet 

hizmeti kullanan abonelerin kullanēm miktarlarē, bu abonelerin cep telefonu ¿zerinden 

interneti e-postalarēnē kullanmak gibi daha sēnērlē ama­larla kullandēklarē ve sabit geniĸbant 

internet eriĸim hizmetlerini ikame edebilirliĵinin bilgisayar ¿zerinden 3N geniĸbant internet 

hizmetine kēyasla ­ok daha d¿ĸ¿k olduĵu yºn¿ndeki gºr¿ĸleri destekler niteliktedir.  

Sonuç olarak, 3N iĸletmecilerinin geniĸbant internet eriĸim hizmetleri ve abonelerin kullanēm 

alēĸkanlēklarē incelendiĵinde, h©lihazērdaki durum itibarēyla 3N internet hizmetlerinin sabit 

geniĸbant eriĸim hizmetlerine ikame olmasēndan ziyade bu hizmetleri tamamlayēcē hizmetler 
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olarak deĵerlendirilmesinin yerinde olacaĵē deĵerlendirilmektedir. Sºz konusu ¿r¿n 

portfºyleri/tarifeleri incelendiĵinde, ortalama bir geniĸbant abonesinin bir aylēk internet 

kullanēm ihtiyacēnēn 3N ĸebekesi ¿zerinden karĸēlanmasēnēn teknik ve ekonomik olarak makul 

olmadēĵē, ancak 3N mobil geniĸbant eriĸimin sunulan sabit geniĸbant eriĸim hizmetlerinin 

yanē sēra kullanēcēya mobil internet baĵlantēsēna ihtiya­ duymasē halinde cevap verebilen bir 

teknoloji olduĵu deĵerlendirilmektedir. Bununla birlikte, zaman i­erisinde teknolojide 

yaĸanmasē muhtemel iyileĸtirmeler, abonelere sunulan tarifelerde ve/veya abonelerin kullanēm 

alēĸkanlēklarēndaki deĵiĸiklikler, 4G teknolojisinin T¿rkiyeôde kullanēma baĸlamasē gibi 

geliĸmelerin neticesinde, ºzellikle bilgisayar ¿zerinden mobil geniĸbant eriĸim hizmetlerinin 

perakende talep a­ēsēndan sabit geniĸbant eriĸim hizmetlerine ikame hale gelebilmesinin 

m¿mk¿n olabileceĵi deĵerlendirilmektedir. 

Uydu ¿zerinden sunulan geniĸbant internet eriĸimi hizmetleri az sayēda kullanēcē tarafēndan ve 

­oĵunlukla karasal hatlarēn yedeklenmesi amacēyla kullanēlmaktadēr. Ancak y¿ksek baĸlangē­ 

maliyetleri ve altyapēnēn ­evresel faktºrlere duyarlēlēĵē ºnemli dezavantajlar olarak ºne 

­ēkmaktadēr. Uydu geniĸbant hizmetleri genellikle diĵer teknolojilerin kullanēmēnda 

g¿­l¿klerle karĸēlaĸēldēĵē durumlarda alternatif bir yºntem olarak kullanēlmaktadēr. Uydu 

geniĸbant hizmetlerinde iki yºnl¿ iletiĸimin saĵlanmasē i­in gerekli yatērēm maliyeti y¿ksektir. 

Uydu hizmetlerinin kullanēmē, bant geniĸliĵi kapasitesindeki kēsēt ve ses gibi ger­ek zamanlē 

trafiĵi taĸēmadaki g¿­l¿kler nedeniyle sēnērlē kalmaktadēr.  

Bununla birlikte son kullanēcēlar i­in uydu ¿zerinden geniĸbant internet hizmeti genellikle 

diĵer teknolojilerin kullanēmēnda g¿­l¿klerle karĸēlaĸēldēĵē durumlarda alternatif bir yºntem 

olarak kullanēlmaktadēr. Nitekim sºz konusu yºntemin kullanēlmasē i­in gereken son kullanēcē 

cihazlarē, aktivasyon ve kurulum fiyatlarē xDSL, fiber ve kablo modemlerin olduk­a ¿zerinde 

olup, iĸletmeciler arasēnda deĵiĸkenlik gºstermektedir. Tablo-6ôda bir uydu haberleĸme 

hizmet iĸletmecisinin geniĸbant internet hizmeti tarifelerine örnek olarak yer verilmektedir.  

Tablo 6: Uydu Geniĸbant Ķnternet Hizmeti Tarifeleri 

Hēz Download/Upload Kota Fiyat 

6/1 Mbps 8 GB 75 TL/Ay 

8/2 Mbps 16 GB 120 TL/Ay 

10/2 Mbps 26 GB 170 TL/Ay 

10/4 Mbps 50 GB 310 TL/Ay 

Kaynak: Tooway
27

 (Eser Telekom¿nikasyon Sanayi ve Ticaret A.ķ.) 

                                                 
27

 http://www.toowayturkiye.com/index.php/satin-al-standart-paketler Eriĸim tarihi: 02.07.2012 

http://www.toowayturkiye.com/index.php/satin-al-standart-paketler


Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

40 

 

 

Soru 3  

Perakende seviyede talep ikamesine iliĸkin yapēlan deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

 

Soru 3ôe iliĸkin gºr¿ĸler: 

Rekabet Kurumu tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; ñbakēr, fiber ve Kablo 

TV ĸebekeleri ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerinin ¿lke ­apēnda eriĸilebilirlik 

oranlarēnēn ­ok farklē olduĵunun gºr¿lm¿ĸ olup, bu anlamda fiber ve Kablo TV ĸebekesi 

üzerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerine perakende seviyede talep a­ēsēndan ikame 

olamayacaĵēònēn deĵerlendirilmiĸ olduĵu, dok¿manēn 20ônci sayfasēnda ise fiyat 

seviyelerinin aynē kalmasē halinde son kullanēcēlarēn bakēr yerine fiber ĸebeke ¿zerinden 

hizmet almayē tercih edeceĵi, 21ôinci sayfasēnda ise xDSL, kablo ve fiber geniĸbant internet 

hizmetlerinin fiyatlarēnēn birbirlerine yakēn belirlendiĵini sºylemenin m¿mk¿n olduĵu 

tespitlerinin yapēldēĵē, Rekabet Kuruluônun 19.11.2008 tarih ve 08-65/1055-411 sayēlē 

kararēnda perakende seviyede bakēr kablo ĸebekesi ¿zerinden sunulan geniĸbant eriĸim 

hizmetleri ile Kablo TV ĸebekesi ¿zerinden sunulan geniĸbant internet eriĸim hizmetlerinin 

aynē pazarda olduĵunun kabul edildiĵi, Rekabet Kurulu tarafēndan yapēlan sºz konusu 

deĵerlendirmenin Kablo TV ile yaklaĸēk olarak eĸit yaygēnlēktaki fiber ĸebekeler a­ēsēndan da 

ge­erli olabileceĵinin d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿, bu baĵlamda her ¿­ ĸebekenin perakende seviyede aynē 

pazarda deĵerlendirilmeleri gerektiĵi, bunun yanēnda sabit ĸebekeler ¿zerinden sunulan 

geniĸbant internet hizmetleri ile mobil ĸebekeler ¿zerinden sunulan geniĸbant internet 

hizmetlerinin birbirileri ile ikame olup olmadēĵēna yºnelik deĵerlendirmeler sonucunda bu 

hizmetlerin tamamlayēcē olarak gºr¿ld¿ĵ¿n¿n anlaĸēldēĵē, bu hususta dok¿manda sunulan 

verilere ve analize iĸtirak edildiĵi, ancak Rekabet Kurulu tarafēndan yapēlan incelemelerde 

farklē sonu­lara da ulaĸēlabileceĵi ifade edilmektedir.  

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; TTNetôin en ­ok kullanēlan 

kampanyasēnēn ñTTNet 2 Yēl Sabit Fiyatlē Ķnternet Kampanyasēò
28

 ve Turkcellôin en ­ok 

kullanēlan ñTurkcell 3G VINN Kampanyasēò
29

 olduĵu, sºz konusu tarife ve kampanyalar 

incelendiĵinde, mobil geniĸbant ve sabit geniĸbant ¿r¿nlerinin kontrat s¿resi/baĵlantē-modem 

                                                 
28

http://www.ttnet.com.tr/web/529-2670-1-1/tur/evde_ttnet/kampanyalar_-

_dsl_kampanyalari/24_ay_sabit_fiyat_kampanyasi 
29

http://www.turkcell.com.tr/bireysel/kampanyalar/Sayfalar/Turkcell-3G-VINN-Kampanyasi.aspx 

http://www.ttnet.com.tr/web/529-2670-1-1/tur/evde_ttnet/kampanyalar_-_dsl_kampanyalari/24_ay_sabit_fiyat_kampanyasi
http://www.ttnet.com.tr/web/529-2670-1-1/tur/evde_ttnet/kampanyalar_-_dsl_kampanyalari/24_ay_sabit_fiyat_kampanyasi
http://www.turkcell.com.tr/bireysel/kampanyalar/Sayfalar/Turkcell-3G-VINN-Kampanyasi.aspx
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hēzē/aylēk kullanēm kotasē-paket i­eriĵi/fiyat gibi ºzellikleri bakēmēndan neredeyse birebir 

paralellik i­erdiĵinin gºr¿ld¿ĵ¿, bu verilerin de bireysel m¿ĸteriler i­in mobil geniĸbant tarife 

ve kampanyalarēnēn sabit geniĸbant tarife ve kampanyalarēnē ikame ettiĵini gºsterdiĵi, ayrēca, 

mobil geniĸbant hizmetlerin mobilite gibi bir ºzelliĵi olduĵu ve bu anlamda mobil geniĸbantēn 

sabit geniĸbantē ikame ettiĵi fakat sabit geniĸbantēn mobil geniĸbantē ikame edemediĵi 

hususunun unutulmamasē gerektiĵi, geniĸbant internet hizmeti kapsamēnda fiber ĸebeke, 

Kablo TV ĸebekesi ve bakēr ĸebekenin en az ikisinin mevcut olduĵu yerlerde, ºzellikle Kablo 

ve fiber yatērēmlarēnēn n¿fus yoĵunluĵu y¿ksek yerlere yapēldēĵē gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵunda sºz konusu ĸebekeler ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerinin 

perakende seviyedeki talep a­ēsēndan birbirlerini ikame ettiĵi ifade edilmektedir.  

TurkNet tarafēndan Kurumumuza iletilen gºr¿ĸte, sunulan pazar analizinin geniĸbant internet 

hizmetlerine odaklandēĵē, ancak, T¿rkiyeôde PSTN hatlarēnēn yarēsēndan fazlasēnda xDSL 

hizmetinin tanēmlē olmamasē, PSTN abone sayēsēnēn sabit geniĸbant abone sayēsēnēn ­ok 

¿st¿nde olmasē gibi ger­ekler, darbant (ses gibi) kullanēmēnēn da ºnemli olduĵunu gºsterdiĵi, 

Fiziksel ķebeke Altyapēsē Eriĸimiônin sadece geniĸbant hizmetler i­in deĵil, sabit telefon 

hizmetlerinin sunumu i­in de kritik olduĵundan bu hizmetlerin sunumu perspektifinden de 

analiz yapēlmasē gerektiĵi ifade edilmektedir.  

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; perakende seviyede kēsa ve orta 

vadede bakēr kablonun yerini alacak baĸka bir altyapē olmadēĵē gºr¿ĸ¿ne katēldēklarē, bakēr 

eriĸimin hemen her binada bulunmasē ve bakēr ĸebeke ¿zerinden gitgide daha y¿ksek 

hēzlardan eriĸim saĵlayan yeni cihazlarēn geliĸtirilmekte olmasē bu ĸebekenin kullanēmēnē 

ekonomik a­ēdan desteklediĵi, ¿lkemizde de Avrupa ¿lkelerinde de fiber eriĸim ¿zerinde 

hizmet alan abone sayēsēnēn fiber ¿zerinden hizmet verilebilecek mek©n sayēsēna gºre d¿ĸ¿k 

olduĵu (kabaca 1/5 gibi) belirtilmektedir. Bunun sebebinin fiber eriĸimin getirdiĵi hizmet 

yelpazesinin rekabet eksikliĵi dolayēsēyla hizmete sunulamamasē olduĵu, mobil ĸebeke 

¿zerinden verilen geniĸbant hizmetinde abone sayēlarē arttēk­a kalitenin d¿ĸeceĵi ve hizmet 

fiyatēnēn artacaĵē, ­¿nk¿ frekans bantlarēnēn fiziksel olarak sēnērlē olduĵu ifade edilmektedir.  

Superonline tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; dok¿manda fiber ĸebekelerin 

fiyatlar yanēnda hēz ve kapasite yºn¿ ile gelecekte bakēr ĸebekelerin yerini almasē beklenen 

ĸebekeler olduĵu; sºz konusu ĸebekelerin son yēllarda kullanēcēlar tarafēndan raĵbet gºrmekte 

olduĵu ve fiber hizmetlerin perakende seviyede talep ikamesi ­er­evesinde xDSL hizmetine 

benzer olduĵu a­ēk­a belirtilmesine raĵmen; fiber ĸebeke ¿zerinden sunulan geniĸbant eriĸim 
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hizmetlerinin bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerine perakende 

seviyede talep a­ēsēndan ikame olamayacaĵēnēn deĵerlendirildiĵi, ĸirketleri tarafēndan bu 

deĵerlendirilmeye iĸtirak edilmediĵi, son yēllarda bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan DSL 

hizmetlerinde ciddi oranda d¿ĸ¿ĸ yaĸanmakta olduĵu, kullanēcēlarēn fiber hizmetlerini tercih 

ettiklerinin gºr¿ld¿ĵ¿, buna paralel olarak yerleĸik iĸletmecinin T¿rk Telekomôun bakēr 

altyapēsēnē fibere dºn¿ĸt¿rd¿ĵ¿, yakēn zamanda fiber hizmetinin tercih edilmesinde yaĸanan 

artēĸ oranēnēn y¿kseleceĵinin d¿ĸ¿n¿lmekte olduĵu, pazar analizlerinin gelecek 3 yēlē 

ºngºrerek ger­ekleĸtirildiĵi hususu dikkate alēnacak olursa T¿rk Telekom tarafēndan bakēr 

ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerde sunulan hizmetlerin bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan 

hizmetlere perakende seviyede talep a­ēsēndan ikame olduĵu/olacaĵē ifade edilmektedir.  

TTNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; ĸirketleri faaliyetleri a­ēsēndan 

taslak raporda yer alan; ñ3N internet hizmetlerinin sabit geniĸbant eriĸim hizmetlerine ikame 

deĵil de tamamlayēcē ¿r¿n olarak deĵerlendirilmesi gerektiĵinden bahisle zaman i­erisinde 

teknolojide yaĸanmasē muhtemel iyileĸtirmeler neticesinde, ºzellikle bilgisayar ¿zerinden 

mobil geniĸbant eriĸim hizmetlerinin perakende talep a­ēsēndan sabit geniĸbant eriĸim 

hizmetlerine ikame hale gelebilmesinin m¿mk¿n olabileceĵiò tespitlerine iliĸkin 

deĵerlendirme yapēlmasēnēn gerekli olduĵu ifade edilerek, hēz, kota kullanēmē, kullanēm 

trendleri ve fiyatlandērma a­ēsēndan ­eĸitli verilere yer verilmesinin ardēndan mobil ve sabit 

geniĸbant hizmetlerinin karĸēlaĸtērēlmasē neticesinde, ºzellikle bilgisayar ¿zerinden mobil 

internet hizmetlerinin sabit geniĸbant hizmetlerine ikame ºzelliĵi taĸēdēĵē ifade edilmektedir.  

Vodafone Net tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; fiber eriĸim hizmetlerinin 

ºzellikle b¿y¿k ĸehirlerde (Ķstanbul, Ankara, Ķzmir, Kocaeli, Bursa vb.) ºnemli ºl­¿de 

yaygēnlaĸmasē; dolayēsēyla xDSLôe rakip olmaya baĸlamasē gºzetilerek, ilgili pazar tanēmēna 

dahil edilmesi ve d¿zenlemeye tabi tutulmasēnēn, bu altyapē bakēmēndan pazarēn T¿rk 

Telekom tarafēndan domine edilmemesi a­ēsēndan ºnem taĸēdēĵē, fiber hizmetlerinin xDSLôe 

ciddi bir ikame olacaĵēnē gºzeten T¿rk Telekomôun bu alanda yatērēmlar yapmaya baĸladēĵē, 

alternatif iĸletmecilerin de yatērēmlarēnēn bulunmasēna raĵmen, bu iĸletmecilerin T¿rk 

Telekomôun geniĸbant pazarēnda sahip olduĵu ºl­ek ve kapsam ekonomilerine ulaĸamamalarē, 

yatērēm maliyetlerinin y¿ksekliĵi ve altyapē kazē-inĸaat izinlerinin T¿rk Telekom kadar rahat 

alēnamamasē, pazara giriĸ ve b¿y¿me ºn¿nde engeller teĸkil ettiĵi, alternatif iĸletmecilerin ve 

T¿rk Telekomôun fiber kablo uzunluklarēnēn gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda T¿rk 

Telekomôun geniĸbant internet eriĸim hizmetleri pazarēnda sahip olduĵu EPG ve hakim 

durumu, fiber pazarēnda da teĸmil ederek bu alandaki rekabeti kolaylēkla ve kēsa s¿re 



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

43 

 

i­erisinde sēnērlayabileceĵi, bu nedenle fiber eriĸim hizmetlerinin ilgili pazar tanēmē i­erisinde 

gºr¿lmesi ve d¿zenlemeye tabi tutulmasē gerektiĵi ifade edilmektedir.  

Soru 3ôe iliĸkin cevaplar: 

Pazar analizleri rekabet hukuku ilke ve kurallarē uygulanarak ger­ekleĸtirilmektedir. 

Dok¿manda da belirtildiĵi gibi ilgili ¿r¿n/hizmet pazarē, fiyatlarē, kullanēm ama­larē ve 

iĸlevsel ºzellikleri ile rekabet koĸullarē veya arz-talep yapēsē a­ēsēndan birbirleriyle 

deĵiĸtirilebilir ya da ikame edilebilir ¿r¿n/hizmetleri ifade etmektedir. Mobil ĸebeke 

¿zerinden verilen geniĸbant hizmetinde abone sayēlarē arttēk­a kalitenin d¿ĸmekte olduĵu, 

hizmetin fiyatēnēn ise artacaĵē, ­¿nk¿ frekans bantlarēnēn fiziksel olarak sēnērlē olduĵu 

deĵerlendirilmektedir. Diĵer taraftan kullanēm miktarlarēna bakēldēĵēnda mobil ĸebeke 

¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerinde kullanēmēn olduk­a kēsētlē kaldēĵē, bunun 

yanēnda sabit geniĸbant abonelerinin 8 Mbit/s hēzlarēnda tarifelerinde kullanēmlarēnēn 

yoĵunlaĸmasēna raĵmen mobil ĸebekeler ¿zerinden mobil bilgisayardan sunulan geniĸbant 

hizmetlerinin 0 ï 50 Mbit/s, 1 ve 1-4 Gbit/s kotalē tarifelerinde kullanēmlarēnēn yoĵunlaĸtēĵē 

gºr¿lmektedir. Bu a­ēdan sabit geniĸbant kullanēmē ile mobil ĸebekelerde mobil bilgisayardan 

geniĸbant kullanēm oranlarē farklēlaĸabilmektedir.  

Talep ikamesinde, kullanēcēlarēn gºz¿nden ilgili ¿r¿n analiz edilmesine raĵmen, ¿r¿nlerin 

ikame iliĸkisi ve pazar tanēmēna dahil edilmeleri hem talep hem de arz ikamesi 

deĵerlendirmelerinin k¿m¿latif olarak ger­ekleĸmesi ĸartēna ve Pazar Analizi 

Yºnetmeliĵiônin 6ôncē maddesinin ikinci fēkrasēnda yer verilen hususlarēn birlikte 

deĵerlendirilmesine baĵlēdēr. Nitekim Kablo TV ĸebekesi ve fiber ĸebekesi ileride daha 

detaylē incelenerek her iki ĸebekenin yaygēnlēĵēnēn sēnērlē olmasē nedeni ile bakēr kablo 

ĸebekesine ikame olmadēĵē sonucuna varēlmaktadēr. Bu a­ēdan iĸbu pazar analizinde yaygēnlēk 

ºl­¿t¿ baĸta olmak ¿zere belirli kriterler kullanēlarak sonuca ulaĸēlmēĸ olup, nihai sonu­ 

deĵiĸmeyecek hususlarda analizin tekrarlanmasēna gerek duyulmamēĸtēr. Nitekim Rekabet 

Kurumu gºnderdiĵi gºr¿ĸte toptan talep a­ēsēndan Kablo TV ĸebekesinin bakēr ĸebekeye 

ikame olmadēĵē gºr¿ĸ¿ne iĸtirak edildiĵini ifade etmiĸtir. Nitekim 03.11.2011 tarih ve 

2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē kapsamēnda beĸ (5) yēl boyunca veya fiber internet 

abonelerinin sabit geniĸbant aboneleri i­indeki oranē %25 mertebesine ulaĸana kadar fibere 

eriĸim hizmetlerinin (Eve/Binaya kadar fiber) pazar analizi s¿recine d©hil edilmemesi 

hususunda karar verilmiĸtir.  
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Turknet tarafēndan darbant (ses gibi) kullanēmēnēn da ilgili pazar kapsamēnda ºnemli olduĵu, 

Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸimôin sadece geniĸbant hizmetler i­in deĵil, sabit telefon 

hizmetlerinin sunumu i­in de kritik olduĵundan bu hizmetlerin sunumu perspektifinden de 

analiz yapēlmasē gerektiĵi ifade edilmektedir. Turknetôin de ifade ettiĵi gibi fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda saĵlanan ¿r¿nler ile iĸletmeciler, gerek kendi kurduklarē gerekse 

de diĵer iĸletmecilerden eriĸim hizmeti ile elde ettikleri ¿r¿nleri kullanarak kendilerine ait 

ĸebekeyi kurmalarē ile kendi operasyonlarēnē y¿r¿tmeleri ve ilgili pazarda EPGôye sahip 

iĸletmecilerden farklē tarife ve ¿r¿nleri sunabilmeleri m¿mk¿nd¿r. Bu baĵlamda iĸletmeciler 

ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeci ile baĵlarēnē kesebildikleri gibi, çoklu hizmet sunumu da 

ger­ekleĸtirebilmektedirler. Ķĸletmecilerin iĸbu pazar kapsamēnda sunabildikleri hizmetler 

arasēnda ­aĵrē hizmetleri gibi hizmetler de bulunmaktadēr. Ancak daha ºnce 03.01.2013 tarih 

ve 2013/DK-SRD/6 sayēlē Kurul Kararē ile onaylanan Sabit ķebekede ¢aĵrē Baĸlatma Pazarē 

nihai dok¿manēnda yapēlan deĵerlendirmelerle iktifa edilerek ses hizmetleri iĸbu pazar analizi 

kapsamēnda tekrar incelenmemektedir. Diĵer taraftan diĵer ilgili perakende ¿r¿nlerin 

incelenmesinden baĵēmsēz olarak, iĸbu pazar analizinde platform temelinde etkin rekabetin 

bulunmadēĵē sonucuna ulaĸēldēĵēndan, ilgili pazarēn alt pazarē niteliĵindeki diĵer perakende 

pazarlarēn daha ayrēntēlē incelenmesine gerek olmadēĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

TTNet tarafēndan; hēz, kota kullanēmē, kullanēm trendleri ve fiyatlandērma a­ēsēndan ­eĸitli 

verilere yer verilmesinin ardēndan mobil ve sabit geniĸbant hizmetlerinin karĸēlaĸtērēlmasē 

neticesinde, ºzellikle bilgisayar ¿zerinden mobil internet hizmetlerinin sabit geniĸbant 

hizmetleri ile ikame ºzelliĵi taĸēdēĵē ifade edilmektedir. Elektronik haberleĸme sektºr¿nde 

tarife farklēlaĸtērmasē yolu ile bir­ok ¿r¿nün son kullanēcēlarēn hizmetine sunulmasēna ve bu 

¿r¿nlerden bir kēsmēnēn tarifeleri benzerlik gºstermesine raĵmen geniĸbant ¿r¿nlerinin 

geneline (hēz, kota, vb. unsurlarēna) bakēlarak ºnemli ºl­¿de ¿r¿n¿n birbirinden farklēlaĸtēĵē 

görülmektedir.   

Superonline tarafēndan, T¿rk Telekom tarafēndan bakēr ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ 

yerlerde sunulan hizmetlerin bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan hizmetlere perakende seviyede 

talep a­ēsēndan ikame olduĵu/olacaĵē, Vodafone Net ve Telkoder tarafēndan ise ilgili pazar 

tanēmē i­erisinde gºr¿lmesi ve d¿zenlemeye tabi tutulmasē gerektiĵi ifade edilmektedir. Yeni 

yerleĸim yerlerinde veya bakēr ĸebekelerin bulunduĵu yerlerde, bakēr ĸebekenin yerine fiber 

ĸebekeler kurulsa da 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē ile; 
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ñBeĸ (5) yēl boyunca veya fiber internet abonelerinin sabit geniĸbant aboneleri 

i­indeki oranēnēn %25 mertebesine ulaĸana kadar fibere eriĸim hizmetlerinin 

(Eve/Binaya kadar fiber) pazar analizi s¿recine d©hil edilmemesiò 

hususlarē ile Kurum tarafēndan fiber ĸebekelere iliĸkin deĵerlendirmelerin ¿lke ­apēnda ve 

sabit geniĸbant abone sayēsēna gºre yapēlacaĵē, bunun yanēnda fiber ĸebekelerin pazar analizi 

s¿recine dahil edilebilmesi i­in fiber geniĸbant abonelerinin sabit geniĸbant aboneleri i­indeki 

oranēnēn %25 mertebesine ulaĸmasē yºn¿nde bir ºl­¿t¿n kullanēlmasēna karar verilmiĸ olduĵu 

deĵerlendirilmektedir. Nitekim aĸaĵēda daha detaylē inceleneceĵi gibi fiber ĸebekeler ile 

Kablo TV ĸebekesinin yaygēnlēĵē sēnērlē kalmaktadēr. 

3.1.2 Toptan seviyede talep ikamesi  

Kullanēcēlarēn (toptan pazarlar i­in iĸletmecilerin) bir hizmet veya ¿r¿n¿ diĵer bir hizmet veya 

ürünün yerine kullanabilme derecesi genel anlamda talep yönlü ikame edilebilirlik olarak 

tanēmlanmaktadēr. Daha somut bir ĸekilde belirtilmesi gerekirse; ge­ici olmayan k¿­¿k ama 

belirgin fiyat artēĸēnē (%5-10) izleyen s¿re­te kullanēcēlarēn bir bºl¿m¿n¿n ilgili ¿r¿n¿n 

alternatiflerine yºnelmesi talep yºnl¿ ikame olarak adlandērēlmaktadēr. Aynē ilgili pazar 

i­erisinde olduklarē d¿ĸ¿n¿len ikame ¿r¿nlerin birbirleriyle tam anlamēyla benzer olmalarē da 

gerekmemektedir. 

Ķĸbu pazar analizi kapsamēnda toptan seviyede talep yönlü ikame, ilgili pazarda iĸletmecilere 

yºnelik alternatif altyapēlarēn bulunmasē ve iĸletmecilerin bu alternatiflere yºnelmesi ile 

oluĸmaktadēr. 

3.1.2.1 Alternatif altyapēlar 

Toptan seviyede yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetlerine zaman i­inde alternatif olabilecek 

platformlar arasēnda kablo ĸebekeleri, fiber ĸebekeler, uydu ve 3N ĸebekesi sayēlabilir.  
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Tablo 7: Bakēr, Kablo TV ve Fiber Altyapēlarēna ait Homepass sayēlarē, 2011 yēlē 

Altyapē T¿r¿ 

Ulaĸtēĵē Son Kullanēcē Yerleĸim Yeri Sayēsē 

(Homepass) 

2011/1 2011/2 2011/3 2011/4 

Bakēr
30

 
18.620.000 18.620.000 18.620.000 18.620.000 

Kablo TV 
2.795.051 2.881.069 2.888.569 3.029.641 

Fiber
31

 
797.358 1.073.463 1.488.569 1.986.857 

 

Tablo-7ôde bakēr ĸebekesi, Kablo TV ĸebekesi ile fiber ĸebekesinin ulaĸtēĵē son kullanēcē 

yerleĸim yeri sayēsē verilmektedir. Buna gºre bakēr ĸebeke t¿m ¿lke genelini kapsamasēna 

raĵmen, fiber kablo ĸebekesi 2011 yēlē Aralēk ayē sonu itibariyle bakēr ĸebekesinin kapsadēĵē 

alanēn yaklaĸēk %11ôlik kēsmēnē kapsamaktadēr. Kablo TV ĸebekesi ise bakēr ĸebekesinin 

kapsadēĵē alanēn yaklaĸēk %16ôlēk kēsmēnē kapsamaktadēr. Tablo-7ôde yer alan veriler 

deĵerlendirildiĵinde ise Kablo TV ĸebekesi ile fiber ĸebekelerin hen¿z geliĸme aĸamasēnda 

olduĵu gºr¿lmektedir.  

2012 yēlē Mart ayē sonu itibari ile Kablo TV ĸebekesi ¿zerinden sunulan geniĸbant internet 

eriĸimine sahip kullanēcē sayēsē 321.080ôdir. Kablo TV ĸebekesi ¿zerinden geniĸbant internet 

hizmeti toplam 22 ilde sunulmakta olup, y¿ksek hēzda internet baĵlantēsēna olanak saĵlayan 

DOCSIS 3.0 teknolojisi ise toplam 7 ilde kullanēlmaktadēr. Bu illerdeki geniĸbant internet 

hizmeti bu illerin tamamēnda deĵil ancak bazē bºlgelerinde verilebilmektedir. Kablo TV 

ĸebekesi ¿zerinden geniĸbant internet eriĸim hizmetlerinde ĸebekenin paylaĸēmlē yapēsē nedeni 

ile kullanēcēlara tahsis edilen bant geniĸliĵi ĸebekenin kullanēm yoĵunluĵuna gºre her zaman 

garanti edilememektedir.  

Bunun yanēnda, Kablo TV ĸebekesinde yapēlacak geliĸtirmeler ile ­ift yºnl¿ iletiĸim imkanē 

saĵlanmasē gerekir. Kablo ĸebekesinin iki yºnl¿ olduĵu yerlerde, ¿­¿nc¿ taraflara toptan 

seviyede kapasite sunumu i­in anahtarlama ve yºnlendirme ekipmanlarē gibi ek te­hizatlarēn 

uç noktalara (headend) yerleĸtirilmesi ve ortak yerleĸim alanlarēnēn sunulmasē gerekmektedir. 

Bu gereksinim ise ek yatērēm harcamalarē anlamēna gelmektedir. Baĸka bir deyiĸle T¿rkiyeôde 

                                                 
30

 T¿rk Telekomôa ait tahmini rakamdēr. 
31

 T¿rk Telekom ve Superonline Ķletiĸim Hizmetleri A.ķ.ôye ait rakamlardēr.  
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sēnērlē yaygēnlēĵa sahip Kablo TV ĸebekesi ¿zerinden hizmet alēnmasē i­in ­ift taraflē yatērēm 

maliyetlerine katlanēlmasē gerekmektedir.  

Sºz konusu yatērēmlarēn yapēlmasē halinde bile Tablo-7ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibi Kablo TV 

ĸebekesinin yaygēnlēk oranē ancak bakēr ĸebekenin yaklaĸēk %16ôsē seviyesinde 

bulunmaktadēr. Bu nedenle bakēr ĸebekesi ¿zerinden sunulan hizmetlerde yaĸanacak 

varsayēmsal bir fiyat artēĸēnda iĸletmecilerin bakēr ĸebekesini bērakarak, Kablo TV 

ĸebekesinde ¿zerinden hizmet sunma maliyetlerine katlanarak sēnērlē sayēda Kablo TV 

abonesine ulaĸmalarē gerekecektir.  

Fiber ĸebekelerine bakēldēĵēnda sºz konusu ĸebekeler ¿zerinden, bakēr ĸebeke ¿zerinden 

sunulan hizmetlerin sunulabildiĵi gºr¿lmektedir. Bununla birlikte fiber ĸebekeler halihazērda 

bakēr ĸebekelerin yaygēnlēk oranēnēn yaklaĸēk %10ôu seviyesine ulaĸmēĸtēr. Ancak bakēr 

ĸebekelerin yerini almaya baĸlayan fiber ĸebekelere yºnelik geliĸen kapasite taleplerine 

paralel olarak alternatif iĸletmecilerin yatērēmlarē her ge­en g¿n artmaktadēr.  

Aynē yerde bakēr ve fiber ĸebekelerin bulunmasē halinde hēz ve kapasite kēsētlarē 

deĵerlendirildiĵinde alternatif iĸletmeciler perakende talebe baĵlē olarak, bakēr ĸebeke 

üzerinden sunulan hizmetlerin fiyatlarēnda yaĸanacak bir artēĸ karĸēsēnda fiber ĸebekeler 

¿zerinden sunulan hizmetlere yºnelerek bakēr ĸebekedeki fiyat artēĸlarēna karĸē baskē 

oluĸturabileceklerdir. Bu nedenle bakēr kablo ĸebekesi devamē niteliĵinde olan fiber ĸebekenin 

kurulu bulunduĵu alanlarda bakēr ĸebekesi ile toptan seviyede ikame olabileceĵi, ancak 

halihazērda ¦lkemizde fiber ĸebekelerin yaygēnlēĵēnēn olduk­a d¿ĸ¿k olduĵu gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵunda sºz konusu ĸebekeler ¿zerinden sunulan toptan hizmetlerin bakēr 

¿zerinden sunulan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetlerine ikame olmasē yakēn zamanda 

beklenmemektedir.  

Mobil haberleĸme ĸebekeleri incelendiĵinde, toptan seviyede yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim 

hizmetlerinin fiyatlarēnda ge­ici olmayan, k¿­¿k fakat belirgin bir fiyat artēĸē olduĵunda 

abonelerin alternatif olarak 3N hizmetine ge­mesi, 3N hizmeti kapsamēnda sunulan internet 

eriĸimi hizmetlerinin halihazērda tarife seviyesi, kapasite kēsētlarē, hizmet kalitesindeki 

belirsizlik ve kapsama alanē gibi nedenlerle olasē gºr¿lmemektedir.  

Uydu ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetleri az sayēda kullanēcē tarafēndan ve 

­oĵunlukla karasal hatlarēn yedeklenmesi amacēyla kullanēlmaktadēr. Uydu geniĸbant 

hizmetlerinde iki yºnl¿ iletiĸimin saĵlanmasē i­in gerekli yatērēm maliyeti y¿ksektir. Uydu 
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hizmetlerinin kullanēmē, bant geniĸliĵi kapasitesindeki kēsēt (servis saĵlayēcēya doĵru) ve ses 

gibi ger­ek zamanlē trafiĵi taĸēmadaki g¿­l¿kler nedeniyle sēnērlē kalmaktadēr. Bu nedenle 

bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmeti tarifelerinde yaĸanacak 

%10ôluk varsayēmsal bir y¿kselme karĸēsēnda iĸletmecilerin uydu ¿zerinden sunulan 

hizmetlere yºnelmeyeceĵi deĵerlendirilmektedir. 

Sonuç olarak kēsa ve orta vadede toptan seviyede bakēr ĸebekede yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim 

hizmetlerine ikame olabilecek alternatif altyapēlarēn ortaya ­ēkacaĵē d¿ĸ¿n¿lmemektedir 

 

Soru 4ôe iliĸkin gºr¿ĸler: 

Rekabet Kurumu tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; dok¿manda sunulan 

bilgi ve belgeler ēĸēĵēnda, toptan seviyede talep ikamesine iliĸkin olarak, Kablo TV ve mobil 

haberleĸme ĸebekeleri ile uydu ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerinin ikame 

olmadēĵē gºr¿ĸ¿ne iĸtirak edildiĵi, dok¿manda yer alan ñbakēr kablo ĸebekesi devamē 

niteliĵinde olan fiber ĸebekenin kurulu bulunduĵu alanlarda bakēr ĸebekesi ile toptan 

seviyede ikame olabileceĵiò deĵerlendirmelerine yer verildiĵi, halihazērda fiber ĸebekelerin 

yaygēnlēĵēnēn olduk­a d¿ĸ¿k olduĵu gerek­esi ile sºz konusu ĸebekeler ¿zerinden sunulan 

toptan hizmetlerin bakēr ¿zerinden sunulan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetlerine ikame 

olmadēĵē ifade edildiĵi, bir ĸebekenin yaygēnlēĵē ºl­¿t¿n¿n ilgili ¿r¿n pazarē a­ēsēndan deĵil 

ilgili coĵrafi pazar a­ēsēndan dikkate alēnmasēnēn daha uygun olabileceĵinin d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿, bu 

baĵlamda bakēr ve fiber ĸebekeler ¿zerinden sunulan hizmetlerin toptan seviyede talep 

a­ēsēndan ikame olabileceĵi ifade edilmektedir.  

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; ülkemizde, mobil 

iĸletmecilerin 3N yetkilendirmelerini m¿teakip bu alanda ºnemli yatērēmlar yapmaya devam 

ederek 3N hizmetlerinde sunulan hizmetin kalitesini ve teknolojiyi sürekli olarak 

geliĸtirdikleri, toptan seviyede 3N hizmetleri alēnabilmesinin ºn¿nde tarife seviyesi, kapasite 

sēnērē, hizmet kalitesindeki belirsizlik ve kapsama alanē gibi sorunlarēn mevcut olmadēĵē ifade 

edilmektedir.  

Soru 4  

Toptan seviyede talep ikamesine iliĸkin yapēlan deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleriyle birlikte a­ēklayēnēz. 
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TurkNet tarafēndan Kurumumuz gºr¿ĸlerine katēldēklarē ifade edilmiĸtir.  

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; toptan seviyede talep ikamesine 

iliĸkin olarak kablo ĸebekesinin yaygēn olmamasē, mobil haberleĸme ĸebekeleri ve uydu 

haberleĸmesinin y¿ksek ¿cretli olmalarē dolayēsēyla bakēr ĸebekenin yerini alamayacaklarē 

deĵerlendirmesine katēldēklarē, fiber eriĸim altyapēsēnēn ise bakēr altyapēdan ayrē olarak ele 

alēnmasēnēn doĵru olmadēĵē, aynē yerleĸik iĸletmeci tarafēndan tesis edilen ve Kurum rēzasē ile 

sºk¿len bakēr kablonun yerine konan fiber eriĸim altyapēsēnēn ve bakēr kablo eriĸimi 

bulunmayan yeni yerleĸkelere getirilen fiber kablonun bakēr kablo ile eĸ y¿k¿ml¿l¿klere tabi 

olmasēnēn doĵru olacaĵē belirtilmektedir (http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/ 

LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:251:0035:0048:en:PDF). Aksi durumda rekabetin tesis 

edilemeyeceĵi, bu halde en azēndan EPGôye sahip iĸletmeciye VULA y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n 

getirilmesi ve fiyat sēkēĸtērmasēna mahal vermeden uygulatēlmasēnēn sēnērlē da olsa rekabet 

imk©nē saĵlayacaĵē ifade edilmektedir. 

Superonline tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; toptan seviyede talep 

ikamesine iliĸkin yapēlan deĵerlendirmelerde fiber ĸebekenin kurulu bulunduĵu alanlarda bakēr 

ĸebeke ile toptan seviyede ikame olabileceĵi, ancak h©lihazērda ¿lkemizde fiber ĸebekelerin 

yaygēnlēĵēnēn olduk­a d¿ĸ¿k olduĵu gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda sºz konusu ĸebekeler 

¿zerinden sunulan toptan hizmetlerin bakēr ¿zerinden sunulan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim 

hizmetlerine ikame olmasēnēn yakēn zamanda beklenmediĵi, ĸirketleri tarafēndan bu 

deĵerlendirilmeye iĸtirak edilmediĵi, gerekli yatērēm ­er­evesinin oluĸturulmasē ile kēsa vadede 

toptan seviyede talep ikamesinin oluĸmasēnēn g¿­ olmayacaĵē, yeni nesil altyapēnēn 

yaygēnlaĸtērēlmasēna ºrnek yatērēm ­er­evesi olarak ķirketleri tarafēndan PPP modelinin 

kullanēlabileceĵi ifade edilmektedir.  

Soru 4ôe iliĸkin cevaplar: 

Telkoder tarafēndan talep edilen en azēndan ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciye VULA 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n getirilmesi ve fiyat sēkēĸtērmasēna mahal vermeden uygulatēlmasē hususuna 

iliĸkin a­ēklamalar 1. Soruya yºnelik deĵerlendirmelerimiz ­er­evesinde ele alēnmaktadēr. 

Kurum rēzasē ile sºk¿len bakēr kablonun yerine konan fiber eriĸim altyapēsēnēn ve bakēr kablo 

eriĸimi bulunmayan yeni yerleĸkelere getirilen fiber kablonun bakēr kablo ile eĸ 

y¿k¿ml¿l¿klere tabi olmasēnēn doĵru olacaĵēna iliĸkin ºneri ve deĵerlendirmeler ise 1. Soru 

kapsamēnda ele alēnmēĸtēr.   

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/%20LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:251:0035:0048:en:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/%20LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:251:0035:0048:en:PDF


Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

50 

 

Toptan talep kapsamēnda T¿rk Telekom tarafēndan 3N hizmetleri alēnabilmesinin ºn¿nde 

tarife seviyesi, kapasite sēnērē, hizmet kalitesindeki belirsizlik ve kapsama alanē gibi sorunlarēn 

mevcut olmadēĵē ifade edilmiĸtir. Sºz konusu husus (3Nôye iliĸkin deĵerlendirmeler) 3. Soru 

kapsamēnda ele alēndēĵē deĵerlendirilerek burada tekrar ele alēnmamaktadēr.  

Superonline tarafēndan iletilen gºr¿ĸler kapsamēnda ise gerekli yatērēm ­er­evesinin 

oluĸturulmasē ile kēsa vadede toptan seviyede talep ikamesinin oluĸmasēnēn g¿­ olmayacaĵē 

hususuna yer verilmektedir. Yatērēm ­er­evesi olarak ķirketleri tarafēndan PPP (Public Private 

Partnership) modelinin kullanēlabileceĵi ifade edilmekte ise de bu kapsamda makro bir 

politikanēn tespiti ve benimsenmesinin Devlet birimleri ve Bakanlēk(lar) nezdinde ele 

alēnabilecek bir husus olduĵu, diĵer taraftan d¿zenleyici yaklaĸēm noktasēnda Ulaĸtērma, 

Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵēônēn da gºr¿ĸleri alēnarak tesis edilen 511 sayēlē Kurul 

Kararē ­er­evesinde belirli bir yatērēm ­er­evesinin oluĸturulduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

3.1.2.2 Veri akēĸ eriĸimi hizmeti  

Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetleri ile veri akēĸ hizmeti perakende seviyede geniĸbant 

internet hizmetlerinin sunulabilmesi i­in yerleĸik iĸletmeci tarafēndan sunulan eriĸim 

yºntemleridir. Bu nedenle sºz knousu hizmetlerin aynē pazar i­inde yer alēp almadēĵēnēn 

incelenmesi gerekmektedir.  

VAE; abone tarafēndaki ĸebeke sonlanma noktasēnē, veri iletimine imk©n verecek ĸekilde, 

abonenin baĵlē bulunduĵu ana daĵētēm ­atēsēnēn bulunduĵu tesise veya eĸdeĵer tesise 

yerleĸtirilen te­hizata baĵlayan her t¿rl¿ cihaza ve fiziksel devreye eriĸimi ifade etmekte olup, 

VAE ile y¿ksek hēzlē veri iletim imkanēna kavuĸturulmuĸ abone hattē, veri iletimi sunulmak 

¿zere alternatif iĸletmecilerin eriĸimine a­ēlmaktadēr. Alternatif iĸletmeci tarafēndan VAEôde 

ayrēca bir DSLAM ekipmanē kurulmaz. Bir baĸka deyiĸle VAE, abonelere xDSL hizmeti 

sunacak bir alternatif iĸletmecinin yerleĸik iĸletmeciye ait DSLAM
32

 ekipmanēndan daha 

sonraki noktalar (ATM switch, BRAS)
33 
¿zerinden eriĸim saĵlamasē olarak tanēmlanabilir. Bu 

yºntemde yerleĸik iĸletmeci hattēn ve DSLAM ekipmanēnēn kurulumundan ve iĸletiminden 

sorumludur. VAE bu hali ile ĸebekenin aktif bileĸenlerinin kullanēldēĵē bir eriĸim modelidir. 

Alternatif iĸletmecilerin sunduĵu geniĸbant internet eriĸim hizmetlerinin teknik ºzellikleri 

yerleĸik iĸletmecinin altyapēsēna baĵēmlēdēr.  

ķekil 12: xDSL Teknolojisine Gºre Veri Akēĸ Eriĸimi 

                                                 
32

 DSLAM: Digital Subscriber Line Access Multiplexer 
33

 ATM:  Asynchronous transfer mode, BRAS: Broadband remote access server 
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Kaynak: ERG, 2005

34
 

Avrupa Komisyonuônun (Komisyon) ilgili pazarlara iliĸkin 17 Aralēk 2007 tarih ve 

2007/879/EC sayēlē Tavsiye Kararēnda toptan fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarē, toptan 

geniĸbant internet eriĸim pazarēnda ayrē olarak ele alēnmaktadēr.  

Toptan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim (yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam eriĸim, alt yerel aĵa eriĸim ve 

paylaĸēmlē eriĸim) ile VAE arasēnda hizmeti talep eden iĸletmeciler a­ēsēndan yapēsal ve 

fonksiyonel farklēlēklar bulunmaktadēr. Burada en ºnemli unsur toptan fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda bir y¿k¿ml¿l¿k olarak getirilen yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim 

hizmet yºntemi ile bir iĸletmecinin geniĸbant eriĸim hizmeti sunmasē durumunda bu 

iĸletmecinin yeniden satēĸ hizmeti veya VAE hizmeti kullanan bir iĸletmeciye kēyasla altyapē 

iĸletmecisine baĵēmlēlēĵēnēn b¿y¿k ºl­¿de azalmasēdēr. Bºylece sºz konusu iĸletmecinin farklē 

hēz ve kotalarda hizmet sunabilmesi m¿mk¿n hale gelmektedir.  

Bunun yanēnda, pazara yeni girecek bir iĸletmeci a­ēsēndan yeniden satēĸ yºntemi veya VAE 

hizmetinin kullanēlmasē durumunda ihtiya­ duyulan altyapē yatērēmē ile yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ 

eriĸim yºnteminin kullanēlmasē durumunda ihtiya­ duyulan altyapē yatērēmēnēn gºsterdiĵi 

farklēlēk yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim yºntemi ile veri akēĸ eriĸimi yºnteminin farklē pazarlar 

olarak deĵerlendirilmesine yol a­mēĸtēr.  

Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim yºntemleri ile alternatif iĸletmeci, yerel aĵda yer alan son 

kullanēcēya baĵlantē saĵlayan kabloyu alternatif iĸletmeciye kiralandēĵē ve AD¢ôden doĵrudan 

alternatif iĸletmecinin cihazēna baĵlantē saĵlandēĵē i­in yerel aĵda bulunan kablo ¿zerinde 
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kontrol imkanēna sahip olmakta, sunulan hizmetlerin ­eĸitliliĵi ve bant geniĸliĵini belirleme 

ve ekipmanlarēnēn kurulacaĵē coĵrafi alanlarē se­me imkanēna kavuĸmaktadēr. Yerel aĵa 

ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim yºnteminde son kullanēcēya baĵlantē saĵlayan kablonun yerleĸik iĸletmeci 

ekipmanlarēna baĵlanmadan alternatif iĸletmecilere kiralandēĵē i­in pasif bir y¿k¿ml¿l¿kt¿r. 

Ayrēca VAEônin aksine yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam eriĸimde kullanēcēlara anahtarlamalē ĸebeke 

¿zerinden ses hizmeti sunma imkanē sºz konusudur. Bu nedenle kullanēm amacē ve ºzellikleri 

itibariyle yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim ile VAE hizmetlerinin birbirine ikame olmadēĵē 

deĵerlendirilmektedir.  

Halen yürürl¿kte olan T¿rk Telekom Referans Yerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸim Teklifi, 

12.02.2009 tarih ve 2009/DK-07/66 sayēlē Kurul Kararē ile onaylanmēĸ olup 03.06.2009 tarih 

ve 2009/DK-07/286 sayēlē Kurul Kararē ile devre tesis ¿cretleri ve tam eriĸim devre kullanēm 

¿creti d¿ĸ¿r¿lm¿ĸ ve nihayet 04/07/2010 tarih ve 2010/DK-07/418 sayēlē Kurul Kararē ile ĸu 

an y¿r¿rl¿kte olan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim aylēk devre kullanēm ¿cretlerine ulaĸēlmēĸtēr. 

Halihazērda y¿r¿rl¿kte olan yerel aĵa ayrēĸtēlmēĸ eriĸim aylēk devre kullanēm ¿cretlerine 

Tablo-8ôde yer verilmektedir: 

Tablo 8: Yerel Aĵa Eriĸim Aylēk Devre Kullanēm ¦cretleri- Haziran 2012 

Tam Eriĸim Paylaĸēmlē Eriĸim 

14,62 TL 5,49 TL 

Halihazērda uygulanan VAE ve yerel aĵēn paylaĸēma a­ēlmasē ¿cretleri karĸēlaĸtērēldēĵēnda 

yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim referans ¿cretlerinin tam ve paylaĸēmlē ¿cretler ĸeklinde 

belirlendiĵi ancak VAE ¿cretlerinin hēz ve kapasiteye baĵlē olarak farklē belirlendiĵi 

görülebilecektir
35
. Bu a­ēdan da VAE ile yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetlerinin fiyat 

a­ēsēndan ikame olmadēĵē deĵerlendirilmektedir.  

Sonu­ olarak, yukarēda ifade edilen nedenlerle yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim ve VAE 

hizmetlerinin kullanēm ama­larē, ºzellikleri ve ¿cretlerinin faklē olduĵu gºr¿lmekte olup, 

Kurum tarafēndan; AB Komisyonuônun ilgili pazarlara iliĸkin tavsiyesinde ve bu tavsiyelere 
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 Bkz. T¿rk Telekom¿nikasyon A.ķ. Referans Al-Sat Yºntemiyle xDSL Toptan Satēĸ Teklifi, 

http://www.btk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/tarifeler_ve_erisim/referans_arabaglanti_teklifleri/Al-

Sat_31Temmuz2012.pdf; T¿rk Telekom¿nikasyon A.ķ. Referans IP Seviyesinde Veri Akēĸ Eriĸimi Teklifi, 

http://www.btk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/tarifeler_ve_erisim/referans_arabaglanti_teklifleri/IP_VA

E_31Temmuz2012.pdf; T¿rk Telekom¿nikasyon A.ķ. Referans ATM Seviyesinde Veri Akēĸ Eriĸimi Teklifi, 

http://www.btk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/tarifeler_ve_erisim/referans_arabaglanti_teklifleri/ATM%

20VAE_31Temmuz2012.pdf; Türk Telekomünikasyon A.ķ. Referans ATM/FR/ME Ķnternet Al-Sat Yöntemiyle 

Toptan Satēĸ Teklifi, http://www.btk.gov.tr/elektronik_haberlesme_sektoru/tarifeler_ve_erisim/ 

referans_arabaglanti_teklifleri/Referans_%20ATM-FR-ME_internet.pdf.  
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iliĸkin a­ēklayēcē dok¿manda
36

 yer verilen gºr¿ĸlere paralel olarak toptan fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim ve toptan geniĸbant internet eriĸim hizmetlerinin farklē pazarlar olarak ele 

alēnmasē gerektiĵi deĵerlendirilmektedir. 

 

Soru 5ôe iliĸkin gºr¿ĸler: 

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; iĸletmecinin ºzellikle 

fiziksel altyapēya eriĸim hususunda en ºnemli unsurun YAPA olduĵu, bu hizmet ile 

iĸletmecilerin kendi abonelerine, diĵer toptan geniĸbant eriĸim yºntemlerinden farklē olarak 

deĵiĸik hēzlarda ve ºzellikte hizmet sunabildiĵi, ayrēca YAPA hizmetinin altyapē kullanēmē, 

VAE yºnteminden farklē olmasē nedeniyle, veri akēĸ eriĸimi ve yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim 

hizmetlerinin ayrē pazarlarda ele alēnmasē gerektiĵi gºr¿ĸ¿n¿ne katēldēklarē ifade edilmektedir. 

TurkNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; yerel aĵa sanal ayrēĸtērēlmēĸ 

eriĸim ñYASAEò veya ñVULAò hizmetini toptan hizmet olarak tanēmladēklarē, bu hizmetin 

son kullanēcēnēn evi ile santral arasēndaki segmenti kapsadēĵē, bu segmenti kapsayan altyapē 

unsurlarēna baktēĵēmēzda, aktif cihazlar (kabinet DSLAM coĵunlukta) bulunsa da bu 

cihazlarēn desteklediĵi port hēzlarēnēn dēĸēna ­ēkēlmadēk­a kullanēlan bant geniĸliĵine baĵēmlē 

(ñmarginal costò anlamēnda) bir maliyet bulunmadēĵē, T¿rkiyeôde alternatif iĸletmecilerin 

abone sayēlarēna baktēĵēmēzda, alt yerel aĵ (saha dolabē / kabinet) kullanēmēnēn hen¿z 

uygulanabilir olmadēĵē, santral noktasē altyapē rekabetinin olabileceĵi en ñderinò nokta 

olduĵu, bu nedenle VULA/YASAE tarzēnda bir eriĸimin Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim 

Pazarē kapsamēnda dikkate alēnmasē ve deĵerlendirilmesinin yerinde olacaĵē ifade 

edilmektedir.  

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte, Veri Akēĸ Eriĸimi AB de 5 noôlu Pazar  

(level 2 ve 3, data link ve network link katmanē), Yerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸim 4 noôlu 

Pazarda (level 1, fiziki katman) ele alēnmakta olduĵu, yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸimde yeni 
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 Explanatory Memorandum, Commission Recommendation.on Relevant Product and Service Markets within 

the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC 

of the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic 

communication networks and services  

Soru 5 

Veri akēĸ eriĸimi ve yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetlerinin farklē pazarlarda ele alēnmasē 

gerektiĵi gºr¿ĸ¿yle aynē fikirde misiniz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz.. 
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iĸletmeci yerleĸik iĸletmecinin se­tiĵi teknolojiden baĵēmsēz olarak dilediĵi hizmeti dilediĵi 

kalite ile, bakēr kablonun sēnērlandērmalarē i­inde kalmak ĸartēyla, sunabildiĵi, veri akēĸ 

eriĸiminde ise yerleĸik iĸletmecinin teknoloji ve cihaz se­imlerine uymak zorunda olduĵu, 

kēsmen fiziki, kēsmen data katmanlarēnē kullanan VULAônēn ise yeni iĸletmeciye ºnemli bir 

serbestlik ve baĵēmsēzlēk imkanē getirdiĵinden 4 noôlu Pazarda deĵerlendirilmesi gerektiĵi 

ifade edilmiĸtir.  

Vodafone Net tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; iĸletmecilerin YAPA 

kapsamēnda hizmet vermeyi denedikleri fakat dok¿manda belirtilen sebeplerle bunun 

m¿mk¿n olmadēĵē, YAPA ve VAEônin toptan seviyede ikame olarak tanēmlanmasē ve hizmet 

maliyeti olarak benzer noktalarda fiyatlanabilmesinin gerektiĵi, mevcutta uygulanan YAPA 

devre kullanēm ¿cretlerinin VAE ile hizmet alēnmasē noktasēnda oluĸacak maliyetleri 

aĸmayacak ĸekilde yeniden tanēmlanmasē gerektiĵi ifade edilmektedir.  

Soru 5ôe iliĸkin cevaplar: 

TurkNet ve Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen ve yukarēda yer verilen VULA 

¿r¿n¿ne iliĸkin Kurumumuza iletilen gºr¿ĸler 1. Soru kapsamēnda ele alēnmēĸtēr. YAPA devre 

kullanēm ¿cretlerinin VAE ile hizmet alēnmasē noktasēnda oluĸacak maliyetleri aĸmamasē 

hususundaki Vodafone Net tarafēndan iletilen gºr¿ĸlere katēlmakla birlikte, iĸbu pazar 

analizinde y¿k¿ml¿l¿klere iliĸkin olarak maliyet esaslē tarife belirleme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

getirilmiĸtir.  

3.1.3 Toptan arz ikamesi  

Talep kavramē perakende ya da toptan olarak ayrēlabilirken, arz kavramē yapēsē gereĵi sadece 

toptan olarak incelenebilmektedir. Bir pazarda arz yºnl¿ ikame imk©nēnēn olmasē, o pazarda 

hizmet sunan herhangi bir firmanēn verdiĵi hizmeti baĸka bir firmanēn da saĵlayabilmesi 

anlamēna gelmektedir. Dolayēsēyla, bir malēn ya da hizmetin arz yºnl¿ ikamesinin olabilmesi 

aynē malē ya da hizmeti saĵlayan firmalar ¿zerinde fiyat d¿ĸ¿rmeleri i­in ºnemli bir baskē 

unsurunun olmasē demektir.  

Toptan arz ikamesi deĵerlendirilirken fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda muhtemel 

bir fiyat artēĸēnda iĸletmecilerin ilgili pazardaki ¿r¿nler ¿zerinde ne gibi bir tepki vereceĵi 

deĵerlendirilmelidir.  
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Bu çerçevede deĵerlendirilmek ¿zere, yukarēda Tablo-7ôde verilen bakēr, fiber ve Kablo TV 

ĸebekelerin yaygēnlēk oranlarē ºncelikle dikkate alēnmalēdēr. Buna gºre fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda sunulan ¿r¿nlerde muhtemel fiyat artēĸlarēnda, yeterince yaygēnlēĵa 

ulaĸamayan Kablo TV ĸebekesi ve fiber ĸebekesi kullanarak hizmet sunan iĸletmeciler 

tarafēndan arzēn, y¿ksek ve batēk maliyetler nedeni ile hemen arttērēlarak, bakēr ĸebeke 

¿zerinden sunulan hizmetlerdeki fiyat artēĸlarē karĸēsēnda yeterince bir baskē oluĸturamayacaĵē 

deĵerlendirilmektedir.  

Bunun yanēnda yeni bakēr kablo aĵlarēnēn kurulmasē y¿ksek batēk maliyetler ve geliĸen fiber 

teknolojiler karĸēsēnda tercih edilebilir olmamasē nedeniyle ekonomik olarak kēsa vadede 

imkansēzdēr. Eriĸim ĸebekelerinin genel ºzelliĵi olan ºl­ek ve kapsam ekonomilerinin 

b¿y¿kl¿ĵ¿ ve coĵrafi a­ēdan kapsama alanē geniĸliĵi yeni yerel ĸebekelerin kurulmasēnēn 

ºn¿ndeki engelleri artērmaktadēr. Bu ­er­evede kēsa vadede T¿rk Telekomôun bakēr yerel 

aĵēna toptan seviyede arz yºnl¿ ikame imkanēnēn doĵmasēnēn g¿­ olduĵu 

deĵerlendirilmektedir.  

Bakēr ĸebekelerin yerini almasē beklenen teknoloji fiber ĸebekeleridir. Bu nedenle iĸletmeciler 

halihazērda kurduklarē altyapēlarda fiber kablolar tercih etmekte, T¿rk Telekom tarafēndan da 

¿lke genelinde bulunan yerel aĵ kablo ĸebekesinde belirli yerlerde bakēr kablolar sökülerek 

bunlarēn yerine fiber kablolar kurulmaktadēr. Bununla birlikte Türk Telekom ve alternatif 

iĸletmecilerin fiber kablolarē kurduklarē yerlerde mevcut veya muhtemel abonelerine bakēr 

kablolar yerine fiber kablolar üzerinden hizmet sunmak isteyecekleri ve bunun için abonelerini 

ya fiber ĸebekelere ge­irecekleri veya abonelerinin fiber ĸebekelere ge­mesi i­in teĸvik 

edecekleri deĵerlendirilmektedir.  

3N mobil ve sabit eriĸim hizmetleri fonksiyonel a­ēdan farklē hizmetlerdir. Mobil geniĸbant 

internet eriĸim hizmetlerinde kullanēcēnēn belli bir yere baĵēmlē olmamasē sºz konusu 

hizmetleri sabit geniĸbant internet eriĸim hizmetlerinden ayēran en ºnemli ºzelliklerdendir. 

Bununla birlikte mobil geniĸbant internet eriĸim hizmetleri ile sabit geniĸbant internet eriĸim 

hizmetlerinin kalite farklēlēklarē, mobil hizmetlerin frekans ve buna baĵlē olarak kapasite 

kēsētlarē gibi dezavantajlarē nedeni ile mobil geniĸbant internet eriĸim hizmetlerinin sabit 

geniĸbant internet eriĸim hizmetleri ¿zerinde yeteri kadar fiyat baskēsē kuramayacaĵē 

deĵerlendirilmektedir.  

Uydu ĸebekeleri, bakēr ¿zerinden sunulan geniĸbant internet hizmetlerinde ger­ekleĸecek bir 

fiyat artēĸē karĸēsēndan, bakēr ĸebekeler kalitesinde ve fiyat d¿zeyinde hizmet sunamayacaĵē, 
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bu nedenle söz konusu bakēr ĸebekeler ¿zerinden sunulan hizmetlerde varsayēmsal fiyat artēĸē 

karĸēsēndan yeterince baskē oluĸturamayacaĵē deĵerlendirilmekte olup, uydu ĸebekesi 

¿zerinden sunulan geniĸbant internet eriĸim hizmetleri bakēr ¿zerinden sunulan geniĸbant 

internet hizmetlerine toptan seviyede arz yºnl¿ ikame olmadēĵē deĵerlendirilmektedir.  

Bu kapsamda, ülkemizdeki mevcut durum itibariyle bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan yerel 

aĵēna arz yºnl¿ ikame olabilecek ĸebekelerin geliĸmesi kēsa ve orta vadede olasē 

görülmemektedir.  

 

Soru 6ôya iliĸkin gºr¿ĸler: 

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; ülkemizde mevcut durum 

itibari ile bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan yerel aĵa arz yºnl¿ ikame olacak ĸebekelerin 

geliĸmemesi ile ilgili deĵerlendirmeye katēlmadēklarē, bununla birlikte, ilgili coĵrafi
37

 pazarēn 

¿lke geneli olarak belirlenmemesinin arz yºnl¿ ikamenin saĵlēklē deĵerlendirilmesi adēna 

gerekli olduĵu, ilgili pazar analizi dok¿manēnda da belirtildiĵi ¿zere bºlgeler arasē 

kalkēnmēĸlēk d¿zeylerinin dikkate alēnmasēnēn b¿y¿k ºnem arz ettiĵi, genel deĵerlendirme 

kēsmēnda da deĵinildiĵi ¿zere ¿lke genelini kapsayan bir deĵerlendirme yapēlmasē yerine 

tanēmlanacak coĵrafi pazarlarēn ayrē ayrē deĵerlendirilmesi durumunda kēsa vadede b¿y¿k 

ĸehirlerde ķirketlerinin yerel aĵēna toptan seviyede arz yºnl¿ ikame imk©nēnēn oluĸabileceĵi, 

zira pazar analizi yapēlērken alternatif iĸletmecilerin sunduklarē hizmetlere iliĸkin 

deĵerlendirmelere yer verilerek, alternatif iĸletmeciler tarafēndan yatērēm yapēlan rekabetin 

yoĵun olduĵu b¿y¿k bºlgelerin dikkate alēnmasē gerektiĵi, kablo ĸebekesi ¿zerinden sunulan 

geniĸbant hizmetlerinin n¿fus yoĵunluĵu fazla olan 22 ilde sunulduĵu ve buna benzer ĸekilde 

Turkcell Superonlineôēn da n¿fusu yoĵun alanlarda yatērēm yapmēĸ olduĵu dikkate alēndēĵēnda 

ilgili pazarda arz yºnl¿ ikame bulunduĵu, bundan dolayē yaygēnlēk oranlarēnēn kēsētlē olduĵu 

hususuna karar verilirken il sayēsēnēn kullanēlmasēnēn eksik bir deĵerlendirmeye gºt¿receĵi, 

sonu­ olarak arz yºnl¿ ikamenin saĵlēklē ve doĵru bir ĸekilde deĵerlendirilmesine yºnelik 
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http://www.btk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosyalar/Yeralti_Tesislerinin_Pa

ylasimi.pdf. 

Soru 6 

Toptan seviyede arz ikamesine iliĸkin yapēlan deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz?  

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 
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olarak alternatif iĸletmecilerin ĸebekesine iliĸkin genel deĵerlendirme kēsmēnda belirtilen 

ķirketleri gºr¿ĸlerinin dikkate alēnmasē gerektiĵi ifade edilmektedir.  

TurkNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte; ñBu kapsamda, ülkemizdeki mevcut 

durum itibariyle bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan yerel aĵa arz yºnl¿ ikame olabilecek 

ĸebekelerin geliĸmesi kēsa ve orta vadede olasē gºr¿lmemektedirò ĸeklindeki Kurumumuz 

deĵerlendirmesine katēldēklarē ifade edilmektedir.  

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; bakēr kablonun bulunmadēĵē ve 

sadece fiber eriĸimin bulunduĵu yerlerde fiber eriĸimin de bakēr kablo ¿zerinden eriĸim ile 

aynē d¿zenlemelere tabi olmasē gerektiĵi, aksi halde bir fiber ĸebeke tekelinin oluĸacaĵē ifade 

edilmektedir.  

Superonline tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; Kurumumuz tarafēndan ifade 

edilen gºr¿ĸ ve deĵerlendirmelere katēlmadēklarē, dok¿manda T¿rk Telekom tarafēndan ¿lke 

genelinde bulunan yerel aĵ kablo ĸebekesinde belirli yerlerde bakēr kablolar sºk¿lerek 

bunlarēn yerine fiber kablolar kurulduĵu, T¿rk Telekom ve alternatif iĸletmecilerin fiber 

kablolarē kurduklarē yerlerde mevcut veya muhtemel abonelerine bakēr kablolar yerine fiber 

kablolar ¿zerinden hizmet sunmak isteyecekleri ve bunun i­in abonelerini ya fiber ĸebekelere 

ge­irecekleri veya abonelerinin fiber ĸebekelere ge­mesi i­in teĸvik edeceklerinin 

deĵerlendirilmiĸ olduĵu, ancak pazar tanēmē yapēlērken bakēr ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ 

yerlerin kapsam dahiline alēnmadēĵē, Kurumumuz tarafēndan da a­ēk­a izah edildiĵi ¿zere 

T¿rk Telekom tarafēndan kēsa zamanda bakēr ĸebekesinin fibere dºn¿ĸt¿receĵi, T¿rk Telekom 

tarafēndan yapēlan 3 aylēk a­ēklamalara bakēldēĵēnda; 

¶ 2012 yēlēnēn ilk 3 aylēk dºneminde; Binaya ve eve kadar y¿ksek hēzda fiber ile 1 

milyon haneye (homepass) ulaĸēldēĵē,  

¶ 2012 yēlēnēn ikinci 3 aylēk dºneminde; Sabit geniĸbant ĸebekesinin eve/binaya kadar 

fiber ile (FTTB/FTTH) 1,26 milyon haneyi kapsadēĵē,  

¶ 2012 yēlēnēn ¿­¿nc¿ 3 aylēk dºneminde; Binaya/Eve (FTTB/FTTH) kadar fiber ile 

birlikte 1,5 milyon haneye ulaĸēldēĵē,  

belirtilmekte olduĵu, T¿rk Telekomôun kēsa dºnemde bakēr altyapēsēnē hēzla fibere 

dºn¿ĸt¿rme imkanēna ve g¿c¿ne sahip olduĵundan toptan seviyede arz bakēmēndan bakēr 

ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerin bakēr ĸebekeye ikame olduĵu ve bu nedenle bakēr 
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ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerin ilgili pazar tanēmē kapsamēna dahil edilmesi 

gerektiĵi ifade edilmektedir. 

Soru 6ôya iliĸkin cevaplar: 

Perakende seviyede talep ikamesinin varlēĵē arz ikamesinin olmamasē durumunda tek baĸēna 

bir anlam ifade etmemektedir. Nitekim iĸletmeciler taleple karĸēlaĸsalar dahi, kullanēcēlara 

hizmet gºt¿rebilmeleri i­in belli lokasyonlarda y¿ksek maliyetlere katlanmalarē 

gerekebilecektir. Bu nedenle talep edilmesine raĵmen bir ­ok bºlgede fiber eriĸim halen 

verilememekte olup, kēsa vadede yaygēn bi­imde verilebilmesinin imkan dahilinde 

bulunmadēĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Superonline tarafēndan T¿rk Telekomôun kēsa dºnemde bakēr altyapēsēnē hēzla fibere 

dºn¿ĸt¿rme imk©nēna ve g¿c¿ne sahip olduĵundan toptan seviyede arz bakēmēndan bakēr 

ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerin bakēr ĸebekeye ikame olduĵu ve bu nedenle bakēr 

ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerin ilgili pazar tanēmē kapsamēna d©hil edilmesi 

gerektiĵi ileri s¿r¿lmektedir. T¿rk Telekomôun fiber homepass sayēsēndaki geliĸim hem bakēr 

ĸebekenin fiber ĸebeke ile deĵiĸtirilmesi hem de greenfield olarak nitelendirilen ĸebekenin 

yaygēn olmamasē ve yeni yerleĸim yerleri gibi alanlarda yapēlan yatērēmlardan 

kaynaklanmaktadēr. T¿rk Telekomôun fiber homepass sayēsēndaki geliĸim aĸaĵēdaki gibidir: 

ķekil 13 T¿rk Telekom Homepass Sayēsē Geliĸimi (2012) 

 

T¿rkiyeôde 2011 T¦ĶK verilerine gºre
38

 19 481 678 hane bulunduĵuna ve bakēr ĸebekenin sºz 

konusu hanelerin neredeyse tamamēnē kapsadēĵēna gºre homepass sayēsēnda yēllar itibariyle 

                                                 
38

 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=15843, Eriĸim tarihi: 14.03.2012. 
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gºr¿len artēĸēn t¿m T¿rkiyeôye oranē 1 yēlda %5 civarē bir seviyeden %10 civarē bir seviyeye 

­ēkmēĸtēr. Kēsa vadede 2012 yēlēndaki gibi %100ôl¿k bir artēĸēn olmasē halinde bile fiber 

eriĸim ĸebekelerinde 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē kapsamēnda 

getirilen ºl­¿tler baĵlamēnda kēsa vadede fiber ĸebekede arz ikamesinin T¿rkiyeôde m¿mk¿n 

olmasē olasē ºngºr¿lmemektedir
39

.  

3.2 Ķlgili Coĵrafi Pazar 

Ķlgili coĵrafi pazar, rekabet ĸartlarēnēn yeterince homojen olduĵu ve komĸu alanlardaki sºz 

konusu ĸartlarēn yeterli derecede farklē olmasē nedeni ile ayērt edilebilir nitelikte olduĵu alanē 

ifade etmektedir. Dolayēsēyla ilgili pazarēn coĵrafi sēnērlarēnē, ilgili ¿r¿n¿n ikame imkanēnēn 

bulunduĵu ve pazar yapēsēnēn birbirine benzer olduĵu bºlgeler oluĸturmaktadēr. T¿keticilerin 

herhangi bir yerde faaliyet gºsteren iĸletmeciden kolay bir ĸekilde ilgili ¿r¿n¿ alabilmesi veya 

diĵer ¿reticilerin bu bºlge i­inde kolay bir ĸekilde sºz konusu ¿r¿n¿ sunabilmesi durumunda 

söz konusu bºlgeler ilgili coĵrafi pazar i­inde yer almaktadēr. 

Bu ­er­evede T¿rk Telekomôun ulusal ­apta yerel eriĸim ĸebekesine sahip olmasē, eriĸim 

ĸebekesine iliĸkin tarife ve kullanēm ĸartlarē a­ēsēndan coĵrafi konuma gºre farklēlaĸtērma 

bulunmamasē, hizmet sunumu i­in yapēlan yetkilendirmenin t¿m T¿rkiyeôyi kapsamasē 

nedeniyle, toptan fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine iliĸkin ilgili coĵrafi pazarēn 

ülke geneli olarak belirlenmesi gerekmektedir.  

 

Soru 7ôye iliĸkin gºr¿ĸler: 

Rekabet Kurumu tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; ilgili coĵrafi pazar 

dok¿manda da belirtildiĵi gibi, rekabet ĸartlarēnēn yeterince homojen olduĵu ve komĸu 

alanlardaki sºz konusu ĸartlarēn yeterli derecede farklē olmasē nedeni ile yarēĸ edilebilir bir 

alanē ifade ettiĵi, analize konu mevcut pazar bakēmēndan, bakēr, fiber, Kablo TV ĸebekelerinin 

herhangi ikili kombinasyonunun ya da ¿­¿n¿n birden sunulabildiĵi alanlarēn, yalnēzca bakēr 

ĸebeke ¿zerinden hizmet alēnabilen alanlara gºre, rekabet ĸartlarēnēn ciddi derecede farklē 

                                                 
39

 T¦ĶK verilerine iĸ yeri ve kamu kurumlarēnēn dahil olup olmadēĵē bilinmemektedir. 

Soru 7 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine iliĸkin coĵrafi pazarēn ¿lke genelini kapsadēĵē 

gör¿ĸ¿ne katēlēyor musunuz?  Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 
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olduĵu alanlar olduĵu, teorik olarak yukarēda tarif edilen alanlar arasēnda farklē coĵrafi 

pazarlar tanēmlamanēn m¿mk¿n olduĵu, yine dok¿manda belirtildiĵi ¿zere, hizmet sunumu 

i­in yapēlan yetkilendirmenin t¿m T¿rkiyeôyi kapsamasē, eriĸim ĸebekesine iliĸkin tarife ve 

kullanēm ĸartlarē a­ēsēndan coĵrafi konuma gºre farklēlaĸtērma bulunmamasē ve olasē coĵrafi 

pazar alternatifleri kapsamēnda T¿rk Telekomôun EPGôye sahip teĸebb¿s niteliĵinin 

deĵiĸmeyecek olmasē dikkate alēndēĵēnda, coĵrafi pazarēn ¿lke geneli olduĵu gºr¿ĸ¿ne iĸtirak 

edildiĵi ifade edilmektedir.  

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; coĵrafi pazarēn ¿lke 

genelini kapsadēĵē gºr¿ĸ¿ne kesinlikle katēlmadēklarē, pazar analizi yapēlērken iller ve illerdeki 

belli bºlgelere iliĸkin detaylē analizlerin (g¿zergah bazlē) ortaya konmasēnēn ķirketleri ve 

alternatif iĸletmecilerin yatērēmlarē, abone sayēlarē, kapasiteleri vb. verilere yer verilmesi 

gerektiĵi, coĵrafi piyasanēn deĵerlendirilmesine iliĸkin dok¿manda yer alan koĸullarēn pazarēn 

¿lke genelini kapsamasē ile yakēn iliĸkili olmadēĵē, ¿lkenin belirli bºl¿mlerinde yatērēmlarēn 

arttēĵē, sºz konusu alanlarda rekabet seviyesinin y¿kseleceĵi ve coĵrafi piyasanēn kapsama 

alanēnēn deĵiĸmesi gerekeceĵi, ilgili coĵrafi pazarēn analizinde rekabet ĸartlarēnēn yeterince 

homojen olup olmadēĵē hususunun dikkate alēnmasē gerektiĵi, ºrneĵin, her ne kadar kablo 

internet, geniĸbant internet eriĸim pazarē tanēmē kapsamē dēĸēnda yer alsa da sunulduklarē 

yerlerde özellikle b¿y¿k illerde (belirli g¿zerg©hlarda) ve yeni yerleĸim merkezlerinde b¿y¿k 

bir rekabet baskēsē oluĸturduĵu, alternatif iĸletmecilerin yurt geneline yaptēĵē yatērēmlar 

yºn¿nden incelendiĵinde, T¦RKSAT A.ķ.ônin ĸebekesinin yurt genelinde Adana, Ankara, 

Antalya, Balēkesir, Bursa, Denizli, Edirne, Eskiĸehir, Erzurum, Gaziantep, Ķstanbul, Ķzmir, 

Kayseri, Kocaeli, Konya, Manisa, Mersin, Samsun, Tekirdaĵ, Yalova, Zonguldak gibi gelir 

d¿zeyi ve sanayileĸme oranē y¿ksek olan illeri kapsadēĵē, bunun yanēnda Turkcell Superonline 

da T¦RKSATôa benzer ĸekilde ºzellikle n¿fusu yoĵun iller olan Ķstanbul, Ķzmir, Ankara, 

Gaziantep, Bursa, Kocaeli, Mersin, Antalya, Adana ve Samsunôdaki kullanēcēlara geniĸbant 

internet hizmeti sunmakta olduĵu, konuya bu a­ēdan bakēldēĵēnda söz konusu illerde 

perakende seviyede abonelerin alternatif eriĸim imkanē olduĵu, alternatif iĸletmecilerin 

ĸebekelerinin bulunduĵu bºlgelerde uygulayacaklarē pazarlama yºntemleri ile perakende 

seviyede rekabet oluĸturabilecekleri, fiber ve kablonun olduĵu illerde ķirketlerinin pazar 

payēnēn T¿rkiye genelinin ­ok altēnda olduĵu, buradan da anlaĸēlacaĵē ¿zere T¦RKSAT ve 

Turkcell Superonline ĸebekelerinin perakende seviyede yukarēda belirtilen bºlgelerde 

ķirketleri ĸebekesine talep yºnl¿ ikame oluĸturduĵu, diĵer yandan Turkcell Superonline fiber 

internet hizmetini GSYHôsi y¿ksek iller olan; Ķstanbul, Ķzmir, Ankara, Gaziantep, Bursa, 
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Kocaeli, Mersin, Antalya, Adana ve Samsunôdaki kullanēcēlara geniĸbant internet hizmeti 

sunduĵu, bu on il incelendiĵi zaman, toplam n¿fusunun yaklaĸēk 31,5 milyon d¿zeyinde 

olduĵu ve T¿rkiye n¿fusunun %42ôsinden fazlasēnē teĸkil ettiĵi, DSL abone sayēsē a­ēsēndan 

ise bu illerin 4 milyonun ¿zerinde DSL abonesi barēndērdēĵē ve bunun da toplam DSL abone 

sayēsēnēn yaklaĸēk %60ôēna tekab¿l ettiĵi, dolayēsēyla, coĵrafi pazar analizi yapēlērken paralel 

altyapēlarēn varlēĵē ve bºlgesel bazlē geniĸbant eriĸim teknolojilerinin pazar paylarēnēn dikkate 

alēnmasē ve AB ºrnekleri de gºz ºn¿nde bulundurularak, pazarēn coĵrafi alt pazarlara 

ayrēlmasēnēn (g¿zargah bazlē) rekabetin tesisi ve s¿rd¿r¿lebilirliĵi adēna olduk­a ºnem arz 

ettiĵi, AB ¿lke uygulamalarē incelendiĵi zaman pazarlarēn coĵrafi olarak ayrēlmasēndaki 

kriterlerin  

¶ Etkin rekabetin tespit edildiĵi bºlgelerde yerleĸik operatºr¿n dēĸēnda da farklē altyapē 

ĸebekelerinin bulunmasē. 

¶ Bu bºlgelerdeki iĸletmecinin perakende pazar paylarēnēn rekabetin tesis edildiĵini 

göstermesi. 

olduĵu, sonu­ olarak, paralel altyapēlarēn var olduĵu ve etkin rekabetin oluĸtuĵu bºlgeler ile 

diĵer bºlgelerin birbirinden ayrēlmasē ve etkin rekabetin oluĸtuĵu bºlgelerin d¿zenleme 

kapsamē dēĸēna alēnmasē gerektiĵi, T¿rkiye coĵrafyasēnēn b¿t¿n¿, artēk aynē seviyede homojen 

rekabet d¿zeyine sahip olmadēĵē ve ilgili coĵrafi piyasa alanē daha dar tutularak, verilen 

hizmetin niteliĵi, elektronik haberleĸme sektºr¿nde meydana gelen geliĸmeler, sektºr¿n 

dinamik yapēsē, pazara yeni giren iĸletmecilerin varlēĵē ve pazarēn kēsa ve orta vade alacaĵē 

durum da gºz ºn¿nde bulundurularak farklē coĵrafi pazarlarēn tanēmlanmasē gerektiĵi ifade 

edilmektedir. 

TurkNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ilgili coĵrafi pazara iliĸkin yapēlan 

deĵerlendirmelere katēldēklarē ifade edilmektedir.  

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim 

hizmetlerine iliĸkin coĵrafi pazarēn ¿lke genelini kapsadēĵē gºr¿ĸ¿ne katēldēklarē, fiziksel 

ĸebeke ¿lkemizde tek bir kamu kuruluĸu tarafēndan ayrēm gºzetmeksizin geliĸtirilmiĸ 

olduĵundan homojen bir yapēya sahip olduĵu, fiziksel eriĸim altyapēsēna ºzellikle bakēr 

olmayan sadece fiber olan bºlgelerde; coĵrafi pazar kapsamēnda yapēlan deĵerlendirmelere 

fiberin de dahil olmasē gerektiĵi, alternatif iĸletmecilere yurdun her yerinde homojen bir 

toptan hizmet sunulabilmesi i­in yerleĸik iĸletmeciye VULA y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilmesi 

gerektiĵi ifade edilmektedir.  
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TTNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; coĵrafi pazarēn kapsamē 

belirlenirken bºlgesel rekabet seviyelerinin de dikkate alēnmasē ºnem arz ettiĵi, T¿rksat 

Kablo A.ķ.ônin 22 ilde hizmet vermekte olup, T¦ĶK Adrese Dayalē N¿fus Kayēt Sistemi 2011 

yēlē bilgilerine gºre hizmet verilen illerde, T¿rksat Kablo Ķl / Ķl­e merkezi n¿fusunun %70ôini 

(40,2 Milyon), toplam n¿fusun ise %62ôsini (46,1 Milyon) kapsamakta olduĵu, kablo internet 

abone sayēsēnda yaĸanan artēĸ da dikkate alēndēĵēnda ºzellikle Kablo ĸebekesinin yaygēn 

olduĵu bºlgelerde kablo ĸebekesinin bakēr ĸebeke ¿zerinde rekabet­i bir baskē yarattēĵē, bu 

nedenle Kablo ĸebekesi ¿zerinden sunulan geniĸbant hizmetlerinin de pazar tanēmē i­erisinde 

yer almasē gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

Soru 7ôye iliĸkin cevaplar: 

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸ kapsamēnda alternatif iĸletmecilere 

yurdun her yerinde homojen bir toptan hizmet sunulabilmesi i­in yerleĸik iĸletmeciye VULA 

yükümlül¿ĵ¿ getirilmesi gerektiĵine dair iletilen gºr¿ĸ ve deĵerlendirmeler 1. Soru 

kapsamēnda ele alēnmēĸtēr.  

Kablo TV ĸebekesi ¿zerinden geniĸbant eriĸim hizmetlerinin sunulduĵu 22 ilin n¿fus 

a­ēsēndan 45 milyonun ¿zerinde n¿fusa sahip olduĵu ve ¿lke n¿fusunun % 61ôini teĸkil ettiĵi 

ifade edilmektedir. Ancak Kablo TV ĸebekesi ¿zerinden geniĸbant eriĸim hizmetinin 

sunulduĵu illerin genelinde kablo TV altyapēsē bulunmamakta olup, bu illerde ikamet eden 

t¿m t¿keticilerin kablo TV ĸebekesi ¿zerinden hizmet alabilmeleri m¿mk¿n deĵildir. Daha 

ºncede belirtildiĵi ¿zere ¿lke genelinde Kablo TV ĸebekesinin ulaĸtēĵē hane sayēsē yaklaĸēk 

olarak 3 milyon olup, bir hanede 4 kiĸi yaĸadēĵē varsayēldēĵēnda kablo TV ĸebekesinin ulaĸtēĵē 

kesimin toplam n¿fusun yaklaĸēk %16ôsē olduĵu tahmin edilmektedir. Bununla birlikte, T¿rk 

Telekom tarafēndan 6,8 milyon ADSL abonesinin yaklaĸēk 5,1 milyonunun Kablo TV 

ĸebekesi ¿zerinden geniĸbant eriĸim hizmetinin sunulduĵu illerde hizmet aldēklarē ifade 

edilmektedir. Bu a­ēdan bakēldēĵē zaman, yaklaĸēk 500 bin geniĸbant eriĸim abonesi bulunan 

Kablo TV ĸebekesinin, 22 il ºzelinde bir coĵrafi pazar tanēmē yapēlarak pazar tanēmēna d©hil 

edildiĵi durumda bile, bu varsayēmsal coĵrafi pazardaki payēnēn yaklaĸēk olarak %9 ile sēnērlē 

kalacaĵē anlaĸēlmaktadēr. Bu itibarla, pazar analizi kapsamēnda coĵrafi bir segmentasyon 

yapēlmasē varsayēmēnda, h©lihazērda pazar analizi kapsamēnda yapēlan deĵerlendirmelerde ve 

yerleĸik iĸletmeciye getirilen y¿k¿ml¿l¿klerde deĵiĸiklik yapēlmasēnē gerektiren bir durumun 

ortaya ­ēkmayacaĵē deĵerlendirilmektedir.  
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T¿rk Telekom ve T¿rksat ile Superonlineôēn homepass
40

 (eriĸilen hane sayēsē) bilgilerine ķekil 

14ôte yer verilmiĸtir. Eriĸilen hanelerde T¿rksat ve Superonlineôēn da paralelde eriĸim 

saĵladēĵē, baĸka bir deyiĸle ºrt¿ĸen hanelerde bulunmakla beraber verilerde bu husus 

ayrēĸtērēlamadēĵē i­in grafiĵe yansētēlmamēĸtēr.  

ķekil 14 Türk Telekom ï T¿rksat ve Superonline Homepass Sayēsēna Gºre Pazar Paylarē 

(Aralēk 2012)  

 

T¿rk Telekom, Superonline ve T¿rksatôēn kendilerine ait fiber optik ve koaksiyel kablo 

uzunluklarēna gºre pazar paylarē ķekil 15ôte  gºsterilmektedir. Buna gºre ¿lke genelinde bakēr 

kablo uzunluklarē hesaba katēlmasa dahi T¿rk Telekomôun ¿st¿nl¿ĵ¿ devam etmektedir.  

 ķekil 15 Türk Telekom - T¿rksat ve Superonline Kablo Uzunluklarēna Gºre Pazar Paylarē 

(Aralēk 2012)  

 

                                                 
40

 Ķĸ yerleri ve resmi kurumlar dahil.  

TTKOM 
81% 

TSAT-SUP 
19% 

¢¢!  
78% 

TÜRKSAT* 
10% 

SUPERON 
12% 



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

64 

 

T¿rkiyeôde 1890ôlē yēllardan ­ok yakēn bir zamana kadar elektronik haberleĸme altyapēlarēnda 

bakēr kablolar kullanēlmēĸtēr. Bu nedenle bakēr kablo uzunluklarē tam olarak 

hesaplanamamakta fakat varsayēmlar yapēlabilmektedir. Bir gºr¿ĸe gºre Türkiye elektronik 

haberleĸme altyapēsē i­in son 120 yēldēr yaklaĸēk 35 milyon kilometrelik bakēr kablo serilimi
41

 

yapēlmēĸtēr. Bakēr kablo uzunluĵu 35.000.000 km olarak hesaplanmasē halinde Superonline ve 

T¿rksatôēn kablo uzunluklarē ile T¿rk Telekomôun toplam kablo uzunluĵu karĸēlaĸtērēldēĵēnda 

T¿rk Telekomôun yanēnda diĵer iĸletmecilerin varlēk gºsteremediĵi gºr¿lmektedir.  

Ķllere gºre homepass sayēsē incelendiĵinde ise T¿rk Telekom dēĸēndaki iĸletmecilerin fiber 

kablo ile eriĸim saĵladēĵē hane sayēsēnēn %25ôin ¿zerine ­ēktēĵē il bulunmamaktadēr. 

Ķĸletmecilerin bazē ºrt¿ĸen yerlerde rekabet ettiĵi dahi d¿ĸ¿n¿lse bu rakam coĵrafi alt pazar 

ayrēmēna gidilmesi gerektiĵi yºn¿ndeki gºr¿ĸ¿n yersiz olduĵunu gºstermektedir.  

Yukarēda yer verilen veriler ēĸēĵēnda olasē coĵrafi pazar alternatifleri kapsamēnda T¿rk 

Telekomôun EPGôye sahip iĸletmeci niteliĵinin deĵiĸmediĵi ortaya ­ēkmaktadēr. Tüm bu 

a­ēklanan nedenlerle ilgili coĵrafi pazarēn ¿lke genelini kapsamasēnēn yerinde olacaĵē 

deĵerlendirilmektedir. 

3.3 Ķlgili Pazar Tanēmē  

Alternatif ĸebekeler ¿zerinden sunulan hizmetlerin bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan hizmetlere 

ikame olabilmesi ve ilgili ür¿n pazarē kapsamēnda deĵerlendirilebilmesi i­in sºz konusu 

ĸebekelerin hem talep hem de arz yºnl¿ ikame ĸartlarēnē saĵlamasē gerekmektedir. 

Tablo 9: Bakēr ķebeke ile Diĵer ķebekeler Arasēndaki Talep ve Arz Yºnl¿ Ķkame Ķliĸkisi  

 Fiber ķebeke 
Kablo TV 

ķebekesi 

3N Mobil 

ķebeke 
Uydu 

Perakende 

Talep 
x x x x 

Toptan 

Talep 
x x x x 

Toptan Arz x x x x 

                                                 
41

http://ekonomi.haber7.com/sektorler/haber/1000684-telekomun-altyapisinin-copu-bile-servet-ediyor, Eriĸim 

tarihi; 12.03.2013. 

http://ekonomi.haber7.com/sektorler/haber/1000684-telekomun-altyapisinin-copu-bile-servet-ediyor


Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

65 

 

Bu bºl¿m kapsamēnda yapēlan talep ve arz yºnl¿ ikame hususundaki deĵerlendirmeler 

ēĸēĵēnda; toptan seviyede sabit fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetleri i­in ayrē bir ilgili 

pazar bulunduĵu, bu pazarēn t¿m ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim t¿rleri (yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam 

eriĸim, alt yerel aĵa eriĸim ve paylaĸēmlē eriĸim) hizmetlerini kapsadēĵē ancak FTTH/B fibere 

eriĸim t¿rlerinin 03.11.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē gereĵi pazar 

analizi s¿recine dahil edilmeyeceĵi
42

 ve ilgili coĵrafi pazarēn ¿lke geneli olduĵu 

deĵerlendirilmektedir.  

Soru 8 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine iliĸkin ilgili pazar tanēmē i­erisinde bakēr 

ĸebeke ¿zerinden sunulan t¿m ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim t¿rlerinin yer almasē gerektiĵi gºr¿ĸ¿yle 

aynē fikirde misiniz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

 

Soru 8ôe iliĸkin gºr¿ĸler: 

Rekabet Kurumu tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; daha ºnceki sorulara 

iliĸkin verilen gºr¿ĸler doĵrultusunda ilgili ¿r¿n pazarē tanēmēnēn fiber ve Kablo TV 

ĸebekelerine iliĸkin kēsēmlarēna iĸtirak edilmediĵi belirtilmektedir.  

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; YAPA tam, YAPA 

paylaĸēmlē ve alt yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim verileri incelendiĵinde ĸimdiye kadar 

ķirketlerine alt yerel aĵa eriĸim hizmeti ile ilgili bir talep gelmemesiyle birlikte, YAPA tam 

ve paylaĸēmlē abone sayēsēnēn da olduk­a az olduĵu, buradan da anlaĸēlacaĵē ¿zere 

¿lkemizdeki durumun Avrupaôdan belirli bir farklēlēk arz ettiĵi, bu nedenle ķirketlerinin 

YAPA y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n hafifletilmesi gerektiĵi, t¿m ¿lke ­apēnda kaldērēlmasē m¿mk¿n deĵilse, 

YAPA ile ilgili coĵrafi ayrēm yapēlmasē gerektiĵi ifade edilmektedir.  

TurkNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte, BERECôin tavsiyeleri ve yerleĸik 

iĸletmecinin ĸebeke mimarisini dikkate aldēĵēmēzda VULA/YASAEônin bu pazara dahil 

edilmesi gerektiĵine inandēklarē ifade edilmektedir.  

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim 

hizmetlerine iliĸkin ilgili pazarēn tanēmē i­erisinde bakēr ve fiber ĸebeke ¿zerinden sunulan 

t¿m ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim t¿rlerinin yer almasē gerektiĵi, fiber ĸebekenin bu pazara katēlmasē 
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Kurul Kararē ile ºnlendiĵi i­in en azēndan VULA hizmetinin bu pazara d©hil edilmesi 

gerektiĵi ifade edilmektedir. 

Superonline tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; fiziksel ĸebeke altyapēsēna 

eriĸim hizmetlerine iliĸkin ilgili pazar tanēmē i­erisinde bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan t¿m 

ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim t¿rlerinin yer almasē gerektiĵi gºr¿ĸ¿ne katēldēklarē, bununla beraber 

yukarēda izah edildiĵi ¿zere bakēr ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerde sunulan fiber 

hizmetinin de dahil edilmesi gerektiĵi deĵerlendirilmektedir. 

Vodafone Net tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; Kurum tarafēndan ifade 

edilen gºr¿ĸlere fiber hari­ katēldēklarē ifade edilmektedir.  

Soru 8ôe iliĸkin cevaplar: 

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte YAPA tam ve paylaĸēmlē abone 

sayēsē da olduk­a az olduĵu, buradan da anlaĸēlacaĵē ¿zere ¿lkemizdeki durumun Avrupaôdan 

belirli bir farklēlēk arz ettiĵi, bu nedenle ķirketlerinin YAPA y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n hafifletilmesi 

gerektiĵi, t¿m ¿lke ­apēnda kaldērēlmasē m¿mk¿n deĵilse, YAPA ile ilgili coĵrafi ayrēm 

yapēlmasē gerektiĵi ºne s¿r¿lmektedir. Sºz konusu gºr¿ĸe katēlmak m¿mk¿n olmamakla 

birlikte, YAPA hizmetindeki geliĸimin durmasēnda alternatif iĸletmecilerin yatērēm 

g¿d¿lerinin azalmasē kadar sair etkenlerin de gºz ºn¿nde bulundurulmasē gerektiĵi 

deĵerlendirilmektedir. Nitekim iĸbu Pazar Analizi kapsamēnda Kurum tarafēndan YAPA 

geliĸiminin istenen seviyeye gelmemesine neden olduĵu d¿ĸ¿n¿len bazē sebeplere yer 

verilmiĸtir. Diĵer taraftan rekabetin geliĸiminin sēnērlē kaldēĵē toptan fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeci ile rekabet edecek 

iĸletmecilerin pazara girebilmesini saĵlamak i­in daha detaylē ve alternatif düzenleyici 

tedbirlerin alēnmasē gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

Kablo TV ve fiber ĸebekelere yºnelik gºr¿ĸler daha ºnce 3. Soru  kapsamēnda ele alēnmēĸ; 

VULA hizmetine iliĸkin gºr¿ĸler ise daha ºnce 1. Soru  kapsamēnda ele alēnmēĸtēr. 

 

 



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

67 

 

4 ĶLGĶLĶ PAZARDA D¦ZENLEME GEREKSĶNĶMĶ  

Avrupa Komisyonuônun 17 Aralēk 2007 tarihli Tavsiye Kararēnda (2007/879/EC) aĸaĵēda 

sēralanan kriterlerin hepsini birlikte saĵlayan pazarlarēn ºnc¿l d¿zenlemelere tabi olabileceĵi, 

pazarlar düzenlenirken bu ¿­ kriterin tek tek deĵerlendirilmesi ve bu ¿­ kriterden biri 

karĸēlanmēyorsa ilgili pazarda ºnc¿l d¿zenlemelerin yapēlmamasē gerektiĵi ifade edilmektedir. 

EPG Yºnetmeliĵiônin 8ôinci maddesi kapsamēnda ilgili pazardaki d¿zenleme gereksiniminin 

deĵerlendirilmesi aĸamasēnda da esas alēnan sºz konusu kriterler ĸunlardēr:  

- Pazara giriĸ ºn¿nde y¿ksek ve ge­ici olmayan engel veya engellerin olmasē, 

- Ķlgili pazarda, pazar yapēsēnēn belirli bir dºnem i­inde kendiliĵinden rekabet­i 

yapēya kavuĸacaĵēnēn beklenmemesi ve  

- Rekabet kurallarēnēn tek baĸēna uygulanmasēnēn pazar yapēsēnēn bozukluĵunu 

gidermede yetersiz olmasē  

2007/879/EC sayēlē Tavsiye Kararēnda belirtildiĵi ¿zere; birinci ve ikinci kritere iliĸkin 

yapēlacak deĵerlendirmeler, pazar analizlerinde yer alan batēk maliyetleri i­erecek ĸekilde 

giriĸ engelleri, pazar paylarē, ¿cretler, trendler, alternatif ĸebekelerin varlēĵē gibi pazar yapēsē 

ve dinamiklerine iliĸkin ileriye dºn¿k bir yaklaĸēmla yapēlan deĵerlendirmelere dayanacaktēr. 

Yani Avrupa Birliĵi d¿zenlemeleri ­er­evesinde ñ¿­l¿ kriter testiò  ile EPGônin tespitinde 

kullanēlacak kriterler arasēndaki yakēnsama ºngºr¿lmektedir. Avrupa D¿zenleyiciler Grubu 

(European Regulatory Group, ERG)ônun ¿­l¿ kriter testine iliĸkin raporunda ¿ye ¿lkelerin 

d¿zenleyici kurumlarēnēn ¿­l¿ kriter testinde d¿zenleme gereksinimine iliĸkin inceleme 

detayēnēn hi­bir durumda EPGônin tespit edilmesinde gerek duyulan analizden ayrēntēlē 

olamayacaĵē belirtilmektedir. 

Bu çerçevede fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda en geniĸ anlamda giriĸ engelleri ve 

bu giriĸ engellerinin neden olduĵu rekabete kapalē ortamēn sonucu olarak ortaya ­ēkan 

rekabeti engelleyici, bozucu veya kēsētlayēcē uygulamalarēn rekabet hukuku kurallarēna ek 

olarak öncül (ex ante) düzenleme gerektirdiĵi hususuna iliĸkin deĵerlendirmelere bu bºl¿mde 

yer verilmektedir.  
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4.1 Birinci Kriter: Y¿ksek ve Ge­ici Olmayan Giriĸ Engelleri 

¦­l¿ kriter testinin ilk koĸulu ñpazara giriĸ ºn¿nde y¿ksek ve ge­ici olmayan bir engelin 

olmasēò olup, ERG tarafēndan 2008 yēlēnda yayēmlanan ñ¦­l¿ Kriter Testinin Uygulanmasē 

Kēlavuzuònda (ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test) bu 

kriterin deĵerlendirilmesinde; 

¶ Batēk maliyetler,  

¶ Kolaylēkla tekrarlanamayan altyapēlarēn varlēĵē,  

¶ Teknolojik üstünlük,  

¶ Mali kaynaklara kolay veya ayrēcalēklē eriĸim,  

¶ Ölçek ve kapsam ekonomileri,  

¶ Dikey b¿t¿nleĸme,  

¶ Daĵētēm ve satēĸ aĵlarēnēn geniĸletilmesinde karĸēlaĸēlan engeller ile  

¶ Farklēlaĸtērēlmēĸ ¿r¿n ve hizmetler  

gibi hususlarēn dikkate alēnmasēnēn faydalē olabileceĵi ifade edilmektedir. 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarē kapsamēnda sunulan eriĸim hizmetleri darboĵaz 

niteliĵinde olan eriĸim ĸebekesi ¿zerinden sunulan hizmetlerdir. Ekonomik ve teknik a­ēdan 

yerel aĵēn alternatif iĸletmecilerce tekrarlanmasē (T¿rkiye genelinde kendi yerel aĵlarēnēn 

kurmalarē) kēsa ve orta vadede olduk­a g¿­t¿r. Bu nedenle alternatif iĸletmecilerin son 

kullanēcēlara eriĸerek perakende seviyede hizmet sunmalarē bu pazardan saĵladēklarē ¿r¿nler 

sayesinde m¿mk¿n olmaktadēr. Neticede, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine 

iliĸkin ilgili pazarda yerel aĵ hizmetlerine arz ve talep yºnl¿ ikame imk©nēnēn bulunmadēĵē 

sºylenebilmekte ve dolayēsēyla ilgili pazarda y¿ksek ve ge­ici olmayan giriĸ engellerinin var 

olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. H©lihazērda, ilgili pazarda alternatif bir ĸebeke kurarak toptan 

hizmet sunabilecek 76 iĸletmeci bulunmakla birlikte, ilgili yetkilendirmelerin yapēlmasēnēn 

¿zerinden ge­en s¿re i­erisinde yerleĸik iĸletmeci ¿zerinde rekabet­i bir baskē oluĸturabilecek 

b¿y¿kl¿kte alternatif altyapēlarēn hala kurulamamēĸ olmasē ve kēsa s¿rede bu b¿y¿kl¿kte bir 

altyapēnēn kurulmasēnēn beklenmemesi, ilgili pazarda yapēsal bir giriĸ engeli bulunduĵu 

hususunu doĵrular niteliktedir. 

Bu nedenle fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine yönelik ilgili pazarda üçlü kriter 

testinin ilk koĸulunun saĵlandēĵē gºr¿lmektedir. 
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4.2 Ķkinci Kriter: Pazarēn Kendiliĵinden Rekabet­i Yapēya Kavuĸamasēnēn Beklenmemesi 

¦­l¿ kriter testinin ikinci koĸulu; ñilgili piyasada, pazar yapēsēnēn belirli bir dºnem i­inde 

kendiliĵinden rekabet­i yapēya kavuĸacaĵēnēn beklenmemesiòdir. Avrupa Komisyonuônun 

2007 yēlēndaki Tavsiye Kararē, bu kriterin incelenmesinin ileriye dºn¿k bakēĸ a­ēsē ile 

deĵerlendirilmesi gerektiĵini belirtmektedir. Ķkinci kriter, ilgili pazarda y¿ksek ve ge­ici 

olmayan giriĸ engellerinin mevcut olmasē durumunda bile pazara ºzg¿ yapēsal etkenlerin 

veya pazar niteliklerinin ilgili pazarēn belirli bir dºnem i­inde kendiliĵinden rekabet­i bir 

yapēya yºnelip yºnelemeyeceĵinin incelenmesi ile ilgilidir. 

¦­l¿ kriter testinin uygulamalarēna bakēldēĵēnda, ikinci kriter ile pazara giriĸ ºn¿nde y¿ksek 

ve ge­ici olmayan bir engelin olmasē ĸeklindeki ilk kriterin zaman zaman birbirleri ile 

iliĸkilendirilebildiĵi gºr¿lmektedir. Zira ilgili pazarda y¿ksek ve ge­ici olmayan ºzellikle 

yapēsal giriĸ engellerinin bulunduĵu bir pazarēn kendiliĵinden rekabet­i bir yapēya kavuĸmasē 

beklenen bir durum deĵildir. 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda yerleĸik iĸletmecinin ¿lke genelinde altyapēsē 

olan yeg©ne iĸletmeci olduĵu, sºz konusu ĸebekenin tekrarlanmasēnēn ekonomik olarak 

imk©nsēz olmasē hususlarē gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda, kendi ĸebekesinde tekele yakēn bir 

güce sahip olmasē, pazarda arz ve talep yºnl¿ ikame imk©nēnēn bulunmamasē ve bu durumun 

ºngºr¿len gelecekte deĵiĸmesinin olasē gºr¿lmemesi nedenleri ile ilgili pazarēn kendiliĵinden 

rekabet­i yapēya kavuĸmasē kēsa ve orta vadede ºngºr¿lmemektedir.  

Sonuç olarak fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine yönelik ilgili pazarda üçlü kriter 

testinin ikinci koĸulunun da saĵlandēĵē anlaĸēlmaktadēr. 

4.3 ¦­¿nc¿ Kriter: Rekabet Kurallarēnēn Tek Baĸēna Yeterli Olmasē 

¦­l¿ kriter testinin ¿­¿nc¿ koĸulunu ise ñrekabet kurallarēnēn tek baĸēna uygulanmasēnēn 

pazar yapēsēnēn bozukluĵunu gidermede yetersiz olmasēò oluĸturmaktadēr. Bu kapsamda, 

¿­l¿ kriter testinin ilk iki koĸulunun birlikte saĵlanmasē durumunda oluĸabilecek pazar 

aksaklēklarēnēn giderilmesine yºnelik ex post (ardēl) rekabet kurallarēnēn tek baĸēna yeterli 

olamayacaĵēnēn deĵerlendirilmesi gerekmektedir. Pazar aksaklēklarēndan kaynaklanan 

etkinsizliklerin giderilmesine yºnelik olarak m¿dahalelerin tam zamanēnda ve gecikmeksizin 

yapēlmasēnēn vazge­ilemez olduĵu durumlarda rekabet hukuku kurallarēnēn tek baĸēna 

yetersiz kalacaĵē sºylenebilmektedir.  
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ERGônin ¿­l¿ kriter testine iliĸkin raporunda d¿zenlemeye tabi olmasē d¿ĸ¿n¿len pazarlarda 

sadece rekabet kurallarēnēn uygulanmasē ile dikey b¿t¿nleĸik yapēda faaliyet gºsteren yerleĸik 

iĸletmecilerin yapacaĵē aĸērē fiyatlandērma, fiyat ayrēmcēlēĵē, yēkēcē fiyatlama, ­apraz 

s¿bvansiyon gibi rekabete aykērē fiyatlama politikalarē engellenmeye ­alēĸēlsa bile, EPGôye 

sahip iĸletmeci veya iĸletmecilerin sunacaklarē hizmet ile ilgili olarak ayrēmcēlēk 

yapabilecekleri, öne s¿r¿len elveriĸsiz koĸullar ile potansiyel rakip iĸletmecilerin pazara 

giriĸini engelleyebilecekleri ifade edilmektedir.  

Eriĸim ĸebekesi gibi tekrarlanamayan bir altyapēnēn iĸletmeciye, son kullanēcēlara eriĸim 

üzerinde büyük ölçüde hâkimiyet imk©nē saĵladēĵē gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda, ilgili 

pazarda ºnc¿l EPG y¿k¿ml¿l¿kleri kaldērēldēĵēnda pazarda eriĸimin reddedilmesi veya 

anlaĸma saĵlanmasēnēn, yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim ¿cretlerinde aĸērē fiyatlama ve k©rlēlēk, 

arabaĵlantē saĵlamayē reddetme ya da en azēndan anlaĸma saĵlanmasēnē g¿­leĸtirme ve dikey 

g¿­ aktarēmē gibi rekabet aksaklēklarēyla karĸēlaĸēlma riski bulunmaktadēr. Bu nedenle ilgili 

pazarda rekabet hukuku kurallarēnēn ºnc¿l d¿zenlemeyi ikame edemeyeceĵi 

görülebilmektedir.  

Sonuç olarak fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine yönelik ilgili pazarda üçlü kriter 

testinin ¿­¿nc¿ ve son koĸulunun da ilk iki koĸul ile birlikte saĵlandēĵē gºr¿lmektedir. 

Dolayēsēyla yukarēdaki a­ēklamalar gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda ilgili pazarda öncül 

d¿zenlemelerin yapēlabileceĵi deĵerlendirilmektedir. 

Soru 9 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnēn, bu bºl¿mde yapēlan a­ēklamalar kapsamēnda 

Kurum tarafēndan ºnc¿l olarak d¿zenlenmesi gerektiĵi deĵerlendirmesine katēlēyor 

musunuz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

 

Soru 9ôa iliĸkin gºr¿ĸler: 

Rekabet Kurumu tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda d¿zenleme gereksinimine iliĸkin deĵerlendirmelerin 

detaylandērēlmasē gerektiĵi ifade edilmektedir.  

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; tam rekabet olmasa da 

piyasada 3N ĸebekelerinin kurulmasē, alternatif iĸletmecilerin altyapē yatērēmlarē ve bu 
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yatērēmlarēn nerelere yapēldēĵē incelenecek olursa piyasada ¿lkenin belirli bºlgelerinde rekabet 

eĵiliminin de ortaya ­ēktēĵē, bu a­ēdan bakēldēĵēnda ¿­l¿ kriter testinin tam olarak 

karĸēlanmadēĵē, bu kapsamda rekabetin oluĸmadēĵē alanlar i­in yapēlan deĵerlendirmelere 

iĸtirak edilmekle birlikte rekabetin oluĸtuĵu veya kēsa s¿rede oluĸabileceĵi bºlgeler i­in sºz 

konusu gºr¿ĸlere iĸtirak edilmediĵi ifade edilmektedir.  

TurkNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte Kurumumuzun deĵerlendirmelerine 

katēldēklarē ifade edilmektedir. Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; 

fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnēn ¿­ kriter testine tabi tutulmasē sonucunda ortaya 

­ēkan bulgulara gºre Kurum tarafēndan ºnc¿l d¿zenlemeye tabi tutulmasēnēn doĵru olduĵu 

ifade edilmektedir.  

Soru 9ôa iliĸkin cevaplar: 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda d¿zenleme gereksinimine iliĸkin 

deĵerlendirmeler biraz daha detaylandērēlmēĸ ve 2013.4.3 referans numaralē Nihai Pazar 

Analizi dok¿manēna yansētēlmēĸtēr. 3N ĸebekelere iliĸkin a­ēklamalar 3. Soru kapsamēnda ele 

alēnmēĸ; fiber ĸebekelere iliĸkin gºr¿ĸ ve deĵerlendirmeler benzer ĸekilde ilk 3 Soru 

kapsamēnda ele alēnmēĸtēr.  
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5 REKABET SEVĶYESĶ ANALĶZĶ 

Ķlgili pazara iliĸkin rekabet seviyesinin analizi sºz konusu pazarda EPGôye sahip iĸletmecinin 

olup olmadēĵē tespitiyle paraleldir. Zira yapēlan analiz sonucunda; ilgili pazarda EPGôye sahip 

iĸletmecinin bulunmamasē sºz konusu pazarēn rekabet­i olduĵunu, ilgili pazarda EPGôye 

sahip iĸletmeci veya iĸletmecilerin varlēĵē ise sºz konusu pazarēn rekabet­i olmadēĵēnē 

gºstermektedir. Dolayēsēyla bu bºl¿mde yapēlan rekabet seviyesi analizi ilgili pazarda EPGôye 

sahip iĸletmecinin olup olmadēĵēnē tespit etmeye yöneliktir. 

EPG Yºnetmeliĵiônin 4ô¿nc¿ maddesinde óetkin piyasa g¿c¿ô, ñĶĸletmecinin, ilgili elektronik 

haberleĸme pazarēnda, tek baĸēna ya da diĵer iĸletmecilerle birlikte rakiplerinden, 

kullanēcēlarēndan ve t¿keticilerinden fark edilir bir ĸekilde baĵēmsēz olarak hareket 

edebilmesine imk©n saĵlayan ekonomik g¿c¿ò ĸeklinde tanēmlanmaktadēr. Bu kapsamda, 

anēlan Yºnetmelik ­er­evesinde ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmecilerin bulunup 

bulunmadēĵēnēn tespiti i­in baĸta pazar payē olmak ¿zere; kolayca tekrarlanamayan 

altyapēlarēn kontrol¿, teknolojik avantajlar veya teknolojik ¿st¿nl¿k, dengeleyici alēcē 

g¿c¿n¿n d¿ĸ¿kl¿ĵ¿ veya olmamasē, finansal kaynaklara veya sermaye piyasalarēna kolay ve 

ayrēcalēklē eriĸim imk©nē, ¿r¿n veya hizmet ­eĸitliliĵi, ºl­ek ekonomisi, kapsam ekonomisi, 

dikey b¿t¿nleĸme, geliĸmiĸ daĵētēm ve satēĸ aĵlarē, potansiyel rekabetin olmamasē, geniĸleme 

ºn¿ndeki engeller gibi ­eĸitli kriterler gºz ºn¿nde bulundurulabilmektedir. 

5.1 Pazar Payē 

Pazarda EPGôye sahip bir iĸletmecinin olup olmadēĵē deĵerlendirilirken temel alēnan husus, 

ilgili iĸletmecinin tek baĸēna ya da baĸka bir iĸletmeciyle birlikte pazardaki ekonomik 

parametreleri belirleyebilme gücüdür. Bununla birlikte, istisnai durumlar hariç genellikle 

y¿ksek orandaki (%50ônin ¿zerindeki) pazar payēna sahip bir iĸletmecinin bulunmasē 

durumunda sºz konusu iĸletmeci EPGôye sahip iĸletmeci olarak belirlenmektedir. 

Avrupa Komisyonu uygulamalarēnda %25ôin ¿zerinde pazar payē olmayan iĸletmecilerin sºz 

konusu pazarda (tek baĸēna) EPGôye sahip olmasē genellikle olasēlēk dēĸē gºr¿lmektedir. Tek 

baĸēna EPGônin genellikle iĸletmecilerin %40ôēn ¿zerinde pazar payēna sahip olduĵu 

durumlarda ortaya ­ēktēĵē kabul edilmekle birlikte daha d¿ĸ¿k pazar paylarēnda da EPGônin 
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bulunabileceĵi ifade edilmektedir. %50ônin ¿zerindeki pazar payē ise EPGônin varlēĵēna iĸaret 

eden g¿­l¿ bir karine olarak dikkate alēnmaktadēr.
43

 

Ķlgili pazar tanēmē ­er­evesinde yapēlan deĵerlendirmeler ēĸēĵēnda, T¿rkiyeôde sºz konusu 

tanēm i­inde yer alan hizmetleri Türkiye genelinde sunabilen ve T¿rkiye genelinde bakēr 

ĸebekesi bulunan tek iĸletmeci T¿rk Telekomôdur. Bunun sonucu olarak, T¿rk Telekomôun 

ilgili pazardaki pazar payē %100 olarak ortaya ­ēkmaktadēr.  

5.2 Kolayca Tekrarlanamayan Altyapēlarēn Kontrol¿  

Ķlgili pazarda kolayca tekrar edilemeyen altyapēlarē kontrol eden bir iĸletmecinin bulunmasē ve 

alternatif eriĸim teknolojilerinin olmamasē durumu olasē rakipler i­in pazara giriĸin ºn¿nde 

önemli bir engel oluĸturmaktadēr. Bu anlamda, herhangi bir iĸletmecinin kolayca kurulamayan 

bir altyapēya sahip olmasē, tek baĸēna o pazarda o iĸletmecinin belirli bir pazar g¿c¿ne sahip 

olmasē manasēna gelmektedir. Sºz konusu altyapēnēn yeniden kurulamamasē teknik, ekonomik 

ve hukuki nedenlerden kaynaklanabilir. 

T¿rk Telekom halihazērda ¿lke genelinde kullanēmēnda olan eriĸim ĸebekesinde bakēr kablo 

yerel aĵēna sahip tek iĸletmeci konumundadēr. Eriĸim ĸebekesinin yeniden kurulmasē ve 

iĸletilmesi y¿ksek batēk maliyetler nedeniyle oldukça güçtür. Bu bakēmdan kolayca 

tekrarlanamayan bir altyapē niteliĵindeki yerel aĵē kontrol eden bir iĸletmecinin bulunmasē, 

alternatif eriĸim teknolojilerinin olmamasē durumunda olasē rakipler i­in pazara giriĸ ºn¿nde 

önemli bir engel oluĸturmaktadēr.  

5.3 Ölçek ve Kapsam Ekonomisi 

¥l­ek ekonomisi ­ēktē miktarēnēn artmasē ile ortalama maliyetlerin d¿ĸt¿ĵ¿ bir yapēyē ifade 

etmektedir. Bu durum ºzellikle teknolojiye dayalē ¿retim yapēlan ve deĵiĸken maliyetlere 

kēyasla sabit maliyetlerin ­ok y¿ksek olduĵu pazarlarda gºr¿lmektedir. Kapsam ekonomisi ise 

birden fazla hizmet veya ¿r¿n¿n ortak sunulmasē yoluyla ¿retim maliyetlerinin d¿ĸmesini 

ifade etmek i­in kullanēlmaktadēr. Bu durumun tipik bir ºrneĵi aynē ĸebeke ¿zerinden bir­ok 

farklē hizmetin sunulabildiĵi elektronik haberleĸme sektºr¿d¿r. ¥l­ek ve kapsam ekonomileri 

potansiyel iĸletmeciler i­in pazara giriĸ ºn¿nde ciddi bir engel, mevcut rakipler i­in ise 

rekabet a­ēsēndan dezavantaj oluĸturabilmektedir. 
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T¿rk Telekom ¿lke genelindeki ĸebekesi ve b¿t¿nleĸik yapēsē nedeniyle hem ºl­ek hem de 

kapsam ekonomisinden ¿st d¿zeyde istifade edebilmektedir. Bu durum T¿rk Telekomôun 

mevcut ve yeni sunulacak hizmetlerde daha d¿ĸ¿k maliyetlerle karĸēlaĸmasēna olanak 

tanēmaktadēr. Ķlgili pazardaki ºl­ek ve kapsam ekonomisinin y¿ksekliĵinin alternatif 

altyapēlarēn kurulumunun belirli bir zaman gerektirmesi nedeniyle, lgili pazarda Türk 

Telekomôun -ºl­ek ve kapsam ekonomilerinin y¿ksekliĵi nedeniyle- pazar gücünü önemli 

ºl­¿de sēnērlandēracak nitelikte geliĸmelerin kēsa ve orta vadede ortaya ­ēkmasē 

öngörülmemektedir. Bu kapsamda, toptan geniĸbant eriĸim hizmetlerinde, mevcut bakēr aĵ 

altyapēsēnē kontrol¿nde bulundurmasē ile y¿ksek seviyedeki ºl­ek ve kapsam ekonomilerinin 

T¿rk Telekomôun ilgili pazardaki pazar g¿c¿n¿ artērēcē unsurlar olduĵu deĵerlendirilmektedir.  

5.4 Potansiyel Rekabet 

Potansiyel rekabet, yeni iĸletmecilerin ilgili pazara giriĸ imk©nēnē ifade etmektedir. Potansiyel 

rekabet, mevcut rakiplerin sayēsē etkin bir rekabete yol a­acak seviyede olmasa dahi tarife 

yapēlarēnēn rekabet­i bir seviyede belirlenmesine yol a­abilmektedir
44

.
 
  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēna giriĸ genellikle batēk maliyetlerden oluĸan y¿ksek 

miktarda yatērēm gerektirmektedir. Y¿ksek batēk maliyetler eriĸim ĸebekelerinin tipik ºzelliĵi 

olan ºl­ek ve kapsam ekonomileriyle birleĸtiĵinde yeni eriĸim ĸebekelerinin kurulumunu daha 

da g¿­leĸtirmektedir. Bu bakēmdan, mevcut veya pazara girmesi muhtemel iĸletmecilerin 

T¿rk Telekomôun eriĸim ĸebekesine tam bir alternatif olabilecek yeni bir eriĸim ĸebekesini 

oluĸturmasē kēsa ve orta vadede olduk­a g¿­ gºr¿nmektedir. 

¥te yandan, gerek hizmete dayalē gerekse altyapēya dayalē rekabet modelleri ile pazara giriĸ 

koĸullarēnēn oluĸturulmasēna yºnelik olarak elektronik haberleĸme hizmet ve altyapēlarēna 

iliĸkin yetkilendirme ­alēĸmalarē Kurum tarafēndan s¿rd¿r¿lmektedir. Bu ­er­evede, ºzellikle 

geniĸbant telsiz eriĸim hizmeti yetkilendirmesi ile birlikte yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim 

hizmetlerine kēsmen de olsa alternatif olabilecek hizmetleri sunacak iĸletmecilerin pazara 

girebilecekleri ºngºr¿lmektedir. Diĵer taraftan iĸletmecilerin fiber eriĸim ĸebekelerine olan 

yatērēmē her ge­en g¿n artmaktadēr. Gelecekte fiber eriĸim ĸebekelerinin geliĸip 

yaygēnlaĸmasēyla ¿lkemizde bakēr temelli yerel aĵēn yerini fiber eriĸim ĸebekelerine 

bērakabileceĵi deĵerlendirilmektedir.  
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Bu ­er­evede, ilgili pazara giriĸin ekonomik ve teknik nedenlerle olduk­a g¿­ olmasē nedeni 

ile potansiyel rekabet tehdidinin T¿rk Telekomôun pazar g¿c¿n¿ kēsētlayacak seviyede 

olmadēĵē ve bu durumun kēsa ve orta vadede ºnemli ºl­¿de deĵiĸmeyeceĵi 

deĵerlendirilmektedir.  

5.5 Dengeleyici Alēcē G¿c¿  

Ķlgili pazarda faaliyet gºsteren iĸletmecilerin m¿ĸterilerden baĵēmsēz hareket edebilme g¿c¿ne 

sahip olmasē, sºz konusu iĸletmecilerin pazar g¿c¿n¿ artērēcē bir sonu­ doĵurmaktadēr. Buna 

karĸēn, pazarda belirli bir seviyede pazarlēk g¿c¿ne sahip m¿ĸterilerin bulunmasē, ilgili 

pazarda faaliyet gºsteren iĸletmecilerin baĵēmsēz ĸekilde hareket edebilme kabiliyetini 

kēsētlamaktadēr. Sºz konusu pazarlēk g¿c¿, m¿ĸterinin b¿y¿kl¿ĵ¿nden veya pazara arz yapan 

iĸletmeciye sunacaĵē diĵer avantajlardan (ºrn: diĵer pazarlara daha kolay eriĸim imk©nē vb.) 

kaynaklanabilmektedir. Ge­iĸ maliyetlerinin y¿ksekliĵi ve pazara giriĸ ºn¿nde engeller 

bulunmasē, talep yºn¿nde bulunan m¿ĸterilerin pazarlēk g¿c¿n¿ azaltan unsurlardēr.  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda tekrarlanamayan altyapēlarēn kontrolünü elinde 

bulunduran yerleĸik iĸletmeci yanēnda son kullanēcēya ¿lke genelinde ulaĸabilecek 

iĸletmecinin olmamasē nedeni ile yerleĸik iĸletmeciden hizmet alan alternatif iĸletmecilerin 

fiyat artēĸlarē karĸēsēnda pazarlēk g¿c¿n¿n sēnērlē kalacaĵē, bu nedenle dengeleyici alēcē 

güc¿n¿n ilgili pazar kapsamēnda olduk­a d¿ĸ¿k olduĵu deĵerlendirilmektedir.  

5.6 Ķlgili Pazarda EPGôye Sahip Ķĸletmeci 

Yukarēda yapēlan analizler doĵrultusunda, T¿rk Telekomôun fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim 

hizmetlerine iliĸkin ilgili pazarda EPGôye sahip olduĵu deĵerlendirilmektedir. T¿rk 

Telekomôun fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēndaki payēnēn %100 olmasē, ºl­ek ve 

kapsam ekonomileri, pazara giriĸ ºn¿ndeki engeller ve y¿ksek batēk maliyetler nedeniyle bu 

durumun yakēn gelecekte deĵiĸmeyeceĵi ºngºr¿lmektedir. Bu bakēmdan, T¿rk Telekomôun 

fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetleri ile ilgili pazardaki g¿c¿n¿n kēsa ve orta vadede 

ºnemli ºl­¿de azalmayacaĵē deĵerlendirilmektedir. 

Soru 10 

Rekabet seviyesi analizi kapsamēnda yapēlan deĵerlendirmelere ve T¿rk Telekomôun fiziksel 

ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu sonucuna katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 
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Soru10ôa iliĸkin gºr¿ĸler: 

Türk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; pazar analizi ­alēĸmalarē 

s¿recinde pazar payēnēn saĵlēklē deĵerlendirilmesi adēna alternatif iĸletmecilerden 

altyapēlarēna iliĸkin verilerin talep edilmesinin b¿y¿k ºnem arz ettiĵi, alternatif iĸletmecilerin 

pazar paylarēnēn gºz ardē edilmesi nedeni ile ķirketlerinin eriĸim piyasasēndaki payēnēn %100 

olduĵu iddiasēnēn ger­eĵi yansētmadēĵē, Yeni Nesil Eriĸim (YNE/NGA) pazarēnēn esasēnda bu 

pazara ilk giriĸ yapan iĸletmecinin yaratmēĸ olduĵu darboĵazla birlikte anēldēĵē, diĵer bir 

deyiĸle yerleĸik iĸletmeciden daha hēzlē hareket edip fiber altyapēlarē yapan iĸletmeciler bu 

pazarda ulusal olmasa da bºlgesel olarak darboĵaz oluĸturduĵu, bu nedenle reg¿lasyonlarēn 

EPG olarak tanēmlanan iĸletmeciye yºnelik olmak yerine pazara ilk giren iĸletmeciye 

odaklanmasē gerektiĵi, frekans gibi kēt kaynaklarēn ve kablo aĵlarē gibi tekrarlanmasē zor 

kaynaklarēn verimli kullanēlmasē i­in alternatif iĸletmecilerin de kendi altyapēsēnē paylaĸēma 

a­masē gerektiĵi, coĵrafi olarak farklē kapasiteye sahip olan iĸletmecilerin altyapē 

kaynaklarēna bakēlmaksēzēn yalnēzca otomatik olarak ilgili pazarda EPG olan T¿rk 

Telekomôun kanal-gºz paylaĸēmēnē zorunlu tutmanēn, Bakanlēk politika ve stratejileriyle 

uyumlu olmadēĵē, kanal ve gºzlerin paylaĸēma uygun olup olmamasēnēn coĵrafi olarak 

farklēlēk gºsterdiĵinden, coĵrafi olarak (g¿zergah bazlē) altyapēsē olan t¿m iĸletmecilerin 

kanal-gºzlerinin paylaĸēma a­ēlmasē gerektiĵi, Avrupa Komisyonuônun ¢er­eve Direktifiônin 

12. maddesinin de iĸletmecilerin altyapēlarēnē simetrik olarak paylaĸmalarēnēn ºn¿nde bir 

engel olmadēĵēnē iĸaret ettiĵi, ñSabit Telefon Hizmetiò ve ñSabit Numara Taĸēnabilirliĵiò 

hizmetlerine iliĸkin yapēlan d¿zenlemeler ve ayrēca talep eden iĸletmecilere yapēlan coĵrafi ve 

coĵrafi olmayan numara tahsisleri ve diĵer taraftan 3N ĸebekelerinin ¿lke ­apēnda kapsama 

alanēna sahip hale gelerek sabit geniĸbant hizmeti ile rekabet eder duruma gelmesi ile sektºrde 

etkin rekabetin yakēn zamanda saĵlanabileceĵi, rekabet seviyesi analizi kapsamēnda yapēlan 

deĵerlendirmelere ve ķirketlerinin fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda t¿m ¿lke 

­apēnda EPGôye sahip olduĵu sonucuna kesinlikle katēlmadēklarē, deĵerlendirmenin Kablo 

TV, 3N ve alternatif iĸletmecilerin de eriĸim altyapēlarē dikkate alēnarak yeniden yapēlmasē 

gerektiĵi, bu iĸletmecilerin pazardaki paylarēnēn dikkate alēnmasē, bu iĸletmecilerin etkin 

piyasa g¿c¿ne sahip, hakim iĸletmeci olarak belirlenmesi ve aynē y¿k¿ml¿l¿klere tabi 

olmalarē gerektiĵini ifade edilmektedir.  

TurkNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte Kurumumuzun deĵerlendirmelerine 

katēldēklarē ifade edilmektedir.  
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Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; T¿rk Telekomôun fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda fiili olarak bir tekel olduĵu ve dolayēsēyla da EPGôye sahip 

olduĵu ifade edilmektedir.  

Soru 10ôa iliĸkin cevaplar: 

Pazar payē hesaplamasē, ilgili pazar ­er­evesinde yapēlmaktadēr. Bu kapsamda ilgili pazar 

bakēr ĸebeke ¿zerinden sunulan YAPA hizmetleri ile fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim 

¿r¿nlerini ihtiva eden fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēdēr. T¿rk Telekomôun pazar 

payēnēn bakēr ĸebeke kapsamēnda %100 olduĵu hususunun ĸ¿pheden uzak bir veri olduĵu 

deĵerlendirilmektedir. Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim pazarē kapsamēnda ise ilgili pazar 

tanēmē kapsamēnda olmasa da T¿rksatôēn T¿rk Telekom gºz ve kanallarēnē kullanēyor olmasē 

ve Superonlineôēn T¿rkiyeônin 2011 verilerine gºre yaklaĸēk 19.400.000 haneden ancak 2012 

Aralēk ayē itibariyle 1.361.275 haneye, Kablo TV altyapēsēnēn ise 2012 Aralēk ayē itibariyle 

3.029.641 haneye eriĸiyor olmasē hususlarēnēn da gºz ºn¿nde bulundurulmasē gerekir.  



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

78 

 

6 EPGôYE SAHĶP ĶķLETMECĶYE GETĶRĶLECEK Y¦K¦ML¦L¦KLER 

Ķlgili pazarda EPGôye sahip iĸletmecinin/iĸletmecilerin tespit edilmesi, sºz konusu pazarda 

etkin rekabet ortamēnēn bulunmadēĵēnēn bir kanētē olarak gºr¿lmekte ve yapēlan pazar 

analizinde ulaĸēlan sonu­lara gºre etkin rekabetin tesisi, korunmasē ve devamē a­ēsēndan 

gerekli gör¿len tedbirlerin alēnmasē gerekmektedir. Bu baĵlamda, ºncelikle tanēmlanan ilgili 

pazarlardaki EPGôye sahip iĸletmecinin rekabeti olumsuz etkileyebilecek olasē 

uygulamalarēnēn ve bu uygulamalar sonucunda ortaya ­ēkabilecek olasē rekabet 

aksaklēklarēnēn belirlenmesi gerekmektedir. Sonrasēnda ise EPGôye sahip iĸletmecinin 

rekabeti bozucu uygulamalarēnēn ºn¿ne ge­ilmesini hedefleyen orantēlē tedbir ve 

y¿k¿ml¿l¿klerin belirlenerek uygulanmasēnēn yerinde olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. Bu 

kapsamda, ilk olarak incelenen pazardaki rekabet aksaklēklarēna yol a­abilecek uygulamalarēn 

deĵerlendirilmesi, alēnacak d¿zenleyici tedbirlerin tespiti a­ēsēndan ºnem arz etmektedir. 

Genel anlamda rekabet politikalarē ­er­evesinde iĸletmecilerin rekabeti kēsētlayēcē 

uygulamalarē temelde rakipleri dēĸlayan fiyat dēĸē uygulamalar (d¿ĸ¿k kalitede hizmet sunma, 

eriĸim taleplerini reddetme ya da erteleme taktikleri uygulama gibi) ile fiyata dayalē 

uygulamalarēn (fiyat sēkēĸtērmasē, yēkēcē fiyatlandērma, ayrēmcēlēk gibi) yanē sēra son 

kullanēcēlarēn aleyhine (aĸērē fiyat belirleme, d¿ĸ¿k kalite gibi) uygulamalar olarak da ortaya 

­ēkmaktadēr.  

Ortaya ­ēkabilecek rekabet aksaklēklarē arasēnda; EPGôye sahip iĸletmecinin ilgili pazarda 

sahip olduĵu g¿c¿ kullanarak rakip iĸletmecilere toptan pazarda hizmet sunmamasē veya 

iĸletmecilerin hizmet sunabilmeleri a­ēsēndan vazge­ilmez nitelikteki unsurlara eriĸimine izin 

vermemesi, sunacaĵē hizmetin ¿cretini y¿ksek belirlemesi, makul ve kabul edilebilir olmayan 

koĸullar ºne s¿rmesi, perakende d¿zeydeki iĸtiraki/birimi ile diĵer iĸletmeciler arasēnda ayrēm 

gºzetmesi gibi yollarla ilgili pazara giriĸ engeli oluĸturabileceĵi veya alternatif iĸletmecilerin 

EPGôye sahip iĸletmecinin perakende iĸtiraki/birimi ile rekabet edebilmelerini 

engelleyebileceĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir. Sºz konusu rekabete aykērē davranēĸlar ile rakip 

iĸletmecilerin pazara giriĸleri engellenmekte ve EPGôye sahip iĸletmecinin, ilgili pazardaki 

g¿c¿n¿ kullanarak perakende d¿zeyde hizmet sunacak iĸletmecilere vereceĵi hizmetleri 

yüksek fiyattan ücretlendirme veya d¿ĸ¿k kalitede hizmet sunma gibi uygulamalar i­ine 

girerek son kullanēcēlarēn refahēnēn azalmasēna neden olabileceĵi deĵerlendirmektedir.  



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

79 

 

H©lihazērda T¿rk Telekom fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda %100 pazar payēna 

sahiptir. Hem fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda hem de iĸtiraki olan TTNet 

¿zerinden perakende hizmetlerde faaliyet gºsteren T¿rk Telekomôun, fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda sahip olduĵu pazar g¿c¿n¿ kullanarak perakende pazarda 

rakiplerini dēĸlayēcē rekabet politikalarē izlemesi halinde alternatif iĸletmecilerin ilgili 

pazarlara girmesi zorlaĸacak ve ilgili pazarlarda etkin rekabetin tesisi tehlikeye d¿ĸecektir. 

Ayrēca, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olan T¿rk Telekomôun 

m¿ĸterileri olan (aynē zamanda TTNetôin perakende pazarda rakipleri olan) iĸletmecilere aĸērē 

fiyatla ve/veya d¿ĸ¿k kalitede eriĸim hizmeti sunmak istemesi halinde ilgili pazara alternatif 

iĸletmecilerin etkin bir ĸekilde girmeleri ve ilgili pazarda faaliyetleri zorlaĸacaktēr. Bu 

kapsamda, etkin rekabetin tesisi i­in ilgili pazarda EPGôye sahip olan T¿rk Telekomôun 

uygulayabileceĵi rekabeti kēsētlayēcē uygulamalara aĸaĵēda kēsaca deĵinilmektedir: 

¶ Eriĸim saĵlamayē reddetme: T¿rk Telekomôun eriĸimi reddetmesi veya anlaĸmadan 

ka­ēnmasē durumunda; ilgili eriĸim ¿r¿n¿n¿ almak suretiyle pazarda rekabet eden 

firmalarēn pazar dēĸēna itilmesi durumu ortaya ­ēkabilecek, bu durum ise pazardaki 

rekabet seviyesi ve dolayēsēyla tüketicileri olumsuz yönde etkileyebilecektir. Zira 

eriĸimine izin verilmeyen ¿r¿n, hizmetin sunumu i­in gerekli veya zorunlu unsur 

niteliĵinde ise eriĸimin reddedilmesi doĵrudan pazara giriĸ engeli niteliĵi taĸēmakta 

veya diĵer iĸletmecileri alternatif ­ºz¿m yollarēna yºneltmesi nedeniyle maliyetleri 

yükseltebilmektedir. 

¶ Fiyat dēĸē uygulamalar: Türk Telekom fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda 

EPGôye sahip iĸletmeci olarak bu pazarda sahip olduĵu pazar g¿c¿n¿ kullanarak 

ayrēmcēlēk yapmak, hizmet sunumunda geciktirici taktikler uygulamak, hizmetleri 

paket halinde veya baĵlē bir ĸekilde sunmak gibi ĸartlar ºne s¿rerek rekabet ihlalleri 

uygulayabilir.  

¶ Fiyata dayalē uygulamalar: T¿rk Telekom fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim 

pazarēnda EPGôye sahip iĸletmeci olarak aĸērē fiyat, fiyat ayrēmcēlēĵē ve ­apraz 

s¿bvansiyon gibi ­eĸitli fiyata dayalē uygulamalarla alternatif iĸletmecileri pazarēn 

dēĸēna itebilir.   

Yukarēda yer verilen muhtemel rekabet aksaklēklarēnēn; rakiplerin maliyetlerinin artērēlmasē, 

rakiplerin satēĸlarēnēn kēsētlanmasē ve rakiplerin pazarēn dēĸēna itilmesi gibi ­eĸitli etkileri 

olabilecektir.  
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Ķlgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciye getirilen y¿k¿ml¿l¿klerle rekabet aksaklēklarēnēn 

giderilmesi yolu ile etkin rekabetin tesisi ve korunmasē ama­lanmaktadēr. EHKônin 4ô¿nc¿ 

maddesinde elektronik haberleĸme hizmetlerinin y¿r¿t¿lmesinde ve/veya elektronik 

haberleĸme altyapēsē iĸletiminde ve bu hususlarda yapēlacak d¿zenlemelerde dikkate alēnacak 

ilkeler kapsamēnda; ayrēm gºzetmeme, ĸeffaflēk, maliyet esaslē ¿cret belirlenmesi ve herkesin 

makul bir ¿cret karĸēlēĵēnda hizmetlerden faydalanmasēnēn saĵlanmasē sēralanmaktadēr. Ayrēca 

EPG Yºnetmeliĵiônin 11ôinci maddesinde ñKurum, ilgili pazarda etkin piyasa g¿c¿ne sahip 

iĸletmecilere, ilgili mevzuattaki h¿k¿mler saklē kalmak ¿zere, aĸaĵēda yer alan 

y¿k¿ml¿l¿klerden birini, birka­ēnē veya tamamēnē getirir.ò hükmü yer almakta olup, 

Yºnetmelikôte EPGôye sahip iĸletmecilere getirilebilecek y¿k¿ml¿l¿kler ilgili mevzuat 

h¿k¿mleri saklē kalmak kaydē ile aĸaĵēdaki ĸekilde sēralanmaktadēr: 

¶ ķeffaflēk, 

¶ Referans eriĸim ve/veya arabaĵlantē tekliflerinin yayēmlanmasē, 

¶ Ayrēm gºzetmeme, 

¶ Hesap ayrēmē, 

¶ Eriĸim ve/veya arabaĵlantē saĵlama, 

¶ Tarife kontrolüne tabi olma,  

¶ Maliyet muhasebesi, 

¶ Taĸēyēcē se­imi ve ºnse­imi, 

¶ Asgari kiralēk hat gurubu hizmetini sunma. 

Ķĸbu dok¿man kapsamēnda yapēlan pazar analizi neticesinde T¿rk Telekomôun fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilmiĸ olup ilgili pazardaki giriĸ 

engellerinin kaldērēlarak rekabetin tesisi i­in rekabet aksaklēklarē ile orantēlē ve uygun 

yükümlülükler getirilmelidir. Bu kapsamda T¿rk Telekomôa getirilecek y¿k¿ml¿l¿kler 

aĸaĵēda incelenmiĸtir.  

6.1 Eriĸim Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

Eriĸim hizmetleri elektronik haberleĸme sektºr¿nde ilgili pazarlara giriĸlerin önündeki 

darboĵazlarēn kaldērēlabilmesi i­in sunulmasē gereken hizmetlerdir. Normal ĸartlar altēnda 

rekabet­i bir pazarda, iĸletmecileri kendi aralarēnda eriĸim saĵlamaktan alēkoyacak engellerin 

bulunmamasē gerekir. Eriĸime iliĸkin olarak talepte bulunulan iĸletmeciler, ilke olarak ticari 

bir temelde iyi niyetli bir ĸekilde m¿zakere etmek durumundadēr. Ancak g¿n¿m¿ze deĵin 
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d¿zenleyici kurumlarēn yaĸadēĵē tecr¿beler bu durumun genellikle m¿mk¿n olmadēĵēnē, ticari 

m¿zakerelerin sonu­suz kalabildiĵini gºstermektedir.  

Bu itibarla, EHKônin 15ôinci maddesinde eriĸimin kapsamē; 

ña) Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim ve veri akēĸ eriĸimini de i­erecek ĸekilde elektronik 

haberleĸme ĸebekesi bileĸenlerine ve ilgili tesislerine her t¿rl¿ yºntemle eriĸim.  

b) Binalar, borular ve direkleri de i­erecek ĸekilde mevcut eriĸim se­eneklerini de 

dikkate alarak fiziksel alt yapēya eriĸim.  

c) Ķĸletim destek sistemlerini de i­erecek ĸekilde ilgili yazēlēm sistemlerine eriĸim.  

­) Numara dºn¿ĸ¿m¿ne veya eĸdeĵer iĸlevselliĵe sahip sistemlere eriĸim.  

d) Sanal ĸebeke hizmetlerine rekabet durumunu da dikkate alarak eriĸim.  

e) Ķki elektronik haberleĸme ĸebekesi arasēndaki arabaĵlantē.  

f) Ulusal dolaĸēm da dahil olmak ¿zere sabit ve mobil ĸebekelere eriĸim.  

g) Koĸullu eriĸim sistemlerine eriĸim.  

ĵ) Yeniden satēĸ amacēyla hizmetlerin toptan seviyede sunulmasē.  

h) Kurum d¿zenlemeleri ile belirlenen diĵer hallerdeki eriĸim.ò 

ĸeklinde sayēlmaktadēr. EHKônin 15ôinci maddesinde elektronik haberleĸme hizmetlerinde 

óeriĸimôin kapsamēnda yer alan unsurlar sēnērlē sayēda olmaksēzēn belirtilmiĸ olup 16ôncē 

maddesinde; ñéKurum; bir iĸletmecinin diĵer bir iĸletmecinin bu Kanunun 15 inci 

maddesinde belirtilen hususlarda eriĸimine izin vermemesinin veya aynē sonucu doĵuracak 

ĸekilde eriĸim i­in makul olmayan s¿re ve ĸartlar ileri s¿rmesinin, rekabet ortamēnēn 

oluĸumunu engelleyeceĵine veya ortaya ­ēkacak durumun, son kullanēcēlarēn aleyhine 

olacaĵēna karar vermesi halinde, sºz konusu iĸletmeciye diĵer iĸletmecilerin eriĸim 

taleplerini kabul etme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò h¿km¿ne yer verilmiĸtir. 

Kanun h¿k¿mlerinin uygulanmasēna yºnelik olarak, 08.09.2009 tarihli ve 27343 sayēlē Resmi 

Gazeteôde yayēmlanarak y¿r¿rl¿ĵe giren Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 7ônci 

maddesi ve EPG Yºnetmeliĵiônin 10ôuncu maddesi ­er­evesinde ilgili pazarda EPGôye sahip 

iĸletmecilerin eriĸim y¿k¿ml¿s¿ olarak belirlenebileceĵi ifade edilmiĸtir. 

Aĸaĵēda eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ kapsamēnda deĵerlendirilmek ¿zere yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ 

eriĸim hizmeti ile fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim hizmetleri incelenecektir. 
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6.1.1 Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵü 

Elektronik haberleĸme altyapē ve hizmetlerine eriĸim, altyapē unsurlarē ve/veya farklē hizmet 

t¿rlerinin bir iĸletmeci tarafēndan diĵer iĸletmecilere sunulmasēnē i­ermektedir. Kendi yerel 

aĵē bulunmayan alternatif bir iĸletmeci tarafēndan yerleĸik iĸletmeciden, son kullanēcēlara 

eriĸebilmek i­in farklē hizmetler alēnabilmektedir. Yapēlan yatērēm ve iĸletim maliyetleri gibi 

unsurlar a­ēsēndan Al-Sat, IP ĸebekesi, ATM vb. backhaul ĸebekesi, DSLAM seviyesinde 

eriĸim ve en ¿st basamakta yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim ĸeklinde sēralanmaktadēr. Bu 

hizmetler arasēnda yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmeti fonksiyonel a­ēdan alternatif 

iĸletmecilerin kendi yerel aĵlarēna sahip olmalarē (kiralamalarē) yolu ile ses ve veri hizmetleri 

gibi alt pazarlarda birçok hizmeti sunmalarēnē saĵlayabilecek bir hizmettir. Öte yandan, yerel 

aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilmediĵi takdirde dikey b¿t¿nleĸik yerleĸik 

iĸletmecilerin pazara girmek isteyen alternatif iĸletmecilere, baĸkaca bir etkenin olmadēĵē 

durumda, gºn¿ll¿ olarak yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmeti sunmasē sēk karĸēlaĸēlan bir 

durum deĵildir.  

Bu durumla ilgili olarak, Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 8ôinci maddesinde ñKurum, 

ilgili pazarda etkin piyasa g¿c¿ne sahip bir iĸletmecinin diĵer bir iĸletmecinin bu 

Yºnetmeliĵin 6 ncē maddesinde belirtilen kapsamda eriĸimine izin vermemesinin veya aynē 

sonucu doĵuracak ĸekilde eriĸim i­in makul olmayan s¿re ve ĸartlar ileri s¿rmesinin, rekabet 

ortamēnēn oluĸumunu engelleyeceĵine veya ortaya ­ēkacak durumun, son kullanēcēlarēn 

aleyhine olacaĵēna karar vermesi halinde, sºz konusu iĸletmeciye diĵer iĸletmecilerin eriĸim 

taleplerini kabul etme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò hükmü yer almaktadēr.  

Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetindeki óayrēĸtērmaô ifadesi 08.09.2009 tarih ve 27343 

sayēlē Resmi Gazeteôde yayēmlanan Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 4ô¿nc¿ 

maddesinde ñBir iĸletmecinin, ĸebekesi ¿zerinden verdiĵi hizmetleri, taĸēma, anahtarlama, 

aray¿z de dahil olmak ¿zere sadece talep edilen ĸebeke bileĸenlerine ve talep edilen t¿rden 

eriĸim saĵlanmasēna imk©n verecek ĸekilde birbirinden ayrē olarak sunmasēò ĸeklinde 

tanēmlanmaktadēr. Hizmet maliyetlerinin d¿ĸ¿r¿lmesi i­in alternatif iĸletmecilerin ihtiya­ 

duymadēklarē hizmetlerin ayrēĸtērēlmasē yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetinin saĵlanmasē 

i­in ºnemlidir. 19.01.2010 tarih ve 27467 sayēlē Resmi Gazeteôde yayēmlanan Yerel Aĵa 

Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸime Ķliĸkin Usul ve Esaslar Hakkēnda Tebliĵôin 4ô¿nc¿ maddesinde óyerel 

aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸimôin ñyerel aĵēn m¿lkiyetinde bir deĵiĸiklik olmadan yerel aĵa 

ayrēĸtērēlmēĸ tam eriĸimi ve yerel aĵa paylaĸēmlē eriĸimiò; óyerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam 
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eriĸimôin ñbakēr kablo ­ifti frekans spektrumunun tamamēnēn kullanēlmasēna izin verecek 

ĸekilde yerel aĵa veya alt yerel aĵa eriĸimiò; óyerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ paylaĸēmlē eriĸimôin 

ñbakēr kablo ­ifti frekans spektrumunun sadece ses harici bandēnēn kullanēlmasēna izin 

verecek ĸekilde yerel aĵa veya alt yerel aĵa eriĸimiò; óalt yerel aĵa eriĸimôin ise ñSabit 

elektronik haberleĸme ĸebekesinde abone tarafēndaki ĸebeke sonlanma noktasēnē 

konsantrasyon noktasēna veya belirli bir ara eriĸim noktasēna baĵlayan kēsm´ yerel aĵēò ifade 

edeceĵi belirtilmiĸtir. 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen T¿rk 

Telekomôa ilgili pazar tanēmē kapsamēnda bakēr ĸebekelere iliĸkin; 

1. Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam eriĸim, 

2. Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ paylaĸēmlē eriĸim ve  

3. Alt yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim  

saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿ ve T¿rk Telekomôun yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim ile birlikte bu 

hizmetlerin sunumunda zorunlu unsur niteliĵini haiz olduĵu deĵerlendirilen 

yardēmcē/tamamlayēcē unsurlarē da saĵlanmasē veya kullanēma a­masē hususu da eriĸim 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n kapsamēnda yer aldēĵē deĵerlendirilmektedir.  

Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 2006 ve 2010 yēllarēnda yapēlan pazar 

analizlerinde ilgili pazarlarda EPGôye sahip iĸletmeci ¿zerine bir y¿k¿ml¿l¿k olarak 

getirilmiĸtir. Paylaĸēma a­ēk santral sayēsē Ocak 2012 itibariyle 779ôa ulaĸmēĸ olup, yapēlan bu 

deĵiĸiklik ile alternatif iĸletmecilerin t¿m PSTN abonelerinin yaklaĸēk %74ô¿ne ve toplam 

ADSL abonesinin yaklaĸēk %81ôine yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmeti sunabilmeleri 

m¿mk¿n hale gelmiĸtir. 2009 Eyl¿l ayē itibariyle yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ paylaĸēmlē eriĸim 

saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n geliĸimi aĸaĵēda gºsterilmektedir. 
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ķekil 16: Yerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Tam ve Paylaĸēmlē Eriĸim Toplam Devre Sayēsē Geliĸimi 

 

Buna göre, yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ­er­evesinde alternatif iĸletmecilerin 

tam ve paylaĸēmlē eriĸim hizmetlerine olan talebi azalan bir eĵilim gºstermektedir.  

Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim yºntemlerinin tercih edilmemesinin nedenleri olarak;  

¶ TTNet harici Ķnternet Servis Saĵlayēcēlarēn (ĶSS), son bir yēllēk dºnem hari­ tutulursa, 

DSL pazar paylarēnēn uzun s¿re %4-7 bandēnda seyretmesi ve santral bazēnda YAPA 

yatērēmlarēnē doĵrulayacak ºl­eklere ulaĸamamalarē, TTNetôin ise IP Seviyesinde VAE 

(IP VAE) modelini tercih etmesi, 

¶ T¿rk Telekomôun 2008 yēlē itibariyle ósaha dolabēna kadar fiberô uygulamalarēna 

baĸlamasē, aktif bir ekipman olan DSLAM cihazlarēnē santral binalarēndan saha 

dolaplarēndaki kabinetlere taĸēmasē, DSLAM cihazlarēnē m¿ĸteri lokasyonunda 

bulunan ĸaseler ¿zerine konumlandērarak bir nevôi binaya kabar fiber mimarisi ile 

hizmet sunmaya baĸlamasē ve bu kapsamda bakēr mesafesinin kēsalmasēyla birlikte IP 

VAE modeliyle daha y¿ksek hēz ve kotalarda internet hizmeti sunulurken YAPA 

modelinde son kullanēcēlara sunulabilecek hēzlarēn sēnērlē kalmasē, belirtilen nedenlerle 

YAPA modelinin VAE modeline gºre kapasite a­ēsēndan dezavantajlē konuma 

d¿ĸmesi, 

¶ Türkiyeôde lokal (ĸehir i­i) arama yaptērma yetkisinin Elektronik Haberleĸme 

Sektºr¿nde Yetkilendirme Yºnetmeliĵinde yapēlan deĵiĸiklikle 2009 yēlēnda alternatif 

iĸletmecilere tanēnmasē, benzer ĸekilde yeni numara bloĵu tahsisinin ve sabit numara 

taĸēnabilirliĵi uygulamasēnēn da 2009 yēlēnda ger­ekleĸmiĸ olmasē, konuya iliĸkin 

mahkeme kararlarēnēn s¿rece etki etmesi ve bu kapsamda YAPA tam eriĸim modeli ile 
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paket hizmetler sunmak isteyen iĸletmecilerin sabit telefon ile abonelerine lokal arama 

yaptēramamasē ve gelen ­aĵrēlarē sonlandēramamasē gibi kēsētlar sebebiyle YAPA 

modelinin ­oklu hizmet sunmak isteyen iĸletmeciler i­in uygulanabilir olmamasē ve 

¶ Abonelere tek fatura ile VOIP (IP ¿zerinden ses iletimi) hizmeti sunulmasēnē m¿mk¿n 

kēlan Yalēn VAE modelinin iĸletmeciler i­in ºnemli bir se­enek olarak ortaya ­ēkmasē  

gösterilebilecektir.  

6.1.2 Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim (Duct Sharing) 

Bakēr kablo aĵēnda alternatif altyapēlarēn geliĸiminin yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim saĵlanmasē 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ile temin edilemediĵi ve bakēr aĵlar ¿zerinden sunulan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ 

eriĸim hizmetinin alternatif iĸletmeciler tarafēndan artan bir oranda terk edildiĵi hususlarē gºz 

ºn¿nde bulundurulduĵunda ilgili pazarda yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetinin yanēnda 

alternatif iĸletmecilerin ilgili pazara giriĸleri ºn¿ndeki engellerin kaldērēlmasē i­in ek eriĸim 

y¿k¿ml¿l¿klerinin g¿ndeme getirilmesi gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

Bu amaca yönelik olarak eriĸim ĸebekesinde yerel aĵēn kurulu bulunduĵu yer altē gºz, kanal 

vb. altyapē unsurlarē ile bunlarē tamamlayēcē unsurlarēndan, ilgili pazarda EPGôye sahip olan 

T¿rk Telekomôun ihtiyacēnēn fazlasē veya alternatif iĸletmecilerin eriĸimi i­in zorunlu 

olanlarēn, alternatif iĸletmecilerin eriĸimine a­ēlmasē saĵlanmalēdēr.  

Kurum tarafēndan T¿rk Telekomôun Referans Ortak Yerleĸim ve Tesis Paylaĸēmē Teklifi 

(ROYTEPT) 14/07/2010 tarih ve 2010/DK-07/416 sayēlē Bilgi Teknolojileri ve Ķletiĸim 

Kurulu Kararē ile onaylanarak y¿r¿rl¿ĵe girmiĸtir. Mevcut durumda ROYTEPT kapsamēnda 

sunulan tesis paylaĸēmē hizmetinin kapsamē ñArabaĵlantēò, ñYerel Aĵa Ayrēĸtērēlmēĸ Eriĸimiò 

ve ñVAEò hizmetlerine iliĸkin olarak alternatif iĸletmecilerin T¿rk Telekom santrallerinde 

teslim aldēklarē abone trafiklerini kendi ĸebekelerine iletmeleri amacē (trafik taĸēma-backhaul) 

ile sēnērlandērēlmēĸtēr. Diĵer bir ifadeyle, h©lihazērda y¿r¿rl¿kte olan tesis paylaĸēmē 

uygulamalarē, iĸletmecilerin anēlan hizmetlerden herhangi biri ya da birka­ē için Türk 

Telekom santrallerinde teslim aldēklarē trafiĵi T¿rk Telekomôun yeraltē tesislerini kullanarak 

kendi varlēk noktalarēna (POP) taĸēmalarēna iliĸkindir. Dolayēsēyla iĸletmecilerin en az bir ucu 

T¿rk Telekom santrali ile iliĸkili olmayan herhangi iki nokta arasēndaki g¿zerg©ha iliĸkin tesis 

paylaĸēmē talepleri, ROYTEPT kapsamēnda ele alēnmamaktadēr. Ancak yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ 

eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n ilgili pazardaki etkin rekabetin tesisinde yeterli olmadēĵē gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵunda yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim, VAE ve arabaĵlantē ama­larē ile baĵlē 
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olmaksēzēn alternatif iĸletmecilerin kendi ĸebekelerini kurmalarēnē teminen eriĸim ĸebekesinde 

yer alan gºz, kanal, menhol gibi fiziksel altyapē unsurlarēnēn alternatif iĸletmecilere toptan 

seviyede saĵlanmasē gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

Eriĸim ĸebekesinde yer alan gºz, kanal, menhol gibi fiziksel altyapē unsurlarēnēn alternatif 

iĸletmecilere toptan seviyede saĵlanmasē gerekirken, T¿rk Telekomôun sorumluluĵunda 

bulunmayan abone tesislerinin (son kullanēcē lokasyonlarē vb.) bu y¿k¿ml¿l¿k kapsamēnda 

olmayacaĵē deĵerlendirilmektedir. Fiziksel altyapēnēn abone tesislerine ait kēsmē merôi 

mevzuat gereĵi bina sahiplerinin ñortak yeròlerinden sayēlmaktadēr. Bu nedenle abone 

tesislerinde göz, kanal, boru gibi abone tesisine ait altyapēlarēn EHK kapsamēnda eriĸim 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne konu edilmesi m¿mk¿n deĵildir.  

Eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ kapsamēnda d¿zenlenen fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

ile yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetleri kapsamēnda yardēmcē eriĸim hizmetleri olarak 

getirilen tesis paylaĸēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ birbirinden farklē y¿k¿ml¿l¿klerdir. Fiziksel altyapē 

unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, EHKônin 15 ve 16ôncē maddeleri ile Eriĸim ve Arabaĵlantē 

Yºnetmeliĵinin 7ônci maddesi kapsamēnda bir eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ olarak d¿zenlenmektedir. 

Yardēmcē nitelikteki tesis paylaĸēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ise EHKônin 17ônci maddesi ile Eriĸim ve 

Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 15ôinci maddesi gereĵi iĸletmeciye belirli hususlar (çevrenin 

korunmasē, kamu saĵlēĵē ve g¿venliĵi, ĸehir ve bºlge planlamasē ve kaynaklarēn etkin 

kullanēlmasē gerekleri, vb) gºzetilerek getirilen bir yükümlülüktür. 

ķekil 17: Fiziksel ķebeke Altyapēsē Kēsēmlarē 
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07.01.2010 tarih ve 2010/DK-10/10 sayēlē Kurul Kararē ile getirilen tesis paylaĸēmē 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, iĸletmeci sistemleri ile yerleĸik (eriĸim saĵlayēcē) iĸletmecinin santralleri 

arasēnda trafiĵin taĸēnmasēnē teminen yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim amacē ile hizmet sunulmasē 

kapsamēnda alternatif iĸletmecilere saĵlanan yardēmcē bir hizmettir. Ancak söz konusu 

hizmetler yukarēda da belirtildiĵi gibi EHKônin 17ônci maddesi ile Eriĸim ve Arabaĵlantē 

Yºnetmeliĵiônin 15ôinci maddesi kapsamēnda getirilebilecek bir y¿k¿ml¿l¿kt¿r. Bu kapsamda 

07.01.2010 tarih ve 2010/DK-10/10 sayēlē Kurul Kararē ile getirilen tesis paylaĸēmē 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ķekil-17ôde gösterilen ĸebekenin 4 numaralē backhaul bºl¿mü için geçerlidir. 

Bunun yanēnda iĸbu pazar analizinde eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ baĸlēĵē altēnda ele alēnan fiziksel 

altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, ķekil-17ôde gösterilen ĸebekenin 3 numaralē besleme 

ve 2 numaralē alt yerel aĵ kēsēmlarēndaki gºz, kanal, menhol gibi altyapē unsurlarēna eriĸim 

saĵlamayē kapsamaktadēr. 

Tablo 10: Fiziksel Altyapē Unsurlarēna Eriĸim Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ile Tesis Paylaĸēmē Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

Arasēndaki Ķliĸki 

Yükümlülükler  Çekirdek 

ķebeke 

Backhaul Besleme Alt Yerel 

Aĵ 

Abone 

Tesisi 

Fiziksel Altyapē 

Unsurlarēna 

Eriĸim  

x x ã ã x 

Tesis Paylaĸēmē 

(hâlihazērda) x 

Yerel aĵa ayērēĸtērēlmēĸ 

eriĸim, VAE ve Arabaĵlantē 

hizmetleri ile sēnērlē olarak 

x x x 

 

Bu baĵlamda, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen 

T¿rk Telekomôa son kullanēcēya kadar olan eriĸim ĸebekesindeki yer altē gºz, kanal gibi 

altyapē unsurlarē ile bunlarēn kullanēlmasē i­in zorunlu olan tamamlayēcē unsurlarēn alternatif 

iĸletmecilere kullandērēlmasēnē teminen fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿nün; 

teknoloji tarafsēz olarak getirilmesi gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

6.1.2.1 Aydēnlatēlmamēĸ fiber (Dark Fibre) 

YNEķ mimarilerinde eriĸim noktalarēna ulaĸmak, saha dolabēna kadar fiber mimarisinde 

alternatif iĸletmecilerin alt yerel aĵa eriĸim kapsamēnda backhaul baĵlantēlarēnē kurabilmek 

gibi ama­larla yerleĸik iĸletmeciye aydēnlatēlmamēĸ fiber saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n 

getirilmesi de sºz konusu olabilmektedir. Bununla birlikte aydēnlatēlmamēĸ fiber eriĸim 
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hizmeti yer altē kablo gºzlerine eriĸimin m¿mk¿n olmadēĵē durumlarda alternatif bir eriĸim 

yºntemi olarak da uygulanabilecektir. Bu nedenle yer altē kablo gºzlerine eriĸim için yeterli 

kapasite bulunmamasē veya teknik olarak m¿mk¿n olmamasē halinde T¿rk Telekom 

tarafēndan alternatif iĸletmecilere aydēnlatēlmamēĸ fiber saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n getirilmesi 

gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

BEREC tarafēndan FTTH/B fibere eriĸim t¿rlerinde aydēnlatēlmamēĸ fiber uygulamasē, kablo 

gºzlerine eriĸimin ikamesi bir hizmet olarak deĵerlendirilmekle birlikte kablo gözlerine 

eriĸimin alternatif iĸletmeciler tarafēndan maliyet ve etkinlik a­ēsēndan aydēnlatēlmamēĸ fibere 

eriĸime gºre daha tercih edilen bir uygulama olduĵu belirtilmektedir
45

. Kurum tarafēndan 

BEREC gºr¿ĸlerine paralel olarak aydēnlatēlmamēĸ fiber saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n kablo 

gºzlerine eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne, iĸletmecilerin kablo gºzlerine eriĸim saĵlanmasē halinde 

yerleĸik iĸletmeciye baĵēmlēlēklarēn asgari seviyeye indirilebileceĵi i­in, ikame olamayacaĵē 

ancak, kablo gºzlerine eriĸimin m¿mk¿n olmadēĵē durumlarda gözlere eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿ 

tamamlayēcē bir y¿k¿ml¿l¿k olarak getirilmesi gerektiĵi deĵerlendirilmektedir. Diĵer taraftan 

tamamlayēcē bir y¿k¿ml¿l¿k olarak, kablo gºzlerine eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n uygulanma 

imkanēnēn bulunmadēĵē durumlarda uygulanacak olan aydēnlatēlmamēĸ fibere eriĸim 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n maliyetlerinin gºzlere eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿ aĸmamasē gerekir.  

Diĵer taraftan, FTTH/B fibere eriĸim t¿rleri 511 sayēlē Kurul Kararē gereĵince pazar analizi 

s¿re­lerine dahil edilmediĵi i­in aydēnlatēlmamēĸ fibere eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿nün FTTH/B 

fibere eriĸim t¿rleri a­ēsēndan sēnērlandērēlmasē gerekecektir.   

Bu baĵlamda, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen 

T¿rk Telekomôa (alt yerel aĵ sonrasē) FTTH/B fibere eriĸim altyapēlarē hariç olmak üzere, yer 

altē kablo gºzlerinin alternatif iĸletmecilere saĵlanamadēĵē durumlarda aydēnlatēlmamēĸ fiber 

saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n getirilmesi gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

6.1.2.2 Fiziksel altyapē veri tabanē  

Yer altē kablo gºzlerine eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n tam olarak iĸletilebilmesi, fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnda etkin rekabetin tesisi ve yeni altyapēlarēn kurulmasēna yönelik 

ºnemli ve gerekli bir adēmdēr. Ancak yer altē kablo gºzlerine eriĸimin saĵlanabilmesi i­in 

hangi yerlerde yeterli kapasitenin olup olmadēĵēnēn ºnceden bilinmesi gerekmektedir. 

                                                 
45

 Body of European Regulators for Electronic Communications; Next Generetaion Access ï Implementation 

Issues and Wholesale Products, BEREC Report, Mart 2010 p. 49- 51 
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Alternatif iĸletmeciler tarafēndan yapēlacak altyapē yatērēmlarēnda kazēlmasē daha maliyetli 

olan veya resmi/gayri resmi nedenlerle kazēlamayan alanlarda, yerleĸik iĸletmecinin yer altē 

kablo gºzlerinin bulunmasē halinde, alternatif iĸletmecilerin sºz konusu yer altē kablo 

gºzlerine eriĸmesinin m¿mk¿n olmasē durumunda, ¿lkemizde alternatif altyapēlarēn daha hēzlē 

bir ĸekilde geliĸeceĵi deĵerlendirilmektedir.  

Yer altē kablo gºzlerine eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n iĸlerliĵinin saĵlanabilmesi i­in alternatif 

iĸletmeciler tarafēndan yeterli kapasitenin ºnceden gºrülmesi ve buna göre yatērēm planlarēnēn 

yapēlabilmesi gerekir. Bunun i­in fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip 

olan T¿rk Telekom tarafēndan kurulacak bir aray¿z aracēlēĵē ile talep eden iĸletmecilere 

altyapēda bulunan boru, kanal, gºz ve menhollerin doluluk oranlarē vb. gerekli bilgileri detaylē 

ve güncel olarak gösteren çevrimiçi güzergah haritalarēnēn saĵlanmasē gerekir. 

Bu ­er­evede fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip iĸletmeci olan T¿rk 

Telekomôun yer altē kablo gºzlerindeki kapasitelere iliĸkin bilgileri, kuracaĵē bir aray¿z 

marifetiyle Kurum ve talep eden iĸletmecilerle paylaĸmasē gerekir. Nitekim 02.10.2010 tarih 

ve 27773 sayēlē Resmi Gazeteôde yayēmlanan Ortak Yerleĸim ve Tesis Paylaĸēmēna Ķliĸkin 

Usul ve Esaslar Hakkēnda Tebliĵôin ñtesisilere iliĸkin bilgi ve belgelerin saĵlanmasēò baĸlēlēk 

11ôinci maddesinde ñKurum, tesis paylaĸēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne konu olan tesislerle ilgili olarak; 

belirli coĵrafi alanlara iliĸkin g¿zergah, konum bilgisi ve kapasite baĸta olmak ¿zere gerekli 

bilgi ve belgelerin mak¾l bir bedel karĸēlēĵēnda iĸletmecilere saĵlanmasēna yºnelik 

yükümlülük getirmeye yetkilidir.ò hükmünü ihtiva etmektedir.  

Bu baĵlamda, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen 

T¿rk Telekomôa fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n tam olarak 

iĸleyebilmesini teminen eriĸim ĸebekesinde, boĸ gºz sayēsē ve mevcut menhol, kanal gibi 

altyapēlarēn bulunduĵu g¿zergahlar gibi fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n 

etkin bir ĸekilde iĸlemesini saĵlayacak ayrēntēlarē ñSayēsal (dijital) haritalama yºntemiò ile 

ñ­evrimi­i (online)ò ñg¿zergah bazlēò ve ñkonum bilgisiniò ihtiva edecek ve ñGoogle mapò 

uygulamasē benzeri ya da internet tabanlē ekran (aray¿z) aracēlēĵēyla uzaktan eriĸilebilir bir 

ortamda ve ĸekilde, g¿ncel bilgileri altyapē iĸletmeciliĵi yetkilendirmesi sahibi iĸletmecilere, 

makul bir bedel karĸēlēĵēnda sunulmasē gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

Bunun i­in T¿rk Telekomôun aksi Kurul tarafēndan kararlaĸtērēlmadēĵē s¿rece bir (1) yēl i­inde 

kuracaĵē ve yukarēda ifade edilen ayrēntē ve ĸekilde, bir veri tabanē ¿zerinden altyapē 
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iĸletmeciliĵi yetkilendirmesine sahip iĸletmecilere fiziksel altyapē veri tabanē saĵlama 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿nün getirilmesi gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

6.2 Tarife Kontrol¿ne (Maliyet Esaslē Tarife Belirleme) Tabi Olma Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

D¿zenleyici kurumlar etkin rekabetin olmadēĵē pazarlarda eriĸimin saĵlanmasē i­in ilgili 

pazarda EPGôye sahip iĸletmeciye maliyet esaslē tarife belirleme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

getirebilmektedir. Zira, baĸta pazara yeni giren iĸletmeciler olmak ¿zere elektronik 

haberleĸme alanēnda faaliyet gºsteren iĸletmeciler a­ēsēndan eriĸim ¿cretlerinin d¿zeyi ºnem 

arz etmektedir. Ayrēca eriĸim ¿cretlerinin girdi niteliĵinde olmasē nedeni ile bu ¿cretlerin 

y¿ksek veya d¿ĸ¿k olmasē son kullanēcē tarifelerini de etkileyebilmektedir.  

EHKônin 20ôinci maddesinin birinci fēkrasēnda ñKurum, eriĸim y¿k¿ml¿s¿ iĸletmecilere, 

eriĸim tarifelerini maliyet esaslē olarak belirleme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir. Kurum tarafēndan 

talep edilmesi halinde y¿k¿ml¿ iĸletmeciler eriĸim tarifelerinin maliyet esaslē belirlendiĵini 

ispat etmek zorundadēr.ò  hususu h¿kme baĵlanmēĸtēr. Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 

12ônci maddesinde de Kurumun ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmecilere eriĸim tarifelerini 

maliyet esaslē olarak belirleme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebileceĵi h¿k¿m altēna alēnmēĸtēr. 

Tarife kontrol¿ y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeci ¿zerindeki etkisi 

rekabet aksaklēĵēna neden olan problemin b¿y¿kl¿ĵ¿ ile orantēlē olacaktēr. ¥rneĵin rekabet 

d¿zeyi EPG sahibi iĸletmecinin aĸērē fiyatlama yapmasēnē ºnleyecek d¿zeyde deĵilse ya da 

alternatif iĸletmecilerin eriĸim hizmetini diĵer kaynaklardan karĸēlayabilme imk©nē 

zorlaĸtēk­a tarife kontrol¿ y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ­er­evesinde iĸletmeciye tarifelerini maliyet esaslē 

belirleme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilebilecektir. Yerel ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim saĵlama ve fiziksel 

altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿klerinin toptan seviyede alternatif iĸletmecilerin 

perakende seviyede sunacaklarē hizmetlere girdi niteliĵinde olduĵu ve fiziksel ĸebeke 

altyapēsēna eriĸim pazarēnēn diĵer toptan pazarlara nazaran ¿st pazar niteliĵinde olduĵu göz 

ºn¿nde bulundurulduĵunda sºz konusu hizmet tarifelerinin maliyet esaslē belirlenmesi 

gerekmektedir.  

Bu kapsamda, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen 

T¿rk Telekomôun yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetleri ile fiziksel altyapē unsurlarēna 

eriĸim hizmetlerine iliĸkin tarife kontrol¿ne (maliyet esaslē tarife) tabi olma y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne 

tabi olmasē gerekmektedir.  
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6.3 Referans Eriĸim Teklifleri Hazērlama ve Yayēmlama Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

Referans eriĸim tekliflerinin hazērlanmasē ve yayēmlanmasēyla ilgili olarak EHKônin 19ôuncu 

maddesinin birinci fēkrasēnda ñKurum, eriĸim y¿k¿ml¿s¿ iĸletmecilere referans eriĸim teklifi 

hazērlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir. Kurum tarafēndan referans eriĸim teklifi hazērlama 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilen iĸletmeciler, bu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n getirildiĵi tarihten itibaren ¿­ ay 

içerisinde söz konusu teklifleri Kurumun onayēna sunmakla y¿k¿ml¿d¿rlerò hükmü yer 

almaktadēr.  

Bununla birlikte Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 11ôinci maddesinin ikinci fēkrasēnda 

ise ñKurumun ilgili pazarda etkin piyasa gücüne sahip  iĸletmecilere arabaĵlantēyē da 

i­erecek ĸekilde referans eriĸim teklifleri hazērlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebileceĵi ve referans 

eriĸim teklifi hazērlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilen iĸletmecinin, sºz konusu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n 

getirildiĵi tarihten itibaren en ge­ ¿­ ay i­inde referans eriĸim teklifini hazērlayarak Kuruma 

gºndermekle y¿k¿ml¿ olduĵuò  ifade edilmektedir. 

Referans eriĸim tekliflerinin hazērlanmasē ve yayēmlanmasē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 2002/19/EC sayēlē 

Eriĸim Direktifiônde EPG sahibi iĸletmecilere getirilecek y¿k¿ml¿l¿kler arasēnda ayrē bir 

yükümlülük olarak düzenlenmese de bu y¿k¿ml¿l¿ĵe ĸeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ i­erisinde yer 

verilmektedir. Bu y¿k¿ml¿l¿k tek baĸēna iĸlevselliĵi olmamakla birlikte eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

getirilmiĸ iĸletmecilerin saĵlayacaklarē eriĸim hizmetlerini hangi ĸartlarda sunacaklarēna 

iliĸkin ĸeffaflēĵē temin etmesi a­ēsēndan son derece ºnemlidir. 

Sektºrde rekabetin saĵlanmasē a­ēsēndan en ºnemli hizmetler arasēnda eriĸim hizmetlerinin 

bulunduĵu d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, tam rekabet ortamēnēn saĵlanmasēnē teminen, sektºre yeni 

girecek iĸletmeciler bakēmēndan eriĸim koĸullarēnēn a­ēk ve anlaĸēlēr bir ĸekilde belirlenmesi 

b¿y¿k ºnem arz etmektedir. Dolayēsēyla, iĸletmeci tarafēndan hazērlanacak ve Kurum 

tarafēndan onaylanacak olan referans eriĸim teklifleri, sunulan hizmete iliĸkin usul, esas ve 

ücretlerin belirlenmesinde önemli ve kritik bir role sahip olup, 5809 sayēlē Kanun ve ilgili 

mevzuat kapsamēnda y¿k¿ml¿ iĸletmeciler asgari olarak referans teklifte yer alan h¿k¿mlerle 

hizmet sunmakla yükümlüdür. Bu kapsamda referans eriĸim teklifinin yayēmlanmasē 

kapsamēnda pazara yeni giren iĸletmecilerin eriĸim y¿k¿ml¿s¿ iĸletmeciler ile yapacaklarē 

eriĸim anlaĸmalarēndaki belirsizlikler asgariye indirilerek bu iĸletmecilerin ileriye yºnelik 

plan yapabilmeleri saĵlanmēĸ olmaktadēr.  
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Bu itibarla, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen 

T¿rk Telekomôa yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetleri ve fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim 

hizmetlerine iliĸkin referans eriĸim teklifi hazērlama ve yayēmlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n 

getirilmesi gerekmektedir.  

6.4 Ortak Yerleĸim Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

Ortak yerleĸim; alternatif iĸletmecilerin, ilgili pazarlarda y¿k¿ml¿ iĸletmeciler ile ses ve/veya 

geniĸbant hizmetlerine yºnelik olarak arabaĵlantē yapmasē ya da yerleĸik iĸletmecinin yerel 

aĵēna eriĸim saĵlayabilmek i­in gerekli olan cihazlarēnē eriĸim noktasēna yakēn olabilmek 

amacē ile yerleĸik iĸletmeciye ait tesislere yerleĸtirmesi olarak tanēmlanabilmektedir. Bu 

­er­evede, iki ya da daha fazla iĸletmecinin, kablo ve iletim tesisleri ile kendi malzeme ve 

ekipmanlarēnē ortak kullanmalarēna imk©n saĵlamak ¿zere santrallerde bina paylaĸēmē ve 

fiziksel ortak yerleĸim yapmalarē, kaynaklarēn etkin kullanēlmasē ile eriĸim ve/veya 

arabaĵlantē saĵlanmasē a­ēsēndan gerekli gºr¿lmektedir.  

Ortak yerleĸim i­in en uygun nokta genelikle abone tarafēndan gelen ­aĵrē ve veri trafiĵinin 

toplandēĵē ve taĸēma ĸebekesine aktarēldēĵē santrallerdir. ķebekeler arasē irtibat noktasēnda 

yerleĸik iĸletmeci ile alternatif iĸletmeci arasēnda trafik deĵiĸimi yaĸanēr. Yerleĸik iĸletmeci 

trafik deĵiĸimi sērasēnda ĸebeke ekipmanlarē vasētasē ile yºnlendirme, anahtarlama, hat 

paylaĸēmē ve taĸēma gibi iĸlemleri yaparak karĸēlēĵēnda belirli bir ¿cret alēr. Ortak yerleĸimin; 

fiziksel, sanal ve uzaktan ortak yerleĸim gibi t¿rleri bulunmaktadēr. Arabaĵlantē veya eriĸim 

i­in gerekli olan cihazlarēn yerleĸik iĸletmecinin tesislerine yerleĸtirilmesi fiziksel ortak 

yerleĸim olarak adlandērēlmaktadēr. Alternatif iĸletmecinin gereken cihaz ve ekipmanlarēnē 

fiziksel ortak yerleĸimdeki gibi eriĸim saĵlayēcēnēn tesislerine yerleĸtirdiĵi, ancak 

ekipmanlarēn yºnetim ve bakēmēnēn eriĸim saĵlayēcē tarafēndan y¿r¿t¿ld¿ĵ¿ uygulamalar 

sanal ortak yerleĸim olarak ifade edilmektedir. Fiziksel ortak yerleĸim i­in yerleĸik 

iĸletmecinin tesislerinde yeteri kadar yer olmadēĵē durumlarda yerleĸik iĸletmecinin mevcut 

ve planlanan altyapē tesislerine eriĸimini engellemeyecek ĸekilde alternatif iĸletmecinin 

ekipmanlarēnēn bitiĸik veya yakēn bir mekana yerleĸtirilmesi ise uzaktan ortak yerleĸim olarak 

tanēmlanmaktadēr. 

Bu ­er­evede, ortak yerleĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n, ilgili pazarda EPGôye sahip olduĵu tespit 

edilen T¿rk Telekomôun sunacaĵē yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmeti kapsamēnda 

iĸletmeciler tarafēndan talep edilecek Fiziksel, Birlikte, Sanal veya Uzaktan Ortak Yerleĸim 
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ile enerji ve klimatizasyon hizmetlerinden iĸletmecilerin faydalandērēlmasēna iliĸkin hususlarē 

i­ermesi gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

EHKônin 17ônci maddesinin 2ônci fēkrasēnda ñKurum, iĸletmecilere kendi tesislerinde, diĵer 

iĸletmecilerin ekipmanlarē i­in maliyet esaslē bir bedel karĸēlēĵēnda, baĸta fiziksel ortak 

yerleĸim olmak ¿zere her t¿rl¿ ortak yerleĸim saĵlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò h¿km¿ne, 

Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 14ô¿nc¿ maddesinin birinci fēkrasēnda ise ñKurum, 

iĸletmecilere kendi tesislerinde, diĵer iĸletmecilerin ekipmanlarē i­in maliyet esaslē bir bedel 

karĸēlēĵēnda, baĸta fiziksel ortak yerleĸim olmak ¿zere her t¿rl¿ ortak yerleĸim saĵlama 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò h¿km¿ne yer verilmektedir. 

Bu itibarla, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen 

T¿rk Telekomôun ortak yerleĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne tabi olmasē gerekmektedir. 

6.5 Ayrēm Gºzetmeme Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

Ayrēm gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne iliĸkin olarak EHKônin 16ôncē maddesinin beĸinci fēkrasē 

ñKurum, eriĸim y¿k¿ml¿s¿ iĸletmecilere, diĵer iĸletmecilerin makul eriĸim taleplerini, bu 

Kanun h¿k¿mleri ­er­evesinde karĸēlamalarēna yºnelik olarak eĸitlik, ayrēm gözetmeme, 

ĸeffaflēk, a­ēklēk, maliyet ve makul k©ra dayalē olma y¿k¿ml¿l¿kleri ile eriĸim hizmetlerini 

kendi ortaklarēna, iĸtiraklerine veya ortaklēklarēna saĵladēklarē ile aynē koĸul ve kalitede 

sunma y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò h¿km¿n¿ i­ermektedir. Ayrēca Eriĸim ve Arabaĵlantē 

Yºnetmeliĵiônin 10ôuncu maddesinde ñKurum, ilgili pazarda etkin piyasa g¿c¿ne sahip 

iĸletmecilere, elektronik haberleĸme hizmetlerini saĵlamak i­in kendi kullandēklarē veya 

¿­¿nc¿ ĸahēslarēn elektronik haberleĸme hizmetlerini sunmak i­in gereksinim duyduklarē 

hizmetleri, sºz konusu hizmetleri talep edenlere; ayrēm gºzetmeksizin ve kendi ortaklarēna, 

iĸtiraklerine veya ortaklēklarēna saĵladēklarē ile aynē koĸul ve kalitede temin etme 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò h¿km¿ yer almaktadēr. 

Yerleĸik iĸletmecinin ilgili pazarda rekabeti bozucu ayrēmcē uygulamalara baĸvurmasē, 

alternatif iĸletmecilerden bir takēm bilgileri saklamak ya da bazē bilgileri ayrēmcē bir ĸekilde 

kullanmak suretiyle pazardaki rekabeti lehine bozmasē, alternatif iĸletmecilere d¿ĸ¿k kalitede 

hizmet sunmasē veya bu iĸletmecilere kabul edilemeyecek koĸullar sunmasē m¿mk¿nd¿r. 

Ayrēm gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, ilgili pazarda EPGôye sahip ve elektronik haberleĸme 

sektºr¿nde dikey b¿t¿nleĸik iĸletmecinin eriĸim talebinde bulunan alternatif iĸletmecilere, 

kendisi ve iĸtirakleri ile aynē koĸullarda hizmet sunmasēnē ama­lamaktadēr.  
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Yerleĸik iĸletmecinin kendisi ve iĸtirakleri ile alternatif iĸletmecilere aynē koĸullarda hizmet 

sunulmasē hususunda baĸlēca iki ilke uygulanabilmektedir. Bunlar ógirdilerin eĸitliĵiô 

(equivalence of input) ve ó­ēktēlarēn eĸitliĵiô (equivalence of output) ilkeleridir. Buna göre 

girdilerin eĸitliĵi ilkesi, ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmecilerce alternatif iĸletmecilere 

kendisi ve iĸtiraklerine saĵladēĵē girdilerin (sistem, aray¿z ve bilgi) saĵlanmasēdēr. Bu 

­er­evede ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeci tarafēndan kendi iĸtiraklerine hangi girdiler 

ile eriĸim hizmeti sunuluyorsa aynē girdilerin alternatif iĸletmecilere de sunulmasē 

gerekecektir.  

Bunun yanēnda ­ēktēlarēn eĸitliĵi ilkesi, ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeci tarafēndan 

kendisi ve iĸtiraklerine sunduĵu girdiler sunulmadan, ancak alternatif iĸletmecilere zamanlē, 

aynē kalitede hizmet sunulmasēdēr. ¢ēktēlarēn eĸitliĵi ilkesi eriĸim hizmetlerinin alternatif 

iĸletmecilere sunulmasēnda yerleĸik iĸletmeciye daha fazla esneklik ve maliyet avantajē 

saĵlayabilmektedir. Ancak girdilerin eĸitliĵi ilkesi, ilgili pazarda etkin rekabetin geliĸme 

evresinde olduĵu ve ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmecinin y¿ksek pazar g¿c¿ne sahip 

olduĵu durumlarda ayrēmcē davranēĸlarēnēn ºn¿ne ge­ilmesi i­in daha etkin bir yºntemdir.  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip iĸletmecinin y¿ksek pazar g¿c¿ne 

sahip olduĵu ve pazardaki rekabet seviyesinin olduk­a d¿ĸ¿k olduĵu gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵunda girdilerin eĸitliĵi ilkesinin uygulanmasē gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.   

Yerleĸik iĸletmeci tarafēndan fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda uygulanabilecek 

ayrēmcē davranēĸlardan bazēlarē aĸaĵēdaki ĸekilde sayēlabilecektir: 

¶ Yerleĸik iĸletmeci tarafēndan saĵlanan eriĸim hizmetlerinin geciktirilmesi sºz konusu 

olabilir. Bu durumda yerleĸik iĸletmecinin eriĸim ĸebekesinde sunduĵu hizmetlerde ilk 

giren avantajēndan yararlanarak pazarda lehine bir avantaj elde etmesi sºz konusu 

olabilmektedir. Ķlk giren avantajē nedeni ile pazarda yerleĸik iĸletmecinin kendisi veya 

iĸtiraki lehine rekabetin bozulmasēnēn ºnlenebilmesi i­in yeni ürün veya hizmetlerin 

sunulmasēndan belli bir s¿re ºncesinde alternatif iĸletmecilerin sºz konusu ¿r¿n veya 

hizmetler hakkēnda teknik ve finansal a­ēlardan ayrēntēlē bilgi sahibi olmasēnēn 

saĵlanmasē gerekir.  

Eriĸim hizmetlerinin sunulmasēna iliĸkin s¿re­lerin zorlaĸtērēlmasē, uzatēlmasē veya 

farklē usul ve s¿re­lerin uygulanmasē sºz konusu olabilir. Yerleĸik iĸletmeci tarafēndan 

alternatif iĸletmecilere, kendisi veya iĸtiraklerine uyguladēĵēndan farklē usul ve 
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s¿re­lerin uygulanmasē ise girdilerin eĸitliĵi ilkesinin kabul edilmesi ile 

ºnlenebilecektir. Mesela, EPG sahip iĸletmecinin; kasētlē ve sistematik olarak 

ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim ¿r¿nlerinin teslimi i­in farklē s¿re­ler uygulamasē sºz konusu 

olabilir. Hizmet Seviyesi Anlaĸmalarē (Service Level Agreement) ve referans eriĸim 

teklifleri (RET) yayēmlanmak sureti ile yerleĸik iĸletmecinin izleyeceĵi s¿re­ ve 

prosed¿rler denetlenebilecektir. Buna gºre ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciler, 

alternatif iĸletmecilerin taleplerini RET veya hizmet seviyesi anlaĸmasēnda 

bulunmayan bir nedenle gecikmeye sebebiyet vermemeleri gerekir. Aksi takdirde söz 

konusu durum hizmet seviyesi taah¿tlerine uyulmamasē halinde uygulanacak cezai ĸart 

ve yaptērēmlara (Service Level Guarantee) baĵlanabilmelidir. Yerleĸik iĸletmeci 

tarafēndan yeni s¿re­ ve usullere ihtiya­ duyulmasē halinde bunlar Kuruma 

bildirilmeli, Kurum ise alternatif iĸletmecilerin gºr¿ĸlerini almasēnēn ardēndan sºz 

konusu usul ve s¿re­leri deĵerlendirerek onaylayēp onaylamayacaĵēna karar 

vermelidir.  

Yerleĸik iĸletmeci tarafēndan toptan eriĸim ¿r¿nlerinin sunulmasēnda alternatif 

iĸletmecilere gereksiz prosed¿r uygulanmasē veya eriĸim saĵlanmasēnēn gerekenden 

daha uzun bir s¿rede ger­ekleĸtirilmesi ĸeklinde ayrēmcē davranēĸlara 

baĸvurulabilecektir. Bu t¿r ayrēmcē davranēĸlarēn ºnlenebilmesi i­in yerleĸik 

iĸletmecinin kendisine veya iĸtiraklerine sunduĵu hizmetlerde uyguladēĵē s¿re­ ve 

prosed¿rlerin karĸēlaĸtērēlabilir olmasē gerekir. Bu nedenle bu t¿r ayrēmcē davranēĸlarēn 

tespit edilmesi için temel performans göstergeleri (Key Performance Indicators) olarak 

adlandērēlan ve eriĸim hizmetlerine iliĸkin ºzellikle hizmetlerin sunum s¿releri gibi 

verilerin toplanarak yerleĸik iĸletmecinin kendisine veya iĸtiraklerine hizmet sunarken 

ger­ekleĸtirdiĵi performansla alternatif iĸletmecilere hizmet sunarken ger­ekleĸtirdiĵi 

performansēn karĸēlaĸtērēlmasēna yarayan gºstergeler kullanēlabilmektedir. Temel 

performans gºstergeleri verilerinin yayēmlanarak yerleĸik iĸletmecinin kendisi ve 

iĸtiraklerine aynē konuda hangi s¿re ve koĸullarda iĸlem yaptēĵē izlenebilecektir.  

Diĵer bir durum abone hareketlerinde gºr¿lebilir. Ķlgili pazarda EPGôye sahip 

iĸletmeci tarafēndan kendisi veya iĸtiraklerine saĵlanan aynē kalite ve s¿rede abone 

hareket iĸlemlerini alternatif iĸletmecilere saĵlanmayabilecektir. Bununla birlikte 

temel performans gºstergeleri ile iĸletmecilerin kendisi ve iĸtirakleri ile alternatif 

iĸletmecilere sunduĵu hizmetlerin karĸēlaĸtērēlabilmesinin saĵlanmasē gerekir.  
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Eriĸim hizmetlerinin kalitesinin d¿ĸ¿r¿lmesi sºz konusu olabilir. Bu durum alternatif 

iĸletmeciler ve son kullanēcēlar i­in d¿ĸ¿k hizmet kalitesi ile hizmet sunmalarēna ve 

dolayēsēyla son kullanēcēlar ¿zerinde alternatif iĸletmeciler aleyhine, ºl­ek ve kapsam 

ekonomilerinden yararlanan ve ¿lke genelinde bilinirliĵe sahip olan yerleĸik 

iĸletmeciden hizmet almalarē yºn¿nde psikolojik bir baskē oluĸturabilecektir. Buna 

ºrnek olarak arēza giderim zamanlarēnēn, yerleĸik iĸletmeci tarafēndan alternatif 

iĸletmecilerin aleyhine olabilecek ĸekilde uzatēlmasē veya alternatif iĸletmeci 

tarafēndan verilen hizmetlerin yerleĸik iĸletmeci veya iĸtirakleri tarafēndan sunulan 

hizmetlerden daha ­ok kesintiye uĵramasē veya geniĸbant hizmetlerinin daha d¿ĸ¿k 

hēzlarda sunulmasē verilebilir. Sºz konusu ayrēmcē hareketlerin ºnlenmesi i­in yerleĸik 

iĸletmecinin hizmet kalitesi taahh¿tlerini ve sºz konusu taahh¿tlere uyulmamasē 

halinde uygulanacak yaptērēmlarēn belirlendiĵi hizmet seviyesi garantilerinin 

yayēmlanmasē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n getirilmesi gerekir. Ayrēca hizmet kalitesi ile ilgili bir 

sorunun olup olmadēĵēnēn anlaĸēlmasē i­in alternatif iĸletmecilerin yerleĸik iĸletmeci 

hizmet kalitesi ile karĸēlaĸtērēlabilir ayrēntēlē temel performans gºstergelerinin 

hazērlanmasē ve kamuoyuna yayēnlamasē gerektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

¶ Ķlgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeci ile alternatif iĸletmeciler arasēnda asimetrik 

bilgi söz konusu olabilir. Mesela, EPGôye sahip iĸletmeci tarafēndan ĸebekenin 

kapsama alanē veya alternatif iĸletmecilerin kullanēmēnda bulunmayan kanallarēnda 

boĸ gºz, kanal veya alan gibi altyapēlarēn olup olmadēĵēna iliĸkin detaylē bilgiye eriĸim 

imk©nēna sahip olabilir. Bunun yanēnda yerleĸik iĸletmecinin ĸebekesinde yaptēĵē 

deĵiĸiklikler hakkēnda alternatif iĸletmecilere bilgi verilmeyebilir veya verilen bilginin 

ayrēntēsēz olmasē ve eksik unsurlarē i­ermesi nedeni ile yetersiz olabilir. Bunun 

ºnlemenin yolu bilgi paylaĸēmē ve ĸeffaflēk doĵrultusunda tedbir alēnmasēdēr. ķebeke 

hakkēnda veya ĸebekede yapēlacak deĵiĸiklikler belli bir s¿re ºncesinden alternatif 

iĸletmecilere gerekli ayrēntēyē i­erecek ĸekilde bildirilmesi gerekir.  

Pazarda etkin rekabet ortamēnēn saĵlanmasē a­ēsēndan ayrēm gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n 

b¿y¿k ºnemi olduĵu anlaĸēlmaktadēr. Bu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n uygulanmasēnda hizmet seviyesi 

taahhütleri, hizmet seviyesi garantileri (cezai ĸart ve yaptērēmlar) ve temel performans 

gºstergelerine iliĸkin y¿k¿ml¿l¿kler alternatif iĸletmecilere pazara giriĸte yeterli g¿ven 

ortamēnēn saĵlanmasē i­in ºnemlidir. Hizmet seviyesi taahhütleri ile hizmet seviyesi 

taah¿tlerine uyulmamasē halinde uygulanacak cezai ĸart ve yaptērēmlarē ve temel performans 
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gºstergelerinin aynē metinde olabileceĵi gibi farklē metinler halinde yayēmlanmasē da 

mümkündür.  

Hizmet seviyesi taah¿tlerine uyulmamasē halinde uygulanacak cezai ĸart ve yaptērēmlar 

kapsamēnda, yerleĸik iĸletmeci tarafēndan hizmet seviyesi taahh¿tlerine uyulmamasē halinde 

sºz konusu cezai ĸartlar ve yaptērēmlar vasētasēyla yerleĸik iĸletmecinin caydērēlmasē ve 

ayrēmcē davranēĸlarē terketmesi saĵlanabilir.  

Temel performans gºstergelerinde ise iptal s¿releri, talep ile devrenin ­alēĸēr hale getirilmesi 

arasēnda ge­en s¿re, arēza giderim s¿resi gibi yerleĸik iĸletmeci ve onun iĸtirakleri ile 

alternatif iĸletmecilere sunulan hizmetlere iliĸkin verileri karĸēlaĸtērma olanaĵēnē saĵlayan 

ºl­¿tlere yer verilmektedir. Sºz konusu veriler kullanēlarak yerleĸik iĸletmecinin kendisi ve 

iĸtiraki ile alternatif iĸletmeciler arasēnda ayrēm gºzetilip gºzetilmediĵi ve dolayēsēyla ayrēm 

gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne uygun hareket edip etmediĵi daha etkin bir ĸekilde tespit 

edilebilmektedir.  

Bu kapsamda toptan fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit 

edilen T¿rk Telekomôun; 

¶ Ayrēm gºzetmeme, 

¶ Girdilerin eĸitliĵi ilkesine tabi olma ve 

¶ Hizmet seviyesi taahhüdü ile hizmet seviyesi taah¿tlerine uyulmamasē halinde 

uygulanacak cezai ĸart ve yaptērēmlar ile hizmet seviyesi taahhütlerine iliĸkin iĸletmeci 

bazēnda ger­ekleĸme deĵerlerini i­eren temel performans göstergelerinin, Kurum 

tarafēndan aksi belirtilmediĵi s¿rece, ¿­er (3) aylēk dºnemler i­in müteakip ayēn 

sonuna kadar Kuruma gönderilmesi 

y¿k¿ml¿l¿klerine tabi olmasē gerektiĵi, ancak bakēr ĸebekede sunulan yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ 

eriĸim hizmetine iliĸkin olarak temel performs göstergelerinin Kuruma sunulmasēna gerek 

olmadēĵē deĵerlendirilmektedir.  

6.6 ķeffaflēk Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

ķeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ile ilgili olarak EHKônin 16ôncē maddesinin 5ôinci fēkrasēnda eriĸim 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ kapsamēnda ñKurum, eriĸim y¿k¿ml¿s¿ iĸletmecilere, diĵer iĸletmecilerin 

makul eriĸim taleplerini, bu Kanun h¿k¿mleri ­er­evesinde karĸēlamalarēna yºnelik olarak 

eĸitlik, ayrēm gºzetmeme, ĸeffaflēk, a­ēklēk, maliyet ve makul k©ra dayalē olma y¿k¿ml¿l¿kleri 
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ile eriĸim hizmetlerini kendi ortaklarēna, iĸtiraklerine veya ortaklēklarēna saĵladēklarē ile aynē 

koĸul ve kalitede sunma y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò h¿km¿ yer almaktadēr.  

Ayrēca Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 11ôinci maddesinin 1ôinci fēkrasēnda ñKurum, 

ilgili pazarda etkin piyasa g¿c¿ne sahip iĸletmecilere, teknik ºzellikler, ĸebeke ºzellikleri, 

tedarik ve kullanēma iliĸkin h¿k¿m ve koĸullar ile ¿cretler gibi belirli bilgileri aleni h©le 

getirme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò  h¿km¿ yer almaktadēr. 

En temel anlatēmda ĸeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, eriĸim ve arabaĵlantē hususlarēnda iĸletmecilerin 

muhasebe bilgisi, teknik ayrēntēlar, ĸebeke ºzellikleri, kullanēma ve hizmet sunumuna iliĸkin 

koĸullar ve fiyatlara iliĸkin verilerin ilgili taraflara ĸeffaf bir ĸekilde a­ēklanmasēdēr. 

Dolayēsēyla bu y¿k¿ml¿l¿k ile eriĸim ve arabaĵlantēya iliĸkin bu t¿rden verilerin ĸeffaflēĵēnēn 

saĵlanmasē m¿mk¿n kēlēndēĵēndan ñĸeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ò ve ñeriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ò 

arasēnda doĵal bir iliĸki olduĵu gºr¿lebilir. Bu doĵal iliĸkiye benzer nitelikte bir baĸka iliĸki 

de ñĸeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ò ile ñhesap ayrēmē, referans eriĸim teklifi hazērlama ve ayrēm 

gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿kleriò arasēnda bulunmaktadēr.  

Ayrēm gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ tek baĸēna uygulanabilmekle birlikte etkinliĵi, ­oĵu zaman 

diĵer y¿k¿ml¿l¿klerle birlikte getirilmesi durumunda saĵlanabilmektedir. ķeffaflēk 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, rekabete aykērē ayrēmcē uygulamalarēn teĸhis edilmesi noktasēnda ayrēm 

gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n doĵal olarak tamamlayēcēsēdēr.  

Düzenleyici kurumlar, ĸeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ kapsamēnda, iĸletmecilerden hesap bilgileri, 

teknik ºzellikler, ĸebeke ºzellikleri, tedarik ve kullanēma iliĸkin h¿k¿m ve koĸullar gibi 

arabaĵlantē ve/veya eriĸime iliĸkin belirli bilgilerin aleni hale getirilmesini talep 

edebilmektedir. Bu ­er­evede temel performans gºstergelerinin kamuoyu ile paylaĸēlmasē ve 

bunun sonucunda sºz konusu bilgilerin alternatif iĸletmecilerce ve diĵer menfaat sahipleri 

tarafēndan da incelenmesinin saĵlanmasē gerektiĵi deĵerlendirilmektedir. Bu nedenle Temel 

performans gºstergelerinin baĸarēya ulaĸmasē i­in temel performans gºsterge sonu­larēnēn 

belli aralēklarla kamuoyu ile paylaĸēlmasē gerekir. 

Dolayēsēyla, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen 

T¿rk Telekomôun 

¶  ķeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne ve  

¶ Temel performans gºstergelerinin iĸletmeci bazēndaki ortalama deĵerlerinin, 

iĸletmeciler arasēnda kēyas yapēlabilmesine imkan tanēyacak ĸekilde, Kurum 
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tarafēndan aksi belirtilmediĵi s¿rece, ¿­er (3) aylēk dºnemler i­in m¿teakip ayēn 

sonuna kadar hazērlanarak kendi web sayfasē ¿zerinden bir sonraki dºneme kadar 

kamuoyu ile paylaĸmasē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne  

tabi olmasē gerekmektiĵi deĵerlendirilmektedir.  

6.7 Hesap Ayrēmē ve Maliyet Muhasebesi Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

EHKônin 21ôinci maddesinin ilk fēkrasē ñKurum ilgili pazarda etkin piyasa g¿c¿ne sahip 

iĸletmecilere hesap ayrēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir. Hesap ayrēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilen 

iĸletmeciler, Kurum tarafēndan belirlenecek hesap ayrēmē ve maliyet muhasebesine iliĸkin usul 

ve esaslar kapsamēnda faaliyet alanlarē ve iĸ birimleri i­in ayrē ayrē hesap tutma ile 

y¿k¿ml¿d¿r.ò h¿km¿n¿ i­ermektedir. Ayrēca Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵiônin 13ô¿nci 

maddesinde  ñKurum, ilgili pazarda etkin piyasa g¿c¿ne sahip iĸletmecilere, hesap ayrēmē 

ve/veya maliyet muhasebesi y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirebilir.ò h¿km¿ yer almaktadēr. 

Dikey b¿t¿nleĸik yapēda hizmet sunan EPGôye sahip iĸletmecilere getirilen maliyet esaslē 

tarife belirleme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n etkili ve saĵlēklē bir ĸekilde uygulanabilmesi i­in sºz konu 

iĸletmecilere aynē zamanda hesap ayērēmē ve maliyet muhasebesi y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n getirilmesi 

gerekmektedir.  

Hesap ayrēmē ve maliyet muhasebesi y¿k¿ml¿l¿kleri, ºzellikle tarife kontrol¿ y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

ile ayrēm gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n iĸler hale getirilmesi kapsamēnda ºnem arz etmektedir. 

Hesap ayrēmē ve maliyet muhasebesi y¿k¿ml¿l¿kleri kapsamēnda EPGôye sahip iĸletmeci 

tarafēndan sunulan hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesinin yanē sēra bu hizmetlerden ºt¿r¿ 

ayrēmcēlēĵa yol a­ēlēp a­ēlmadēĵēnēn denetlenmesi ve sºz konusu hizmetlerin diĵer hizmetlerle 

olan iliĸkilerinin deĵerlendirilmesi saĵlanmaktadēr. Baĸka bir deyiĸle muhtemel fiyata dayalē 

rekabet karĸētē yaklaĸēmlar hesap ayrēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ sayesinde tespitinin kolaylaĸtērēlmasē 

ama­lanmaktadēr.   

Bu çerçevede, fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu tespit edilen 

T¿rk Telekomôun hesap ayrēmē ve maliyet muhasebesi y¿k¿ml¿l¿klerine tabi olmasē 

gerekmektedir.  
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Soru 11ôe iliĸkin gºr¿ĸler: 

ĶBB tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte, elektronik haberleĸme sektörünün 

serbestleĸtiĵi 2006 yēlēndan bugüne yapēlmasē gereken, geniĸbant internet ĸebekesi için çok 

kritik ve önemli bir iĸlev gºrecek olan ñfiziksel altyapē unsurlarēna eriĸimò bunun mümkün 

olmadēĵē halde ñdark fiberò eriĸimin saĵlanmasē ile ñfiziksel altyapē unsurlarēna iliĸkin güncel 

verilerinò altyapē iĸletmecileri ile paylaĸmasēna iliĸkin yapēlan bu düzenlemenin geç de olsa çok 

önemli ve tarihi bir adēm olduĵu, bu düzenlemenin ve bu alandaki ücretlerin bir an önce 

belirlenmesinin ĸehrin altyapēlarēnēn daha az tahrip olmasēna ve ülke kaynaklarēnēn etkin 

kullanēlmak suretiyle kaynak israfēnēn önlenip, haberleĸme hizmetlerinin kalitesinin artērēlēp, bu 

hizmetlere eriĸim maliyetini düĸ¿rerek ülkemizin Bilgi Toplumu olmasē yolunda çok önemli bir 

iĸlev göreceĵi ifade edilmektedir.  

T¿rk Telekom tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; fiziksel ĸebeke altyapēsēna 

eriĸim pazarēnda etkin rekabetin saĵlanmasē amacēyla ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciye 

getirilen y¿k¿ml¿l¿klere iliĸkin analizlere kesinlikle katēlmadēklarē, ķirketlerinin iyi niyeti, 

¿lke menfaatleri doĵrultusunda ĸekillenen yaklaĸēmlarē ve fiber Ķnternet hizmetinin toptan 

seviyede Al-Sat ve VAE modelleri kapsamēnda sunulduĵu da gºz ºn¿nde bulundurularak 

fiziksel unsurlarēn paylaĸēmē konusunda ºncelikli olarak ticari gºr¿ĸmelerin ºn plana 

­ēkarēlmasē, sonrasēnda m¿dahale edilmesinin daha doĵru olacaĵē belirtilerek aĸaĵēdaki 

hususlara yer verilmiĸtir:  

Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

ķirketlerine getirilecek fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n fiber dºn¿ĸ¿m¿n¿ 

hēzlē bir ĸekilde ger­ekleĸtirme s¿recinde olan ¿lkemizin 2023 bilgi toplumu hedeflerine 

ulaĸmasēnē engelleyeceĵi, fiber altyapē yatērēmlarēnē anlamsēz hale getireceĵi ve 03.10.2011 

tarih ve 511 sayēlē Kurul Kararēnēn ruhuna ve amacēna aykērēlēk teĸkil edeceĵi, katlanēlan 

maliyetlerin ºnemli bir kēsmēnēn (kazē ve inĸaat m¿hendisliĵi maliyetleri) geri dºn¿ĸ¿n¿n, 

Soru 11 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda etkin rekabetin saĵlanmasē amacēyla ilgili pazarda 

EPGôye sahip iĸletmeciye getirilen y¿k¿ml¿l¿klere iliĸkin analizlere katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ her bir y¿k¿ml¿k kapsamēnda gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 
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paylaĸēm nedeniyle saĵlanamadēĵē bir ortamda yatērēm iĸtahē azalacaĵē ve fiber dºn¿ĸ¿m¿ ve 

bilgi toplumu hedeflerine ulaĸmanēn ­ok zorlaĸacaĵē, hi­ yeraltē altyapēsē olmayan ve sēfērdan 

yatērēm yapēlan greenfield sahalarla birlikte mevcut bir altyapēsē olan ve ķirketlerince bakēr-

fiber dºn¿ĸ¿m¿ yapēlan brownfield sahalarda da ciddi oranda yeraltē yatērēmlarēnēn yapēldēĵē, 

ºrneĵin brownfield alanlarda dºn¿ĸ¿m ºncesinde kurulu olan havai tesislerin (direk vb.) fiber 

dºn¿ĸ¿m¿ sērasēnda bina giriĸine kadar yer altē tesisine dºn¿ĸt¿r¿lmekte ve sºz konusu 

kēsēmda (santral-bina giriĸi) ķirketlerince ciddi kazē/inĸaat maliyetlerine katlanēlmakta olduĵu, 

ayrēca ºzellikle eski malzemelerle oluĸturulmuĸ, ºmr¿n¿ doldurmuĸ ve bakēm-iĸletme 

faaliyetlerinin yapēlamadēĵē mevcut yeraltē tesisleri yenilenmekte ve ºnemli maliyetlere 

katlanēlmakta olduĵu, dolayēsēyla greenfield sahalarda olduĵu gibi brownfield sahalarda da 

santralden bina giriĸine/aboneye kadar ķirketlerine altyapē paylaĸēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n 

getirilmesinin 511 sayēlē Kararēn amacēnē ve ruhunu, oluĸan elveriĸli yatērēm ortamēnē ve 

d¿zenleyici belirliliĵi olumsuz etkileyeceĵi, ķirketlerinin ve t¿m iĸletmecilerin fiber altyapē ve 

dºn¿ĸ¿m yatērēmē yapma iĸtahēnē ortadan kaldēracaĵē belirtilmekte ve fiziksel altyapē 

unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n ­er­evesinin ­ok geniĸ tutulmasē nedeniyle t¿m altyapēnēn 

mevcut kapasitesi ile paylaĸēma a­ēlmasēnēn aĸaĵēdaki sorunlarē yaratacaĵē; 

 

o ķirketlerinin altyapēsēnēn t¿m kapasitesi ile herhangi bir kēsētlama olmadan 

eriĸime a­ēlmasēnēn orta ve uzun vadede yapēlacak planlarēn eksiksiz ve efektif bir 

ĸekilde y¿r¿t¿lmesinde sorun oluĸturabileceĵi, 

o Altyapēlarēnda bulunan boĸ gºzlerin arēza ēslah s¿recinde kullanēldēĵē, bu gºzlerin 

kapasite kēsētlamasē olmadan t¿m¿n¿n paylaĸēma a­ēlmasē ve tamamen gözlerin 

dolu olmasēnēn arēza ēslahēnē zorlaĸtēracaĵē, bu durumun Hizmet Seviye 

Taahh¿tlerinin yerine getirilmesi, m¿ĸteri memnuniyeti ve gizliliĵi, haberleĸme 

ºzg¿rl¿ĵ¿n¿n kēsētlanmasē vb. bir­ok y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n yerine getirilmesine engel 

teĸkil edebileceĵi ve  

o Kapasite kēsētlamasē olmadan t¿m gºz kanallarēnēn paylaĸēma a­ēlmasēnēn, piyasa 

analizine anlēk ­ºz¿m ara­larē getirdiĵi, ķirketlerinin ileriki dºnemlerde m¿ĸteriye 

ulaĸmada kullanacaĵē gºz kanallarēn alternatif iĸletmecilerin kullanēmda olmasē 

durumunda, ķirketleri tarafēndan yeni gºz kanal a­ēlmasē gerekeceĵi, kapasite 

kēsētlamasē olmadan t¿m gºz ve kanallarēnēn paylaĸēlmasē durumunda 

yükümlülüklerinin yerine getirilememesi, hizmet seviyesi taahhütlerinin yerine 

getirilememesi gibi risklerin yanē sēra orta ve uzun vadede gºz ve kanallarēmēzēn 
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dolu olmasē durumunda ķirketlerinin yeni m¿ĸteriye hizmet gºt¿rememe riski ya 

da yeni m¿ĸterilere hizmet gºt¿rebilmek i­in yeni altyapē maliyetlerine katlanma 

riski ortaya ­ēkacaĵē 

 

bu nedenlerle, fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ve diĵer y¿k¿ml¿l¿klerimizin 

yerine getirilmesi ve ķirketlerinin m¿kerrer yatērēmlar yapmasēnēn engellenmesi amacēyla 

iĸletmecilerin talep yaparken mevcut kapasitenin belli bir oranē i­in baĸvurularēnē yapmasē 

hususunda gerekli kēsētlamanēn h¿k¿m altēna alēnmasē gerektiĵi, diĵer taraftan hakim mobil 

iĸletmeci a­ēsēndan, pasif ve aktif altyapēnēn paylaĸēmē (kule ve antenlerin paylaĸēmē, MVNO 

ve ulusal roaming) ile ilgili d¿zenlemelerin yapēlmasēna raĵmen ĸu ana kadar paylaĸēm 

m¿mk¿n olmadēĵē, ayrēca mobil pazarlarda ulusal dolaĸēm y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n de hala hayata 

ge­irilemediĵi, ¿lke uygulamalarēnda sºz konusu uygulamalar ile sabit uygulamalarēn eĸ 

zamanlē y¿r¿rl¿ĵe konulduĵu, ¿lkemizde de d¿zenlemelerin bu husus dikkate alēnarak 

yapēlmasē gerektiĵi belirtilmektedir. 

Aydēnlatēlmamēĸ fiber;  

Fiziksel altyapē ĸebekesi unsurlarēna eriĸilemediĵi takdirde saha dolabēna kadar 

aydēnlatēlmamēĸ fiber paylaĸma y¿k¿ml¿ĵ¿ne katēlmadēklarē, altyapē yatērēmēnēn belli bir akēĸ 

ĸemasē i­erisinde yapēldēĵē, konu ile ilgili yatērēm merdiveni dikkate alēndēĵēnda 

aydēnlatēlmamēĸ fiber y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿ de maliyet tabanlē hale getirmenin bir anlam ifade 

etmediĵi, ­¿nk¿ altyapē yatērēm merdiveninde gºz ve menhollere gºre farklē seviyede olan 

yani daha fazla maliyet ile kurulan aydēnlatēlmamēĸ fiber ile gºz paylaĸēmēnēn birbirlerine 

referans olmamalarē gerektiĵi, getirilmek istenen sºz konusu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n saha dolabēna 

kadar fibere dºn¿ĸmemiĸ, bakēr altyapēnēn mevcut olduĵu alanlarēn fibere dºn¿ĸmesi yºn¿nde 

ciddi bir engel oluĸturacaĵē, ayrēca ķirketlerinin 511 sayēlē Fibere Eriĸim Kurul Kararē 

kapsamēnda Al-Sat ve Veri Akēĸ Eriĸimi modelleri ¿zerinden ĶSSôlere eĸit ĸartlarda ve ayrēm 

gözetmeden toptan seviyede fiber internet hizmetini sunmakta olduĵu, bakēr ve fiber eriĸim 

ĸebekeleri ¿zerinden ķirketlerinin yatērēm merdivenin ­eĸitli basamaklarēnda altarnatif 

iĸletmecilere toptan seviyede sunduĵu farklē ¿r¿nlerin bulunduĵu, yatērēm merdivenindeki sºz 

konusu mevcut ürünler göz ardē edilerek ķirketlerine aydēnlatēlmamēĸ fiber saĵlama 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilmesinin 511 sayēlē Kurul Kararēnēn amacē ve ruhuna uygun olmayacaĵē, 

sºz konusu Kararē anlamsēzlaĸtēracaĵē ve oluĸan elveriĸli yatērēm ortamēnē olumsuz 

etkileyeceĵi, Kurumumuz ve ¿lke menfaati i­in alternatif altyapēlarēn ve altyapē bazlē 
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rekabetin oluĸmasēnēn b¿y¿k ºnem arz ettiĵi, bu kapsamda Kurumumuz tarafēndan 

ķirketlerine getirilmek istenen fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n dengeli ve 

makul bir ĸekilde olmasē gerektiĵi, alternatif altyapēlarēn oluĸmasē ama­lanērken ve aynē 

zamanda ¿lke kaynaklarēnēn etkin ve verimli kullanēlmasē amacēyla fiziksel altyapē 

unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ getirilirken aynē zamanda aydēnlatēlmamēĸ fiber 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n de getirilmesinin bu ama­la tezat oluĸturduĵu, nitekim Kurumumuz 

tarafēndan yayēnlanmēĸ olan ñYer Altē Tesislerinin Paylaĸēmēna Ķliĸkin Eriĸim Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ 

D¿zenlemeleri: ¦lke Uygulamalarē ve T¿rkiye Ķ­in ¥nerilerò
46

 Raporunda ñAB ülkelerinin 

­oĵunda, YNE ĸebekelerinin yaygēnlēĵē tam olmayēp, ilk aĸama dºneminde olduĵundan 

yatērēmēnēn geri dºn¿ĸ¿ konusunda yeterli ekonomik veriler hen¿z ortaya ­ēkmamēĸtēr...ò 

hususuna yer verildiĵi, yeni nesil ĸebekelerine yapēlan yatērēmlarēn geri dºn¿ĸ¿n¿n 

alēnmasēnēn olduk­a zor olduĵu ve ºngºr¿len d¿zenlemelerin yatērēm ortamēnē iyileĸtirici ve 

yatērēmlarēn geri dºn¿ĸ¿n¿ kolaylaĸtērēcē ĸekilde kurgulanmasē gerektiĵi, ķirketlerince yapēlan 

fiber yatērēmlarē incelendiĵinde bunlarēn bir kēsmēnēn hen¿z ĸebeke bulunmayan (greenfield) 

bölgelerde yapēldēĵē, bir kēsmēnēn da halihazērda ĸebekemizin bulunduĵu (brownfield) 

bºlgelerde yapēldēĵē, inĸaat maliyetlerinin yatērēmlarēn ciddi bir kēsmēnē oluĸturmasēnēn 

ñbrownfieldò bºlgelerde fibere dºn¿ĸ¿m maliyetinin ­ok d¿ĸ¿k olduĵu yanēlgēsēna yol 

açmamasē gerektiĵi, Kurumumuz ilgili sabit piyasalarda yatērēm merdivenine gºre YAPA 

hizmetinin bir altēnda ve bir ¿st¿nde yer alan modellere/¿r¿nlere iliĸkin ilave y¿k¿ml¿l¿kler 

getirirken/Ķĸletmeciler lehine d¿zenlemeler yaparken, yani YAPA modelini hem alttan hem 

¿stten baskēlarken, YAPAôya iliĸkin ķirketlerinin y¿k¿ml¿l¿klerini kaldērmamasē veya 

/daraltmamasēnēn adilane olmadēĵē belirtilmektedir. 

Ortak yerleĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

ñé.. kablo ve iletim tesisleri ile kendi malzeme ve ekipmanlarēnē ortak kullanmalarēna imk©n 

saĵlamak ¿zere santrallerde bina paylaĸēmē ve fiziksel ortak yerleĸim yapmalarē éò ifadesi  

ile tek bir iĸletmeci ¿zerinden eriĸim ve arabaĵlantē hizmetleri sunumunun teknik, ekonomik 

ve reg¿latif komplikasyonlarē olabileceĵi, ķirketlerinden Ortak Yerleĸim Hizmeti alarak 

ķirketleri santrallerine kabinet kurmuĸ bir Ķĸletmecinin, kurmuĸ olduĵu kabinetin i­erisindeki 

boĸ bir rafēnē ¿­¿nc¿ bir iĸletmeciye kiralayabileceĵi, kullandērabileceĵi veya 

faydalandērabileceĵi, bu m¿essesede sadece kabinet sahibi iĸletmecinin muvafakatē ĸartē 

aranacaksa, yapēlacak anlaĸmadan faydalanan ¿­¿nc¿ tarafēn daha az maliyete katlanarak bir 

                                                 
46

http://btk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosyalar/Yeralti_Tesislerinin_ 

Paylasimi.pdf, s. 37, Eriĸim tarihi: 15.03.2013. 

http://btk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosyalar/Yeralti_Tesislerinin_%20Paylasimi.pdf
http://btk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosyalar/Yeralti_Tesislerinin_%20Paylasimi.pdf


Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

104 

 

fayda saĵlayabileceĵi ve maliyetlerini d¿ĸ¿rebileceĵi, kulaĵa ilk anda makul gelen bu 

düzenlemenin esasen kendi içinde suistimallere de ­ok a­ēk olacaĵē, kabinet sahibi 

Ķĸletmecinin belirli bir abone yoĵunluk seviyesine ulaĸmēĸ bir Ķĸletmeci olduĵu ve ­ok sayēda 

ķirketleri santralinde sistemlerini konuĸlandērdēĵē d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, kendisine yer kullanēm 

i­in baĸvuracak k¿­¿k ºl­ekli ĶSSôlere eĸit ve adil davranmama ihtimalinin y¿ksek olacaĵē, 

bir diĵer ifade ile, ilgili Piyasa Analizi Kurul Kararlarēna gºre EPG ilan edilen ķirketlerin 

kendi santral binalarēnda talepte bulunan b¿t¿n Ķĸletmecilere eĸit, adil ve ĸeffaf hizmet 

sunumunda bulunurken, ķirketlerinden hizmet talep eden b¿y¿k ºl­ekli bir ĶSSôin, tamamen 

kendi keyfiyeti ­er­evesinde m¿ĸteri beĵenebileceĵi, diĵer bir konunun, aynē kabinet i­erisine 

sistem yerleĸtiren iki farklē Ķĸletmecinin ¿cretlendirme konusundaki takibatēnēn zorlaĸacaĵē, 

ķirketlerinin hangi Ķĸletmeciyi ¿cretlendireceĵi, ¿cretlendirme konusunda ne t¿r bir ayrēĸtērma 

yapacaĵēnēn bir ­ok tartēĸmaya yol a­acaĵē, konuya sadece arabaĵlantē a­ēsēndan bakēlacak 

olursa yukarēda belirtilen yºntemlerle ortak kabinete girme izni alan diĵer Ķĸletmecilerin de 

sºzde kendi ĸebeke portlarēymēĸ gibi platform ¿zerindeki her hangi bir port lokasyonuna 

arabaĵlantē devrelerini baĵlatmak isteyecekleri, direk arabaĵlantē yºnteminde arabaĵlantē 

trafiĵinin sºzleĸmeler gereĵi ilgili Ķĸletmeci ĸebekesine teslim edilip alēnmasē gerekirken bu 

durumda arabaĵlantē devrelerinin hangi Ķĸletmeci ĸebekesine baĵlandēĵē ve hangi Ķĸletmeciden 

trafik teslim alēndēĵēnēn kontrol edilemeyeceĵi, Eriĸim ve Arabaĵlantē Yºnetmeliĵi ve 

Numaralandērma Yºnetmeliĵi mevzuatlarēnda yer alan ­aĵrē yºnlendirme y¿k¿ml¿l¿klerinin 

saĵlanmasē baĸta olmak ¿zere gerek trafik hesaplaĸmalarēnda ve gerekse arabaĵlantē trafik 

g¿venliĵi konularēnda sorunlarēn ka­ēnēlmaz hale geleceĵi, ortak kurulan kabinetin zamanla 

genel arabaĵlantē noktasē halini alarak kontrol edilemeyen bir yapē oluĸturacaĵē, ayrēca, aynē 

kabinet i­erisinde ortak yerleĸim hizmetinden yararlanan iki farklē iĸletmeci arasēnda oluĸacak 

trafiĵin veaya diĵer faaliyetlerin ķirketleri veya Kurumumuz tarafēndan takibinin de imkansēz 

hale gelebileceĵi patchcord baĵlantēlarē ile iĸletmecilerin, kaydedilemeyecek ve dolayēsē ile de 

vergilendirilemeyecek ka­ak trafik taĸēnmasēnēn kuvvetle muhtemel olacaĵē, baĸka bir ifade 

ile, kendi kabinetini kurmuĸ ve fakat trafiĵini ķirketleri dēĸēnda, Kurumumuzca 

yetkilendirilmiĸ bir baĸka ĶSS ¿zerinden taĸēma tercihinde olan bir ĶSSônin, bu talep ile 

baĸvurduĵunda, ķirketlerinde ilgili referans teklifler kapsamēnda yapēlacak patchcord 

baĵlantēlarē ile kayēt altēna alēnan bir taĸēma talebinde bulunmuĸ ve vergilendirilmiĸ olacaĵē, 

ancak diĵer taraftan aynē kabinet i­erisine yerleĸmiĸ iki farklē Ķĸletmeci arasēnda yapēlacak ve 

ķirketleri veya Kurumumuz bilgisi dahilinde olmayan bir baĵlantē ile k¿­¿k ºl­ekli ĶSSônin 

trafiĵinin ne ĸekilde taĸēndēĵēnēn takibinin yapēlamayacaĵē ifade edilmektedir.  
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1 yēl i­erisinde fiziksel altyapē veri tabanē oluĸturulmasē hususu; 

Fiziksel altyapē veri tabanēnēn oluĸturulmasē, altyapēya ait unsurlarēn kayēt altēna alēnmasē ve 

kayētlarēn sayēsal ortama aktarēlmasē ancak b¿y¿k bir maliyet ve iĸ g¿c¿ ile oluĸturulmasēnēn 

m¿mk¿n olacaĵē, 1 yēl i­erisinde bu verilerin oluĸturularak veri tabanēna aktarēlmasēnēn 

m¿mk¿n gºr¿lmediĵi, oluĸturulacak bu verilerin ger­ek zamanlē (real-time) veriler olmasēnēn 

operasyonel ve teknik a­ēdan m¿mk¿n gºz¿kmediĵi, bu nedenle taleplerin deĵerlendirilmesi 

aĸamasēnda yer et¿d¿n¿n yapēlmasēnēn gerektiĵi, ayrēca, altyapē paylaĸēmē s¿re­lerinin 

yºnetilmesinin olduk­a zor bir operasyon olduĵu, bu nedenle, Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵi 

kapsamēnda oluĸturulacak Elektronik Haberleĸme Altyapē Bilgi Sistemiônin (EHABS), iĸbu 

Pazar Analizi kapsamēnda oluĸturulmasē istenen veri tabanē ile entegre ve eĸ zamanlē olarak 

y¿r¿t¿lmesi gerektiĵi, ºrneĵin, AB ¿lke uygulamalarē incelendiĵinde Portekizôde veri 

tabanēnēn oluĸturulabilmesine yºnelik 18 ay s¿re tanēndēĵē, bu nedenle oluĸturulacak fiziksel 

altyapē veri tabanēnēn YAPA hizmetinin sunulmaya baĸlandēĵē yēllarda olduĵu gibi belli 

lokasyonlarēn ºnceliklendirilerek bu sahalardan talep alēnmasēnēn uygun bir ­ºz¿m olacaĵē, 

Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵi h¿k¿m¿ uyarēnca EHABS için 30.06.2014 tarihine kadar süre 

verildiĵi, Kurumumuz tarafēndan taslak dºk¿manda belirtilen fiziksel altyapē veri tabanēnēn 1 

yēl i­erinde oluĸturularak alternatif iĸletmeciler ile paylaĸēlmasē kararēnēn Ge­iĸ Hakkē 

Yºnetmeliĵi ile ­eliĸtiĵi, eĵer iĸletmeciler EHABS sistemine t¿m verilerini aktaramazlar ise 

¦lkemizin politikalarē ­er­evesinde ilgili Yºnetmelikte de vurgulandēĵē ¿zere altyapē 

paylaĸēmēnēn en ºnemli amacē olan duplike yatērēmlarēn engellenmesi ve altyapēnēn verimli bir 

ĸekilde kullanēlmasēna yºnelik b¿y¿k riskler oluĸabileceĵi ifade edilmektedir. ¥rneĵin 

ķirketlerinin altyapēsēnēn mevcut olmadēĵē ancak Turkcell Superonlineôa ait altyapēnēn var 

olduĵu bir g¿zergah olmasē halinde, baĸka bir alternatif iĸletmeci bu g¿zergahdan 

yararlanmak istediĵinde Turkcell Superonline y¿k¿ml¿ durumda olmadēĵē i­in altyapē 

paylaĸēmēndan yararlanamayēp, kendi altyapēsēnē kurabilmek i­in duplike yatērēm yapēp t¿m 

maliyetlere katlanmak zorunda kalacaĵē, ancak yukarēda da deĵinildiĵi ¿zere bu uygulamanēn 

ñBakanlēk tarafēndan aksi belirtilmediĵi s¿rece, iĸletmeci, en az kendi ihtiyacēnē karĸēlayan 

altyapē kadar bir altyapēyē diĵer iĸletmeciler i­in de kurmak zorundadēr.ò ifadesini i­eren 

ilgili Yönetmelik h¿km¿ne aykērē durum teĸkil edeceĵi, dolayēsē ile Yºnetmeliĵin genel 

yaklaĸēmē ve mantēĵē a­ēsēndan EHABSôa girilen altyapēlarēn paylaĸēlmasēnēn esas olduĵu, 

bºylece bir g¿zergahta hangi iĸletmeciye ait olduĵu fark etmeksizin boĸ bir altyapē var ise 

bunun EHABS yardēmē ile gºr¿lebileceĵi ve boĸ olan altyapēnēn paylaĸēma a­ēlabileceĵi, bu 
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a­ēdan da altyapē paylaĸēmēnēn EHABSôēn hayata ge­mesi ile beraber uygulanmasēnēn doĵru 

olduĵunun d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿ ifade edilmektedir.  

TurkNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte;  

Eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ve yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

YNE kapsamēnda kurulan T¿rk Telekomôun FTTC ve FTTH/B stratejisi YAPAônēn baĸarēsēz 

olmasēnda bir etken olduĵu, ancak sºz konusu ĸebekeler i­in Fiziksel ķebeke Altyapēsēna 

Eriĸim Pazarē ve Veri Akēĸ Eriĸimini Ķ­eren Toptan Geniĸbant Pazarēônēn ortak noktasēnda yer 

alan VULA/YASAEônin hizmetlerininin ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciye eriĸim 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ olarak getirilmesinin ilgili pazarda etkin rekabetin tesisi i­in etkin bir ­ºz¿m 

olabileceĵi, ifade edilmektedir. 

Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim (ductsharing); 

Analizde abone tesislerinin yükümlülük kapsamēnda olmayacaĵēnēn deĵerlendirilmekte 

olduĵu, bu analiz ve sonuca katēlmadēklarē, T¿rk Telekomôun ­oĵu binaya ve abone tesisine 

tekel zamanēnda eriĸim saĵladēĵē, T¿rk Telekomôun kurduĵu ya da kullanēm hakkē elde ettiĵi 

bu fiziksel ĸebeke altyapēsē unsurlarēnda (gºz, kanal, menhol gibi), bunlarēn paylaĸēlmasēnē 

engelleyen bir unsurun var olmadēĵē, Pazar Analiziônde yer alan Tablo 10ôda gºsterildiĵi sºz 

konusu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n ĸekilde kapsamēna katēlmadēklarē, Pazar Analiziônde ­ekirdek ĸebeke 

ve backhaul ĸebekenin kapsam dēĸē deĵerlendirilmesi i­in her hangi bir gerek­eye 

rastlamadēklarē ifade edilmektedir.  

Fiziksel altyapē veri tabanē; 

Genel anlamda pazar analizine katēlmakla birlikte, analizin daha da detaylandērēlmasē 

gerektiĵi, ºzellikle FTTC mimarilerinde saha dolaplarēnēn koordinatlarēnēn ivedilikle alternatif 

iĸletmecilere saĵlanmasē gerektiĵi, aksi takdirde alt yerel aĵa eriĸim i­in iĸ modeli 

oluĸturmanēn (ve dolayēsēyla finansmanēnē saĵlamanēn) m¿mk¿n olmadēĵē belirtilmektedir.  

Tarife kontrol¿ne (maliyet esaslē tarife belirleme) tabi olma y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

Bu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n BEREC BP41-BP50 tavsiyeleri ēĸēĵēnda detaylandērēlmasē gerektiĵi, 

uluslararasē ve ºzelikle AB uygulamalarē ēĸēĵēnda, maliyet modeli metodolojisinin 

belirlenmesi ve ĸeffaf bir sekilde kamuoyuna aktarēlmasēnēn ºnem arzettiĵi, maliyet modeli 

metodolojisini bilmeyen alternatif iĸletmecinin, zaman i­inde hangi maliyetlerin deĵiĸmesi 
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durumunda ne t¿r fiyat etkileri olabileceĵine yºnelik ºngºr¿ sahibi olamayacaĵē ve bu 

nedenle yatērēmdan vazge­ebileceĵi ya da yatērēmlarēnē sēnērlayabileceĵi ifade edilmektedir. 

Ayrēm gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

Asimetrik bilgi konusundaki analize katēlmakla birlikte, bu analize saha dolaplarēnēn da 

eklenmesi gerektiĵi, ge­miĸte bu bilgileri Türk Telekomôdan istediklerinde bilgi alamadēklarē 

ve bu durumu Kurumumuza aktardēklarēnda bu yºnde bir y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n Türk Telekomôa 

getirilmediĵi, saha dolabē bilgilerine ve koordinatlarēna ulaĸamadan alt yerel aĵa eriĸim iĸ 

modelinin kurulmasēnēn m¿mk¿n olmadēĵē, planlama yapēlamayacaĵē, hali hazērda Türk 

Telekom ve TTNET tarafēndan kullanēlan IP adreslerinin i­ i­e ge­miĸ ve Türk Telekom 

tarafēndan yºnetilmekte olduĵu, bu ve benzeri mevcut durumlarda ayrēm gºzetmeme ilkesinin 

yerine getirilmediĵi, bu durumu engelleyecek nitelikte ve detayda bir y¿k¿ml¿l¿k 

getirilmesinin gerektiĵi, hesap ayrēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n ise BEREC tavsiyeleri ēĸēĵēnda 

detaylandērēlmasē gerektiĵi belirtilmektedir.  

Telkoder tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; 

Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

Bakēr ĸebekelere iliĸkin olarak getirilmiĸ olan ¿­ y¿k¿ml¿l¿ĵe ek olarak VULA 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n eklenmesinin pazar analizi a­ēsēndan tamamlayēcē olacaĵē, AB ¿lkelerinde 

geniĸbant abonelerinin %70ôe yakēnēnda Yerel Aĵēn Paylaĸtērēlmasē yºntemiyle eriĸim 

saĵlanmakta iken ¿lkemizde bu sayēnēn %1 in altēnda olmasēnēn asēl sebebinin EPGôye sahip 

iĸletmecinin, Raporun 47ônci sayfasēnda yazēlē olan; eriĸim saĵlamayē reddetme, fiyat dēĸē 

uygulamalar ve fiyata dayalē uygulamalarē olduĵu, ­oklu hizmetin en farklē ĸekilde YAPA 

tam eriĸim modeli ile verilebildiĵi, yalēn ADSL ¿zerinden VAEônin, EPGôye sahip 

iĸletmeciye baĵēmlēlēk, hizmet ayrēĸtērmasēna imkan vermemesi, kullanēlan veri hēzlarēna ve 

m¿ĸteri tarafē cihazēnēn idaresine tam olarak hakim olunamamasē sonucu pazarda rekabet 

oluĸturabilecek bir yºntem olmadēĵē, fiyat dēĸē uygulamalara en bariz ºrneĵin T¿rk Telekom 

santrallerine kendi fiberi ile girmek isteyen iĸletmecilerin ºn¿ne ­ēkarēlan engelleyici 

zorluklar olduĵu, bu zorluklarēn, gereksiz belge istenmesi, giriĸ mahallerinin deĵiĸtirilmesi, 

gºz ve kanallarda yer bulunmadēĵē iddiasē gibi iĸlemler olduĵu, fiyata dayalē uygulamalar 

i­inde fiyat sēkēĸtērmasē en ºnemli rekabet aksaklēĵē olduĵu, T¿rk Telekomôun kendisinden 

YAPA tarifesi ¿zerinden hat kiraladēĵēnēn varsayēlmasē halinde sunmakta olduĵu perakende 

hizmet fiyatlarē ile zarar edeceĵi, fiyata dayalē rekabeti ºnleyici ikinci bir uygulamanēn T¿rk 
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Telekomôun santral binasē i­inde backhaul i­in kendisinden hat kiralandēĵēnda trafik teslim 

noktasēnē ortak yerleĸimde bulunan iĸletmeci cihazēna getirerek bina i­i kablolama ¿creti 

almamasē, iĸletmecinin backhaul i­in kendi fiberini kullanmasē halinde ise trafik teslim 

noktasēnē kendi cihazlarēna ­ekerek ortak yerleĸimde olan iĸletmeciden bina i­i kablolama 

veya bina i­i kiralēk devre ¿creti talep ettiĵi, bu tutumun 4054 sayēlē Rekabetin Korunmasē 

Hakkēnda Kanunuôna gºre hakim durumun kºt¿ye kullanēlmasē ĸeklinde deĵerlendirilmesi 

gerektiĵi ifade edilmektedir.  

Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim (duct sharing); 

Analiz dºk¿manēnda bulunan ķekil 17 ve Tablo 10 incelendiĵinde fiziksel altyapēya eriĸim 

unsurlarēnēn kapsamēnēn Besleme ve Alt yerel aĵ ile sēnērlē bērakēldēĵē, bu durumun birden 

fazla T¿rk Telekom santralinin bulunduĵu b¿y¿kĸehir, il ve il­elerde alternatif iĸletmecilerin 

u­tan uca g¿zergah ihtiya­larēnēn karĸēlanmasēnda sorun yaratacaĵē, ayrēca illerarasē 

güzergahlarda da alternatif iĸletmecilerin fiziksel altyapēya eriĸim unsurlarēndan 

yararlanabilmelerinin yeni fiber ĸebekelerin kurulmasēnē kolaylaĸtēracaĵē, bu nedenlerle sºz 

konusu ĸekil ve tabloda ­ekirdek olarak tanēmlanan alanda fiziksel ĸebekeye eriĸim 

unsurlarēnēn kapsamēna alēnmasē gerektiĵi, getirilen y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n 2012.4.1 sayēlē Fiziksel 

ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē (Kamuoyu Gºr¿ĸ¿ Alēnmasēna Ķliĸkin Dok¿man) 

dok¿manēnda yer alan ķekil 14ôte a­ēk­a gºsterilmemiĸ olduĵu belirtilerek, Ķĸletmeciler 

tarafēdnan fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n T¿rk Telekom AD¢ôsine 

gitmeden Saha Dolabēna ve Abone Daĵētēm Kutusuna da eriĸebilmesi hususunu kapsamasē 

gerektiĵi, yine iĸletmeci sistemlerinin noktalarē arasēnda yapēlacak baĵlantēlarēn da bu 

yükümlül¿k i­inde olduĵu ve bunun belirtilmesinin faydalē olacaĵē, aksi halde Bakanlēk 

tarafēndan yayēnlanan Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵiônin 6ôncē maddesinin birinci fēkrasēnēn i­inin 

boĸ kalacaĵē i­in adē ge­en Yºnetmeliĵin uygulanma alanē ve imkanēnēn daraltēlmēĸ olacaĵē, 

bºyle bir durumun 5809 sayēlē Elektronik Haberleĸme Kanunuônun 5ôinci maddesinin birinci 

fēkrasēna uygun olmayacaĵē, pazar analizi dºk¿manēnda ñortak yerò olarak tanēmlanan 

yerlerin analiz kapsamē dēĸēnda bērakēlmēĸ olduĵu, abonelerin daha hēzlē ve kaliteli internet 

hizmeti alabilmeleri i­in tesis edilecek fiber ĸebekelerin iĸyerlerine kadar ulaĸmasē gerektiĵi, 

bu nedenle bir iĸ abonesinin fiber ¿zerinden internet hizmeti almak istemesi durumunda abone 

olunan iĸletmecinin bina i­ine kadar fiber ĸebekeyi getirmesi gerekeceĵi, ancak pratikte iĸ 

merkezi, AVM, kamp¿s gibi yapēlarda iĸletmecilerin binaya veya kamp¿se girmeleri ve 

i­erisine fiber dºĸenmesi konusunda ºn¿ne ­eĸitli engeller ­ēkarēlmakta olduĵu, hem iĸletmeci 

hem de iĸletmeci abonesinin zaman kaybē ile karĸē karĸēya bērakēldēĵē, bu nedenle, bina 
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giriĸlerinin ortak olmasē ve bina giriĸ kablo g¿zerg©hlarēnēn t¿m iĸletmecilere a­ēk olmasēnēn 

fiberin hēzla yaygēnlaĸmasē i­in ºnemli olduĵu, Fransaôda uygulanan bu d¿zenleme ile 

iĸletmecilerin bina giriĸlerinin kolaylaĸtērēlmasē, bina giriĸlerinde tekelin ºnlenmesi ve fiber 

tesis maliyetlerinin d¿ĸ¿r¿lmesinin ama­landēĵē, bu konuda T¿rkiyeôde bir d¿zenlemenin 

mevcut olmadēĵē, bu nedenle fiber giriĸlerinde insiyatifin bina, site, alēĸveriĸ merkezi, kampüs 

vs. yºneticilerine bērakēlmēĸ olduĵu, bu durumun bina fiber giriĸleri a­ēsēndan tekelleĸmeye, 

iĸletmeciler arasēnda ­ok sayēda sorun yaĸanmasēna neden olmakta olduĵu ve fiberin hēzla 

yaygēnlaĸmasēnē engellediĵi, bu nedenle bina giriĸlerinin de pazar analizi kapsamēna alēnmasē 

gerektiĵi ifade edilmektedir.  

Superonline tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; Kurumumuz tarafēndan ifade 

edilen gºr¿ĸ ve deĵerlendirmelere katēldēklarē, bununla beraber yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ kapsamēnda paylaĸēma a­ēlacak altyapēya yukarēda izah edildiĵi ¿zere bakēr 

ĸebekenin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerin de d©hil edilmesi gerektiĵi, aksi durumda yerleĸik 

Ķĸletmeci olan T¿rk Telekomôun kēsa zamanda bakēr altyapēsēnē fibere dºn¿ĸt¿recek olduĵu, 

Ķĸletmecilerin yerel aĵēn paylaĸēma a­ēlmasē yoluyla hizmet sunduklarē yerlerde hizmet 

sunamaz hale geleceĵi, T¿rk Telekom ile rekabet edemeyecekleri ifade edilmektedir.  

TTNet tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; fiber abone sayēsēnda da artēĸ 

yaĸanēyor olmasēna raĵmen, ¿lkemizin 2023 hedeflerine ulaĸmasēnda ve bilgi toplumuna ge­iĸ 

s¿recinde ­ok b¿y¿k ºnem arz etmesi sebebi ile, iĸletmecilerin yatērēm ĸevkinin devamlēlēĵēnē 

saĵlamak adēna, Kurumumuzca da tanēnan muafiyet kapsamēnda fiberin pazar analizlerine 

dahil edilmemesinin yerinde olduĵu, bilgisayardan mobil internet hizmetleri dahil edildiĵinde 

TTNETôin pazar payēnēn %60ôlara indiĵinin gºr¿ld¿ĵ¿, ķirketleri aleyhine %5 negatif 

ayrēmcēlēk uygulamasē neticesinde ķirket maliyetlerinin h©l© diĵer ĶSSôlerden %5 yukarēda 

olduĵu ve bunun yēllēk olarak yaklaĸēk 70-80 Milyon civarē ilave maliyet oluĸturduĵu, bu 

durumun pazarē b¿y¿tme faaliyetlerine sekte vurduĵu, xDSL geniĸbant internet pazarēnēn 

b¿y¿k bir potansiyele sahip olduĵu, yaygēn altyapē sayesinde pazarē b¿y¿tmek adēna 

TTNETôe uygulanan negatif ayrēmcēlēĵēn kaldērēlmasē gerektiĵi ifade edilmektedir.  

Vodafone Net tarafēndan Kurumumuza gºnderilen gºr¿ĸte ºzetle; óEriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ô 

baĸlēĵē altēnda ñFiziksel altyapē unsularēna eriĸim saĵlanmasēò altbaĸlēĵē altēnda yer alan 

(FTTH/B fibere eriĸim hari­ olmak ¿zere) ifadesinin, yerinin deĵiĸtirilmesi ve sºz konusu 

ifadenin ñaydēnlatēlmamaēĸ fiberò alt baĸlēĵēnēn yanēnda yer verilmesi gerektiĵi, eriĸim 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n ĸebekelerin besleme ve alt yerel aĵ ile mi sēnērlē olduĵu, yoksa talep edilen 
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iki nokta arasēnda T¿rk Telekomôa Fiziksel Altyapē Unsurlarēnēa Eriĸim Y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ m¿ 

getildiĵi hususunun a­ēklēĵa kavuĸturulmasē gerektiĵi, ñT¿rk Telekomôun sorumluluĵunda 

bulunmayan abone tesislerinin (son kullanēcē lokasyonlarē vb.) bu y¿k¿ml¿l¿k kapsamēnda 

olmayacaĵē deĵerlendirilmektedir.ò ifadesine yer verilerek sºz konusu bºl¿m¿n pazar 

analizine dahil edilmediĵi, ancak bu tercihe katēlmadēklarē, saha dolabē ile abone daĵētēm 

kutusu arasēnda bu bºl¿mde de T¿rk Telekomôa fiziksel altyapē unsurlarēna maliyet bazlē 

olarak eriĸim ya da Aydēnlatēlmamēĸ Fiber (Dark Fibre) verme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n 

getirilmesinin beklendiĵi, bu saĵlanmadēĵē takdirde YNķôler ¿zerinde sunulan hizmetlerde 

uzun dºnemde rekabetin saĵlanmasēnēn olanaksēz hale geleceĵi, ABôye ¿ye ¿lkelerde getirilen 

bu t¿r muafiyetlerin uzun dºnemde rekabetin oluĸmasēna izin vermeyeceĵi gerek­esi ile 

engellendiĵi, bu nedenle fibere eriĸim kararēnēn uygulanmamasē ve saha dolabē ile son 

kullanēcē arasēndaki fiziksel altyapēnēn (duct, menhol) eriĸim kapsamēna dahil edilmesi 

gerektiĵi, hizmet seviyesi taahh¿tlerinin, hizmet seviyesi taahh¿tlerinin uygulanmamasē 

halinde uygulanacak cezai ĸart ve yaptērēmlar ile temel performans gºstergeleri 

y¿k¿ml¿l¿klerinin bakēr ĸebeke i­in de ge­erli olduĵunun d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿ ifade edilmektedir.  

Soru 11ôe iliĸkin cevaplar: 

Eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ve yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē ile; 

ñ5809 sayēlē Elektronik Haberleĸme Kanunuônun yukarēda zikredilen h¿k¿mleri ile 5, 6, 7 ve 

16ôncē maddeleri, ñElektronik Haberleĸme Sektºr¿nde Etkin Piyasa G¿c¿ne Sahip 

Ķĸletmeciler ile Bu Ķĸletmecilere Getirilecek Y¿k¿ml¿l¿klerin Belirlenmesi Hakkēnda 

Yönetmelikòin 6 ve 8ôinci maddeleri, ilgili diĵer mevzuat ve T.C. Ulaĸtērma Bakanlēĵēônēn 

konuya iliĸkin 27.09.2011 tarih ve B.11.0.HGM.0.02.02.00.402.01/1644 sayēlē yazēsēnda yer 

alan gºr¿ĸleri muvacehesinde; 

Elektronik haberleĸme sektºr¿nde, yeni yatērēmlarēn, teknoloji geliĸiminin ve ¿retiminin 

ºzendirilmesi ile bu kapsamda yeni geliĸmekte olan fiber internet eriĸimi hizmetlerinin 

yaygēnlaĸmasēnēn teĸviki ve altyapē eksenli rekabetin geliĸmesini teminen, 

- Beĸ (5) yēl boyunca veya fiber internet abonelerinin sabit geniĸbant aboneleri 

i­indeki oranēnēn %25 mertebesine ulaĸana kadar fibere eriĸim hizmetlerinin 

(Eve/Binaya kadar fiber) pazar analizi sürecine dâhil edilmemesi ve 
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- T¿rk Telekomôun, Kurumumuzu muhatap 24.08.2010 tarih ve 809 sayēlē yazēsēnda 

yer alan; fiber altyapē ¿zerinden ĶSSôlere toptan olarak eĸit ĸartlarda ve ayrēm 

gözetmeksizin Al-Sat ve Veri Akēĸ Eriĸimi (VAE) sunulmasē ile sunacaĵē hizmetlere 

iliĸkin VAE ve Al-Sat toptan fiber internet tarifelerinin y¿r¿rl¿ĵe girmesinden ºnce 

Kurumumuza sunulmasē hususlarēna riayet etmesiò 

hususlarēna karar verilmiĸtir. Ancak sºz konusu Kurul Kararē kapsamēnda FTTC uygulamalarē 

yer almadēĵē gibi sºz konusu hizmetler pazar analizi s¿re­lerinde incelenmekte ve 

d¿zenlemeye tabi tutulmaktadēr. Fiberin bakēra dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerler ile ilgili olarak ise 

bilahare tesis edilen 02.07.2012 tarih ve 2012/DK-10/303 sayēlē Kurul Kararē kapsamēnda; 

1. Bakēr eriĸim ĸebekesinin fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlerde; T¿rk Telekomôun toptan 

seviyede saĵladēĵē xDSL yeniden satēĸ ve xDSL IP/ATM seviyesinde VAE hizmetlerinin 

sunulmasēna iliĸkin iĸletmecilerin merôi mevzuat ile saklē haklarēnēn devam ettiĵi, 

2. T¿rk Telekomôun, Kurumumuz d¿zenlemeleri ile g¿vence altēna alēnmēĸ sºz konusu 

haklardan yararlanan iĸletmecilerin hak kaybēna uĵramamasē i­in gerekli tedbirleri 

almakla y¿k¿ml¿ olduĵu, 

3. 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē ile zikredilen %25 

oranēnēn hesaplanmasēnda, F/O tesisatē ile eve/binaya kadar altyapē kurulmasē 

suretiyle hizmet sunulan t¿m sabit geniĸbant internet abonelerinin dikkate alēndēĵē 

hususlarēna ve 18.07.2012 tarih ve 2012/DK-07/335 sayēlē Kurul Kararē ile; 

ñéBuna gºre bakēr ĸebekenin fiber ĸebekeye dºn¿ĸt¿r¿lmesine iliĸkin REYETôte 

ger­ekleĸtirilen deĵiĸikliĵin de katkēsēyla geliĸecek yeni nesil eriĸim ĸebekelerinin 

¿lkemizde t¿keticilerin daha y¿ksek hēzlē geniĸbant internet hizmetlerini daha uygun 

koĸullarla alabilmelerine imk©n saĵlayacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. Diĵer yandan, REYET 

kapsamēnda ger­ekleĸtirilecek deĵiĸikliklerde 07.01.2010 tarih ve 2010/DKï10/10 

sayēlē Kurul Kararē ile ñFiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Piyasasēòna iliĸkin pazar 

analizi kapsamēnda T¿rk Telekomôa getirilen y¿k¿ml¿l¿klere riayet edilmesi ºnem arz 

etmektedir.ò 

ifadesine yer verilerek bakēr altyapēnēn fibere dºn¿ĸt¿r¿ld¿ĵ¿ yerlere iliĸkin iĸletmeci 

menfaatleri korunmuĸtur. Bu kapsamda FTTC uygulamalarē ve fiziksel altyapē unsurlarēna 

eriĸim hususu kapsamēna dahil olabilecek yer altē gºz ve kanallarēnēn d¿zenleme dēĸē tutulan 
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511 sayēlē Kurul Kararē ile oluĸturulan ­er­eve kapsamēnda olmadēĵē a­ēk­a gºr¿lmektedir. 

Bu baĵlamda Kurul Kararēnda a­ēk­a yer verilmeyen bir hususun Kurul Kararēônēn amacē ve 

ruhuna aykērē olduĵu yorumuna katēlmak m¿mk¿n deĵildir. ¥zellikle yer altē boru ve 

kanallarēnēn etkin bir ĸekilde paylaĸēm imk©nē olmadēĵē durumlarda kazē maliyetleri ortaya 

­ēkmakta ve sºz konusu inĸaat ve kazē maliyetleri ĸebeke kurulum maliyetlerinin yaklaĸēk 

%60-80ôini oluĸturmaktadēr
47
. Aydēnlatēlmamēĸ fibere eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ise FTTC 

kapsamēnda ve gºz ve kanallara eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n iĸletilmesinin teknik olarak m¿mk¿n 

olmadēĵē durumlar i­in ºngºr¿len alternatif bir ¿r¿nd¿r. FTTH/B altyapēsēnē kapsamadēĵē i­in 

söz konusu ürünün 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē ile ­eliĸir 

herhangi bir yönü de bulunmamaktadēr. Diĵer taraftan alternatif bir ¿r¿n olduĵu i­in sºz 

konusu hizmetin iĸletmecilerin yatērēm g¿d¿lerini azaltacaĵē d¿ĸ¿ncesi Kurumumuz 

tarafēndan paylaĸēlmamaktadēr. Zira gºz ve kanal paylaĸēmēnēn m¿mk¿n olmasē durumunda 

önceliĵin fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿nde olmasē gerekir. Bu noktada 

aydēnlatēlmamēĸ fibere eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ilgili pazarda EPG olduĵu tespit edilen T¿rk 

Telekomôa getirilen ve fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim hizmetine alternatif olarak T¿rk 

Telekom i­in esneklik saĵlayan bir ¿r¿n olarak deĵerlendirilmektedir. Ancak T¿rk Telekom 

tarafēndan sºz konusu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n getirilmemesi gerektiĵi ifade edilmesine raĵmen gºz ve 

kanal paylaĸēmēnēn m¿mk¿n olmamasē halinde pazar analizleri ­er­evesinde ne ĸekilde bir 

d¿zenlemenin yapēlabileceĵine dair herhangi bir ºneride de bulunulmamēĸtēr.  

Fiziksel altyapēnēn inĸasē noktasēnda tesis paylaĸēmē d¿zenlemeleri ile mevcut altyapēlarēn 

paylaĸēmē, ortak giriĸim ĸeklinde altyapēlarēn iĸletmeciler tarafēndan birlikte inĸa edilmesi, her 

iĸletmecinin kendi altyapēsēnē inĸa etmesi olmak ¿zere geniĸ bir yelpazede olasē modellere yer 

vermek m¿mk¿nd¿r. T¿rkiyeôde ĸimdiye kadar uygulanan sistemde, Ķstanbul B¿y¿kĸehir 

Belediyesi ºrneĵi gibi bazē istisnalar olmak ¿zere, her iĸletmecinin kendi altyapēsēnē inĸa 

etmesi ĸeklinde bir gºr¿n¿m arz eden fiziksel altyapēnēn inĸasē s¿recinin, son zamanlarda 

Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵē tarafēndan 655 sayēlē Kanun H¿km¿nde 

Kararname sonrasēnda hazērlanan 27.12.2012 tarih ve 28510 sayēlē Resmi Gazeteôde 

yayēmlanarak y¿r¿rl¿ĵe giren Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵi kapsamēnda farklē bir mecraya girdiĵi 

d¿ĸ¿n¿lebilir. Sºz konusu Yºnetmeliĵin 6ôncē maddesinin birinci fēkrasēnda ñGe­iĸ hakkē 

talep edilen güzergah üzerinde tesis paylaĸēmē y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne karar verilmiĸ bir elektronik 

haberleĸme ĸebekesi ve/veya altyapēsē bulunmasē halinde, tesis paylaĸēmēna iliĸkin mevzuat 

                                                 
47

http://www.tk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosyalar/genisbant_hizmetlerde 

_seffaflik_ve_hizmet%20kalitesi-05_10_2012.pdf, s. 5, Eriĸim tarihi: 11.03.2012. 

http://www.tk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosyalar/genisbant_hizmetlerde%20_seffaflik_ve_hizmet%20kalitesi-05_10_2012.pdf
http://www.tk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosyalar/genisbant_hizmetlerde%20_seffaflik_ve_hizmet%20kalitesi-05_10_2012.pdf
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h¿k¿mleri uygulanēr.ò h¿km¿ne yer verilerek 5809 sayēlē Elektronik Haberleĸme Kanunuônun 

tesis paylaĸēmēna iliĸkin h¿k¿mleri ile paralellik saĵlandēĵē ve Kurumôun tesis paylaĸēmē 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne ºncelik tanēndēĵē gºr¿lmektedir.  

Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵēônēn 2011 yēlēnda hazērladēĵē ve yayēmladēĵē 

2023 Ulaĸtērma Hedeflerinde elektronik haberleĸme, geniĸbant ve e-devlet hizmetleri 

kapsamēnda hedeflere yer verilmiĸtir
48
. Bunlardan óEve Kadar Fiber Projesiô kapsamēnda 

geniĸbant hizmetlerin, evlere kadar kurulacak fiber altyapē ¿zerinden kapasite sēnērē olmadan 

sorunsuz iletilmesinin saĵlanacaĵē, ¿lke geneline yaygēnlaĸtērēlmēĸ bir ĸebeke oluĸturulmasē 

gerektiĵi hususuna
49

 ve bu belgede 2023 yēlēnda geniĸbant (sabit) abone sayēsēnēn 30 milyonôa 

ulaĸmasē beklendiĵi hususuna yer verilmiĸtir
50
. Diĵer taraftan Devlet Planlama Teĸkilatēônēn 

(yeni adēyla Kalkēnma Bakanlēĵēônēn) hazērladēĵē, 2007-2013 yēllarēnē kapsayan Dokuzuncu 

Kalkēnma Planē 01.07.2006 tarih ve 26215 sayēlē Resmi Gazeteôde yayēmlanarak y¿r¿rl¿ĵe 

girmiĸtir. Sºz konusu dok¿manda ñRekabet G¿c¿n¿n Arttērēlmasēò ¿st baĸlēĵē altēnda ñBilgi 

ve Ķletiĸim Teknolojilerinin Yaygēnlaĸtērēlmasēò alt baĸlēĵēna yer verilmiĸtir. Sºz konusu 

dok¿manēn 486ôncē paragrafēnda; 

ñSaĵladēĵē verimlilik artēĸlarē ve kullanēmē yaygēnlaĸtēk­a ortaya ­ēkan aĵ etkisi ile 

küresel rekabette belirleyici unsurlardan biri haline gelen bilgi ve iletiĸim teknolojileri 

altyapēsē geliĸtirilecektir. Bu ama­la, elektronik haberleĸme sektºr¿nde rekabet 

artērēlacak, alternatif altyapē ve hizmetlerin sunumuyla bilgiye etkin, hēzlē, g¿venli ve 

uygun maliyetlerle yaygēn eriĸim saĵlanacaktēr.ò 

hedefine yer verilirken, 489ôuncu paragrafēnda; 

ñElektronik haberleĸme sektºr¿nde rekabeti artērmak ¿zere; numara taĸēnabilirliĵine 

iliĸkin d¿zenlemeler tamamlanacak, yeni nesil mobil telekom¿nikasyon hizmeti, sanal 

mobil ĸebeke hizmeti, geniĸbant telsiz eriĸim hizmeti, sabit telekomünikasyon hizmeti 

ve karasal sayēsal platform hizmetlerine iliĸkin yetkilendirmeler yapēlacak, 

d¿zenlemelerin etkin ĸekilde uygulanmasē saĵlanacaktēr. D¿zenleme ve 

yetkilendirmeler g¿ncel ekonomik ve teknolojik geliĸmeler doĵrultusunda gözden 

geçirilerek uyumlu hale getirilecek, pazar potansiyeli yüksek yeni teknolojiler 

                                                 
48

 http://www.sp.gov.tr/upload/xSPTemelBelge/files/93C5Y+Turkiye_Ulasim_veIletisim_Stratejisi.pdf, Eriĸim 

tarihi: 11.03.2012.  
49
Adē ge­en kaynak, s.152. 

50
 Adē ge­en kaynak, s.157. 

http://www.sp.gov.tr/upload/xSPTemelBelge/files/93C5Y+Turkiye_Ulasim_veIletisim_Stratejisi.pdf
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yakēndan takip edilerek bu teknolojilerin ¿lkemizde kullanēmē konusunda proaktif bir 

yaklaĸēm benimsenecektir.ò 

hedefine yer verilmiĸtir. Bu ­er­evede ºngºr¿len hedeflere ulaĸēlmasē i­in gereken 

yatērēmlarēn teĸviki i­in ise uygulanmasē gereken teĸvik modeli mevcut durum itibariyle 

03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul Kararē ile belirlenmiĸtir. 

Bu hususlarla baĵlantēlē olarak; (FTTH/B fibere eriĸim hari­ olmak ¿zere) ifadesi ñfiziksel 

altyapē unsurlarēna eriĸim saĵlanmasēò ¿st baĸlēĵē altēnda yer verilmiĸ olsa bile ñfiziksel 

altyapē unsurlarēna eriĸimò alt baĸlēĵē yanēnda yer verilen (eriĸim ĸebekesinin t¿m 

katmanlarēnda ge­erli olacak ĸekilde) ifadesi eriĸim ĸebekesinde m¿ĸteri ekipmanēna kadar 

(bina i­i tesisat hari­) olan t¿m ĸebekenin fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne 

dahil olduĵunu gºstermektedir. Bununla birlikte, olasē anlam karmaĸasēnē gidermek ve azami 

d¿zeyde belirlilik saĵlamak amacēyla Nihai Pazar Analizi Dok¿manēnda gerekli revizyon 

yapēlmēĸtēr. 

Telkoder tarafēndan T¿rk Telekomôun kendisinden YAPA tarifesi ¿zerinden hat kiraladēĵēnēn 

varsayēlmasē halinde sunmakta olduĵu perakende hizmet fiyatlarē ile zarar edeceĵi, fiyata 

dayalē rekabeti ºnleyici ikinci bir uygulamanēn T¿rk Telekomôun santral binasē i­inde 

backhaul i­in kendisinden hat kiralandēĵēnda trafik teslim noktasēnē ortak yerleĸimde bulunan 

iĸletmeci cihazēna getirerek bina i­i kablolama ¿creti almamasē, iĸletmecinin backhaul için 

kendi fiberini kullanmasē halinde ise trafik teslim noktasēnē kendi cihazlarēna ­ekerek ortak 

yerleĸimde olan iĸletmeciden bina i­i kablolama veya bina i­i kiralēk devre ¿creti talep etmesi 

olduĵu hususundaki gºr¿ĸlerinin ºncelikle referans eriĸim teklifleri kaspamēnda ele 

alēnabilecek bir husus olduĵu deĵerlendirilmektedir.  

Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim; 

T¿rk Telekom tarafēndan fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ kapsamēnda ticari 

m¿zakerelerin ºn plana ­ēkarēlmasē talep edilmektedir. Ticareti m¿zakerelerin ºn plana 

­ēkarēlabilmesi i­in ºncelikle pazarēn bu yºnde bir geliĸim gºstermesi gerektiĵi 

deĵerlendirilmektedir. Ancak ĸimdiye kadar T¿rk Telekom tarafēndan eriĸim ĸebekesinde yer 

alan kanal ve gºzlerin, T¿rksat ile yapēlan gºz paylaĸēmē hari­ tutulduĵu takdirde, diĵer 

iĸletmecilere saĵlanmasēnē konu alan ve ticari m¿zakereler sonucu imzalanan bir eriĸim 

sºzleĸmesi tarafēmēza intikal etmemiĸtir. Bunun yanēnda bir y¿k¿ml¿l¿k kapsamēndaki bir 

tarife d¿zenlemesi veya eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n kaldērēlmasē veya bu konularda bir 
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y¿k¿ml¿l¿k getirilmemesi i­in belirli ĸartlarēn yerine getirilmesi gerektiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

Bu kapsamda ºncelikle, fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿ ikame edebilecek 

fiziksel eriĸim modellerinin mevcut/operasyonel olmasē, iĸletmecilerin bu modelleri tercih 

ederek rekabet edebilmesi referans gºsterilebilir. Diĵer taraftan ülkemizde ticari müzakereler 

sonucunda etkin ve yaygēn bi­imde sunulan eriĸim hizmeti ºrneĵi bulunmadēĵē 

d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, gºzlere eriĸim hususunun ticari m¿zakerelere bērakēlmasē sºz konusu 

hizmetin pazardan ­ēkarēlmasē anlamēna gelebilecektir.  

T¿rk Telekom tarafēndan fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ve diĵer 

y¿k¿ml¿l¿klerin yerine getirilmesi ve ķirketlerinin m¿kerrer yatērēmlar yapmasēnēn 

engellenmesi amacēyla iĸletmecilerin talep yaparken mevcut kapasitenin belli bir oranē i­in 

baĸvurularēnē yapmasē hususunda gerekli kēsētlamanēn h¿k¿m altēna alēnmasē gerektiĵi 

belirtilmiĸtir. Sºz konusu hususta iĸbu pazar analizinde gerek T¿rk Telekom gerekse 

iĸletmeciler a­ēsēndan herhangi bir kēsētlamaya yer verilmemekte olup; AB üyesi ülkelerde de 

benzer kēsētlayēcē tedbirlere sēnērlē bi­imde baĸvurulduĵu gºr¿lmektedir. Bu a­ēklamalar 

ēĸēĵēnda T¿rk Telekom i­in yedek kapasite ayrēlmasē hususunun, ciddi ve objektif bir 

gereksinimin varlēĵēnēn sºz konusu olmadēĵē da gºz ºn¿nde bulundurularak iĸbu Pazar 

Analizi kapsamēnda ele alēnmasēna gerek olmadēĵē deĵerlendirilmektedir.  

Vodafone Net tarafēndan kiralēk devrelerin son kullanēcēya eriĸim hizmetleri sunulmasēnēn 

ºnemli bir bileĸeni olduĵu, bu noktada kiralēk devrelerin kullanēm ama­larē gºzetilerek 

ñeriĸim ĸebekesi ¿zerinden hizmet sunabilmek amacē ile kullanēlan backhaul devrelerin ve 

iĸletmecinin iki varlēk noktasēnē birbirine baĵlayan devrelerinò kapsam dahiline alēnmasē, saha 

dolabē ile abone daĵētēm kutusu arasēnda bu bºl¿mde de T¿rk Telekomôun fiziksel altyapē 

unsurlarēna maliyet bazlē olarak eriĸim ya da Aydēnlatēlmamēĸ Fiber (Dark Fibre) verme 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n getirilmesinin beklendiĵi, Telkoder tarafēndan ise sºz konusu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n 

besleme ve alt yerel aĵ ile sēnērlē bērakēldēĵē, bu durum birden fazla Türk Telekom santralinin 

bulunduĵu b¿y¿kĸehir, il ve il­elerde alternatif iĸletmecilerin u­tan uca g¿zergah 

ihtiya­larēnēn karĸēlanmasēnda sorun yaratacaĵē, ayrēca illerarasē g¿zergahlarda da alternatif 

iĸletmecilerin fiziksel altyapēya eriĸim unsurlarēndan yararlanabilmelerinin yeni fiber 

ĸebekelerin kurulmasēnē kolaylaĸtēracaĵē, bu nedenlerle sºz konusu ĸekil ve tabloda ­ekirdek 

olarak tanēmlanan alanda fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim hizmeti kapsamēna alēnmasē 

gerektiĵi, fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ kapsamēnēn 2012.4.1 referans 

numaralē Fiziksel Altyapē ķebekesine Eriĸim Pazar Analizi dok¿manēnda (Kamuoyu Gºr¿ĸ¿ 

Alēnmasēna Ķliĸkin Dok¿man) yer alan ķekil 14ôte a­ēk­a gºsterilmemiĸ olsa da, iĸletmeci 
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sistemlerinin Türk Telekom AD¢ôsine gitmeden Saha Dolabēna ve Abone Daĵētēm Kutusuna 

da eriĸebilmesi i­in fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸimi kapsadēĵēnē d¿ĸ¿nd¿kleri, aksi halde 

Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵē tarafēndan yayēnlanan Ge­iĸ Hakkē 

Yºnetmeliĵiônin  6ôncē maddesinin birinci fēkrasēnēn i­i boĸ kalacaĵē, pazar analizi 

dºk¿manēnda ñortak yerò olarak tanēmlanan yerlerin analiz kapsamē dēĸēnda bērakēlmēĸ 

olduĵu, abonelerin daha hēzlē ve kaliteli internet hizmeti alabilmeleri i­in tesis edilecek fiber 

ĸebekelerin iĸyerlerine kadar ulaĸmasē gerektiĵi, bu nedenle bir iĸ abonesinin fiber ¿zerinden 

internet hizmeti almak istemesi durumunda abone olunan iĸletmecinin bina i­ine kadar fiber 

ĸebekeyi getirmesi gerekeceĵi, ancak pratikte iĸ merkezi, AVM, kamp¿s gibi yapēlarda 

iĸletmecilerin binaya veya kamp¿se girmeleri ve i­erisine fiber dºĸenmesi konusunda ºn¿ne 

­eĸitli engeller ­ēkarēlmakta olduĵu, hem iĸletmeci hem de iĸletmecinin abonesinin zaman 

kaybē ile karĸē karĸēya bērakēldēĵē, bu nedenle, bina giriĸlerinin ortak olmasē ve bina giriĸi 

kablo g¿zerg©hlarēnēn t¿m iĸletmecilere a­ēk olmasēnēn fiberin hēzla yaygēnlaĸmasēi­in ºnemli 

olduĵunun TurkNet tarafēndan T¿rk Telekomôun ­oĵu binaya ve abone tesisine tekel 

zamanēnda eriĸim saĵladēĵē, T¿rk Telekomôun kurduĵu ya da kullanēm hakkē elde ettiĵi bu 

unsurlarda (gºz, kanal, menhol gibi), bunlarēn kendisi ile paylaĸēlmasēnē engelleyen bir 

unsurun var olmadēĵē ifade edilmiĸtir.   

Yukarēda kēsmen yer verilen iĸletmeci gºr¿ĸlerine iliĸkin olarak; ºncelikle belirtmek gerekir 

ki; iĸbu pazar analizi kapsamēnda, eriĸim ĸebekesinde, ĸebekenin diĵer kēsēmlarēndan farklē 

olarak rekabet aksaklēklarēnēn ve giriĸ engellerin en yoĵun bulunduĵu alanlar olduĵu 

deĵerlendirilerek bu alanlara yoĵunlaĸēlmaktadēr. Pazar analizi ile elektronik haberleĸme 

sektºr¿nde fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēndan rekabet sorunlarēnēnēn ortadan 

kaldērēlmasēnē ama­lanmaktadēr. Bu doĵrultuda iĸletmecilerin yatērēm g¿d¿leri ile hareket 

etmeleri sonucunda iller arasēnda birden ­ok fiber linkin kurulmasēnēn m¿mk¿n hale geleceĵi 

d¿ĸ¿n¿lmektedir. Bununla birlikte 5809 sayēlē Elektronik Haberleĸme Kanunu kapsamēnda 

ilgili pazarda EPGôye getirilen y¿k¿ml¿l¿kler ile 655 sayēlē KHK kapsamēnda yapēlan 

düzenlemeler birbirini tamamlar nitelikte ise de amaçsal olarak birbirinden 

farklēlaĸabilmektedir.  

Son kullanēcē binalarēnda ise hukuksal yapē farklēdēr. Nitekim son kullanēcē binalarēndaki bina 

i­i kablolar kural olarak iĸletmecilerin deĵil (kat maliki) abonelerin m¿lkiyet ve 

tasarruflarēndadēr. Bazē iĸletmecilerin son kullanēcēlar ile yaptēĵē sºzleĸmeler ile son kullanēcē 

binalarēndaki bina i­i tesisatē kendi m¿lkiyetlerinde bēraktēklarē bilinmektedir. Ancak ilgili 

pazarda EPGôye sahip iĸletmecinin ­ok b¿y¿k oranda bina i­inde tasarrufunun olmadēĵēnēn 
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varsayēlmasē ve bina sahiplerinin de iĸletmeci olmamasē nedeni ile 5809 sayēlē Elektronik 

Haberleĸme Kanunu kapsamēnda bina sahiplerine bu yºnde bir y¿k¿ml¿l¿k 

getirilemeyecektir.  

Saha dolabēndan evlere kadar aydēnlatēlmamēĸ fiber eriĸiminin T¿rk Telekomôa bir 

yük¿ml¿l¿k olarak getirilmesi, yukarēda ifade edilen 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 

sayēlē Kurul Kararēna aykērēlēk teĸkil edecektir. Ancak iĸletmecilerin son kullanēcē 

yerleĸkelerine eriĸebilmelerini teminen fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵü 

getirilerek fiziksel ĸebekede iĸletmeciler lehine bir alternatif ¿r¿n sunulmaktadēr.  

Ķĸbu pazar analizinde ºngºr¿len fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ ile eĸ zamanlē 

olarak mobil ĸebekelerde kullanēlan fiziksel altyapēlarēn paylaĸēmēnēn hayata geçirilmesi 

hususunda ise; mobil ĸebekelerde ulusal roaming ve tesis paylaĸēmē y¿k¿ml¿l¿klerine iliĸkin 

s¿re­lerin ­ok daha ºnce baĸlatēldēĵēnēn hatērlatēlmasē yerinde olacaktēr. Zira Ķĸ-Tim A.ķ.ônin 

roaming talep etmesi ile baĸlayan s¿re­te Telekomünikasyon Kurulu Kararē, ulusal roaming 

anlaĸmasēnēn teknik a­ēdan imkan dahilinde olmadēĵē sonucuna varēlarak Danēĸtay 13ô¿nc¿ 

Dairesinin 13.12.2005 tarihli ve E. 2005/1716, K. 2005/5892 sayēlē kararē ile iptal edilmiĸtir. 

Nihayet 18/03/2011 tarih ve 27878 sayēlē Resmi Gazetede yayēmlanan ñH¿cresel Sistem 

Anten Tesislerinin Tasarēmē, Kurulumu Ve Paylaĸēmēna Ķliĸkin Usul ve Esaslar Hakkēnda 

Yºnetmelikò ile konu belli bir aĸamaya getirilmiĸtir. Diĵer taraftan sabit ĸebekelerde tesis 

paylaĸēmē d¿zenlemelerinin ise YAPA, VAE ve arabaĵlantē ile sēnērlandērēldēĵē i­in ĸimdiye 

kadar 5000 km civarēnda bir altyapē paylaĸēlabilmiĸtir. Bu nedenle T¿rkiyeôde her iki altyapē 

baĵlamēnda tesis paylaĸēmē ve eriĸim uygulamalarē devam etmektedir. Diĵer taraftan bazē 

yükümlülüklerin vergilendirme veya mahkeme s¿re­leri nedeni ile uygulanamasēnēn, diĵer 

y¿k¿ml¿l¿klerin uygulanmasēna da engel teĸkil etmemesi gerekir.  

Kurumumuz tarafēndan fiber yatērēmlarēn geliĸtirilmesi i­in T¿rk Telekom dahil fiber altyapē 

sunan iĸletmecilere belirli ĸartlar altēnda 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayēlē Kurul 

Kararē ile bazē konularda kēsmi muafiyet tanēnmēĸ olmasē, sºz konusu iĸletmecilerin t¿m 

d¿zenleyici y¿k¿ml¿l¿klerden de muaf tutulmasē anlamēna gelmemektedir. 2002/21/EC sayēlē 

Çerçeve Direktifôin óPolitika Hedefleri ve D¿zenleyici Ķlkelerô baĸlēklē 8ôinci maddesinin 

beĸinci fēkrasēnēn (c) bendinde uygun olduĵu yerlerde altyapē eksenli rekabetin geliĸtirilmesi 

gerektiĵi ifade edilmektedir. Altyapē eksenli rekabetin geliĸtirilebilmesi i­in ise altyapē eksenli 

rekabeti destekleyen ¿r¿nlerin hizmete sunulmasē elzemdir. Ķĸletmecilerin yatērēm merdivenin 

¿st basamaĵēna ­ēkmasēnē ºnleyerek altyapē temelli rekabetin aksamasē halinde iĸletmeciler 
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tarafēndan hizmet eksenli rekabet yaklaĸēmē modelleri benimsenerek T¿rk Telekom tarafēndan 

saĵlanan ¿r¿nler kapsamēnda son kullancēya sunulacak hizmetlerde hizmet veya tarife 

farklēlaĸtērmasē yapamayarak ilgili pazarda EPGôye sahip olan T¿rk Telekom ile rekabet 

edemeyeceklerdir. Gºz ve kanallara eriĸimin m¿mk¿n olmadēĵē g¿zergahlarda, 

aydēnlatēlmamēĸ fibere eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n hayata ge­irilebilmesinin, gereken yatērēm 

maliyetlerine katlanmayē gºze alan iĸletmecilerin kendi omurgalarēnē kurmalarē i­in 

gerekli/yardēmcē ĸebeke bileĸenlerinin tedariki noktasēnda ºnemli olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

Diĵer taraftan T¿rk Telekom tarafēndan fiber kablolarēn serilmediĵi g¿zergahlarēn sºz konusu 

y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n kapsamē dēĸēnda olmasē gerekir.  

Fiziksel altyapē veri tabanē; 

T¿rk Telekom tarafēndan EHABS i­in 30.06.2014 tarihine kadar s¿re verildiĵi, Kurumumuz 

tarafēndan taslak dºk¿manda belirtilen fiziksel altyapē veri tabanēnēn 1 yēl i­erinde 

oluĸturularak alternatif iĸletmeciler ile paylaĸēlmasē kararēnēn Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵi ile 

­eliĸtiĵi, oluĸturulacak fiziksel altyapē veri tabanēnēn YAPA hizmetinin sunulmaya baĸlandēĵē 

yēllarda olduĵu gibi belli lokasyonlarēn ºnceliklendirilerek bu sahalardan talep alēnmasē 

gerektiĵi, aksi takdirde Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵiônde yer verilenñBakanlēk tarafēndan aksi 

belirtilmediĵi s¿rece, iĸletmeci, en az kendi ihtiyacēnē karĸēlayan altyapē kadar bir altyapēyē 

diĵer iĸletmeciler i­in de kurmak zorundadēr.ò ifadesini i­eren ilgili Yºnetmelik h¿km¿ne 

aykērē durum teĸkil edeceĵi, dolayēsē ile Yºnetmeliĵin genel yaklaĸēmē ve mantēĵē a­ēsēndan 

EHABSôa girilen altyapēlarēn paylaĸēlmasēnēn esas olduĵu, bºylece bir g¿zergahta hangi 

iĸletmeciye ait olduĵu farketmeksizin boĸ bir altyapē var ise bunun EHABS yardēmē ile 

gºr¿lebileceĵi ve boĸ olan altyapēnēn paylaĸēma a­ēlabileceĵi, bu a­ēdan da altyapē 

paylaĸēmēnēn EHABSôēn hayata ge­mesi ile beraber uygulanmasēnēn doĵru olduĵu 

hususlarēnda gºr¿ĸ bildirilmiĸtir.  

Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵi 27.12.2012 tarihli Resmi Gazeteôde yayēmlanmēĸ olup, 2012.4.1 

referans numaralē Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazar Analizi (Kamuoyu Gºr¿ĸ¿ 

Alēnmasēna Ķliĸkin Dok¿man) dok¿manēnēn 28.12.2012 tarihinde kamuoyu gºr¿ĸ¿ne 

sunulduĵu d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, iĸbu Pazar Analizi dok¿manēnēn kamuoyu gºr¿ĸlerine a­ēlmasē 

sürecinde söz konusu Yºnetmeliĵin t¿m unsurlarēyla dikkate alēnamadēĵēnē belirtmek yerinde 

olacaktēr.  

Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵiônin ñĶĸletmecilerin Y¿k¿ml¿l¿kleriò baĸlēklē 12ônci maddesinde  
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ñb) Ge­iĸ hakkēna iliĸkin anlaĸma ve ekleri ile deĵiĸikliklerini, her t¿rl¿ bilgi ve 

belgeyi s¿resi i­erisinde eksiksiz ve doĵru olarak EHABS'a kaydetmek, 

c) Ge­iĸ hakkē ile ilgili ¿­ yēllēk tahmini g¿zergah ve kapasite planlarē ile 

planlarēndaki deĵiĸiklikleri EHABS'a kaydetmek,ò 

h¿k¿mlerine yer verilerek, ge­iĸ hakkē anlaĸma, g¿zergah ve kapasite planlarē ile bu 

planlarēndaki deĵiĸiklikleri sºz konusu veri tabanēna kaydetme zorunluluĵu getirilmiĸtir. 

Bunu nyanēnda Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵiônin 14ô¿nc¿ maddesinde; 

ñ(1) EHABS, Bakanlēk tarafēndan kurulur veya kurdurulur. 

(2) Ķĸletmeciler, ge­iĸ hakkēna iliĸkin elektronik haberleĸme altyapē bilgilerini 

EHABS'a kaydetmekle yükümlüdür. 

(3) EHABS'a iliĸkin usul ve esaslar Bakanlēk­a belirlenir.ò 

h¿k¿mlerine yer verilerek, Bakanlēk tarafēndan EHABSôēn (Elektronik Haberleĸme Altyapēsē 

Bilgi Sistemi) kurulacaĵē veya kurdurulacaĵē belirtilmiĸtir.  

Ge­iĸ Hakkē Yºnetmeliĵiônin Ge­ici 2ônci maddesi ise ñEHABS 30/6/2014 tarihine kadar 

faaliyete baĸlar. Bakanlēk EHABS'ēn bu tarihe kadar faaliyete ge­mesi i­in gerekli 

­alēĸmalarē y¿r¿t¿r. 12 nci maddenin birinci fēkrasēnēn (b) ve (c) bentleri ile 14 ¿nc¿ 

maddenin ikinci fēkrasē EHABS faaliyete ge­ene kadar uygulanmaz.ò h¿km¿n¿ ihtiva etmekte 

olup, söz konusu sistemin 30/6/2014 tarihine kadar faaliyete geçmesi hususu h¿k¿m altēna 

alēnmēĸtēr. Bu kapsamda fiziksel altyapē veri tabanē kapsamēnda yer verilebilecek bir ­ok 

hususun Bakanlēk tarafēndan kurulacak veya kurdurulacak veri tabanēnda (EHABSôta) yer 

verilecek olmasē, iĸletmecilerin gereksiz maliyetler altēna sokulmamasē ve m¿kerrer 

yatērēmlarēn ºnlenmesi gerektiĵi hususlarē gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda fiziksel altyapē veri 

tabanēnēn ilgili pazarda EPGôye sahip iĸletmeciye bu aĸamada getirilmesinin orantēlē ve makul 

bir y¿k¿ml¿l¿k olmayacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. Bu yönde gerekli revizyon Nihai Pazar Analizi 

Dok¿manēônda ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

Tarife kontrol¿ne (maliyet esaslē tarife belirleme) tabi olma y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

Sºz konusu y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n detaylandērēlmasē ve y¿k¿ml¿l¿k kapsamēnda uygulanan maliyet 

modelinin kamuoyu ile paylaĸēlēp paylaĸēlmamasē gerektiĵi hususlarēnēn referans eriĸim 

teklifleri kapsamēnda ĸekillenmesi gerektiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir. Bununla birlikte BEREC 
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tarafēndan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē ile ilgili olarak yayēmlanan dok¿manda 

fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿n¿n AB ¿ye ¿lkelerin en iyi uygulamalarēna 

(best practices) bakarak maliyet bazlē olmasē gerektiĵi sonucuna ulaĸmēĸtēr
51

. 

 

                                                 
51

 BEREC Common Position On Best Practice In Remedies On The Market For Wholesale (Physical) Network 

Infrastructure Access (Including Shared Or Fully Unbundled Access) At A Fixed Locatēon Imposed As A 

Consequence Of A Position Of Significant Market Power In The Relevant Market, 

http://berec.europa.eu/files/document_register_store/2012/12/20121208163628_BoR_(12)_127__BEREC__CO

MMON_POSITION_ON_BEST_PRACTICE_IN_REMEDIES_ON_THE_MARKET_FOR_WHOLESALE.pdf

, s.7. 

http://berec.europa.eu/files/document_register_store/2012/12/20121208163628_BoR_(12)_127__BEREC__COMMON_POSITION_ON_BEST_PRACTICE_IN_REMEDIES_ON_THE_MARKET_FOR_WHOLESALE.pdf
http://berec.europa.eu/files/document_register_store/2012/12/20121208163628_BoR_(12)_127__BEREC__COMMON_POSITION_ON_BEST_PRACTICE_IN_REMEDIES_ON_THE_MARKET_FOR_WHOLESALE.pdf
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7 SONUÇ 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēna iliĸkin olarak yapēlan analiz ve deĵerlendirmeler 

ile Elektronik Haberleĸme Sektºr¿nde Etkin Piyasa G¿c¿ne Sahip Ķĸletmeciler ile Bu 

Ķĸletmecilere Getirilecek Y¿k¿ml¿l¿klerin Belirlenmesi Hakkēnda Yºnetmelik ve diĵer ilgili 

elektronik haberleĸme mevzuatē ­er­evesinde;  

T¿rk Telekom¿nikasyon A.ķônin fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip 

iĸletmeci olarak belirlenmesi ve aĸaĵēda yer alan y¿k¿ml¿l¿klere tabi olmasē gerekmektedir:  

1. Eriĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿;  

Á (Bakēr ĸebekeler i­in), 

¶ Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ tam eriĸim saĵlanmasē,  

¶ Yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ paylaĸēmlē eriĸim saĵlanmasē ve 

¶ Alt yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim saĵlanmasē, 

Á Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim saĵlanmasē (FTTH/B fibere eriĸim hariç olmak 

üzere); 

¶ Fiziksel altyapē unsurlarēna eriĸim (eriĸim ĸebekesinin t¿m katmanlarēnda 

ge­erli olacak ĸekilde), 

¶ Aydēnlatēlmamēĸ fiber (yer altē gºz, kanal, menhol gibi fiziksel altyapē 

unsurlarēna eriĸimin m¿mk¿n olmamasē durumunda aydēnlatēlmamēĸ fiber 

saĵlanmasē) ve 

¶ Fiziksel altyapē veri tabanēnēn, fiziksel altyapē unsurlarēna iliĸkin (boĸ gºz 

sayēsē ve mevcut menhol, kanal vb) g¿ncel verileri ihtiva edecek ĸekilde 

­er­evesi y¿k¿ml¿l¿k kapsamēnda ­izildiĵi haliyle Türk Telekom tarafēndan 

aksi Kurul tarafēndan kararlaĸtērēlmadēĵē s¿rece bir (1) yēl i­inde kurulmasē 

2. Tarife kontrol¿ne (maliyet esaslē tarife belirleme) tabi olma y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 

3. Referans eriĸim teklifleri hazērlama ve yayēmlama y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 

4. Ortak yerleĸim y¿k¿ml¿l¿ĵ¿, 

5. Ayrēm gºzetmeme y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

Á Girdilerin eĸitliĵi ilkesine tabi olma ve 

Á Hizmet seviyesi taahh¿d¿ ile hizmet seviyesi taah¿tlerine uyulmamasē halinde 

uygulanacak cezai ĸart ve yaptērēmlar ile hizmet seviyesi taahh¿tlerine iliĸkin 

iĸletmeci bazēnda (herbir baĸvurusu için) ger­ekleĸme deĵerlerini i­eren temel 
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performans göstergelerinin, Kurum tarafēndan aksi belirtilmediĵi s¿rece, üçer (3) 

aylēk dºnemler i­in m¿teakip ayēn sonuna kadar Kuruma gönderilmesi  

6. ķeffaflēk y¿k¿ml¿l¿ĵ¿; 

Á Temel performans göstergelerinin iĸletmeci bazēndaki ortalama deĵerlerinin, 

iĸletmeciler arasēnda kēyas yapēlabilmesine imkan tanēyacak ĸekilde, Kurum 

tarafēndan aksi belirtilmediĵi s¿rece, ¿­er (3) aylēk dºnemler i­in m¿teakip ayēn 

sonuna kadar hazērlanarak kendi web sayfasē ¿zerinden bir sonraki döneme kadar 

kamuoyu ile paylaĸmasē  

7. Hesap ayrēmē ve maliyet muhasebesi y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ne 

tabi olmasē gerekmektedir.  
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EK: SORU FORMU 

Gºnderilecek cevaplarda taraflarēn gizli kalmasēnē istedikleri ticari sēr niteliĵindeki 

kēsēmlarēn belirtilmesinde fayda gºr¿lmektedir. Yapēlan deĵerlendirmelerle ilgili olarak her 

t¿rl¿ yorum ve ºneriye a­ēk olunmakla birlikte, pazar analizi ­alēĸmalarēnda geri dºn¿ĸlerden 

azami ĸekilde istifade edilebilmesi i­in her bir yorumun veya ºnerinin dok¿manda yer alan 

ilgili soru numarasē referans gºsterilerek yazēlmasē gerekmektedir. Ayrēca, gºr¿ĸ ve 

ºnerilerin gerek­eli bir ĸekilde sunulmasē b¿y¿k ºnem arz etmekte olup, gerekçesiz olarak 

sunulan gºr¿ĸ veya ºneriler dikkate alēnmayacaktēr.  

Soru 1  

Rapor kapsamēnda deĵerlendirilen hizmetler hakkēndaki deĵerlendirmelere katēlēyor 

musunuz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 2  

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnēn tanēmlanmasēnda dikkate alēnacak hususlara 

yºnelik deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 3  

Perakende seviyede talep ikamesine iliĸkin yapēlan deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 4  

Toptan seviyede talep ikamesine iliĸkin yapēlan deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 5 

Veri akēĸ eriĸimi ve yerel aĵa ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim hizmetlerinin farklē pazarlarda ele alēnmasē 

gerektiĵi gºr¿ĸ¿yle aynē fikirde misiniz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 6 

Toptan seviyede arz ikamesine iliĸkin yapēlan deĵerlendirmelere katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 



Toptan Fiziksel ķebeke Altyapēsēna Eriĸim Pazarē 

124 

 

Soru 7 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine iliĸkin coĵrafi pazarēn ¿lke genelini kapsadēĵē 

gºr¿ĸ¿ ile hemfikir misiniz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 8 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim hizmetlerine iliĸkin ilgili pazar tanēmē i­erisinde bakēr 

ĸebeke ¿zerinden sunulan t¿m ayrēĸtērēlmēĸ eriĸim t¿rlerinin yer almasē gerektiĵi gºr¿ĸ¿yle 

aynē fikirde misiniz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 9 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnēn, bu bºl¿mde yapēlan a­ēklamalar kapsamēnda 

Kurum tarafēndan ºnc¿l olarak d¿zenlenmesi gerektiĵi deĵerlendirmesine katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 10 

Rekabet seviyesi analizi kapsamēnda yapēlan deĵerlendirmelere ve T¿rk Telekomôun fiziksel 

ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda EPGôye sahip olduĵu sonucuna katēlēyor musunuz? 

Gºr¿ĸ¿n¿z¿ gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 

Soru 11 

Fiziksel ĸebeke altyapēsēna eriĸim pazarēnda etkin rekabetin saĵlanmasē amacēyla ilgili 

pazarda EPGôye sahip iĸletmeciye getirilen y¿k¿ml¿l¿klere iliĸkin analizlere katēlēyor 

musunuz? Gºr¿ĸ¿n¿z¿ her bir y¿k¿ml¿k kapsamēnda gerek­eleri ile birlikte a­ēklayēnēz. 
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