MOBIL ELEKTRONIK HABERLESME HiZMETLERI
AZAMi UCRET TARIFESI
(01/04/2026)

ABONE HiZMETLERI ILE

HIZMETIN TURU ILGILI AZAMI TARIFELER

1. YURT iCl ARAMA UCRETI

1.1. Mobil $Sebekelerden Sabit Sebekelere

4,75 TL/Dakika

1.2. Mobil $Sebekelerden Mobil Sebekelere

4,75 TL/Dakika

2. YURT DISINI ARAMA UCRETI

56,37 TL/Dakika

3. ISIM/UNVAN DEGISIKLIGI

62,39 TL/iglem

4. HAT DEVIR UCRETI

91,38 TL/islem

5. NUMARA DEGISIKLIGI

208,51 TL/islem

6. SIM KART DEGISIKLIGI

6.1. Garanti Kapsaminda Degisim

Ucretsiz

6.2. Kayip, ¢alinti, kullanici hatasi nedeni ile degisim

208,51 TL /islem

7. ACMA, KAPAMA UCRETI*

212,70 TL /islem

8. KISA MESAJ SERVIS UCRETI

8.1. Yurt ici Kisa Mesaj Servisi

3,39 TL/Mesaj

8.2. Yurt digl Kisa Mesaj Servisi

9,88 TL/Mesaj

9. POSTA ILE ILETILEN AYRINTILI FATURA UCRETI

6,23 TL/Sayfa

10. BILINMEYEN NUMARALAR SERVIS UCRETI

13,49 TL/Dakika

1. Yukarida yer alan tarifelere %20 oraninda Katma Deger Vergisi (KDV) ve %10 oraninda

Ozel lletisim Vergisi (OiV) dahildir. KDV ve OIiV oranlarinda yapilacak degisiklikler
tarifelere yansitilir.

Uzun Gcretlendirme periyodu kurgusuna sahip abonelik paketleri kapsaminda yapilan
aramalarda, 1 dakika ve 1 dakikadan daha kisa sUreli gérigmeler igin mobil sebekelerden
sabit sebekelere ve mobil sebekelerden mobil sebekelere dogru aramalara yénelik olarak
yukarida belirlenen (KDV ve OiV danhil) tarifeler kapsaminda lcretlendirme yapilir.

Mobil sebeke isletmecileri, tarife degdisikliklerini yeni tarifenin yarurlige girmesinden en az
7 gun 6nce Kurum’a bildirmekle yukidmladurler.

Mobil sebeke isletmecileri ifadesiyle TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S., Turkcell iletisim
Hizmetleri A.S. ve Vodafone Telekomunikasyon A.S. firmalari belirtimektedir.

1.28.10.2017 tarihli ve 30224 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrirlige giren Elektronik
Haberlesme Sektériine lligkin Tiiketici Haklari Yénetmeligi’nin 17°’nci maddesi kapsaminda bir takvim
yihindaki ilk agma kapama iglemi icin aboneye herhangi bir ad altinda (icret yansitilamaz.
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