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SAD İşletmeci Veri Formunun Doldurulmasına Yönelik Kılavuz  



Sektörel Araştırma ve Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı  
 

 

1. Giriş 
 

Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu (Kurum) tarafından yetkilendirilmiş işletmeciler, 

başta 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu olmak üzere mer-i mevzuata 

dayanılarak hazırlanan ikincil düzenleme hükümleri çerçevesinde elektronik haberleşme 

altyapısı ve hizmetlerini sunmaktadırlar. Söz konusu mevzuat uyarınca işletmecilere 

verilen hakların yanı sıra çeşitli yükümlülükler de getirilmektedir. 
 

Bu yükümlülüklerden birisi de 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 

İşletmecilerin hak ve yükümlülükleri başlıklı 12’nci maddesi kapsamında ifade edildiği 

üzere Kurum tarafından talep edilen bilgi ve belgelerin işletmeciler tarafından 

sunulmasıdır. Bu hususun ihlaline yönelik mevzuat hükümleri yine Elektronik 

Haberleşme Kanunu ve ikincil düzenlemelerde sayılmaktadır. 

 

Kurumumuz tarafından üçer aylık dönemler halinde yayımlanan Pazar Verileri Raporları 

(http://www.btk.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Pazar-Verileri) ve Kurumumuz bünyesinde 

yürütülmekte olan diğer çalışmalar kapsamında kullanılmak üzere yetkilendirilmiş 

işletmecilerden bilgi talep edilmektedir. Söz konusu veriler işletmecilerin sahip oldukları 

yetkilendirmeler ile ilgili yine Kurumumuz http://www.btk.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Isletmeci-

Veri-Formlari internet adresinden temin edilen İşletmeci Veri Formunun (Excel 

formatında) doldurularak sasveri@btk.gov.tr e-posta adresine ve yazılı olarak Bilgi 

Teknolojileri ve İletişim Kurumu Sektörel Araştırma ve Strateji Geliştirme Dairesi 

Başkanlığı Eskişehir Yolu 10.Km No:276 06530 Çankaya/Ankara Posta adresine 

gönderilmesi şeklinde toplanmaktadır. 

 
Bu kılavuz anılan İşletmeci Veri Formunun işletmeciler tarafından gerek doldurulması 

gerek gönderilmesi aşamasında uyacakları kurallara yönelik olarak hazırlanmıştır. Bu 

hususların dışında oluşabilecek tereddütlerinizi Kurumumuz Sektörel Araştırma ve 

Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığına aktarabilirsiniz. 
 
Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu  

Sektörel Araştırma ve Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı  

Eskişehir Yolu 10.Km No:276 06530 Çankaya/Ankara  

Tel : +90 312 294 77 30  
Faks : +90 312 294 71 45  

İnternet : www.btk.gov.tr  

E-posta : s asveri@btk.gov.tr    
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2. Formların Doldurulması 
 
 

 

2.1 Güncel İşletmeci Veri Formu  
 

İşletmeciler ilgili dönem içerisinde doldurarak gönderecekleri Formları mutlak 

1 suretle güncel olarak “https://www.btk.gov.tr/isletmeci-veri-formlari" adresinden 

temin etmek suretiyle güncel biçimiyle kullanacaklardır. 
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2.2 İşletmeci Veri Formunda Yer Alan Başlıklar1  
 
 

2 

Sabit telefon, İnternet servis sağlayıcılığı, altyapı işletmeciliği, uydu haberleşme, 

uydu platform, rehberlik, kablolu yayın, GMPCS mobil telefon ve ortak 

kullanımlı telsiz hizmetlerine ilişkin olarak doldurulacak formlar Veri Formu 

adlı tek Excel dosyasında birleştirilmiştir. İşletmeciler; Veri Formu dosyasının 

İşletmeci Bilgileri başlıklı sayfası ve sahip oldukları yetkilendirmelere göre bu 

formun ilgili açıklamalar aşağıda sunulmaktadır. 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Veri 
 

Forma İlişkin Açıklama / 

    

İlişkili Olduğu Form 
      
  Formu   Kısaltması   

   Yetkilendirme Türü    Adı   

Sayfa No 
     

         

 1  Formlara ilişkin genel açıklamalar  -   Açıklamalar 
          

    İşletmecilerin sahip oldukları tüm      

 
2 

 yetkilendirme türlerine ilişkin ortak  
- 

  
İşletmeci Bilgileri   verilerin yer aldığı sayfa (istihdam,    

         

    mali bilgiler vb.)      

 
3-4-5 

 Sabit Telefon Hizmeti (B)  STH   
STH 1- STH 2- STH 3   

Sabit Telefon Hizmeti (K) 
 

STH 
  

        
         

 6  İnternet Servis Sağlayıcılığı (B)  İSS   İSS 
          

 
7 

 Altyapı İşletmeciliği Hizmeti (B)  AİH   
AİH   

Altyapı İşletmeciliği Hizmeti (K) 
 

AİH 
  

        
         

 8  Uydu Haberleşme Hizmeti (B)  UHH   Uydu Haberleşme 
         

 9  Uydu Platform Hizmeti (B)  UPH   Uydu Platform 
          

 10  Rehberlik Hizmeti (B)  RH   Rehberlik 
  

Rehberlik Hizmeti (K) 
 

RH 
  

        

        

 11  Kablolu Yayın Hizmeti (B)  KYH   Kablo TV-IPTV 
          

 12  GMPCS Mobil Telefon Hizmeti (B)  GMPCS   GMPCS   

GMPCS Mobil Telefon Hizmeti (K) 

 

GMPCS 
  

     

        

        

 13  Ortak Kullanımlı Telsiz Hizmeti (K)  OKTH   OKTH 
           
1 Tabloda; (B): Bildirim kapsamındaki yetkilendirmeleri (K): Kullanım hakkı kapsamındaki 
yetkilendirmeleri ifade etmektedir.
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2.3 İşletmeci Veri Formunun Adlandırılması 

 

3 

a. İşletmeciler gönderecekleri e-posta'ların gerek “Konu” kısmına gerekse 
Formda yer verilen İşletmeci Adı bilgisine 
https://yetkilendirme.btk.gov.tr/Yetkilendirme/ adresinde yer verilen ticaret 
unvanını aynen yazacaklardır. Bu internet sayfasındaki bilgilerde olabilecek 
eksik veya yanlışlıklar ivedi olarak Kuruma bildirilerek düzeltilmesi talep 
edilecektir. 
b. Gönderilen e-postanın “Konu” kısmında şirket ticaret unvanının yanı sıra 
mevcut yetkilendirme türleri işbu Kılavuz’un 2.2 bölümünde yer verilen 
kısaltmalarla belirtilecektir.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Doldurulan İşletmeci Veri Formu (excel dosyası) adlandırılırken; 
a. işletmeci adı (kısaca), 

4 b. sahip olunan yetkilendirmeler (2.2. bölümde belirtilen kısaltmalar) ve 
c. formun hangi çeyreğe ait olduğu 

belirtilecektir.  
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2.4 Formların Doldurulması Sırasında Dikkat Edilecek Hususlar  
 

Veri Formu’nun “İşletmeci Bilgileri” başlıklı sayfasında 
 

5  sahip olunan mevcut yetkilendirmeler için “Evet” ifadesi konulacak ve  
 Sahip olunan tüm yetkilendirmelere ilişkin toplam istihdam, çeyrek ve 

yıllık mali bilgiler kısmı doldurulacaktır. 
 

 

 

Veri Formu’nun İşletmeci Bilgileri başlıklı sayfasında “Evet” ifadesi konulan tüm 
6 yetkilendirmelere ilişkin sayfalardaki bilgiler, ilgili sayfaların altında yer alan 

açıklamalara göre doldurulacaktır.  
 

 

İşletmeciler formun doldurulması sırasında ilgili tabloların altında yer verilen 

açıklamaları dikkatle okuyacaklar, bu kapsamda yer alan tanımlara göre sundukları 
 

7 verilere ilişkin Kurumumuza iletmek istedikleri açıklamaları yine formların altında 

yer verilen “Notlar-Şirketinizce sunulan verilere ilişkin açıklamalar bu bölümde yer 

alacaktır.” kısmına yazacaklardır. 
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İşletmecilerin almış oldukları yetkilendirmelerin tamamında faaliyeti olmasa dahi 
 

8 excel dosyasında ilgili sayfada "Yetkilendirme kapsamında ticari bir 

faaliyetimiz bulunmamaktadır" notuna yer vereceklerdir. 
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9 

İşletmeciler formları ilgili dönem içerisinde Kurumun belirlediği formatta 

dolduracaklardır. Form içerisindeki biçimlendirmeler kesinlikle 

değiştirilmeyecektir (Satır ekleme, çıkarma gibi). Ayrıca, Formlarda yer 

verilen alanlara istenilen türde veri girilecektir. Rakamsal veri istenilen alanlara 

ayrıca manuel olarak (el ile) #, dk., TL, hesaplanması, zarar gibi harf veya 

karakterler eklenmeyecek, Excel’in kendi formatı dışında rakamlar binlik 

hanelere “.” (Nokta) bölümlenmeyecek ve küsuratlar iki haneli olacak ve “,” 

(virgül) ile ayrılacaktır. 
 

10 

İşletmeciler gönderecekleri formda ilgili dönemin verilerine yer verecekler, 

formda önceki dönem verilerine ilişkin güncelleme ve düzeltme yapmayacaklar, 

varsa önceki dönemlere yönelik veri güncelleme taleplerini ve düzeltilmiş formu 

yazılı ve e-posta aracılığı ile ayrıca bildireceklerdir. 
 

11 
Formda yer verilen iletişim bilgileri kısmına mutlak suretle aktif durumda 
 

kullanılan e-posta adresleri ve telefon numaraları yazılacak ve ilgili kişinin 

iletişim bilgileri eksiksiz olarak verilecektir. 

 

12 İşletmeciler birinci çeyrek için gönderecekleri bilgilere önceki yıla ait Bilanço ve 

Gelir Tablolarını ekleyeceklerdir. 

 

13 
İşletmeciler yukarıda yer verilen hususlara mutlak surette riayet etmekle 

yükümlüdürler. Aksi takdirde oluşabilecek aksaklıklardan işletmeci sorumlu 

olacaktır. 
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3. Formların Gönderilmesi  
 

 

Doldurulan Formlar hem elektronik ortamda Excel Formatında sasveri@btk.gov.tr E-

posta adresine hem de basılı ve imzalı olarak şirket antetli bir üst yazı Ek’inde Bilgi  

Teknolojileri ve İletişim Kurumu Sektörel Araştırma ve Strateji  
14 Geliştirme Dairesi Başkanlığı Eskişehir Yolu 10.Km No:276 06530 

Çankaya/Ankara Posta adresine gönderilecektir. 
 

Formların sadece e-posta ile gönderilmesi işletmecilerin 
yükümlülüğünü ortadan kaldırmaz.  

 

 

İşletmeciler Formları süresi içerisinde göndermede azami hassasiyeti 
 

15 göstereceklerdir. İlgili çeyrekler için Formların gönderileceği son tarihler aşağıda 

belirtilmiştir. 
 
 
 

1. Çeyrek için (Ocak-Şubat-Mart) 
 

İçerisinde bulunulan Takvim yılının Nisan Ayının 25'ine kadar 
 
 

2. Çeyrek için (Nisan-Mayıs-Haziran) 
 

İçerisinde bulunulan Takvim yılının Temmuz Ayının 25'ine kadar 
 
 

3. Çeyrek için (Temmuz-Ağustos-Eylül) 
 

İçerisinde bulunulan Takvim yılının Ekim Ayının 25'ine kadar 
 
 

4. Çeyrek için (Ekim-Kasım-Aralık) 
 

Bir sonraki Takvim yılının Ocak Ayının 25'ine kadar  
 

 

Formların gerek elektronik olarak gerekse yazılı olarak ilgili dönemler için 
 

16 belirlenmiş son gönderme tarihlerinden geç ulaşması veya hiç 

ulaşmamasına yönelik sorumluluk işletmecilere aittir. 
 
 
 

Formlar e-posta olarak Excel formatında (.xls veya .xlsx) gönderilecek, diğer 
17 formatlar (.pdf, .doc, .txt, .jpeg, .bmp vb.) kullanılmayacaktır.
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