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1. GIRIS

Ulkemiz elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabetin tesisi ve korunmasi amaciyla ilgili
elektronik haberlesme sektoriine’ yonelik pazar analizlerinin yapilmasi ve bu pazarlardaki
etkin piyasa giiciine (EPG’ye) sahip isletmecilerin belirlenerek bir takim yiikiimliiliiklere tabi

kilinmasi mer’i mevzuatin bir geregidir.

IIki 2006 yilinda gerceklestirilmis olan toptan ve perakende kiralik devrelere yonelik ilgili
piyasalarin tanimlanmas1 ve EPG’ye sahip isletmecilerin belirlenmesine iliskin ¢aligmanin
ikincisi, 01.09.2009 tarihli ve 27336 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige giren
(miilga) Elektronik Haberlesme Sektoriinde Etkin Piyasa Giiciine Sahip Isletmeciler ile Bu
Isletmecilere Getirilecek Yiikiimliiliikklerin Belirlenmesi Hakkinda Y®onetmeligin (EPG
Yonetmeligi) 6’nct maddesinde yer alan “Kurum tarafindan pazar analizleri en az ii¢ yilda
bir yapilir.” hilkkmii g¢ercevesinde yiiriitiilmiis ve bu dogrultuda 2009 yilinda toptan ve

perakende kiralik devrelere iliskin ikinci tur piyasa analizleri gerceklestirilmistir.

Kurumumuz tarafindan 2006 yili basinda tamamlanan birinci tur piyasa analizi ¢aligmalari

neticesinde Tiirk Telekomiinikasyon AS (Tiirk Telekom);

1.  Toptan seviyede
a) Omurga,
b) Sonlandirma,
c) Uluslararasi ve

d) Ulusal bazda kapasite saglayan diger kiralik devrelere iliskin ilgili pazarlar ile

ii.  Perakende seviyede
a) Asgari,
b) 2 Mbit/sn {izeri,
¢) Uluslararasi ve

d) Ulusal bazda kapasite saglayan diger kiralik devrelere iliskin ilgili piyasalarda

! Rapor kapsaminda gegen “pazar” ve “piyasa” kavramlari ayni anlamda kullanilmaktadr.
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EPG’ye sahip isletmeci olarak belirlenmis ve bu karar 17.03.2006 tarihli ve 26111 sayili

Resmi Gazete’de ilan edilmistir.

Daha sonra toptan ve perakende kiralik devrelere iliskin iki ayr1 piyasa analizi 2009 yili sonu
itibariyle sonuglandirilmistir. Toptan kiralik devrelere iligkin olarak bant genisliklerine
bakilmaksizin, uctan uca kiralik devre ile kismi kiralik devre hizmetlerine iligkin piyasada
Tiirk Telekom 07.01.2010 tarihli ve 2010/DK-10/19 sayili Kurul Karar1 ile EPG’ye sahip
isletmeci olarak belirlenmistir. Perakende kiralik devrelere iligkin olarak ise asgari kiralik
devre grubunda (2 Mbit/sn ve daha diisiik bant genisligine sahip devreler) Tiirk Telekom
07.01.2010 tarihli ve 2010/DK-10/18 sayili Kurul Karar1 ile EPG’ye sahip isletmeci olarak

ilan edilmistir.

Ayrica, soz konusu Kurul Karari ile “Perakende seviyede sunulan 2 Mbit/sn iizeri kiralik
devrelere, uluslararasi kiralik devrelere ve ulusal bazda kapasite saglayan diger kiralik devre
hizmetlerine (ATM, F/R, Metro Ethernet, G.SHDSL vb.) iliskin piyasa(lar)da; ‘EPG
Yonetmeliginin, Madde 13- (1) pazar analizi sonucunda ilgili pazarin yapisina gore, mevcut
yiikiimliiliikler degistirilebilir. Kurum, yiikiimliiliiklere iligkin baslangi¢, degistirilme ve son
bulma tarihlerini belirleyebilir. Ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olmadigina
karar verilirse igletmecilere 11’inci maddede sayilan yiikiimliiliikler getirilmeyerek, mevcut
viikiimliiliikler kaldirilir.” hiikmii uyarinca ayrica perakende seviyede sunulan 2 Mbit/sn iizeri
kiralik devrelere, uluslararasi kiralik devrelere ve ulusal bazda kapasite saglayan diger
kiralik devre hizmetlerine (ATM, F/R, Metro Ethernet, G.SHDSL vb.) iliskin olarak piyasa
analizi yapilmasi” hususuna da karar verilmistir. Bu dogrultuda, “Perakende Seviyede
Sunulan 2 Mbit/Sn Uzeri Kiralik Devreler ve Ilgili Diger Hizmetler ile Toptan ve Perakende
Seviyede Sunulan Uluslararas: Kiralik Devreler’e yonelik olarak pazar analizi dokiimani
07.02.2012 - 07.03.2012 tarihleri arasinda kamuoyu goriisleri alinmak iizere Kurumumuz
internet sayfasinda yayimlanmistir. Bu kapsamda derlenen kamuoyu gorisleri dikkate
alinarak yapilan degerlendirme neticesinde yeni pazar analizi dokiiman1 hazirlanmasi uygun
goriilmiis, anilan dokiiman kapsaminda, s6z konusu pazar analizinde yer alan hizmetler
yeniden ele alinmis ve veri iletim hizmetleri de dahil olmak {izere toptan-perakende diizeyde
sunulan kiralik devre hizmetleri inceleme konusu yapilmistir. Bu ¢ercevede hazirlanan pazar
analizi dokiimani, 16.11.2012 - 17.12.2012 tarihleri arasinda kamuoyu goriisleri alinmak

iizere Kurumumuz internet sayfasinda yayimlanmastir.
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Anilan donemde s6z konusu piyasa analizine iliskin Kurumumuza sunulan goriislerin
degerlendirilmesi sonucunda 12.04.2013 tarihli ve 2013/DK-SRD/189 sayili Kurul Karari
alinmustir. S6z konusu Karar ile; Tiirk Telekom Toptan ve Perakende Seviyede Ulke
Genelinde sunulan Kiralik Devre Sonlandirma pazari ile Toptan ve Perakende Seviyede Ulke
Genelinde sunulan Kiralik Devre Tasima pazarinda EPG’ye sahip isletmeci olarak belirlenmis

ve belirli yiikiimliiliklere® tabi kilmmustir.

Bilahare Tiirk Telekom’a getirilen kismi kiralik devre yiikiimliiligli kapsaminda sunulan
hizmetlerde metro ethernet kullanilmadigindan bahisle, s6z konusu hizmetin kismi kiralik
devre hizmetlerinde kullanilmas1 ve omurga (kismi) kiralik devre hizmeti sundurulmasina
iliskin bir isletmeci talebinin Kurumumuzca muhtelif nedenlerle reddedilmesini® miiteakiben,
bahse konu Kurumumuzun red islemi, E.1358 sayili dosya kapsaminda Ankara 9. Idare
Mahkemesi’nin 28.04.2014 tarihli ve K.2014/352 sayil1 Karari ile -kullanicilarin talep ettikleri
hizmetlerin diginda herhangi bir hizmeti satin almak zorunda birakilmamalar1 gerektigi
ilkesine vurgu yapilarak- iptal edilmistir. Bu ¢ercevede, anilan Mahkeme Kararinin gereginin

saglanmasi amaciyla ilgili piyasa analizinin yenilenmesi ihtiyact dogmustur.

Yapilan ¢aligmalar neticesinde hazirlanan 2015.6.1 Referans Numarali Toptan ve Perakende
Kiralik Devreler Pazar Analizi Dokiimani (Kamuoyu Goriislerinin Almmasma Iliskin
Dokiiman) 13.03.2015 tarihine kadar askida kalmak {izere 13.02.2015 tarihinde Kurum
internet sitesinde yayimlanmustir. Ilgili dokiimana iliskin Kurumumuza iletilen goriisler
2015.6.2 referans numarali Toptan ve Perakende Kiralik Devreler Pazar Analizi
Dokiimani’nda (Kamuoyu Gériislerini Igeren Dokiiman) degerlendirilmis olup, toptan ve
perakende kiralik devreler pazarinda EPG’ye sahip isletmecilerin ve bu isletmecilere
getirilecek yiikiimliiliiklerin belirlenmesine iliskin hazirlanan igbu 2017.6.3 referans numaral
Toptan ve Perakende Kiralik Devreler Pazar Analizi Dokiimani’nin (Nihai Pazar Analizi

Dokiimani) ilerleyen boliimlerinde asagida yer alan konulara deginilmektedir:

e 2’nci Bolimde; “Kiralik Devre Hizmeti’nin kapsami ve Ozellikleri hakkinda

aciklamalara yer verilmektedir.

? Toptan ve Perakende Kiralik Devreler Nihai Pazar Analizi Dokiimam s. 81-83. https:/www.btk.gov.tr/tr-
TR/Sayfalar/Elektronik-Haberlesme-Sektorunde-Onceki-Pazar-Analizleri

3 Haziran 2013’te tesis edilen s6z konusu islemde pazar analizi siirecinin heniiz tamamlandig dikkate alinmus,
ayrica kismi kiralik devre niteligi tagtyan mevcut tarife ve {irlin ¢esitliligine vurgu yapilmustir.
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3’lincii Boliimde; “Toptan ve Perakende Kiralik Devre Pazarlari”nin ilgili iirlin pazari
ile ilgili cografi pazar boyutlarii kapsayacak sekilde ilgili pazar tanimina iliskin
degerlendirmelere yer verilmektedir.

4’lincii Boliimde; ilgili pazarda diizenleme gereksinimine iliskin degerlendirmelere yer
verilmektedir.

5’inci  Boliimde; ilgili pazarda rekabet seviyesi analizine ve hangi
isletmecinin/isletmecilerin EPG’ye sahip oldugu tespitine yer verilmektedir.

6’nct  Bolimde; ilgili pazarda EPG’ye sahip oldugu tespit edilen
isletmeciye/isletmecilere getirilmesi gerekli oldugu diislinlilen yiikiimliiliikler
aciklanmaktadir.

7°’nci Boliimde; ilgili pazar analizi ¢ergevesinde EPG’ye sahip isletmeci/isletmeciler

ve bu igletmeciye/isletmecilere getirilen yiikiimliiliikler 6zetle ifade edilmektedir.
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2. RAPOR KAPSAMINDA DEGERLENDIRILEN HiZMETLER

Kiralik devre hizmetleri, diger isletmeciler tarafindan kendi altyapilarinin kurulumu ve
elektronik haberlesme hizmetlerinin iiclincii kisilere sunumu i¢in (toptan seviyede) talep
edilebildigi gibi (bireysel ya da kurumsal) kullanicilar tarafindan da kendi ihtiyaglarinin
kargilanmasi amaciyla (perakende seviyede) da talep edilebilmektedir. Bu anlamda ilgili
iriin pazar1 tanimlanmasinda genel olarak toptan ve perakende kiralik devre ayrimi
yapilmaktadir. Pazar analizi ve ilgili piyasalarda toptan ve perakende pazar ayriminda esas
alimmasi gereken husus kiralik devre hizmetinden yararlanan miisterilerin bu hizmeti kendi
kullanim1 i¢in mi yoksa ligiincii kisilere elektronik haberlesme hizmeti sunmak i¢in mi
edindigi hususudur®. Isbu dokiiman kapsaminda “Toptan ve Perakende Kiralik Devre

Hizmetlerine Iliskin Pazar Analizi” yapilmaktadir.

1997 yilinda revize edilen 92/44/EC sayili Avrupa Komisyonu Direktifi’nin ‘Tanimlar’
baslikli 2°nci maddesinin ikinci fikrasinda ‘kiralik devreler’:
“sebeke sonlanma noktalar: arasinda seffaf transmisyon kapasitesi saglamak igin
sunulan ve istege bagl (on-demand) anahtarlama veya yénlendirme fonksiyonunu
icermeyen telekomiinikasyon altyapisi”
olarak tanimlanmaktadir’. Bu cercevede kiralik devre hizmetleri;
o Istese bagh (on-demand) anahtarlama veya yoénlendirme fonksiyonu icermeyen
seffaf transmisyon kapasitesi,
o Tahsisli baglanti ve kapasite saglama ile

o Simetrik baglant

4 2003/311/EC, ilgili Piyasalara iliskin Komisyon Tavsiyesi (Commission Recommendation on Relevant
Markets), 11 Subat 2003, Dibace (Preface), 6 no’lu paragraf.
> Kiralik Devrelere Agik Sebeke Saglama Direktifi, 1997, (Council Directive 92/44/EEC of 5 June 1992 on the

application of open network provision to leased lines), Briiksel,
http://ec.europa.eu/archives/ISPO/infosoc/legreg/docs/9244ecrev.html. Ayrica asgari kiralik devrelere iligkin
olarak Avrupa Komisyonu’nun 2002/22/EC no’lu Direktifinde (http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:2002:108:0051:0051:EN:PDF) hiikiimler bulunmakta ve

- Commission Recommendation of 21 January 2005 on the provision of leased lines in the European Union
(Part 1 — Major Supply conditions of wholesale leased lines) (notified under document C(2005) 103),
2005/57/EC, [2005] OJ L 24/39,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32005H0057:EN:NOT,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:2005:024:0039:0044:EN:PDF

- Commission Recommendation of 29 March 2005 on the provision of leased lines in the European Union
(Part 2 — pricing aspects of wholesale leased lines part circuits) (notified under document C(2005) 951),
2005/268/EC, [2005] OJ L 83/52,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32005H0268:EN:NOT

tavsiyelerinde de asgari kiralik devreler, kiralik devrelerin omurga ve sonlandirma kisimlar ile kismi kiralik

devreler hakkinda bilgi ve agiklamalar yaninda bu hizmetlere iligkin getirilebilecek yiikiimliliiklere dair

hiikiimler yer almaktadir.
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ozelliklerini ayn1 anda ihtiva etmektedir.

Ayrica, 2014/710/EU sayili Tavsiye Kararmim Agiklayict Notu’nda® bir sebeke isletmecisi
tarafindan bakir veya hibrit altyapilar iizerinden toptan erisim talep edenlere sunulan
sikistirilmis ve asimetrik toptan erisim iriinlerinin, toptan seviyede asagidaki bazi yiiksek
kalite kriterlerini saglarsa, kiralik devrenin ikamesi olarak goriilebilecegi ifade edilmistir:

o Hizmet seviyesi taahhiidii dahil her durumda garantili elverislilik ve yiiksek kaliteli
hizmet, 7/24 miisteri destegi, kisa ariza islah zamanlar: ve yedekleme (bilhassa
kurumsal miisterilerin ihtiyacina yonelik hizmet ortamlarinda),

o Kurumsal kullanima uygun yiikleme hizlari ve ¢ok diisiik sikistirmayt saglayacak
sekilde (isletmeci sebekesine erigimi de -backhaul- iceren) yiiksek kalite sebeke
yonetimi,

o Cografi yogunluga ve bireyselden ziyade kurumsal kullanicilarin dagilimina gore
tamimlanan noktalarda sebekeye erisim imkant,

o Miistakil Ethernet devamliligi sunabilme imkana.

Kiralik devrelerin sunumunda devrenin sonlanacagi yerleskelerde sonlandirma ekipmani
olarak gelencksel arayiiz veya alternatif arayiiz kullanilabilmektedir’. Geleneksel arayiiz
kullanilan kiralik devreler (Geleneksel Kiralik Devre), TDM (Zaman Bodlmeli Coklama -
Time Division Multiplexing), SDH (Eszamanli Sayisal Siradiizen - Synchronous Digital
Hierarchy) ve/veya WDM (Dalga Boyu Bdlmeli Coklama - Wavelength Division
Multiplexing) gibi devre anahtarlamali sebekeler {izerinden sunulmaktadir. Diger taraftan
alternatif arayiiz kullanilarak sunulan veri iletim hizmetleri ATM (Asynchronous Transfer
Mode - Eszamansiz Iletim Modu) veya Ethernet gibi paket anahtarlamali sebekeler

uzerinden sunulmaktadir.

Ilgili pazarin tanimlanabilmesi icin dncelikle veri iletim hizmet tiirlerine iliskin bilgilere yer
verilmektedir. Bu kapsamda, geleneksel kiralik devre, kismi kiralik devre, omurga kiralik
devre, noktadan noktaya ATM, noktadan noktaya FR (Cerceve Roéle - Frame Relay),

noktadan noktaya Metro Ethernet ve TTunel, kismi Metro Ethernet, omurga Metro Ethernet,

6 SWD(2014) 298, Commission Staff Working Document, Explanatory Note accompanying the document
(2014/710/EU, Commission Recommendation on Relevant Markets), S. 50,
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/dae/document.cfm?doc_id=7056.

7 Ofcom, Business Connectivity Market Review, Review of the retail leased lines, wholesale symmetric
broadband origination and wholesale trunk segments markets, 2008-2009

10
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noktadan noktaya G.SHDSL (Global.standard High-Bit-Rate Digital Subscriber Line -
Simetrik Sayisal Abone Hatti) ve Ekotilinel, Fiberlink, noktadan noktaya ADSL
(Asymmetric Digital Subscriber Line - Asimetrik Sayisal Abone Hatti), VPN (Virtual
Private Network - Sanal Ozel Sebeke) hizmetlerine iliskin aciklamalar asagida yer

almaktadir.

a) Geleneksel Kiralik Devre

Geleneksel kiralik devre hizmetinin sunumunda kullanilan erisim teknolojisi, talep edilen
bant genisligine ve erisim ortamina (bakir/fiber kablo, radyo link, vb.) gore degisiklik
gostermekte olup s6z konusu hizmet TDM, SDH ve WDM teknolojileri kullanilarak
sunulabilmektedir. Geleneksel kiralik devre hizmeti sunumunda kullanilan devrelerin her

iki ucu da kullanic1 yerleskesinde sonlanmaktadir.

TDM teknolojisi ile birden ¢ok sinyal birlestirilerek tek bir veri hattt iizerinden
gonderilebilmekte, yine karsi uca konulacak bir TDM cihazi sayesinde bu sinyaller
birbirinden ayrilabilmektedir. TDM sebekesiyle, kullanicilara iki nokta arasinda 300-64000
bit/sn ve nx64 Kbit/sn bant genisliklerine sahip, miisteriye 6zel, siirekli kurulu, sayisal ve
cift yonlii iletisim hatt1 saglanabilmektedir. Diger taraftan, 2 Mbit/sn ve daha yiiksek bant
genisligine sahip devrelerin sunumunda SDH/WDM teknolojisi kullanilmaktadir.

Sekil 1: Geleneksel Kiralik Devre Topolojisi

Bakir kablo kullanilarak sunulan geleneksel kiralik devrelerde kullanicinin trafigi, kullanici
yerleskesindeki modem iizerinden bakir kablo ile (erisim sebekesi iizerinden) santrale
baglanmakta, trafik santralden bant genisligine gore bakir kablo veya fiber optik kablo
baglantis1 kullanilarak (tasima sebekesi lizerinden) karst ucun bagl oldugu santrale kadar

taginmaktadir.

11



“Toptan ve Perakende Kiralik Devre Hizmetlerine Iliskin Pazar Analizi”

Kullanici trafigi, karst ucun bagli oldugu santral ile kullanici binasi arasinda bakir/fiber
kablo veya radyo link kullanilarak taginmakta ve karsi ugtaki sonlandirma cihazi ile
irtibatlandirilmaktadir. Fiber optik kablo iizerinden sunulan kiralik devrelerde, kullanici
yerleskesi ile santral arasinda fiber optik kablo baglantis1 kullanilmaktadir. S6z konusu
baglant1 iizerinden tasinan kullanici trafigi, devrenin her iki ucundaki kullanicinin

SDH/WDM techizatlar1 kullanilarak sonlandirilmaktadir.

Geleneksel kiralik devre hizmeti sunumunda, kullanic1 yerleskesi ile santral arasinda altyapi

kurulumunun gii¢ oldugu durumlarda radyo link (R/L) baglantis1 da kullanilabilmektedir.

b) Kismi Kiralik Devre Hizmeti

Noktadan noktaya veri iletim hizmetlerinin sunumunda kullanilan devrelerin her iki ucu da
kullanic1 yerleskesinde sonlanmaktadir. Diger taraftan kismi kiralik devre hizmetinde
devrenin bir ucu kullanic1 yerleskesinde diger ucu ise yiikiimlii (erisim saglayan) isletmeci
trafik teslim noktasinda/santralinde olabilmektedir. Kismi kiralik devre hizmetleri genellikle
yerlesik isletmeci altyapisinin bulundugu son kullanicilara erisimde kullanilan baglantilarin,
alternatif isletmeciler tarafindan etkin olarak kullanilmasina olanak saglamaktadir. Kismi
kiralik devre hizmeti kapsaminda birden ¢ok baglanti, trafigin alternatif isletmeciye teslim
edilecegi yiikiimlii (genellikle yerlesik) isletmeci santraline kadar, yiikiimli isletmeci
sebekesi kullanilarak taginmaktadir. S6z konusu trafik, ylikiimlii isletmecinin kismi kiralik
devre hizmeti sundugu santralde toplanarak nakil baglantis1 (kismi kiralik devre) araciliiyla
alternatif isletmeciye teslim edilebilmektedir. Alternatif isletmeciler yilikiimlii isletmecinin
s6z konusu santrali ile kendi PoP (varlik noktasi) noktalar1 arasinda altyap: kurarak veya
baska isletmecilerden temin ederek trafigi ylikiimlii isletmeci tesisleri disinda yer alan varlik
noktalarina tagiyabilmektedirler. Kismi kiralik devre hizmeti, kiralik devre hizmetlerinin

sunumunda kullanilan biitiin erisim teknolojileri tizerinden sunulabilmektedir.

Bu kapsamda, yiikiimlii isletmeci yerleskesinde ortak yerlesim yapan alternatif isletmeciler,
ortak yerlesim noktasindaki sistem/cihazlariyla yilikiimlii isletmeci yerleskesi disinda
bulunan varlik noktalar1 arasinda kismi kiralik devre hizmeti kullanilarak da baglanti
yapabilmektedirler. Ornegin, alternatif isletmeciler yiikiimlii isletmeciyle yaptiklari ses

arabaglantisina iliskin trafigi kismi kiralik devre ile varlik noktalarina tasiyabilmektedirler.
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Toptan seviyede sunulan kismi kiralik devrelerin ticretlerine iligskin olarak yiiriirliige konulan

AB Komisyonu’nun 2005/268/EC sayili Tavsiye Karari’nda ‘kismi kiralik devre’; “bir

isletmecinin yiikiimlii isletmecinin sebeke baglanti noktasinda (veya yakininda) bulunan

trafik teslim noktast ile miisteri yerleskesi arasinda tahsis edilmis devre” seklinde

tanimlanmaktadir. AB Komisyonu’nun toptan seviyede sunulan kismi kiralik devrelerin

ticretlerine iliskin Tavsiye Karari’na esas teskil eden dokiimanda kismi kiralik devrelere

yonelik referans modeline de yer verilmekte olup bahse konu dokiimanda belirtilen kismi

kiralik devre hizmetine iliskin referans topoloji asagida goriilmektedir.

Sekil 2: Kismi Kiralik Devre Referans Modeli

Yukaridaki sekilde belirtilen kismi kiralik devre referans modelinde;

PoP: Alternatif isletmecilerin varlik noktasini,

i: Nakil devresini,

Pol: Yikimli isletmeci ile alternatif isletmeci arasinda trafik teslimi yapilan
noktay1,

A: Alternatif isletmeci/alternatif isletmeci miisterisi trafiginin toplandigi Pol'nin
bulundugu yiikiimlii igletmeci santralini,

a: Yukiimli isletmecinin santralleri arasindaki baglantiy1 (cok kisa mesafeli kismi
kiralik devrelerde s6z konusu baglant1 olmayabilir),

B: Alternatif isletmeci/alternatif isletmeci miisterisi ile baglant1 yapilan yiikiimli
isletmeci santralini (¢ok kisa mesafeli kismi kiralik devrelerde A santrali ile ayni
olabilmektedir),

b: Alternatif isletmeci/Alternatif isletmeci miisterisine lokal baglantiyi,

C: Alternatif isletmeci/Alternatif isletmecinin miisterisini

gostermektedir.

AB Komisyonu’nun anilan Tavsiye Kararinda kismi kiralik devre hizmetinin arabaglanti,

veri iletimi ve genisbant erisim gibi hizmetlere altyap1 saglayan 6zel bir toptan kiralik devre
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tiirii oldugu belirtilmektedir. Bu kapsamda, kismi kiralik devreler alternatif isletmeciler
tarafindan farkli kullanicilara ait trafigin yiikiimlii isletmeci sebekesi kullanilarak belirli bir
noktada toplanip kendi sebekelerine yiiksek kapasiteyle taginmasi ve/veya arabaglanti trafigi

teslimi gibi amaglarla kullanilmaktadir.

¢) Omurga Kiralik Devre

Omurga kiralik devre hizmeti, yiikiimli isletmecinin santrallerinde/yerleskelerinde farkli
hizmetler i¢in (arabaglanti, VAE, YAPA, transmisyon vs.) ortak yerlesim yapan alternatif
isletmecinin trafiginin santraller arasinda tasinmasim1i konu edinmektedir. Dolayisiyla
omurga kiralik devre hizmeti s6z konusu santraller arasindaki baglant1 ve ilgili tesisler
icinde ylkimlii isletmeci sistemi ile alternatif isletmeci sistemi arasindaki nakil

baglantilarin1 igermekte, ancak lokal alanda sonlandirma hizmetini icermemektedir.

Sekil 3: Omurga Kiralik Devre Hizmeti

smhilasulneris Sababosl

Yukaridaki sekilde sunulan omurga kiralik devre modeline gore;

e A ve B: Alternatif isletmeci trafiginin toplandigi ve OY’nin bulundugu yiikiimli
isletmeci santrallerini,

e OY: Alternatif isletmecinin ortak yerlesim yaptig1 ve yiikiimlii isletmeci ile alternatif
isletmeci sistemleri arasinda trafik teslimi yapilan noktay1,

e T: A ve B santralleri arasinda omurga sebekesi lizerinden tasinan trafigin gectigi
transit santralleri

gostermektedir.
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Bu gercevede, Sekil 3’teki topolojiye goére omurga kiralik devre hizmeti, geleneksel arayiizle
omurga sebekesi lizerinden A ve B santrallerindeki OY alanlarinda bulunan isletmeci

sistemleri arasinda trafigin tasinmasini1 kapsamaktadir.

Ote yandan, s6z konusu hizmetin yiikiimlii isletmeci santralleri arasinda sunulmasi
gerekmekte olup, omurga kiralik devre hizmetinin sunumuna iliskin santrallerin listesi
mevcut sebeke yapist ve isletmecilerin rekabet seviyesi dikkate alinmak suretiyle ilgili
referans teklif kapsaminda belirlenecektir. Bu durumda, omurga hizmeti, her iki ucu da s6z
konusu santral listesinde yer alan herhangi iki santralde (tesiste) konumlandirilmis alternatif

isletmeci sistemleri arasinda devre bazli tagima hizmetine imkan saglamaktadir.

Omurga kiralik devre hizmeti kapsaminda alternatif isletmecinin trafigi, yeterli bant
genisligi saglayabilecek bakir veya fiber kablo baglantisi (TDM/SDH/DWDM sebekesi
tizerinden) kullanilarak iki santral arasinda tasinmaktadir. Bu ¢er¢evede, s6z konusu hizmet
ile alternatif isletmecilerin, {izerinden hizmet sunduklar1 yiikiimlii isletmeci santralleri

arasinda etkin bir sebeke yapisi kurmasi i¢in kiralik devre ihtiyaci karsilanmaktadir.

d) Noktadan Noktaya ATM (Asynchronous Transfer Mode - Eszamansiz iletim
Modu)

ATM bir hiicre anahtarlama ve c¢oklama teknolojisi olup devre anahtarlama ve paket
anahtarlamanin avantajli yonlerini birlestiren bir yapiya sahiptir. Ses, veri ve goriintii gibi

farklh yapisal 6zelliklere sahip trafikler, ayn1 platform lizerinden taginmaktadir.

ATM sisteminin baglanti temelli bir iletim teknigi olmasi nedeniyle iletim baglamadan 6nce,
bir taraf baglantinin kurulmasi igin karsi tarafa bir paket gonderilmektedir. Bu pakete gectigi
yollara ve anahtarlara ihtiya¢ duydugu kaynaklarin bilgisi kaydedilmektedir. Bu yollara 6zel
sanal yol (private virtual path) denilmektedir. Her baglant1 kendine 6zel bir kimlik tagimakta
ve kalic1 baglantt durumunda anahtarlar iizerinde bu bilgiler sakli tutulmaktadir. Baglanti
kuruldugu anda, iletimi olusturan hiicrelerin baslik bilgisi de tasindigi i¢in, ATM anahtarlari
tarafindan gelen hiicrelerin yolu da bilinmektedir. Hiicreler birbirini takip ederek bu sanal
yollarda ilerlemektedir. Ancak hiicre kaybinin olup olmadigi genelde kontrol

edilememektedir.
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Hiicreler kanal belirtegleri kullanilarak, sanal kanallar (Virtual Channel Identifier - VCI) ve
sanal yollar (Virtual Path Identifier - VPI) anahtarlanmakta ve baglanti temelli veri iletimi
baslamadan once kaynak tahsisi yapilmaktadir. Hizmet kalitesi ve bazi trafik parametreleri
baz alinarak, ATM Forum tarafindan sabit veri hiz1 (CBR- constant bit rate), degisken veri
hiz1 (VBR-variable bit rate), mevcut veri hizi (ABR-available bit rate) ve belirsiz veri hiz1
(UBR-unspecified bit rate) seklinde dort adet hizmet kalitesi seviyesi tanimlanmustir.
Tanimlanan bu hizmet siniflari, kullanicilara kabul edilebilir bir hizmet kalitesi seviyesine
ulasabilmek adina bant genisligi kullanimi, gecikme ve potansiyel kayip hiicre oranlari
arasinda bir dengeleme yapabilme imkani1 vermektedir. CBR, sabit bant genigligine sahip

uygulamalar i¢in, VBR ise degisken bit hizlarina sahip uygulamalar i¢in tasarlanmistir.

e¢) Noktadan Noktaya FR (Cerceve Role - Frame Relay)

FR, ses iletimi gibi analog sinyallesmeleri gerceklestirmek amaciyla gelistirilen X.25 paket
anahtarlama teknolojisi temel alinarak gelistirilmistir. FR’de daha yiliksek hizlara
ulasabilmek icin X.25°deki hata denetim kontrolleri kaldirilmistir. Iletim sirasinda veri
tizerinde meydana gelebilecek bozulmalar sonucu olusan hatalarda s6z konusu g¢erceve goz
ard1 edilmektedir. Bu teknolojide her paket, gidilen lokasyonun anlagilabilmesi i¢in bir adres
tasimaktadir. Bu paketler, gidilecek yere varana kadar FR sebekesindeki birgok anahtardan
(switch) gecebilmektedir. FR’de iletim, sanal devre (virtual circuit) olarak adlandirilan

yollar tizerinden yapilmakta ve sadece diisiik iletim hizlar1 desteklenmektedir.

FR’de SVC (Anahtarlanmis Sanal Devre - Switched Virtual Circuit): Veri iletilirken gecici
olarak kurulan devre; PVC (Siirekli Sanal Devre - Permanent Virtual Circuit): Siirekli olarak

kurulan devre olmak tizere iki ¢esit sanal devre kurulmaktadir.

FR servisinin CIR (Committed Information Rate - Taahhiit Edilen Bilgi Hizi) ve EIR
(Excess Information Rate - Fazla Bilgi Hizi) olmak iizere iki ana trafik bileseni
bulunmaktadir. CIR agin belli kosullar altinda bir PVC iizerinden tagimay: taahhiit ettigi
bilgi orani, EIR ise kullanicinin hatti iizerinde kullanilabilir bant genisligi olmasi
durumunda, sebekenin kosullari uygun oldugu siirece CIR’dan fazla olarak gonderebilecegi

fazla bilgi oranidir.
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CIR ve EIR oranlar1 her bir PVC i¢in ayr1 olarak tanimlanmaktadir. Kullanicr isterse hi¢ EIR
istemeden sadece CIR trafigi tasiyabilmektedir. CIR+EIR orami tek bir link baglantisi
tanimlayict (DLCI - Data Link Connection Identifier Bits) i¢in hat hizin1 gegcmemelidir.
Fakat ayn1 hat iizerinden tanimlanan birden fazla DLCI (dolayisiyla PVC) var ise, ayn1 anda
her DLCI'1n aktif olmayacag: diisiincesi ile tek hat lizerinden tanimlanan birden fazla DLCI
icin verilen toplam CIR+EIR orant hat hizin1 asabilmektedir. FR ile ayni fiziksel hat
tizerinden degisik DLCI numaralart ile PVC’ler kullanilarak farkli noktalara baglantilar
yapilabilmektedir. PVC ile noktadan noktaya baglanti ve PVC’lerin degisik DLCI
numaralar1 ile birlikte kullanilmasiyla noktadan ¢ok noktaya baglanti yapilabilen FR
hizmeti, genellikle diisik bant genisligine ihtiyag duyulan noktadan ¢ok noktaya

uygulamalarda kullanilmaktadir.

f) Noktadan Noktaya Metro Ethernet (ME) ve TTiinel Hizmetleri

Gilintimiizde fiber optik kablo kullaniminin yayginlagmasi, yiiksek bant genisligi gerektiren
hizmetlerin sunulmasina imkan saglamaktadir. Yerel ag iletisiminde kullanilan Ethernet
teknolojisi, Ethernet anahtar (switch) teknolojilerinin gelismesi ile birlikte fiber optik
kablolar iizerinden genis alan iletisiminde de kullanilmaya baslanmistir. ME, Ethernet
protokolleri ile fiber optik kablo baglantilar1 {izerinden noktadan noktaya veri iletimi

hizmetlerinin sunulmasinda kullanilan sebeke olarak tanimlanabilmektedir.

Ethernet protokolleri ile noktadan noktaya, noktadan ¢ok noktaya ve c¢ok noktadan ¢ok
noktaya baglant1 yapilabilmektedir. Bu kapsamda, noktadan noktaya baglantilarda kullanici
yerleskelerinde bulunan Kullanici-Sebeke Arayiizleri (User to Network Interface, standart
Ethernet arayiizii) arasinda veri iletimi icin isletmeci sebekesi lizerinde mantiksal olarak
Ethernet Sanal Baglantis1 (Ethernet Virtual Connection - EVC) tanimlanmaktadir. Kullanici

trafigi, tanimlanan EVC {izerinden transfer edilmektedir.

ME hizmeti sunumunda, kullanici binast ile isletmeci santrali arasindaki baglant1 fiber optik
kablo kullanilarak saglanmaktadir. Kullanic1 techizati ME sebekesi araylizii ile
irtibatlandirilmakta, kullanicinin trafigi kullanici yerleskesindeki teghizat kullanilarak fiber
optik kablo baglantis1 iizerinden santrale aktarilmaktadir. S6z konusu kullanici trafigi,
santralde ATM sebekesine ugramadan dogrudan MPLS/IP-MPLS sebekesi ile
irtibatlandirilmaktadir. Kullanic1 trafigi MPLS/IP-MPLS sebekesi kullanilarak diger ucun
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bagli oldugu santrale kadar tasinmaktadir. Karsi ucun baglh oldugu santral ile kullanici

arasindaki baglanti fiber optik kablo baglantis1 ile yapilmaktadir.

ME hizmetinin sunumunda iki nokta arasinda kullanici trafiginin iletimi i¢in kullanici
yerleskelerinde paket doniisiimii saglamak amaciyla SDH, yonlendirici veya modem gibi
techizatlarin kurulu olmasi gerekmemekte olup séz konusu kullanici trafigi Ethernet
paketleri ile tasinmaktadir. Tiirk Telekom tarafindan ethernet erisim teknolojisi kullanilarak
uc bazli ME hizmeti veya devre bazli TTiinel hizmeti sunulmaktadir. Diger taraftan,
alternatif isletmeciler veya altyap1 saglayicilar Ethernet erisim teknolojisi lizerinden ug veya
devre bazl kiralik devre hizmeti olarak degerlendirilebilecek hizmetleri Tiirk Telekom’dan

farkli isimlerle alabilmektedirler.

g) Kismi Metro Ethernet (ME) Devre Hizmeti

Kismi ME devre hizmetinde devrenin bir ucu kullanic1 yerleskesinde diger ucu ise
yiikkiimlii igletmeci trafik teslim noktasinda/santralinde bulunabilmekte olup, kismi ME
devre hizmetinde de kullanici binasi ile yiikiimlii isletmeci santrali arasindaki baglanti fiber

optik kablo kullanilarak saglanmaktadir.

Benzer kurguya sahip olan ve TDM, SDH ve WDM teknolojileri ile sunulan kismi kiralik
devre hizmetinden farkli olarak, kismi ME devre hizmeti ethernet teknolojileri tizerinden

ug bazli olarak sunulmaktadir.

Kismi ME devre hizmeti kapsaminda kullanici trafigi, gerekli durumlarda diger ug¢ olarak
belirtilen santralin mesafesine gore soz konusu santrale kadar da MPLS/IP-MPLS sebekesi

kullanilarak taginmaktadir.

Kismi ME devre hizmeti, alternatif isletmeciler tarafindan genellikle yilikiimlii isletmecinin
fiber altyapisinin ulastigi kullanicilar ile ilgili santral arasindaki yerel alanda tesis edilmis
fiber baglantilar iizerinden belirli bir noktada toplanan farkli trafik tiirlerini ve birden fazla
kullanict trafiginin bir arada kendi sebekelerine tasinabilmesine veya veri/arabaglanti

trafigi teslimine olanak saglamaktadir.

18



Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu: Nihai Dokiiman

h) Omurga Metro Ethernet (ME) Devresi

Omurga ME devre hizmeti, yiikiimlii isletmecinin santrallerinde/yerleskelerinde farkl
hizmetler i¢in (arabaglanti, VAE, YAPA, transmisyon vs.) ortak yerlesim yapan alternatif
isletmecinin trafiginin Ethernet teknolojisi ile santraller arasinda tasinmasimi konu
edinmektedir. Dolayisiyla omurga ME devre hizmeti santraller arasindaki baglanti ve ilgili
tesisler icinde ylikiimlii isletmeci sistemi ile alternatif isletmeci sistemi arasindaki nakil
baglantisin1 igermekte, ancak lokal alanda sonlandirma hizmetini icermemektedir (Sekil 3,

bkz. sayfa 14).

Ote yandan, s6z konusu hizmetin yiikiimlii isletmecinin santralleri arasinda sunulmasi
gerekmekte olup, omurga ME hizmetinin sunumuna iliskin santrallerin listesi mevcut sebeke
yapisi ve igletmecilerin rekabet seviyesi dikkate alinmak suretiyle ilgili referans teklif
kapsaminda belirlenecektir. Bu durumda, omurga hizmeti, her iki ucu da s6z konusu santral
listesinde yer alan herhangi iki santralde (tesiste) konumlandirilmis alternatif isletmeci
sistemleri arasinda devre bazli tasima hizmetine imkan saglamaktadir. Bu ¢ercevede, Sekil
3°deki® topolojiye gore, ethernet teknolojisi ile omurga ME devre hizmeti omurga sebekesi
tizerinden A ve B santrallerindeki OY alanlarinda bulunan isletmeci sistemleri arasinda

trafigin tasinmasini kapsamaktadir.

Omurga ME devre hizmeti kapsaminda alternatif isletmecinin trafigi, yliksek bant genisligi
sunabilen fiber optik kablo baglantis1 (MPLS/IP-MPLS sebekesi lizerinden) kullanilarak iki
santral arasinda tasinmaktadir. Bu c¢ercevede, s6z konusu hizmet ile alternatif
isletmecilerin, yiikiimlii isletmeciye ait ve lizerinden hizmet sunduklar1 santraller arasinda

etkin bir sebeke yapis1 kurmasi i¢in kiralik devre ihtiyaci karsilanmaktadir.

i) Noktadan Noktaya G.SHDSL (Global Standard High-Bit-Rate Digital Subscriber

Line - Simetrik Sayisal Abone Hatt1) ve Ekotiinel Hizmetleri

Sayisal abone hattt (xDSL) teknolojileri, kullanicilarin santral ile baglantisini saglayan
mevcut bakir telefon hatt1 izerinden ses ve veri iletiminin ayni anda yapilabilmesine imkan

saglamaktadir. xDSL’de veri iletimi i¢in kullanici yerleskesine ve isletmeci santraline

¥ Omurga Kiralik Devre Hizmeti igin geleneksel arayiiz kullamlirken, omurga ME devre hizmeti igin ethernet
teknolojisi kullanilmaktadir. Bu farklilik disinda Sekil 3°deki temsili model her iki hizmet igin gegerlidir.
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karsilikli olarak sayisal modem kurulumu gerekmektedir. G.SHDSL hizmetinde alma ve

gonderme hizlar birbirine esittir, bu nedenle simetrik bant genisligine sahiptir.

G.SHDSL veri iletim hizmetinde bir ¢ift bakir kablo kullanilmakta ve hizmetin sunumunda
mevcut telefon hatti baglantisinin yerine kullanici ile isletmeci santrali arasinda ayri bir
bakir kablo baglantis1 yapilmaktadir. G.SHDSL hizmeti i¢in uglar arasinda sanal devreler
kullanildigindan giivenli iletisime olanak saglamaktadir. Tiirk Telekom tarafindan HDSL
erisim teknolojisi kullanilarak u¢ bazli G.SHDSL hizmeti veya devre bazli Ekotiinel hizmeti
sunulmaktadir. Diger taraftan, alternatif isletmeciler veya altyap1 saglayicilar HDSL erisim
teknolojisi lizerinden u¢ veya devre bazl kiralik devre hizmeti olarak degerlendirilebilecek

hizmetleri Turk Telekom’dan farkli isimlerle sunabilmektedirler.

j) Fiberlink Hizmeti

Fiberlink hizmeti, Aktif Ethernet veya GPON yapisinda elektronik haberlesme altyapisina
sahip bolgelerde fiber optik kablo altyapisi lizerinden sunulan noktadan noktaya erisim
hizmetidir. FTTH/B (eve veya binaya kadar fiber) altyapisi iizerinden Aktif Ethernet veya
GPON teknolojileri ile Fiberlink hizmeti sunulabilmektedir. Fiberlink hizmetinde alma ve

gonderme hizlar1 birbirine esittir, bu nedenle simetrik bant genisligine sahiptir.

k) Noktadan Noktaya ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line - Asimetrik
Sayisal Abone Hatti)

Kiralik devreler ile benzer 6zellige sahip bir diger hizmet asimetrik sayisal abone hatti
(ADSL) iizerinden sunulan veri iletimi hizmetidir. Sabit telefonlar icin kullanilan bakir
teller lizerinden yiiksek hizli veri ve gorlntii iletimini ayn1 anda saglayabilen bir DSL
teknolojisidir. Noktadan noktaya ADSL hizmetinde indirme/yiikleme (download/upload)
hizlar1 esit olmamakta ve asimetrik bir kapasite saglamaktadir. Bu teknolojide indirme

(download) hizi, yiikleme (upload) hizindan daha yiiksektir.

1) VPN (Virtual Private Network - Sanal Ozel Sebeke)

VPN, kullanicinin IP sebekesi dahil kamuya acik sebekeler iizerinden 6zel sebekesine

giivenli olarak baglanmasina olanak saglayan bir hizmet olarak tanimlanabilmektedir.
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VPN’de kullanici trafigi, diger kullanici trafiklerinin de tagindig: ortak fiziksel devreler ile
sanal bir baglant1 izerinden iletilmektedir. Bununla birlikte, VPN kapsaminda yonlendirme
ve sifreleme yapilarak kullanici trafigi internet trafiginden ayristirilmakta ve giivenli bir
sekilde tasinmaktadir. Kullanic1 trafigi, diger trafiklerden VPN tiinel mekanizmasi

kullanilarak mantiksal olarak ayr1 sekilde yonlendirilmektedir.

VPN hizmeti sunumunda, sebeke {iizerinde her kullanici i¢in ayr1 VPN alanlan
olusturulmakta ve bu alanlarda kullanicilara ait u¢ baglantilar tanimlanmaktadir. Bu
kapsamda, veri iletimi i¢in kullanicilara sanal, giivenli ve birbirinden bagimsiz baglantilar
olusturulmaktadir. VPN hizmetinde son kullanicinin talebine gore verilerin iletilecegi farkli
varis noktalar1 secilebilmektedir. VPN hizmetinin ilk sunumu asamasinda kullanicilarin
noktadan noktaya baglanti tanimlamasi yapmasi gerekmemekte, hizmet kullanilirken
ihtiyaca gore kolay ve esnek bir sekilde ayarlama yapilabilmektedir. VPN hizmeti noktadan
¢ok noktaya, ¢ok noktadan ¢ok noktaya giivenli baglantilarda kullanilmaktadir.
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3. ILGILi PAZAR TANIMI

Ilgili pazarin tanimlanmasi, rekabetci kisitlarin sistematik bigimde ifade edilmesi ve pazar
analizi siirecinde yer alan sonraki asamalara temel teskil etmesi acisindan Onem

tasimaktadir.

5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanunu (EHK) nun 3’iincii maddesinde ve Pazar Analizi
Yonetmeligi’nin 3’iincii maddesinin (c¢) fikrasinda ‘ilgili pazar’, “iilkenin tiimiinde veya bir
boliimiinde sunulmakta olan belirli bir elektronik haberlesme hizmeti ve onunla yiiksek
derecede ikame edilebilen diger elektronik haberlesme hizmetlerinden olusan pazar” olarak
tanimlanmaktadir. Bu itibarla ilgili pazarin, hem cografi boyut (ilgili cografi pazar) hem de
s6z konusu pazarin konusunu olusturabilecek {iriin/hizmetlerin (ilgili {irlin pazari) ikame

edilebilirligi temelinde tanimlanmasi gerekmektedir.

Ikame edilebilirlik, {ireticilere veya tiiketicilere gore iiriinlerin birbirlerinin yerine
gecebilmelerinin 6l¢iitiidiir. Bu kapsamda, ilgili pazarin tanimlanmasinda oncelikle talep ve
arz yonlii ikame olanaklar1 incelenmektedir. Bilindigi gibi talep yonli ikame, son
kullanicilarin diger ikame iiriinlere yonelmesi ile olusmaktadir. Benzer bir yontem cografi
sinirlarin belirlenmesinde de kullanilmaktadir. Pazar sinirlart kullanicilarin yakin ikame

iriinlere ulasabilecegi cografi alanlar1 igerecek sekilde genisletilmektedir.

Arz yonlii ikamede ise ilgili irlinii veya bu iiriinii ikame edebilecek bir baska {iriinii {ireten
ya da iiretim olanaklarini kolaylikla bu iiriinleri liretme olanagina doniistliren isletmecilerin
bulunup bulunmadigi degerlendirilmektedir. Diger bir deyisle, ele alinan iirlin ya da
hizmetler ile ilgili olarak mevcut veya potansiyel isletmecilerin iiretim yapilarim1 kisa
donemde s6z konusu hizmetleri liretecek sekilde degistirip degistiremeyecegi veya bu
isletmecilerin biiyiik ek maliyetler altinda kalmadan s6z konusu iiriin ve hizmetleri sunup

sunamayacagi incelenmektedir.

Arz ve talep ikamesinin degerlendirilmesi asamasinda, uygulanabilir oldugu durumlarda
varsayimsal tekel testi de dahil olmak fizere, ¢esitli yontemlere basvurulabilmektedir.

Varsayimsal tekel testi kapsaminda, varsayimsal tekel niteligindeki bir isletmecinin “gecici
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olmayan, kiigiik fakat belirgin bir fiyat artis” uygulamasina karsin, karliigin engelleyecek
derecede satislar1 diismeyen iirlin veya hizmetin, ikame {iriin veya hizmet niteligi tasimamasi
dolayistyla ayr1 bir pazar olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Diger tiim iktisadi
varsayimlar gibi oldukca idealize edilmis kosullar1 sembolize eden varsayimsal tekel testi,
sonuglari itibariyle incelemeye konu olan iligkilerin hangi temelde isledigini gostermesi

acisindan pratikte uygulanabilir bir 6l¢iit olarak degerlendirilebilir.

Yukarida da ifade edildigi lizere, kiralik devre hizmetinden yararlanan miisterilerin kullanim
amaglaria gore s6z konusu hizmet toptan ve perakende olarak ayristirilmaktadir. Anilan
ayristirma hizmetin talep edildigi kullanici gruplarina gore yapilmaktadir. Bu gercevede,
isbu pazar analizi dokiimaninda toptan ve perakende kiralik devre pazarlar1 analiz

edilmektedir.

Toptan kiralik devre pazari altyapi saglayici bir igletmecinin diger isletmecilere kendi
altyapilarin1 kurmalar1 ve/veya iiglincii kisilere hizmet sunmalar1 amaciyla saglamis oldugu
kiralik devre hizmetlerini igermektedir. Diger taraftan, perakende kiralik devre hizmetleri
son kullanicilara kendi ihtiyaglarii1 karsilayabilmesi amaciyla sunulan kiralik devre

hizmetlerini icermektedir.

Kiralik devre hizmetlerinin sunulmasi sirasinda genellikle uzun mesafeli baglantilarda,
oncelikle diisiik kapasiteli devrelerin trafigi belirli toplama noktalarinda birlestirilmekte,
daha sonra ise devrenin diger ucunun sonlanacagi lokasyona yakin toplama merkezine kadar
yiiksek kapasiteli devreler lizerinden tasinmaktadir. Miiteakiben, toplama merkezinde trafik
tekrar ayristirllmakta ve devrenin sonlanacagi lokasyona iletilmektedir. Bu yap1 6zellikle
iller aras1 gibi uzun mesafeli baglantilarda kullanilmaktadir. Diger taraftan, il i¢i iki noktanin
baglantisinda mesafeye de bagli olarak kaynaklarin etkin kullanilmasi ve maliyet gozetilerek

toplama merkezi kullanilmamasi olasidir.

Kiralik devre hizmetlerinin sunumuna iligkin olarak genellikle yerlesik isletmecinin
altyapisina paralel kurulan altyapilarin daha ¢ok uzun mesafe yiiksek kapasiteli devreler ile
sinirl oldugu goriilmektedir. Ulke icerisindeki baz1 sehirler arasinda alternatif isletmecilerin

altyapt yatirimi yapmasi, uzun mesafe yiiksek kapasite devre baglantilarini iceren pazarda

? Ingilizce karsihg “Small but Significant and Non-transitory Increase in Price (SSNIP)” olan varsayimsal
tekel testi kapsaminda genellikle yiizde bes ile on arasindaki fiyat artislar: ifade edilmektedir.
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(kiralik devre tasima pazarinda) rekabetin gelismesi yoniinde kismi katki saglamistir. Diger
taraftan son kullanicilara uzanan yerel baglantilarin bulundugu pazarda (kiralik devre
sonlandirma pazarinda) ise rekabetin gelismesi yoniinde net bir ilerleme goriilmemistir.
Yerel baglantilar iceren pazarda son kullanic1 yerleskelerine kadar altyapt kurulumu
gereksinimi ve s6z konusu pazarda altyapr kurulum maliyetlerinin yiiksek olmasi gibi
etkenlerin ilgili pazarda rekabetin gelismemesine neden oldugu diisliniilmektedir. Bahse
konu pazarda alternatif isletmeciler, hizmet sunumunda yerlesik isletmeciye bagiml

bulunmaktadir.

AB iilkelerinde kiralik devre hizmetlerine iligkin pazarlar da kiralik devre sonlandirma ve
kiralik devre tagima pazarlari olarak ikiye ayrilmaktadir. 2002/21/EC Sayili Cerceve Direktif
Uyarimca Onciil Diizenlemelere Tabi Pazarlara ve Hizmetlere iliskin AB Komisyonu’nun 8
Mayis 2003 tarihli Agiklama Metni’'nde (Explanatory Memorandum) kiralik devre
sonlandirma ve tagima kisminin {iye iilkelerdeki kiralik devre hizmetinin sunumuna iligkin
sebeke topolojilerine bagli olmasi ve farkli iilkelerde farkli sebeke topolojilerinin
kullanilabilecegi dikkate alinarak; sdz konusu iki pazarin hangi bilesenleri kapsadigi ve
pazarlarin ayriminin nasil yapilacagr hususlarinin ilgili ulusal diizenleyici kurumlar

tarafindan belirlenebilecegi belirtilmektedir.

AB Komisyonu’nun 2007/879/EC sayili Tavsiye Karar1 ile perakende kiralik devrelere
iliskin pazar (6nceki 7 no’lu pazar) ve kiralik devre tasima kismina iliskin pazar (6nceki 14
no’lu pazar) rekabetin belirli bir seviyeye ulastigi gerekgesiyle onciil diizenlemeye tabi
pazarlar kapsamindan c¢ikartilmistir. Bununla birlikte toptan kiralik devreler sonlandirma
kismina iliskin 6 no’lu pazar (6nceki 13 no’lu pazar) kullanilan teknolojiden bagimsiz olarak
onciil diizenlemelere tabi tutulmus olup, 2014/710/EU sayili Tavsiye Karar1 kapsaminda da
s6z konusu hizmetler 4 no’lu pazar altinda onciil diizenlemelere tabi tutulmaya devam
etmektedir. Bu itibarla, perakende kiralik devrelere ve toptan kiralik devre tagima kismina
iliskin pazarlarin 6nciil diizenlemeye tabi olmasi, anilan Tavsiye Karari’na gore diizenleme
gereksiniminin tespitine (Uglii Kriter Testi’nin olumlu sonug vermesine) baghdir. Diger bir
ifadeyle s6z konusu pazarlar Komisyonun diizenlemeye tabi pazarlar listesinde yer
almadigindan, ilgili ulusal diizenleyici kurumlarinca ayrica degerlendirildikten sonra

diizenlemeye tabi tutulmalidir.
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AB iilkelerinde kiralik devre sonlandirma ve tasima pazarlarinin ayristirilmasina iligkin
farkli yaklasimlar giindeme gelmistir'®. Buna gore, bant genisligi ve mesafe (il ici, iller
aras1) pazarin ayristirilmasinda 6nemli bir kriter olarak kullanilmistir. Ulkemizde de pek ¢ok
AB iilkesine benzer sekilde alternatif isletmeciler genel olarak biiyiik sehirlerde ve biiyiik
sehirler arasinda altyapt kurmus durumdadir ve/veya kurma calismalarina devam
etmektedirler. Bununla birlikte, alternatif igletmecilerin baslica santrallerde yer alan
sistemleri arasinda baglanti kurabilmeleri amaciyla mevcut kurulu altyapilar iizerinden
sunulacak omurga kiralik devre hizmetine ihtiya¢ duyduklar1 anlasilmaktadir. Bu durum
ozellikle ilgili santrallerde YAPA (yerel agin paylasima acilmasi) ve VAE (veri akis erigimi)
icin ortak yerlesim yapmak suretiyle ya da ilgili santrallerde kismi kiralik devre ile
arabaglant1 (ses) trafigi tasimak {izere kendi sistem/cihazlarini yerlestirmis bulunan
isletmecilerin etkin sebeke olusturmalarina ve nihayet altyap1 eksenli rekabete gecis siirecine
katk1 saglayacaktir. Ilerleyen siirecte bu tiir isletmecilerin sermaye birikimlerine paralel
olarak yerlesik isletmeci santrallerinden (ilgili ortak yerlesim noktalarindan) PoP noktalarina

kendi altyapilari ile ulasmalar1 da s6z konusu olabilecektir.

Yukaridaki agiklamalar 1s1ginda, isbu pazar analizi dokiimani kapsaminda incelenen ilgili
pazarin temel olarak kiralik devre tagima pazari ve kiralik devre sonlandirma pazarindan
olustugu degerlendirilmektedir. Bu ¢ercevede, kiralik devre tasima pazarina

- yukiimlii (yerlesik) isletmeci santralleri arasindaki ve/veya

- iller arasi

sebeke kismi iizerinden sunulan kiralik devre hizmetleri dahil olmaktadir.

Kiralik devre sonlandirma pazarina ise,
- santralden'' son kullanicilara (kullanict yerleskesindeki sonlandirma ekipmanina)

kadarki

sebeke kismi iizerinden sunulan kiralik devre hizmetleri dahil olmaktadir.

Bu cercevede dikkate alindiginda, yukarida belirtilen veri iletim hizmetlerinin ilgili pazar
kapsaminda yer alip almadiginin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda,

geleneksel kiralik devre, kismi kiralik devre, omurga kiralik devre, noktadan noktaya ATM,

' Ornegin; Belgika Diizenleyici Kurumu (BIPT) 2006 yilinda aldig1 kararda kiralik devre tasima pazarmim 12
biiyiik sehir arasindaki baglantilari igerdigi sonucuna varmustir. Diger taraftan Irlanda Diizenleyici Kurumu
(COMREQG) 2007 yilinda kiralik devre tagima pazarinin 15 sehir merkezindeki 155 Mbit/sn {izeri baglantilar:
icerdigi yoniinde karar vermistir.

""Kismi ve omurga devre hizmetleri igin trafigin isletmeciye teslim edildigi santrali ifade etmektedir.

25



“Toptan ve Perakende Kiralik Devre Hizmetlerine Iliskin Pazar Analizi”

noktadan noktaya FR, noktadan noktaya Metro Ethernet, omurga Metro Ethernet devresi,
kismi Metro Ethernet devresi, noktadan noktaya G.SHDSL, noktadan noktaya ADSL, VPN

hizmetlerine iligkin degerlendirmeler asagida yer almaktadir.

3.1. Ilgili Uriin/Hizmet Pazar

Daha once de belirtildigi tizere, ilgili iiriin/hizmet pazari, fiyatlari, kullanim amaclar1 ve
islevsel ozellikleri ile rekabet kosullar1 veya arz-talep yapisi agisindan birbirleriyle
degistirilebilir ya da ikame edilebilir {iriin/hizmetleri ifade etmektedir. Bu kapsamda, ilgili
iirtin pazar1 taniminda tiiketiciler/isletmeciler tarafindan degistirilebilir ya da ikame edilebilir
olarak degerlendirilen tiim iiriin ve hizmetler ilgili iiriin pazari taniminin i¢inde miitalaa

edilmektedir.

Tekrar ifade etmek gerekirse kiralik devre; iki farkli nokta arasinda siirekli ve simetrik veri
iletimine olanak saglayan, veri iletiminde istege bagli anahtarlama ve yonlendirme
yapilmayan elektronik haberlesme kanali veya devresi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim
cergevesinde devre anahtarlamali sebekeler iizerinden sunulan geleneksel kiralik devre
hizmeti, kismi kiralik devre hizmeti'> ve omurga kiralik devre hizmeti kiralik devreler pazar
kapsaminda yer almaktadir. Bununla birlikte toptan iriinler olan kismi kiralik devre ve
omurga kiralik devre hizmetlerinin toptan kiralik devreler pazarinda (tasima ve sonlandirma
pazarlarinda) oldugu degerlendirilen hizmetlerin tizerinden sunuldugu erisim teknolojileri ile
sunulmas1 gerekmektedir. Diger taraftan, bir 6nceki boliimde bahsedilen paket anahtarlamali
sebekeler lizerinden sunulan noktadan noktaya veri iletim hizmetlerinin ilgili pazara dahil

edilip edilmeyecegi hususundaki degerlendirmelerimize asagida yer verilmektedir.

Bununla birlikte, isbu Pazar Analizi kapsaminda tilkemizde veri iletiminde yaygin olarak
kullanilan erisim teknolojilerine yer verilmis olup, s6z konusu pazarda hizmet sunan
isletmeciler bu erisim teknolojileri lizerinden farkli iirlin isimleriyle hizmet sunabilmektedir.
Bu c¢ercevede, toptan ve perakende kiralik devreler pazar analizi dokiimanin
onaylanmasindan sonra isbu dokiiman kapsaminda incelenen erisim teknolojileri {izerinden
yeni iriinler sunulabilmesi miimkiindiir. S6z konusu iiriinlerin de kiralik devre tanimina

uymast halinde bu pazar kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir.

2 AB Komisyonu Tavsiye Kararlarinda kismi kiralik devre hizmetinin toptan kiralik devreler pazarinda yer
aldig1 belirtilmektedir (2005/57/EC, 2005/268/EC)
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e Noktadan Noktaya ATM

ATM CBR, kiralik devrelere benzer bir bicimde iki nokta arasinda kullaniciya tahsis
edilmis bir kapasite saglayabilmektedir. ATM VBR ise iki nokta arasinda degisken bant

genisligi icermektedir.

ATM kullanim1 yillar itibariyle diismekte olup bunun yani sira, Tiirk Telekom’un
perakende seviyede ATM devre sayilarinin da sinirli ve diismekte oldugu hususu, hizmetin
teknik karakteristigi ile birlikte dikkate alindiginda onceki pazar analizi kapsaminda oldugu
gibi noktadan noktaya ATM devrelerinin ilgili pazar kapsaminda degerlendirilmemesi

uygun goriilmektedir.

Bu kapsamda, noktadan noktaya ATM CBR hizmetlerinin istege bagli anahtarlama ve
yonlendirme 6zelliginin olmamasi, tahsisli baglant1 ve kapasite 6zelligine sahip olmasi ve
iki nokta arasinda karsilikli olarak esit veri hizina imkan verecek sekilde simetrik olmasina
ragmen, rakip teknolojilerin Ustlinligi ve yayginligi, talep miktarinin azalmasi ile buna
bagli olarak arz miktarinin (kapasite) azalan bir egilim gostermesi sebepleriyle, kiralik
devreler piyasasinda rekabet¢i baski olusturmamasi nedeniyle, ilgili hizmetlerin geleneksel
kiralik devrelere ikame olmadigi ve bu g¢ercevede ilgili pazar kapsaminda
degerlendirilmemesi, ATM VBR hizmetinin ise kiralik devre tanimina uymamasi nedeni ile

ilgili pazar kapsaminda degerlendirilmemesi gerekmektedir.

e Noktadan Noktaya FR

FR kullanim1 yillar igerisinde diigmekte olup bunun yani sira, Tiirk Telekom’un perakende
seviyede FR devre sayilarinin sinirli oldugu ve diismekte oldugu hususu, hizmetin teknik
karakteristigi ile birlikte dikkate alindiginda dnceki pazar analizi kapsaminda oldugu gibi
noktadan noktaya FR devrelerinin ilgili pazar kapsaminda degerlendirilmemesi uygun

goriilmektedir.

Bu kapsamda, noktadan noktaya FR hizmetlerinin istege bagli anahtarlama ve yonlendirme
ozelliginin olmamasi, tahsisli baglanti ve kapasite 6zelligine sahip olmasi ve iki nokta
arasinda karsilikli olarak esit veri hizina imkan verecek sekilde simetrik olmasina ragmen,

alternatif ya da gelisen diger teknolojilerin istiinliigli, FR teknolojisinde gecikmelerin s6z

27



“Toptan ve Perakende Kiralik Devre Hizmetlerine Iliskin Pazar Analizi”

konusu olabilmesi, genel kullanim alaninin noktadan ¢ok noktaya baglantilar olmasi ve bu
hizmetlerin talep ve arz miktarinin (kapasite) azalan bir egilim gostermesi nedeniyle,
noktadan noktaya FR hizmetlerinin ilgili piyasa kapsaminda degerlendirilmemesi

gerekmektedir.

e Noktadan Noktaya Metro Ethernet (ME) ve TTiinel

Noktadan noktaya ME ve TTiinel hizmetlerinin istege bagli anahtarlama ve yonlendirme
ozelliginin olmamasi, tahsisli baglanti ve kapasite 6zelligine sahip olmasi ve iki nokta
arasinda karsilikli olarak esit veri hizina imkan verecek sekilde simetrik olmasi, Ethernet
teknolojisinin diger teknolojilere nazaran gorece iistiinliigl, arz ve talep miktarlarinda artan
bir egilim sergilemesi ve yiiksek hizlarda geleneksel kiralik devrelere ikame olmasi (licret
ve hiz yoniinden) nedenleri 1s1ginda, ilgili hizmetlerin ilgili pazar kapsaminda

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Ayrica; ERG" (Avrupa Diizenleyiciler Grubu, yeni adiyla BEREC) 2007 yilinda
yayimlanan “Toptan Kiralik Devreler Pazarinda EPG’ye Sahip Olan Isletmecilere En Uygun

914

Yiikiimliiliikleri Getirmeye Iliskin Ortak Tutum” * adli dokiimaninda, Ethernet devrelerinin

kiralik devre pazarinda degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

e Kismi Metro Ethernet (ME) Devre Hizmeti

Kismi ME devre hizmetinin, -yine Ethernet teknolojisi ile sunulan noktadan noktaya ME
hizmeti gibi- istege bagli anahtarlama ve yoOnlendirme Ozelliginin olmamasi, tahsisli
baglant1 ve kapasite 0zelligine sahip olmas1 ve iki nokta arasinda karsilikli olarak esit veri
hizina imkan verecek sekilde simetrik olmasi nedenleriyle, s6z konusu hizmetin ilgili pazar

kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir.

" ERG, AB’de elektronik haberlesme sektoriine iliskin iiye tilkelerin diizenleyici kurumlarinin isbirligi ve fikir
aligverisi i¢in kurulmus olan uzman bir kurulustur. 2009 yilinda yeniden yapilandirilarak BEREC adini
almistir. Ulkemiz gdzlemci statiisiinde BEREC nezdinde yiiriitiilen ¢alismalar1 yakindan takip etmekte ve sz
konusu ¢aligmalara katki saglamaktadir.

¥ BEREC, 2007, Common Position on Best Practice in Remedies Imposed as a Consequence of a Position of
Significant Market Power in the Relevant Markets for  Wholesale Leased Lines,
http://berec.europa.cu/doc/publications/erg_07 54 wll_cp_final 080331.pdf
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e Omurga Metro Ethernet (ME) Devresi

Omurga ME devre hizmeti Metro Ethernet hizmetinin sunumunda kullanilan sebeke
tizerinden sunulmakta olup s6z konusu hizmetler ile teknik agidan paralellik arz etmektedir.
Bu ¢er¢evede, Omurga ME devre hizmetinin istege bagli anahtarlama ve ydnlendirme
ozelliginin olmamasi, tahsisli baglanti ve kapasite 6zelligine sahip olmasi ve iki nokta
arasinda karsilikli olarak esit veri hizina imkan verecek sekilde simetrik olmasi nedeniyle
noktadan noktaya Metro Ethernet hizmetleriyle ortak 6zellikler tasimaktadir. Bu nedenle,

s6z konusu hizmetin ilgili pazar kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir.

e Noktadan Noktaya G.SHDSL ve Ekotiinel

Noktadan noktaya G.SHDSL ve Ekotiinel hizmetleri istege bagli anahtarlama ve
yonlendirme 6zelligine sahip olmayan, tahsisli baglanti ve kapasite 6zelligine sahip ve iki
nokta arasinda karsilikli olarak esit veri hizina imkan verecek sekilde simetrik olan bir
nitelik arz etmesi ve diisiikk hizlarda geleneksel kiralik devrelere ikame olmasi nedeniyle
(licret ve hiz yoniinden) noktadan noktaya G.SHDSL ve Ekotiinel hizmetlerinin ilgili pazar

kapsaminda yer aldig1 diisiiniilmektedir.

e Fiberlink

Fiberlink hizmeti FTTH/B (eve veya binaya kadar fiber) altyapis1 lizerinden Aktif Ethernet
veya GPON teknolojileri ile sunulmaktadir. Istege bagli anahtarlama ve yonlendirme
ozelligine sahip olmama, tahsisli baglant1 ve kapasite ve iki nokta arasinda karsilikli olarak
esit veri hizina imkan verecek sekilde simetrik baglanti gibi 6zellikleri nedeniyle s6z

konusu hizmetin ilgili pazar kapsaminda yer aldig1 diisiiniilmektedir.

e Noktadan Noktaya ADSL

Noktadan noktaya ADSL hizmetleri istege bagli anahtarlama ve yonlendirme 6zelligine
sahip olmayan, tahsisli baglant1 ve kapasite 6zelligine sahip olan bir nitelik arz etmekle
beraber; bu hizmetlerin iki nokta arasinda karsilikli olarak esit veri hizina imkan verecek
sekilde simetrik olmamasi nedeniyle, noktadan noktaya ADSL hizmetlerinin toptan ve

perakende kiralik devrelere ikame olmadigt ve ilgili piyasa kapsaminda
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degerlendirilmemesi gerekmektedir.

e VPN

VPN hizmetlerinin istege bagli anahtarlama ve yoOnlendirme Ozelliginin olmas1 ve
genellikle noktadan ¢ok noktaya, cok noktadan ¢ok noktaya baglantilar1 icermesi nedeniyle

ilgili pazar kapsaminda degerlendirilmemesi gerekmektedir.

llgili piyasanin tammlanmasinda, genel olarak ilgili cografi pazar kapsaminda iiriin ve
hizmetler dikkate alinmakta ve bu baglamda isletmecilerin tarife belirleme kisitlar1 dahil
olmak {iizere hizmet sunumunda gozettikleri temel ekonomik parametreler temelinde pazar
analizi yapilmaktadir. S6z konusu kisitlar, arz ikamesi ve talep ikamesi kavramlar ile
birlikte incelenmek durumundadir. ilgili piyasanin tanimlanmasi asamasinda, arz ve talep
ikamesinin degerlendirilmesi amaciyla, uygulanabilir oldugu durumlarda varsayimsal tekel

testi de dahil olmak iizere, ¢esitli yontemlere bagvurulmaktadir.

Bu cercevede ilgili {irlin piyasasi; {riinlerin o6zellikleri, fiyatlar1 ve kullanim amaglari
nedeniyle son kullanicilar veya isletmeciler tarafindan degistirilebilir ya da ikame edilebilir
olarak degerlendirilen tiim iiriin ve hizmetleri kapsamaktadir. Toptan ve perakende kiralik
devre pazarlariin incelenmesinde talep ve arz yonli ikame o6zellikleri incelenmekte ve ilgili
iriin pazarlarinin siirlart tespit edilmektedir. Bu kapsamda, ilgili iiriinlerin arz ve talep

yonlii ikame edilebilirligine iliskin degerlendirmelere asagida yer verilmektedir.

Talep yonlii ikame

Talep yonlii degerlendirmede, farkli hizlardaki kiralik devrelerin birbirlerini ne o6lgiide
ikame edebilecegi Onem arz etmektedir. Bu kapsamda talep yonli ikamenin
degerlendirilmesi i¢in ilgili iiriinlerin fonksiyonel ozellikleri ve tarife yapilart agisindan
karsilastirilmast  gerekmektedir. Fonksiyonel ikame (kullaniom amaci) acgisindan
kullanicilarin yliksek hizlardaki kiralik devreler yerine diisiik hizlarda ¢ok sayida kiralik
devre kullanmayi tercih edebilecegi, diger taraftan yiiksek hizlardaki kiralik devrelerin de
diisiik hizlardaki kiralik devrelerin ikamesi olabilecegi degerlendirilebilir. Dolayisiyla, talep
yonlii ikamenin olup olamayacaginin degerlendirilebilmesi icin kiralik devrelerin tarife

yapilarinin da incelenmesi gerekmektedir.
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Tablo 1: Toptan kiralik devreler ve Metro Ethernet hizmetleri tarife karsilastirmasi

(ilici)
Hiz Geleneksel Kiralik Devre Metro Ethernet
10 Mbit/sn 3.709 TL (10 Mbit/sn) 689,48 TL
34 Mbit/sn 5.480 TL (30 Mbit/sn) 1.235,79 TL
155 Mbit/sn 11.800 TL (150 Mbit/sn) 3.290,67 TL
622 Mbit/sn 28.600 TL (600 Mbit/sn) 8.117,03 TL

Kaynak: Tiirk Telekom Referans Kiralik Devre Teklifi

(*) ME devreleri i¢in parantez i¢indeki hizlara karsilik gelen tarifeler dikkate alinmstir.

Not: Tabloda ME tek ug tarifelerine yer verilmistir.

Tablo 2: Toptan kiralik devreler ve Metro Ethernet hizmetleri tarife karsilastirmasi

(illerarasi)
Hiz Geleneksel Kiralik Devre Metro Ethernet
10 Mbit/sn 4.484 TL (10 Mbit/sn) 1.190,91 TL
34 Mbit/sn 8.292 TL (30 Mbit/sn) 2.118,76 TL
155 Mbit/sn 19.243 TL (150 Mbit/sn) 5.615,35 TL
622 Mbit/sn 43.750 TL (600 Mbit/sn) 13.826,58 TL

Kaynak: Tiirk Telekom Referans Kiralik Devre Teklifi
(*) ME devreleri i¢in parantez i¢indeki hizlara karsilik gelen tarifeler dikkate alinmustur.

Not: Tabloda ME tek ug tarifelerine yer verilmistir.

Tablo 1 ve Tablo 2 kapsaminda goriilebilecegi iizere yiliksek hizlardaki (34, 155, 622
Mbit/sn) geleneksel kiralik devre ve ME hizmetlerinin fiyatlarinda gézlemlenebilecek kiigiik
ama belirgin fiyat artisina karsilik kullanicilarin diistik hizlardaki devrelerden yeteri kadar

alarak fiyat artisin1 karsilama imkanlarinin bulunmadigi anlasgilmaktadir.

Noktadan noktaya ME hizmetlerinin fiyatlarina bakilacak olursa, bu hizmetlerin fiyatlarinin
geleneksel kiralik devre hizmetlerinin fiyatlarina goére daha makul seviyelerde olmasi, bu
hizmetlere olan talebin artisini ve ilgili hizmetlerin geleneksel kiralik devreler iizerinde
olusturdugu rekabetci baskiyr agiklayici mahiyettedir. Tablolardaki ME {icretlerinin iki ile
carpilmasiyla belirlenen degerler {izerinden yapilan degerlendirmede; geleneksel kiralik
devre hizmetlerinin fiyatlarinda yapilacak kii¢iik ama belirgin fiyat artisina (SSNIP) yonelik

kullanicilarin  verecekleri tepki degerlendirildiginde ve kullanim aligkanliklari, pazarin
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hacimsel olarak ve iiriin ¢esitliligi anlaminda dinamik yapis1 géz oniinde bulunduruldugunda
ME hizmetleri ile kiralik devre hizmetlerinin birbirinin yerine gecebilecegi, dzellikle yiiksek
hizlarda azalan fiyat farklii@inin bu teknolojiler arasindaki rekabeti tetikleyebilecegi

degerlendirilmektedir.

Diger taraftan, 2 Mbit/sn ve alt1 hizlarda geleneksel kiralik devre hizmetleri ile noktadan

noktaya G.SHDSL hizmetlerinin tarife karsilastirmalarina ise asagida yer verilmektedir.

Tablo 3: Toptan kiralik devreler ve G.SHDSL tarife karsilastirmasi (ilici)

Hiz Geleneksel KD G.SHDSL
128 Kbit/sn 197,00 TL 39,00 TL
256 Kbit/sn 281,00 TL 54,00 TL
512 Kbit/sn 424,00 TL 89,00 TL
1024 Kbit/sn 656,00 TL 143,00 TL
2048 Kbit/sn 1.228,00 TL 230,00 TL

Kaynak: Tiirk Telekom Referans Kiralik Devre Teklifi

Tablo 4: Toptan kiralik devreler ve G.SHDSL tarife karsilastirmasi (illerarasi)

Hiz Geleneksel KD G.SHDSL
128 Kbit/sn 277,00 TL 80,00 TL
256 Kbit/sn 403,00 TL 128,00 TL
512 Kbit/sn 613,00 TL 189,00 TL
1024 Kbit/sn 966,00 TL 304,00 TL
2048 Kbit/sn 1.485,00 TL 470,00 TL

Kaynak: Tiirk Telekom Referans Kiralik Devre Teklifi

Tablo 3 ve Tablo 4 analiz edildiginde; Metro ethernet hizmetlerine benzer sekilde G.SHDSL
ticretlerinin iki ile ¢arpilmasi ile belirlenen degerler iizerinden yapilan degerlendirmede,
geleneksel kiralik devre fiyatlarinda yapilacak kiigiik ama belirgin fiyat artisina (SSNIP)
karsilik olarak kullanicilarin verecekleri tepki degerlendirildiginde genel ve kesin bir
cikarim yapilmast miimkiin olmamakla birlikte s6z konusu hizmetlerin teknik nitelikleri,
ortak/paralel ozellikleri, pazardaki talebi karsilama ve tercih edilme potansiyeli yoniinden
incelendiginde, 2 Mbit/sn ve alt1 hizlarda G.SHDSL hizmetlerinin geleneksel kiralik devre

hizmetleri lizerinde baski olusturabilecegi degerlendirilmektedir.
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Arz yonlii ikame

Arz yonlii ikame, fiyatlarda meydana gelecek kiigiik ve gecici olmayan artiglar karsisinda
tedarikgilerin iiretimlerini baska {iriinlere kaydirabilmeleri ve bunlar1 kisa donemde kayda
deger ek maliyetlere ve risklere katlanmak zorunda kalmadan pazarlayabilmelerini ifade
eder. Arz yonlii ikame analizinde {izerinde durulmasi gereken husus; herhangi bir hizdaki
kiralik devre fiyatinin artmas1 durumunda mevcut veya potansiyel diger isletmecilerin nasil
bir tutum izleyecekleridir. Bu acidan bakildiginda Tiirk Telekom’un fiyatlarinda yapacagi
artisa karsilik alternatif isletmecilerin sunmakta olduklar1 kiralik devre hizmetlerinin
cesitliliginin ne sekilde degisecegi hususu arz yonlii ikameyi aciklayabilecek bir husus
olarak goriilmektedir. Alternatif isletmecilerin bu tiir bir fiyat degisikligine karsilik
tutumlarinin kullanici 6nceliklerine duyarli olan hizmetlerle ve uzun dénemli sdzlesmelerle
yakindan ilgili olacagi ve smirli kalacagi, dolayisiyla c¢ok degisken olmayacagi
diistiniilmektedir. Bu nedenle arz yonlii ikamenin talep yoOnlii ikameye gore diisiik

seviyelerde kalacag diisiiniilmektedir.

3.2. Tlgili Cografi Piyasa

Yapilacak piyasa analizinde ilgili tirlin piyasasi belirlendikten sonra bu pazarin cografi
sinirlarinin belirlenmesi  gerekmektedir. Ilgili cografi piyasa, séz konusu iiriin veya
hizmetlerle ilgili taraflarin arz ve taleplerinin gerceklestigi, rekabet sartlarinin yeterince
homojen oldugu ve komsu alanlardaki s6z konusu sartlarin yeterli derecede farkli olmasi

nedeni ile ayirt edilebilir nitelikte oldugu alani ifade etmektedir.

Tiirkiye’deki kiralik devrelerin tarifeleri genel olarak, kapasitenin saglandigi noktalarin
bagli olduklar1 santrallerin birbirlerine gore konumlar1 dikkate alinarak belirlenmektedir.
Isletmecilerin tabi olduklar1 tarife kontrol mekanizmalari, vyiiriirlikteki Kanun ve
Yonetmelik hiikiimleri ¢ercevesinde belirli bir serbestiyle tarife belirlenmesini
engellememektedir. Bu husus sakli kalmak kaydiyla, yerlesik isletmeci tarifeleri
incelendiginde, herhangi bir cografi ayrima gidilmeksizin, biitiin {ilke genelinde benzer

hizmetler i¢in benzer tarifelerin uygulandigi goriilmektedir.
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Kiralik devre hizmetlerine iliskin cografi piyasanin bu hizmetleri sunan isletmecilerin
hizmet verebilecekleri fiziksel alan dikkate alinarak {ilke geneli (Tiirkiye) olarak

belirlenmesinin uygun olacag diistiniilmektedir.

Bu cergevede, kiralik devre hizmetlerine iliskin ilgili piyasanin, arz ve talep yonli ikame

edilebilirlik diizeylerine gore;

e Toptan ve Perakende Seviyede Ulke Genelinde Sunulan Kiralik Devre Tasima
(geleneksel kiralik devre, kismi kiralik devre, omurga kiralik devre, noktadan
noktaya Metro Ethernet ve TTiinel, kismi Metro Ethernet devresi, omurga
Metro Ethernet devresi, noktadan noktaya G.SHDSL ve Ekotiinel, Fiberlink

hizmetlerini icerecek sekilde)

e Toptan ve Perakende Seviyede Ulke Genelinde Sunulan Kiralik Devre
Sonlandirma (geleneksel kiralik devre, kismi kirahk devre, omurga kirahk
devre, noktadan noktaya Metro Ethernet ve TTiinel, kismi Metro Ethernet
devresi, omurga Metro Ethernet devresi, noktadan noktaya G.SHDSL ve

Ekotiinel, Fiberlink hizmetlerini icerecek sekilde)

pazarlar seklinde degerlendirilmesinin uygun olacag diisiiniilmektedir.
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4. ILGILIi PiYASADA DUZENLEME GEREKSINIMi

4.1. Uclii Kriter Testi

AB Komisyonu’nun 09 Ekim 2014 tarihli ve 2014/710/EU sayili Tavsiye Kararinda'

Komisyon tarafindan onciil diizenlemeye tabi tutulmasi éngoriilmeyen pazarlarda;

e Piyasaya girig Oniinde yiiksek ve gegici olmayan yapisal, hukuki veya diizenleyici
engellerin olmasi,

e llgili piyasada, giris engellerinin temelindeki altyap1 bazli rekabet durumu ve diger
rekabet unsurlar1 dikkate alinarak pazar yapisinin belirli bir dénem iginde
kendiliginden rekabetci yapiya kavusacaginin beklenmemesi ve

e Rekabet hukuku kurallarinin tek basina uygulanmasinin piyasa yapisinin

bozuklugunu gidermede yetersiz olmasi

kosullarinin birlikte gerceklesmesi durumunda diizenleyici kurumlarin ilgili pazarda onciil

diizenleme yapabilecegi belirtilmistir.

Anilan Tavsiye Kararinda belirtilen tglii kriter testi ile diizenleyici kurumlar tarafindan
yapilacak olan diizenlemelerin, rekabetin tesis edildigi veya alternatif isletmecilerin
piyasaya kisa ve orta vadede girebilecegi pazarlarda yapilmamasi ve benzer sekilde anti-
trost veya ardil (ex-post) rekabet kurallarinin uygulanmasinin yeterli goriildiigii piyasalarda
diizenlemenin yapilmamasi1 gerektigi ifade edilmektedir. Avrupa Diizenleyiciler Grubu
(ERG) tarafindan 2008 yilinda yayimlanan “Uclii Kriter Testinin Uygulanmasi
Kilavuzu™nda (ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test), ilk
Olciit olan “piyasaya giris Oniinde yiiksek ve gegici olmayan engel veya engellerin olmas1”

hususu;

- Batik maliyetlerin varligi,
- Kolaylikla tekrarlanamayan altyapilarin kontroliinii elinde bulundurma,
- Sermaye ve finans kaynaklarina erisim kolayligi,

- Olgek ve kapsam ekonomilerinin varhigs,

5 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TX T/?uri=uriserv:OJ.L_.2014.295.01.0079.01.ENG
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- Dikey biitiinlesme,
- Pazarlama ve dagitim kanallarina hakim olma ile

- Uriin ve hizmet ¢esitlendirmesi yapabilme

boyutlariyla ele alinmaktadir'®. Ayni dokiimanda ikinci 6lgiit olan “ilgili piyasada, pazar
yapisinin belirli bir donem icinde kendiliginden rekabet¢i yapiya kavusacaginin

beklenmemesi” hususu ise;

- Piyasa payi,

- Fiyat egilimleri ve fiyatlandirma davranislari,

- Kolaylikla tekrarlanamayan altyapilarin kontroliinii elinde bulundurma,
- Paket satis gibi hizmet cesitlendirmeleri yapabilme,

- Genisleme Ontinde engeller ve

- Potansiyel rekabet,

temelinde ele alinmaktadir!’.

Bu baglamda 2014/710/EU sayili Tavsiye Kararmin Dibacesinin (Preface) onbirinci
paragrafinda da belirtildigi iizere; birinci ve ikinci kritere iliskin yapilacak
degerlendirmeler piyasa analizlerinde diizenleme yoklugunda, giris engelleri (batik
maliyetleri icerecek sekilde), pazar yapisi ve dinamiklerine (pazar paylari, lcretler,
trendler, alternatif sebekelerin varligi) iliskin ileriye doniik bir yaklasimla yapilan
degerlendirmeleri icerecektir. Komisyon iiglii kriter testi ile etkin piyasa giiciiniin tespitinde
kullanilacak kriterler arasindaki yakinsamayi ongdrmektedir. Son 06l¢iit olarak da “rekabet
kurallarinin tek basia uygulanmasinin piyasa yapisinin bozuklugunu gidermede yetersiz

olmas1” 6lgiitii degerlendirilmektedir'®.

AB Komisyonu’nun 2014 yilindaki 2014/710/EU sayili Tavsiye Karari’'nda da s6z konusu
dokiimanin ekinde yer almadigi halde 2003/311/EC ve 2007/879/EC sayili Tavsiye

' ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test, (ERG (08) 21 ERG Report on 3 criteria
test final 080604), (2008 (ERG,(08) 21), s.3.

http://berec.europa.cu/doc/publications/erg_08 21 _erg_rep 3crit_test final 080604.pdf

" ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test, (ERG (08) 21 ERG Report on 3 criteria
test final 080604), s.3-4, 2008.

' ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test, (ERG (08) 21 ERG Report on 3 criteria
test final 080604), s.4, 2008.
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Kararlariin eklerinde yer alan pazarlarin ulusal sartlar geregi hala diizenleniyorsa iiglii
kriter testinin yapilarak ilgili piyasadaki diizenleme gereksiniminin analiz edilmesi gerektigi
ifade edilmistir. Ancak hem anilan Tavsiye Karari’nda hem de ERG raporlarmda19 tcli
kriter testi i¢in yapilan analizin ispat yilikiiniin EPG’ye sahip isletmeciyi belirlemedeki
analizi hicbir surette agmayacagi ve Uglii kriter testinin diizenleme gereksinimini tespit
etmek icin yapilan bir 6n degerlendirme oldugu agik¢a belirtilmektedir. Dolayisiyla
ERG’nin iglii kriter testine iliskin raporunda {iiye iilkelerin diizenleyici kurumlarinin tglii
kriter testinde diizenleme gereksinimine iliskin inceleme detaymin hi¢bir durumda etkin
piyasa giicliniin tespit edilmesinde gerek duyulan analizden daha kapsamli ve ayrintili

olamayacag belirtilmektedir.

Bu kapsamda elektronik haberlesme hizmetlerine iliskin piyasalarda etkin rekabet ortaminin
tesis edilmesi, korunmasi ve gelistirilmesi ile konuya iliskin AB mevzuati ile uyum
saglamak maksadiyla hazirlanan ve 27.11.2012 tarihli ve 28480 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak vyiiriirliige giren Pazar Analizi Y&netmeligi'nin “Ilgili pazarda diizenleme
gereksinimi” baglikli 7°nci maddesinin 1’inci fikrast geregince yukarida zikredilen
(dliizenleme gereksinimine dair) {iglii kriter testinin iilkemiz icin yapilacak tim piyasa
analizlerinde AB mevzuat1 ve ilkeleri ile uyumlu bir bi¢imde uygulanmasi gerekmektedir.
Bu kapsamda ayrica belirtmek gerekir ki, toptan diizeyde getirilmis bulunan
yiikimliiliiklerin perakende diizeyde rekabetin tesisine yonelik etkileri diizenleme
gereksinimi olup olmadigina 151k tutacak énemli bir etken olup™ bu husus, Pazar Analizi

Yo6netmeligi’nin 7’ nci maddesinin 2°nci fikrasi®' ile teyit edilmistir.

Bu cergevede ilgili piyasadaki diizenleme gereksinimi rekabet hukukunun temel ilkeleri ile

uyumlu olarak iktisadi agidan analiz edilmektedir.

' ERG (08) 21, Report on Guidance on the application of the three criteria test.

%% 2002/22/EC sayili Evrensel Hizmet Direktifi’nin ‘Perakende Hizmetleri Uzerindeki Diizenleyici Kontrol’
baglikl1 17°nci maddesi.

Directive 2002/22/EC of The European Parliament and of The Council on on universal service and users' rights
relating to electronic communications networks and services (Universal Service Directive)
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002L0022&from=EN

1 S5z konusu madde hitkkmii “Bu maddenin ilk fikrasinda belirtilen kosullarin gerceklesip gerceklesmediginin
tespitinde Kurum tarafindan toptan diizeyde getirilen yiikiimliiliiklerin perakende diizeyde rekabetin tesisine
yénelik etkisi de goz oniinde bulundurulur.” seklindedir.
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4.1.1. Ik Kosul
Uglii kriter testinin ilk kosulu “piyasaya giris dniinde yiiksek ve gegici olmayan bir engelin

olmasi1” olup, s6z konusu kosulun degerlendirilmesinde yukarida da ifade edildigi iizere;

e Batik maliyetler,

e Kolaylikla tekrarlanamayan altyapilarin varligi,

e Teknolojik tstiinliik,

e Mali kaynaklara kolay veya ayricalikli erigim,

e Olgek ve kapsam ekonomileri,

¢ Dikey biitiinlesme,

e Dagitim ve satis aglarinin genisletilmesinde karsilasilan engeller ile

e Farklilastirilmis tiriin ve hizmetler

dikkate alinmaktadir. >

Temel anlamda iki tiir giris engelinden soz edilebilmektedir. Bunlar; yapisal ve hukuksal ya
da diizenleyici giris engelleridir. Yapisal giris engelleri, baslangic maliyetleri veya talep
kosullarindan kaynaklanan ve pazara girisleri engellemek ya da geciktirmek suretiyle
yerlesik isletmeci ile alternatif isletmeciler arasinda asimetrik kosullara yol agan
engellerdir. Maliyet avantajlari, biiyiik 6lgek ve kapsam ekonomileri, kapasite kisitlamalari
ve yliksek baslangi¢c maliyetleri ile tanimlanan piyasalarda pazara giris oniinde yliksek giris
engellerinin varligindan s6z edilebilir. Ayrica teknik olarak tekrarlanmasi ekonomik agidan
makul olmayan sebekelerin ya da sebeke bilesenlerinin varligi durumunda da benzer giris
engelleri ile karsilasilabilir. Pazara yeni giris yapacak isletmecilerin s6z konusu piyasadaki
hizmetleri sunabilmeleri i¢in temel anlamda iki secenekleri bulunmaktadir. Bunlar yiiksek
diizeyde batik maliyet gerektiren yaygin bir sabit altyapir sebekesinin kurulmasi ya da
yerlesik isletmeciden toptan diizeyde hizmet satin alinarak bu hizmetlerin perakende
diizeyde tekrar sunulmasma imkan tanmmasidir. Ilk secenek, gerektirdigi yiiksek batik
maliyetler ve gecis haklarinin satin alinmasi anlamindaki yiiksek maliyetler agisindan ¢ok
ciddi bir yapisal engeli biinyesinde barindirmaktadir. Ancak ikinci segenek igin toptan

diizeyde yerlesik isletmeciden temin edilecek hizmetlerin diizenleyici kurum tarafindan

2 ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test, (ERG (08) 21), s.3, 2008.
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diizenlenmis hizmetler olmasi durumunda bu engellerin s6z konusu olmayacagi

sOylenebilecektir.

Hukuki ya da diizenleyici giris engelleri pazardaki oyuncularin pozisyonlarin1i dogrudan
etkileyen hukuksal, idari ya da diger devlet yaptirnmlarini ifade etmektedir. S6z gelimi ilgili
pazarda faaliyet gosterecek firmalarin sayilarimi siirlayan bir spektrum tahsisi ya da
yetkilendirme pazara giris 6niinde hukuksal ve idari bir giris engeli niteligindedir. Bilindigi
gibi Onceki yetkilendirme rejiminde benimsenen goérev sdzlesmesi, imtiyaz sdzlesmesi,
telekomiinikasyon ruhsati veya genel izin basliklar1 altindaki yetkilendirme tiirleri
kaldirilmig, 5809 sayili EHK nin yiiriirlige girmesi ile yetkilendirme rejimi daha etkin ve
seffaf bir hale doniistiiriilmiis ve potansiyel isletmecilerin sektdre girisleri kolaylastirilmaya
calisilmigtir. Bu baglamda ilgili piyasada halihazirda kiralik devre hizmeti sunabilecek olan
toplam 129 adedi bildirim usuliine 9 adedi ise kullanim hakki usuliine tabi olmak iizere
yetkilendirilmig 138 adet alternatif isletmeci bulunmaktadir. Hukuksal ve idari engellerin
yapisal engellere gore genel anlamda daha diisiik olmasi beklenmektedir. Bu noktadan
hareketle, isbu pazar analizi dokiimaninda incelenen kiralik devre pazarlari i¢in piyasaya
girisi zorlastiracak herhangi bir hukuki ya da idari engelin elektronik haberlesme mevzuati

anlaminda bulunmadigi sdylenebilir.

Bununla birlikte yiiksek giris engellerinin gegici olup olmadigi konusu da 6nemlidir. Buna
gore toptan diizeyde bir erisim yikimliligli ve maliyet esasli tarife belirleme
yiikiimliiliigliniin mevcut olmas1 durumlarinda ilgili pazarda anilan kriterlerin bahse konu

giris engellerini ortadan kaldirma potansiyeli s6z konusudur®.

Giris  engellerinin  diizenleyici miidahalenin  yoklugunda varligim1 siirdiirecegi
degerlendirmesi yapilirken ilgili pazara basaril1 bir girisin gerceklestigi ya da ger¢eklesmek

tizere olup olmadiginin incelenmesi gerekmektedir.

Yerlesik isletmecinin finansal kaynaklara ayricalikli erisebilmesi, iiriin farklilagtirmasindan
faydalanabilmesi veya genis satis ve dagitim aglarina sahip olmasi durumlari, pazara
girigleri zorlastirmaktan ziyade giriglerin yerlesik isletmecinin mevcut pazar giiciini

sinirlandirabilecek yeterlilikte olup olmadig: ile ilgilidir.

2 ERG (08) 21, .3
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2017 yili Mart ay1 itibariyle 129 adet bildirim kapsaminda, 9 adet de kullanim hakki
kapsaminda yetkilendirilmis altyap: isletmecisi bulunmaktadir. Sektérde fiilen sebeke
altyapis1 yatirimlart yapan isletmeci sayisit ise daha azdir. Bu baglamda ilgili piyasaya
giriglerin Oniinde yasal engellerin bulunmamasina ve toptan diizeyde gerceklestirilmis olan
diizenlemelerle alternatif isletmecilerin pazara girisinin miimkiin kilinmasina ragmen, bu
pazarda diizenleme gereksiniminin dogru degerlendirilebilmesini teminen; yatirim
maliyetlerinin yiiksek olmasi, dlcek ve kapsam ekonomilerinin varlig, dikey biitiinlesme ve

hizmet gesitliligi gibi faktorlerin de goz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Ozellikle, tasima pazarinda altyapr yatirimlarim siirdiiren alternatif isletmeciler var olsa da
bu durum her zaman isletmecilerin perakende seviyede yeterli diizeyde rekabet edebildikleri
anlamima gelmemektedir. Zira ilgili isletmecilerin sehir iclerinde ve/veya sonlandirma
noktalarina yakin bolgelerde yeterli diizeyde varlik (PoP) noktasina ulasamamalari,
operasyonlarint  genisletememelerine ve perakende miisterilere ulasamamalarina yol

acabilmektedir.

Yukarida zikredilen kriterler (6l¢ek ekonomisi, dikey biitiinlesme, gelir, devre sayisi gibi
pazar payt Olcekleri) bakimindan degerlendirildiginde, perakende diizeyde rekabet
bilesenlerinin tam anlamiyla olusmadigi, alternatif isletmecilerin sadece kendi PoP noktalari
arasinda baglant1 yapabildigi ve bu noktalarin yayginligini saglayacak diizenlemelerin (tesis
paylasimi, gecis hakki, vb.) uygulama siirecinin devam etmesine mukabil, tesis paylasimi
uygulamalarinin heniiz yeterli yayginlikta olmayisi dikkate alindiginda ti¢li kriter testinin
ilk sart1 olan “piyasaya giris onilinde yiiksek ve gecici olmayan bir engelin olmas1” sartinin
onemli dlclide gerceklestigi goriilmektedir. Abone, devre sayis1 ve gelir diizeyi bakimindan
isletmeci pazar paylar1 arasindaki belirgin farklilik bu hususu teyit etmektedir. Bununla
birlikte, her ne kadar alternatif isletmecilerin yiiksek kapasiteli devrelerden dolay:1 tasima
pazarinda pazar paylarinin artmis oldugu goriilse de alternatif altyapi igletmecilerin varlik
(PoP) noktalarinin olduk¢a az olmasi ve sadece bu noktalar arasinda hizmet sunabilmeleri
sebebiyle s6z konusu pazarin geneline altyapt kisitlari nedeniyle erisemedikleri
goriilmektedir. Bu husus dikkate alindiginda piyasaya giris Oniinde yiiksek ve gegici

olmayan bir engelin olmasi sartinin biiyiik 6l¢iide devam ettigi miisahede edilmektedir.

Ulke genelindeki duruma bakilacak olursa, yerlesik isletmeci haricinde sadece bir alternatif

isletmecinin biiyiik dl¢iide iller aras1 baglantilarin1 tamamlamis oldugu ve kiralik devreler
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tasima pazarinda faaliyet gosterdigi tespit edilmistir. Bu husus dikkate alindiginda, batik
maliyetler, 6lgek ve kapsam ekonomileri, kolaylikla tekrarlanamayan altyapilarin varlig: gibi
etkenler nedeniyle iilke genelinde {i¢lii kriter testinin 1’inci kosulunun hem perakende hem
de toptan diizeyde kiralik devre tasima pazarinda halihazirda devam ettigi ve diizenleme

gereksiniminin bulundugu degerlendirilmektedir.

Diger taraftan, lilke genelinde kiralik devrelere iliskin sonlandirma pazarinda alternatif
isletmecilerin kendi il i¢i altyapilarini olusturmaya devam ettikleri bilinmekle birlikte biiyiik
Olciide yerlesik isletmeci altyapisina bagimli bulunduklart ve yiliksek batik maliyet riskiyle
kars1 karsiya olduklar1 dikkate alinarak ti¢lii kriter testinin ilk sarti olan “piyasaya giris
oniinde yiiksek ve gecici olmayan bir engelin olmas1” sartinin sonlandirma pazari i¢in de
halihazirda gecerli oldugu diisiiniilmektedir. Bu cergevede iilke genelinde kiralik devrelere
iligkin sonlandirma pazar1 bakimindan ti¢lii kriter testinin birinci kosulun gergeklestigi ve bu
dogrultuda iilke genelinde toptan ve perakende diizeyde kiralik devrelere iligkin sonlandirma

pazarinda diizenleme gereksiniminin halihazirda devam ettigi degerlendirilmektedir.

Bu baglamda yukaridaki agiklamalar cergevesinde, iilke genelinde toptan ve perakende
kiralik devre hizmetlerine iliskin tasima ve sonlandirma pazarlarinda iiglii kriter testinin ilk
kosulunda belirtilen piyasaya girisin oniindeki engellerin onemli odlgiide devam ettigi

degerlendirilmektedir.

4.1.2. ikinci Kosul

Uglii kriter testinin ikinci kosulunu “ilgili piyasada, pazar yapisinin belirli bir dénem iginde
kendiliginden rekabet¢ci yapiya kavusacaginin beklenmemesi” olusturmaktadir. AB
Komisyonu’nun 2014 yilindaki Tavsiye Karari’na gore bu kriterin incelenmesinin ileriye

doniik bakis agist ilkesi ¢ergevesinde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Ikinci kosulun degerlendirilmesinde; ERG dokiimaninda (ERG (08) 21);
e Pazar payi,
o Fiyatlar ve fiyatlama egilimi,
e Kolayca tekrarlanamayan altyapilarin kontroli,
e  Uriin/hizmet farklilagtirmas: (paket satis gibi),

¢ Genisleme 6niindeki engeller ve
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e Potansiyel rekabet

Slgiitlerinin ele almabilecegi belirtilmektedir.**

Pazar payi, ilgili piyasanin kendiliginden rekabet¢i ortama ydnelemeyecegine iliskin

degerlendirmede ilk 6l¢iit olarak kullanilmaktadir. Pazar paylari;

e Trafik miktari,
e Sahip olunan kapasite ya da

e QGelir bilgilerine

gore hesaplanabilmektedir. Bu noktada siiregelen yliksek pazar paylari hakim konum
Olciitli olurken, yillara gore azalan pazar paylari rekabet¢i pazar yapisina dogru yol
alindigim1 gostermektedir. Ancak azalan pazar paylari tek basina bu kriterin saglanmasina
yonelik yeterli bir gerekge olmayabilir. Ornegin, ilgili piyasadaki hizmetlere iliskin
fiyatlarin rekabetci diizeyin belirgin ve gegici olmayan surette lizerinde seyretmesi ve asiri

karlilik piyasa giiciine iliskin 6nemli bir gosterge olarak degerlendirilebilir.

Mevcut veriler 1s181nda, s6z konusu pazardaki devre ve abone sayilar1 dikkate alindiginda
rekabet ortaminin yeterince olgunlagmadigi, isletmecilerin PoP sayilarinin azligi, sadece bu
noktalar arasinda hizmet verebildikleri, s6z konusu noktalar arasindaki baglantilarin
tesisinde dahi -gecis hakki/tesis paylasimina dayali sorunlarin ¢ézliim siirecinin devam
etmesi nedeni ile- gecikmelerin yasanabilmesi ve tesis paylasimi uygulamalarinin heniiz
yeterli yayginlikta olmayist géz oniine alindiginda pazarin genelinde rekabetci bir yapinin
olmadig1 gozlemlenmektedir. Bu husus, isbu pazar analizi dokiimaninda 5.1 bolimiinde yer
verilen abone, devre sayisi ile gelir bazinda isletmecilerin pazar paylarinin incelenmesi
neticesinde de gortilebilecektir. Gerek toptan kiralik devre piyasasinda, gerekse perakende
kiralik devre piyasasinda s6z konusu kriterler bakimindan yerlesik isletmecinin piyasa
paylarmin belirgin sekilde yiiksek (%350 ve iizeri) olmast ve olduk¢a sinirli degisim olmast
nedeniyle s6z konusu piyasalarin heniiz yeterli diizeyde rekabet¢i ve homojen yapiya
kavusmadig1 anlasilmaktadir. Belirtilen parametreler bakimindan ortaya c¢ikan yapi
nedeniyle, yerlesik isletmecinin hakim durumunu kullanarak fiyatlari artirabilmesi ihtimal

dahilindedir.

* ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test, (ERG (08) 21), s.3-4, 2008.
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S6z konusu PoP noktalarinin yayginliginin artmasina zemin hazirlayacak Kurum
diizenlemelerinin etkin uygulanma siireci tamamlanmadan ve yeni altyap1 kurulumlarina
bagli pozitif sonuglar ortaya ¢ikmadan mevcut durumun kisa vadede degismesinin olasi

olmadig1 degerlendirilmektedir.

Yukarida deginildigi iizere iilke genelinde yerlesik isletmeci haricinde sadece bir alternatif
isletmecinin biiyiik 6l¢iide iller arasi baglantilarini tamamlamis oldugu ve kiralik devre
tagima pazarinda faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Bu nedenle, foptan ve perakende kiralik
devre tasima pazarmda bitiin iilke genelinde tiglii kriter testinin 2’nci kosulu olan “ilgili
piyasada, pazar yapisinin belirli bir donem icinde kendiliginden rekabetci yapiya
kavusacaginin beklenmemesi” kosulunun gerceklestigi ve toptan ve perakende diizeyde

diizenleme gereksiniminin halihazirda devam ettigi degerlendirilmektedir.

Ayrica, genel olarak yerlesik isletmecinin sagladigi devreler iizerinden hizmet sunan
alternatif isletmeciler agisindan bakildiginda, yerlesik isletmeci sonlandirma sebekesinin
zorunlu unsur niteligini korudugu ve alternatif isletmecilerin kiralik devre sonlandirma
pazarinda yerlesik igletmeciye bagimliliklarinin devam ettigi goriilmektedir. Bu nedenle,
kiralik devre sonlandirma pazarinda biitiin iilke genelinde tiglii kriter testinin 2’nci kosulu
olan “ilgili piyasada, pazar yapisinin belirli bir dénem icinde kendiliginden rekabetci
yaptya kavusacaginin beklenmemesi” sartinin gerceklestigi ve toptan ve perakende

diizeyde diizenleme gereksiniminin halihazirda devam ettigi degerlendirilmektedir.

Bu baglamda iilke genelinde toptan ve perakende kiralik devre hizmetlerine iliskin ilgili
piyasada halihazirdaki veriler 1s181inda ‘belirli bir donem igerisinde kendiliginden rekabetci

bir ortam olustugu ndan bahsedilemeyecegi diisiiniilmektedir.

Yukaridaki degerlendirmelerin yani sira, elektronik haberlesme pazarina yeni girecek olan
alternatif isletmecilerin, pazarda halihazirda hizmet sunan ve belirli bir abone kitlesine
sahip olan yerlesik isletmeciler ile rekabet ederek son kullanicilara hizmet sunabilmeleri
i¢in tiiketicilerin goziinde cazip, rekabetci teklifler getirebilmeleri gerekmektedir. Bununla
birlikte, kendi yetkilendirmeleri kapsaminda altyapi isletmeciligi hizmetini etkin ve
rekabetci sekilde sunamamalari, s6z konusu isletmecilerin son kullanicilara erisim
saglamalar1 i¢in dikey biitliinlesik bir yapida hizmet sunan yerlesik isletmecilerin

sebekesine erisimi zorunlu kilmaktadir.
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Pazara yeni giren alternatif isletmecilerin perakende pazarda belirli bir abone potansiyeli
olan mevcut yerlesik isletmecilerle rekabet etmeye calisirken, yine bu isletmecilerin
kontrolii altinda bulunan temel girdilere ihtiyag duymalari, elektronik haberlesme
piyasalarin1 rekabet ihlallerine agik bir yapiya doniistirmektedir. Bu baglamda pazara
potansiyel girisleri 6nlemek veya mevcut rakip isletmecileri pazardan dislamak amaciyla,
yerlesik isletmeciler toptan pazardaki gii¢lerini kotiiye kullanarak ¢apraz siibvansiyon,
yikici fiyatlandirma, asir1 fiyat ve fiyat sikistirmasi gibi ¢esitli rekabet ihlallerine tesebbiis
edebilmektedir. Bu nedenle, sektdrde etkin rekabet kosullarinin saglanmasi ile pazarda
belirli bir giice sahip isletmecilerin rekabeti bozucu sonuglar doguracak davraniglarinin
onlenmesi ve tiiketicilerin korunmasi amaglarina yonelik onciil diizenlemelerin varligi

biiylik 6nem arz etmektedir.

Netice itibariyle ilgili pazar analizinin ii¢lii kriter testinin ikinci kosulu baglaminda ozet
olarak goz oniinde bulundurulan pazar payi, rekabetci fiyatlar ve fiyatlama egilimi,
kolayca tekrarlanamayan altyapilarin kontrolii, genigleme oniindeki engeller ve potansiyel
rekabet olgiitlerinin incelenmesi neticesinde, toptan ve perakende kiralik devre tasima ve
sonlandirma pazarinda ti¢lii kriter testinin ikinci kosulunda belirtilen ilgili piyasada, pazar
yvapisinin  belirli bir doénem i¢inde kendiliginden rekabet¢i yaprya kavusacaginin

beklenmedigi degerlendirilmektedir.

4.1.3. Uciincii Kosul

Uglii kriter testinin 3’iincii kosulunu ise “rekabet hukuku kurallarinin tek basina
uygulanmasinin piyasa yapisinin bozuklugunu gidermede yetersiz olmas1” olusturmaktadir.
Uclii kriter testinin ilk iki kosulunun birlikte gerceklesmesi durumunda olusabilecek piyasa
basarisizliklarinin giderilmesine yonelik ardil (ex-posf) rekabet hukuku kurallarinin tek
basina yeterli olup olamayacagmin da degerlendirilmesi gerekmektedir. Zira piyasa
basarisizligindan kaynaklanan etkinsizliklerin giderilmesine yonelik olarak miidahalelerin
stk ve gecikmeksizin yapilmasinin vazgegilmez oldugu durumlarda rekabet hukuku

kurallarinin tek basina yetersiz kalacagi sdylenebilir.

Ayrica sadece rekabet hukuku kurallarinin uygulanmasi ile dikey biitlinlesik yapida faaliyet
gosteren yerlesik isletmecilerin yapacagi asir1 fiyatlandirma, fiyat ayrimciligi, yikici

fiyatlama ve capraz siibvansiyon gibi rekabete aykiri fiyatlama politikalar1 engellenmeye
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calisilsa bile EPG’ye sahip isletmeci veya isletmecilerin sunacaklar1 hizmetler ile ilgili
olarak ayrimcilik yapabilecekleri ve bu isletmecilerce ileri siiriilen elverissiz kosullar
vasitastyla potansiyel rakip isletmecilerin piyasaya girislerinin Oniinde engeller

olusturulabilecegi diistintilmektedir.

2014/710/EU sayili Tavsiye Karari’nda, yaygin ve belli bir siire igerisinde tekrarlanabilen
piyasa basarisizliklar ve rekabet karsit1 davranislara kars1  “rekabet hukukuna gore yapilan
ardil (ex-post) miidahale maliyetlerinin yiiksek; soz konusu davramiglarin fazla siklikta
tekrarlanabiliyor  olmasimin  onciil  miidahaleyi ise ka¢inilmaz  kilacagi” ifade
edilmektedir™. Bununla birlikte rekabete aykir1i davramslarin  yaygmligmin - ve
tekrarlanabilme sikliginin diisiik diizeyde oldugu durumlarda rekabet hukuku kurallarinin
tek basina uygulanmasinin piyasa basarisizliklariyla miicadelede yeterli goriilebilecegi
savunulabilmektedir. Ancak elektronik haberlesme sektorii gibi hizli degisimlere sahne
olabilen bir piyasada aninda miidahale gerektiren rekabete aykir1 davranislara miidahalede
rekabet hukuku kurallar1 ancak sektore 6zgii diizenleme ile beraber etkili olabilecektir. Bir
piyasada c¢ogunlukla dikey biitiinlesik isletmecilerin girisebildigi rekabet karsiti
uygulamalarin engellenebilmesi i¢in, bu isletmecilerin EPG’ye sahip oldugunun tespiti ve
oncil diizenlemelerle yilikiimli kilinmasi rekabetin tesisi ve korunmasi anlaminda etkili

sonuclar dogurabilecektir.

Ayrica rekabet otoriteleri, diizenleyici kurumlar gibi isletmecilerden dogrudan ve diizenli
bir sekilde veri talebinde bulunan kurumlar degildir. Bu nedenle rekabet karsiti
davraniglarin 6nceden tespiti ve giderilmesinde rekabet kurallarinin etkisinin sinirh
olabilecegi unutulmamalidir. Bununla birlikte alternatif isletmecilerin piyasaya girislerinde
oldukga 6nemli olan erisim saglama, tarife kontrolii ve diger ylikiimliiliikler sadece rekabet
hukuku kurallart ile tesis edilemeyecektir. Rekabete aykiri davranis ve ihlallerin ortadan
kaldirilmamasi, telafisi miimkiin olamayacak zararlarin dogmasina neden olabilmektedir.
Ayrica etkin rekabet ortaminin uzun vadede tesis edilebilmesi i¢in Onciil diizenleme
yetkisini kullanan diizenleyici kurumlar ve bunlarin ihdas ettigi diizenleyici kurallar

isletmecilerin yeni yatirim yapma motivasyonunun korunmasi i¢in de gereklidir®®,

Alternatif isletmeciler PoP noktalarinin olduk¢a az olmasi ve pazarin geneline altyapi

232014/710/EU, Dibace, prg. 16
2 ERG (08) 21, s. 14-15
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kisitlart nedeniyle erisemedikleri dikkate alindiginda, iilke genelinde mevcut durum
itibariyle alternatif altyapi isletmecilerinin yeterli rekabet 6lgegine ulasamadiklari bir pazar
yapist ortaya ¢ikmakta olup, bu durum asagidaki ‘5. Rekabet Seviyesi Analizi’ basghigi
altindaki incelemelerde net bigimde ortaya g¢ikmaktadir. Aciklanan nedenlerle, sunulan
hizmetlerde alternatif isletmecilerin yerlesik isletmeciye yiiksek diizeyde bagimlilig
nedeniyle toptan ve perakende kiralik devre hizmetleri piyasasinda rekabet hukuku
kurallarinin tek bagina uygulanmasinin pazar yapisinin bozuklugunu gidermede halihazirda
yetersiz oldugu degerlendirildiginden, tiglincii kosulun ilk iki kosul ile birlikte ilgili

piyasanin genelinde onciil miidahaleyi gerektirdigi miitalaa edilmektedir.

Sonug olarak Pazar Analizi Y&netmeligi'nin “Ilgili piyasada diizenleme gereksinimi”
baslikli 7°nci maddesinde belirtilen ii¢ kosul bakimindan yapilan incelemenin neticesinde,
ilke genelinde sunulan toptan ve perakende kiralik devre tagima pazari ve kiralik devre

sonlandirma pazarinda;

e Piyasaya giris Oniinde yiiksek ve gecici olmayan (yapisal, hukuki veya diizenleyici)
engellerin bulundugu,

e Giris engellerinin arkasindaki altyapir bazli ve diger rekabet durumu dikkate
alinarak, pazar yapisinin belirli bir donem i¢inde kendiliginden rekabetci bir yapiya
kavusacaginin beklenmedigi ve

e Rekabet hukuku kurallarinin tek basina uygulanmasinin piyasa yapisinin

bozuklugunu gidermede yetersiz kalacagi

gerekeeleriyle, iilke genelinde toptan ve perakende seviyede sunulan kiralik devre tasima

ve sonlandirma pazarlarinda 6nciil diizenlemelerin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.
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5. REKABET SEVIYESININ ANALIZi

Bilindigi iizere, Pazar Analizi Yonetmeligi’nin ‘Etkin piyasa giicline sahip isletmecilerin
belirlenmesi’ basglikli 9’uncu maddesinin birinci fikrasinda “Ilgili pazarda etkin piyasa
giictine sahip isletmecilerin belirlenmesinde, isletmecilerin sahip oldugu pazar paylari
oncelikli kriter olarak kullanilir. Pazar paylarimin tespitinde ilgili pazarin ozelliklerine
gore; gelir, abone sayisi, kullanici sayisi, trafik miktari, iletim kapasitesi, iletim hatti sayisi
gibi veriler uygun ve mevcut oldugu élgiide kullanilir.” hikmii yer almaktadir. Ayrica s6z
konusu maddenin ikinci fikrasinda, ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmecilerin
belirlenmesinde, pazar pay1 disinda asagida yer alan kriterlerin de uygun o6lgiide dikkate

aliacag belirtilmektedir:

a) Kolayca tekrarlanamayan altyapilarin kontroli,

b) Teknolojik avantajlar veya teknolojik tstiinliik,

c) Dengeleyici alici giiciiniin diisiikliigii veya olmamasi,

¢) Finansal kaynaklara veya sermaye piyasalarina kolay ve ayricalikli erisim imkani,
d) Uriin veya hizmet gesitliligi,

e) Olgek ekonomisi,

f) Kapsam ekonomisi,

g) Dikey biitlinlesme,

g) Gelismis dagitim ve satis aglari,

h) Potansiyel rekabetin olmamasi,

1) Genisleme Oniindeki engeller.

AB Komisyonu tarafindan ilgili pazarlardaki rekabet seviyesine iliskin gergeklestirilen
degerlendirmelerde, ilgili pazarlarda tek basina etkin piyasa giicline sahip olabilmek i¢in
genellikle isletmecilerin %50’nin {izerinde pazar payma sahip olmasi gerektigi kabul
edilmekle birlikte daha diisiik pazar paylarinda da etkin piyasa giiciinlin bulunabilecegi ifade
edilmektedir’’. Bu kapsamda, isbu dokiimanda toptan ve perakende kiralik devrelere iliskin
ilgili pazardaki rekabet seviyesinin analizinde ilk olarak igletmecilerin pazar paylar
degerlendirilmekte olup, akabinde dengeleyici alict giicliniin olup olmadigi, dikey

biitiinlesme, 6l¢ek/kapsam ekonomilerinin etkisi ve potansiyel rekabet diizeyi gibi kiralik

27(2002/C 165/03) Commission guidelines on market analysis and the assessment of significant market power
under the Community regulatory framework for electronic communications networks and services, Dibace,
prg. 75, . 10
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devrelere iliskin pazarlarla ilgili oldugu degerlendirilen kriterler cergevesinde mezkir

pazarlarin rekabet seviyesi analiz edilmektedir.

Kiralik devrelere iliskin pazar analizi kapsaminda Kurumumuz tarafindan altyapi hizmeti
sunmak iizere yetkilendirilmis baslica faal altyap1 isletmecilerinden bilgi talep edilmistir. Bu
cergevede; talep edilen veri talebine iliskin olarak Tiirk Telekomiinikasyon AS (Tiirk
Telekom), Superonline Iletisim Hizmetleri AS (Turkcell Superonline), Vodafone Net
Iletisim AS (Vodafone Net), MTCTR Memorex Telekomiinikasyon San. ve Tic. Ltd. Sti.
(Memorex), Millenicom Telekomiinikasyon Hizmetleri AS (Millenicom), Isnet Elektronik
Bilgi Uretim Dagitim Tic. ve iletisim hizmetleri AS (isnet), Grid Telekomiinikasyon
Hizmetleri AS (Grid), Turknet Iletisim Hizmetleri AS (Turknet) tarafindan gonderilen

veriler isbu pazar analizi ¢alismasi kapsaminda degerlendirilmistir.

Isletmecilerden gelen veriler neticesinde toptan ve perakende kiralik devre pazarinda
sunulan toptan ve perakende kiralik devre hizmetlerine iliskin olarak devre sayisi, kapasite
ve gelir bazli pazar paylarina yer verilmekle birlikte, kolayca tekrarlanamayan altyapilarin
kontrolii, 6l¢ek ve kapsam ekonomileri, dikey biitiinlesme, pazara giris kosullart ve
dengeleyici alic1 giiciine iliskin degerlendirmelere de yer verilmektedir.

5.1. Pazar Paylarlzs’ »

Toptan ve perakende kiralik devre pazarinda EPG’ye sahip isletmeci/igletmecilerin tespit
edilebilmesi i¢in isletmecilerin sahip olduklar1 kapasite, gelir ve devre sayisina gore pazar
paylarinin da g6z Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bu boliimde Tiirk Telekom ile
toptan ve perakende seviyede kiralik devre hizmetleri sunan ve yukarida adlar zikredilen
isletmecilerin devre sayisi, kapasite ve gelir itibariyle 2013 ila 2016 yillar1 arasindaki®® pazar
paylarina yer verilmektedir’'. U¢ bazli ve devre bazli hizmetlere iliskin verilerin aym temel
birimde OSlgiilebilmesi amaciyla kapasite ve devre sayis1 bazinda pazar paylar1 u¢ bazina

indirgenmek suretiyle belirlenmistir.

* Pazar paylarimin hesaplanmasinda isletmecilerin kendi altyapilari iizerinden kendi kullanimlarina tahsis
edilen (self-supply) devreler dahil edilmemistir

¥ Toptan seviyede pazar paylar1 hesaplanirken Al-Sat devreler hesaba dahil edilmemistir.

% Tagima ve sonlandirma pazari tammlarinda kismen degisiklik yapilmakla birlikte isletmecilerle yapilan
goriismelerde saglikli veri elde edilebilmesi icin verilerin il i¢i ve illerarast kirtlimini igerecek sekilde
derlenmesi ve analizinin daha uygun olacagi anlasilmistir.

3! Tiirk Telekomiinikasyon AS’nin 2014 yilinda gergeklestirdigi organizasyonel birlesme sebebiyle 2015 ve
2016 yillarina iliskin yapilan analizlerde Tiirk Telekom grup sirketleri bir biitiin olarak ele alinmistir.
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Bu noktada belirtmek gerekir ki, pazar paylari iizerinden saglikli bir degerlendirme
yapilabilmesi i¢in kapasite, gelir ve devre sayist kriterleri ¢er¢evesinde ayri ayri1 degil,
hepsinin bir arada ele alinmasi gerekmektedir. Zira 6rnegin alternatif isletmecilerin sahip
oldugu ve/veya kullandigi az sayida yiiksek kapasiteli bazi devrelerin, alternatif
isletmecilerin kapasite bazli pazar paymni yiikksek gosterebildigi, bu yiiksek kapasiteli
devrelerin kapasitelerinin bir kisminin ihtiya¢ ve kullanim disinda atil olarak kalacak sekilde
tanimlandig1 dikkate alindiginda sadece kapasite bazli verilere bakilarak degerlendirme
yapilmasi pazardaki gergek rekabet diizeyini yansitmayabilecektir. Ayrica yiiksek kapasiteli
devrelerin birim bagina (Mbit/sn) gelirlerinin de diisiik kapasiteli devrelere gore daha diisiik
oldugu bilinmektedir. Bu itibarla, alternatif isletmecilerin pazarin geneline niifuz edebildigi
ve gercek anlamda rekabet¢i bir pazar yapisinin olustu§u sonucuna varilabilmesi igin
kapasitenin yani sira gelir ve devre sayist kriterlerine gore ulasilan verilerin de birlikte

dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Toptan Kiralik Devreler:

Sekil 4: Toptan seviyede sunulan ilici devreler acisindan kapasite (Mbit/sn) bazh pazar

paylari
ilici Toptan Kapasite
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90% .
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80%
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()
60% 56% M Superonline
50% M Turknet
0 38%40% 38% aco, 36%
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Sekil 4’te goriilecegi tizere 2013-2016 yillar igin toptan seviyede il icinde sunulan devreler
acisindan kapasite bazli pazar paylarina yer verilmektedir. S6z konusu grafiklerde de
goriilecegi tlizere, Tiirk Telekom 2013 yilinda il i¢inde sunulan toptan kiralik devrelerin

%40’ma sahipken, 2014 yili Kasim ay1 itibariyle so6z konusu oran %35 olarak
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gerceklesmistir. Turkcell Superonline’nin her iki yil i¢inde %38 oraninda pazar payi
bulunurken, Vodafone Net pazardan 2013 yilinda %22, 2014 yilinda ise %27 oraninda pay
almistir. 2015 yilina gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun pazar payinin %31, Turkcell
Superonline’nin %32 ve Vodafone Net’in ise %36 oldugu, 2016 yilinda ise Tiirk Telekom
grubunun pazar paymin %41, Turkcell Superonline’nin %56 ve Vodafone Net’in ise %2

oldugu goriilmektedir.

Sekil 5: Toptan seviyede sunulan ilici devreler agisindan devre sayis1 bazh pazar

paylari
ilici Toptan Devre Sayisi
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Toptan seviyede ili¢cinde sunulan devrelere iliskin devre sayist bazli pazar paylar
degerlendirilecek olursa Sekil 5’te goriilecegi lizere 2013 yilinda ilgili devrelerin %84’
Tiirk Telekom tarafindan sunulmustur. 2014 yilinda ise Tiirk Telekom tarafindan sunulan
devrelerin orant %72 dir. S6z konusu yillar i¢in Turkcell Superonline tarafindan sunulan
devrelerin orani ise sirasi ile %12 ve %21 olarak gerceklesmistir. Vodafone Net tarafindan
sunulan devrelerin orani ise sirast ile %3 ve %6’dir. 2015 yilina gelindiginde ise, Tiirk
Telekom grubunun pazar payinin %67, Turkcell Superonline’nin %22 ve Vodafone Net’in
ise %11 oldugu; 2016 yilinda ise Tiirk Telekom grubunun pazar paymnin %74, Turkcell

Superonline’nin %24 ve Vodafone Net’in ise %2 oldugu goriilmektedir.

Kapasite bazli pazar paylar1 ile sunulan devre sayist bazinda pazar paylar1 kiyaslanacak
olursa, miisterilerin Tiirk Telekom’dan genellikle diisiik kapasiteli devreler aldiklari,
Turkcell Superonline ve Vodafone Net tarafindan ise genellikle yiiksek kapasiteli devreler

sunuldugu yorumu yapilabilecektir. Turkcell Superonline ve Vodafone Net’in s6z konusu
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devrelerine iliskin s6z konusu tablonun kendi grup sirketlerine (Turkcell, Vodafone)
sagladiklar1 yiiksek kapasiteli devrelerden kaynaklanabilecegi degerlendirilmektedir. Bu
cercevede, toptan kiralik devre hizmetlerinin sunumuna iliskin olarak sunulan kapasite ve
devre sayis1 dikkate alindiginda Tiirk Telekom’un pazarda diger isletmecilere gore goreli

istiinliigiiniin oldugu goriilmektedir.

Sekil 6: Toptan seviyede sunulan ilici devreler acisindan gelir bazh pazar paylan

iligi Toptan Gelir
100%
90% .
M [snet
80%

o 70% ® Millenicom
70% 60% 62% 63% _
60% m Superonline
50% | M Turknet
40% 32% 35% — Vodafone Net

9 29% 27%

30% Turk Telekom

9 | _

20% 7% 8% Memorex
10% | - . .
Grid
0% -
2013 2014 2015 2016

Sekil 6°da il i¢inde sunulan toptan kiralik devreler karsiliginda isletmecilerin elde ettikleri
gelire gore pazar paylarina yer verilmektedir. Grafiklerden de goriilecegi iizere Tiirk
Telekom’un gelire gore pazar pay1 2013 yilinda %60 iken, 2014 yilinda %62 diizeyindedir.
Turkcell Superonline’nin s6z konusu yillarda elde ettigi gelirlerin orani ise %32 ve %29
iken, Vodafone Net’in pazar paylar sirasi ile %7 ve %8 olarak ger¢eklesmistir. 2015 yilina
gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun paymnin %63, Turkcell Superonline’nin %35 ve
Vodafone Net’in ise %3 oldugu; 2016 yilinda ise Tiirk Telekom grubunun pazar paymin
%70, Turkcell Superonline’nin %27 ve Vodafone Net’in ise %3 oldugu gorilmektedir.
Sonug olarak, gelir bazli pazar paylarina bakildiginda Tiirk Telekom’un il iginde toptan
seviyede sunulan devreler agisindan %50’nin tiizerinde pazar payma sahip oldugu

goriilmektedir.
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Sekil 7: Toptan seviyede sunulan illerarasi devreler agisindan kapasite (Mbit/sn) bazh

pazar paylan
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Toptan seviyede sunulan illeraras1 kiralik devreler acisindan bakildiginda Sekil 7’de de
goriilecegi lizere, Tiirk Telekom’un pazar payr 2013 yilinda %47 olarak gerceklesirken,
2014 yilinda %43 seviyesinde gergeklesmistir. S6z konusu yillar i¢in Turkcell Superonline
tarafindan sunulan devreler ilgili pazarin sirasi ile %18 ve %Z21’ine tekabiil etmektedir.
Vodafone Net tarafindan ilgili donemlerde sunulan devrelerin orani ise %34 seviyelerinde
gerceklesmistir. 2015 yilina gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun pazar paymin %57,
Turkcell Superonline’nin %26 ve Vodafone Net’in ise %17 oldugu; 2016 yilinda ise Tiirk
Telekom grubunun pazar payinin %66, Turkcell Superonline’nin %22 ve Vodafone Net’in
ise %12 oldugu goriilmektedir. Bu veriler 1s18inda, kapasite bazli bakildiginda Tiirk

Telekom’un ilgili pazarda sahip oldugu giiciinii halen devam ettirdigi degerlendirilmektedir.
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Sekil 8: Toptan seviyede sunulan illerarasi devreler agisindan devre sayis1 bazh pazar

paylari
illerarasi Toptan Devre Sayisi
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Toptan seviyede sunulan illeraras1 devrelere iliskin devre sayis1 bazli pazar paylarina Sekil
8’de yer verilmektedir. Devre sayisina bakildiginda Tiirk Telekom’un toptan seviyede
sundugu illeraras1 devreler agisindan 2013 yilinda %85 pazar payina sahipken, 2014 yilinda
%78 pazar pay1 bulunmaktadir. 2015 yilina gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun pazar
paymin %86, Turkcell Superonline’nin %10 ve Vodafone Net’in ise %4 oldugu; 2016
yilinda ise Tiirk Telekom grubunun pazar paymnin %77, Turkcell Superonline’nin %18 ve
Vodafone Net’in ise %5 oldugu goriilmektedir. Bu gercevede, kapasite bazli pazar paylari ile
birlikte diislintildigiinde, Turkcell Superonline ve Vodafone Net tarafindan sunulan
devrelerin yiikksek kapasiteli oldugu degerlendirilmektedir. S6z konusu devrelerin
isletmeciler tarafindan mobil hizmet sunan istiraklerine (Turkcell, Vodafone) sunduklari

yiiksek kapasiteli devrelerden kaynaklandig1 degerlendirilmektedir.
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Sekil 9: Toptan seviyede sunulan illerarasi devreler agisindan gelir bazh pazar paylan

illerarasi Toptan Gelir
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Gelir acisindan bakildiginda iller arasinda toptan seviyede sunulan devrelerden 2013 ve
2014 yilinda en fazla gelirin Tiirk Telekom tarafindan elde edildigi goriilmektedir (Sekil 9).
2013 yilinda Tiirk Telekom’un ilgili hizmetlerden elde ettigi gelire gore pazar payr %70
iken, 2014 yilinda s6z konusu pazar payr %71 olarak ger¢eklesmistir. 2015 yilina
gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun pazar paymin %60 oldugu; 2016 yilinda ise %67
oldugu goriilmektedir.

Yukarida yer verilen illerarasi ve ili¢i toptan devrelere iliskin olarak kapasite, devre sayis1 ve
gelir bazli pazar paylar1 esas alinarak hazirlanan grafikler ve agiklamalar muvacehesinde
Tiirk Telekom’un s6z konusu hizmetlere iliskin pazarlarda en giiglii isletmeci oldugu ve s6z
konusu pazar giicliniin kendiliginden rekabet¢i seviyeye gelmesinin beklenmedigi
degerlendirilmektedir. Bu c¢er¢cevede Kurumumuz tarafindan gergeklestirilen pazar
analizlerinde de EPG’ye sahip isletmeci oldugu tespit edilen Tiirk Telekom’un pazarda

devam eden hakim durumu nedeni ile EPG statiisiiniin devam etmesi gerekmektedir.

Perakende Kiralik Devreler:

Toptan seviyede pazarin degerlendirilmesi akabinde perakende pazarin da benzer
parametreler 1518inda degerlendirilmesinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Toptan seviyede
yasanabilecek rekabete aykiri uygulamalarin genellikle perakende seviyede -etkilerini
gostermesi muhtemeldir. Perakende seviyede sunulan hizmetlere iliskin pazardaki rekabet

aksakliklarin1 giderebilmek i¢in de s6z konusu parametreler (kapasite, devre sayisi, gelir

54



Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu: Nihai Dokiiman

bazli pazar paylari basta olmak iizere ilgili gostergeler) isiginda ilave tedbirlere ihtiyag

duyulabilecektir.

Sekil 10: Perakende seviyede sunulan ilici devreler acisindan kapasite (Mbit/sn) bazh

pazar paylan
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Il iginde perakende seviyede sunulan devrelere yonelik olarak kapasite bazli pazar paylarina
Sekil 10°da yer verilmektedir. Grafiklerden de goriilecegi tizere 2013 yilinda perakende
seviyede sunulan ili¢i devrelerin %40’1 Tirk Telekom tarafindan saglanmis durumdadir.
2014 yilinda ise Tiirk Telekom tarafindan saglanan devrelerin (kapasite bazinda) oran1 %38
olarak gerceklesmistir. Turkcell Superonline’nin pazar pay: sirasiyla %53 ve %57 olarak
gerceklesirken, Vodafone Net her iki yil i¢in de pazarin %3’line hakimdir. 2015 yilina
gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun pazar payinin %50, Turkcell Superonline’nin %41
ve Vodafone Net’in ise %2 oldugu; 2016 yilinda ise Tiirk Telekom grubunun paymin %49,

Turkcell Superonline’nin %46 ve Vodafone Net’in ise %2 oldugu goriilmektedir.

55



“Toptan ve Perakende Kiralik Devre Hizmetlerine Iliskin Pazar Analizi”

Sekil 11: Perakende seviyede sunulan ilici devreler agisindan devre sayis1 bazh pazar

paylari
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Perakende seviyede sunulan iligi devreler acgisindan devre sayisi bazli pazar payina
bakildiginda Tiirk Telekom’un 2013 yilinda %58, 2014 yilinda ise %52 pazar payina sahip
bulundugu Sekil 11°de goriilmektedir. 2015 yilina gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun
paymnin %57 oldugu; 2016 yilinda ise %76 oraninda bir paya sahip oldugu goriilmektedir.
Bu kapsamda perakende seviyede hizmet talep eden son kullanicilarin biiyiik bir

cogunlugunun Tiirk Telekom tarafindan hizmet aldiklar1 goriilmektedir.

Sekil 12: Perakende seviyede sunulan ilici devreler agisindan gelir bazh pazar paylan

ilici Perakende Gelir
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Perakende seviyede il i¢inde sunulan devrelerden elde edilen gelire iliskin pazar paylarina

Sekil 12°de yer verilmektedir. Grafiklerde de goriilecegi lizere 2013 yilinda Tiirk Telekom
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ilgili hizmetlerin sunumundan %75 pazar pay1 elde ederken, 2014 yilinda %74 pazar pay1
elde etmistir. ilgili dénemlerde Turkcell Superonline’nin gelirleri 2013 yilinda pazarin
%12’sine tekabiil ederken, 2014 yilinda %13’line tekabiil etmektedir. Vodafone Net’in
gelirden aldig1 pay %6 ve %4 seviyesinde gerceklesmistir. 2015 yilina gelindiginde ise,
Tiirk Telekom grubunun pazar paymin %76, Turkcell Superonline’nin %13 ve Vodafone
Net’in ise %4 oldugu; 2016 yilinda ise Tirk Telekom grubunun payimin %65, Turkcell
Superonline’nin %21, Turknet’in %5 ve Vodafone Net ile Isnet’in ise %4 seviyesinde

oldugu goriilmektedir.

Sekil 13: Perakende seviyede sunulan illerarasi devreler agisindan kapasite (Mbit)

bazh pazar paylari
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Sekil 13’te perakende seviyede sunulan illerarasi devrelere iliskin kapasite bazli pazar
paylarina yer verilmektedir. Tiirk Telekom’un 2013 yilindaki pazar payr %44 olarak
gerceklesirken, 2014 yilindaki pazar pay1 %41 dir. Tiirk Telekom istiraki olan Memorex’in
kapasite bazli pazar payi sirasi ile %8 ve %9 olarak gergeklesmistir. 2015 yilina gelindiginde
ise, Tirk Telekom grubunun paymin %38 ve Turkcell Superonline’nin %61 seviyesinde
oldugu; 2016 yilinda ise Tiirk Telekom grubunun paymin %49 ve Turkcell Superonline’nin

%350 oldugu goriilmektedir.
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Sekil 14: Perakende seviyede sunulan illerarasi devreler agisindan devre sayis1 bazh

pazar paylan
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[lleraras1 sunulan perakende devrelere iliskin devre sayis1 bazli pazar paylarina Sekil 14’te
yer verilmektedir. Grafiklerden de goriilecegi tizere 2013 yilinda sunulan devrelerin %91°1
Tiirk Telekom tarafindan sunulurken, 2014 yilinda s6z konusu devrelerin %881 Tiirk
Telekom tarafindan sunulmustur. 2015 yilina gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun
paymin %86, Turkcell Superonline’nin %9, Turknet’in %2 ve Vodafone Net’in ise %l
oldugu; 2016 yilinda ise Tiirk Telekom grubunun paymnin %82, Turkcell Superonline’nin

%13, Turknet’in %3 ve Vodafone Net’in ise %1 oldugu goriilmektedir.

Sekil 15: Perakende seviyede sunulan illerarasi devreler acisindan gelir bazh pazar

paylan
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[ller arasinda sunulan perakende kiralik devreler neticesinde elde edilen gelire iliskin pazar
paylarma ise Sekil 15°te yer verilmektedir. Bu kirilimda 2013 yilinda Tiirk Telekom’un gelir
bazli pazar pay1 %87 iken, 2014 yilinda s6z konusu oran %85 olarak gergeklesmistir. 2015
yilina gelindiginde ise, Tiirk Telekom grubunun pazar payinin %83 oldugu; 2016 yilinda ise
%81 oldugu goriilmektedir.

Yukarida yer verilen grafikler ve aciklamalar neticesinde Tiirk Telekom’un hem ili¢i hem de
illeraras1 seviyede sunulan perakende kiralik devreler agisindan devre sayis1 ve gelir bazlh
pazar paylarinin %50 {iizerinde oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda sz konusu pazar
verileri Tiirk Telekom™un ilgili pazarda EPG’ye sahip igletmeci olduguna iliskin 6nemli bir

karine teskil etmektedir.

5.2. Kolayca Tekrarlanamayan Altyapilarin Kontrolii ve Olcek Ekonomisi

Pazarda, kolayca tekrar edilemeyen altyapilar1 kontrol eden bir isletmecinin bulunmasi,
alternatif erisim teknolojilerinin olmamasi1 durumunda olas1 rakipler icin piyasaya girisin
oniinde 6nemli bir engel olusturmaktadir. Olgek ekonomisi ise ¢ikt miktarinin artmasi ile
ortalama maliyetlerin diistigli bir yapiy: ifade etmektedir. Bu durum o6zellikle teknolojiye
dayal: iiretim yapilan ve degisken maliyetlere kiyasla sabit maliyetlerin ¢ok yiiksek oldugu

piyasalarda goriilmektedir.

Tiirkiye’de mevcut durum itibariyle kiralik devre altyapisinin biiyiikk bir ¢ogunlugu Tiirk
Telekom’un kontroliindedir. Ayrica, Tiirk Telekom’un mevcut iiretim 6l¢egi ve altyapisinin
biiylikliigii de dikkate alindiginda alternatif isletmecilerin ortalama maliyetler acisindan
Tiirk Telekom ile rekabet edecek diizeyde hizmet sunabilmek ig¢in altyapilarim
genisletmelerinin gerekecegi; nihayet sz konusu pazar yapisinin maliyetlerin artmasi ile

rekabetin gelisimini olumsuz etkileyebilecek nitelikte oldugunu sdylemek mimkiindiir.

5.3. Dikey Biitiinlesme ve Kapsam Ekonomisi

Dikey biitiinlesik sirketler genellikle {iretim zinciri i¢indeki farkli katmanlarda farkli alt
tesebbiisleri aracilifiyla faaliyet gosteren isletmecilerdir. Dikey biitiinlesik sirketler, {ist ve
alt pazarlarin her ikisinde de sahip olduklar1 konumlar1 sayesinde rakiplerin piyasaya girisini

engelleyebilme veya rekabeti kisitlayarak pazar giliciinii artirabilme imkanina sahiptir.
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Kapsam ekonomisi ise, birden fazla hizmet veya iirliniin ortak sunulmasi yoluyla iiretim
maliyetlerinin diistiigli bir yapidir. Bu durumun tipik bir 6rnegi ayni sebeke iizerinden bir¢ok
farkli hizmetin sunulabildigi elektronik haberlesme sektériidiir. Olcek ve kapsam
ekonomileri, potansiyel isletmeciler i¢in pazara girisin Oniinde ciddi bir engel, mevcut

rakipler i¢in ise rekabet agisindan dezavantaj olusturabilmektedir.

Tiirk Telekom mevcut sebekesi ve dikey biitiinlesik yapisi nedeniyle kapsam ekonomisinden
iist diizeyde istifade edebilmektedir. Tiirk Telekom’un kiralik devreler, telefon ve internet
erisimi gibi ¢esitli hizmetleri ayn1 sebeke iizerinden sunuyor olmasi personel giderleri,
pazarlama ve altyapinin ortak kullanimi suretiyle miisterek maliyetlerin ortaya ¢ikmasina ve
ortalama maliyetlerin diismesine neden olmaktadir. Bu durum, maliyet ve bilgi birikimi

acisindan Tiirk Telekom’a rekabetci bir avantaj saglamaktadir.

Alternatif isletmecilerin kendi altyapilar1 ile erigebildigi noktalarin sinirli olmasi, bu
isletmecilerin ¢oklu hizmet sunabilme kabiliyetlerini olumsuz etkilemektedir. Benzer sekilde
alternatif isletmecilerin kendi altyapilariyla erisebildikleri isletmeci/kullanic1 sayis1 ve
kapasitesinin (yayginligt az olan PoP noktalari ile) sinirli olmasit nedeniyle kapsam
ekonomisinden etkin bir sekilde yararlanmalari miimkiin goériinmemektedir. Yukarida yer
verilen abone, devre sayisi ile gelir bazinda isletmecilerin sahip olduklar1 homojen ve

dengeli olmayan pazar paylar1 bu hususu teyit etmektedir.

5.4. Piyasaya Giris Kolayhgi ve Potansiyel Rekabet

Piyasaya yeni giren bir isletmeci iilke genelinde toptan ve perakende seviyede kiralik devre
hizmeti sunmasini teminen kendi altyapisini tesis etmek icin yiiksek miktarda altyapi
yatinmlarina ihtiya¢ duyacagindan ve isletmecinin kendi altyapisini kurmadigi durumda
hizmet sunmas1 i¢in gerekli girdileri toptan seviyede yerlesik isletmeciden almak durumunda
olacagindan, yerlesik isletmeci ile alternatif altyapi isletmecileri arasinda fiyat bazinda
rekabet etme imkaninin kisa ve orta vadede siirli diizeyde olacag: diisiiniilmektedir. Buna
ek olarak dlgek ve kapsam ekonomileri, Tiirk Telekom’un ekonomik olarak tekrarlanmasi
giic olan mevcut altyapiy1 kontrol ediyor olmasi ve dikey biitiinlesik yapisi nedeniyle ortaya

cikan avantajlari, kisa ve orta vadede ilgili piyasaya (toptan ve perakende seviyede iilke

genelinde kiralik devre sonlandirma pazarina ve kiralik devre tasima pazarina) girisi
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zorlastirmaktadir. Bu durum, piyasaya yeni giren alternatif igletmecilerin Tiirk Telekom

karsisinda potansiyel bir rekabet¢i tehdit olusturmasini giliglestirmektedir.

Bununla birlikte alternatif isletmeciler tarafindan bazi bolgelerde kurulan altyapilar
sayesinde s0z konusu bolgelerde kiralik devre tasima hizmetlerinde kisith diizeyde rekabetci
pazar yapisi olusmaya basladi ise de bu durum tek basina perakende seviyede rekabetin
kendiliginden olusmakta oldugunun gdostergesi degildir. Zira, alternatif altyap:
isletmecilerinin varlik (PoP) noktalarinin az olmasi ve sadece bu noktalar arasinda hizmet
sunabilmeleri ve kazi maliyetleri, tesis paylasimi, gecis haklar1 gibi hususlar bakimindan
karsilagtiklar1 zorluklar nedeniyle toptan ve perakende diizeyde kullanicilarin yerlesik
isletmeciye biiyilk oranda bagli olduklar1 goriilmektedir. S6z konusu kisitin alternatif
isletmecilerin altyapilarinin belirli dl¢lide yayginlagsmasiyla asilacagi, tesis paylasimi ve
gecis hakki uygulamalarinin etkin ve yaygin bir sekilde hayata gecirilmesi ile bu siirecin

hizlanabilecegi diisliniilmektedir

5.5. Dengeleyici Alic1 Giicii

Piyasada belirli bir seviyede pazarlik giiciine sahip miisterilerin olmasi (dengeleyici alici
giicli) piyasaya arz yapan isletmecilerin bagimsiz sekilde hareket edebilme kabiliyetini
kisitlayabilmektedir. S6z konusu pazarlik giicli, miisterinin biiytlikliiglinden veya piyasaya
arz yapan isletmeciye sunacagi diger avantajlardan (0rnegin, diger piyasalara daha kolay
erisim imkan1 vb.) kaynaklanabilmektedir. Geg¢is maliyetlerinin yiiksekligi ve piyasaya
girisin Oniinde engeller bulunmasi talepte bulunan miisterilerin pazarlik giiclinlii azaltan
unsurlardir. Ote yandan, Tiirk Telekom’un toptan ve perakende kiralik devre hizmetlerine
iligkin tarifelerini yayimlama ylikiimliiliigi, kullanici bazinda pazarlik yapilmasim
engelleyebilmektedir. Ayrica ilgili {iriniin alicist konumunda genel olarak kurumsal
miisteriler bulunmaktadir. Netice itibariyle Tiirk Telekom’un pazar paymin yiiksek olmasi
durumunun, kullanicilarin pazarlik giiciinii azaltmakta oldugu ve bdylece toptan ve
perakende kiralik devre hizmetlerine iligkin dengeleyici alict giliciiniin diisiik seviyede

oldugu degerlendirilmektedir.

Diger taraftan alternatif isletmecilerin kendi altyapilarim1 kurduklar gilizergahlarda, kendi
altyapilar lizerinden faaliyet gosteren birden fazla altyapi isletmecisi oldugu dikkate alinirsa

miisterilerin segeneklerinin olusmaya basladigi ve bu durumun miisterilerin pazarlik giiclinii
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artirma yonlii etkisi oldugu degerlendirilebilir. Ancak, isletmeci ve kullanicilarin ugtan uca
tek baglant1 taleplerinin alternatif isletmeciler tarafindan sadece kendi altyapilarinin
bulundugu varlik (PoP) noktalarinda karsilanabildigi ve diger lokasyonlarda ise alternatif
isletmecilerin hizmet sunabilmesi i¢in yerlesik isletmeci altyapisina ihtiya¢ duyduklar1 goz
oniine alindiginda ilgili pazarda miisterilerin pazarlik giicliniin alternatif igletmecilerin varlik
noktalartyla sinirhi ve dolayisiyla gorece diisiik oldugu degerlendirilmektedir. Yukarida da
ayrintili olarak bahsedildigi {izere halihazirda alternatif isletmecilerin varlik nokta
sayilarinin ve rekabet olanaklarinin kisith olmasi nedeniyle s6z konusu varlik noktalari ile
erisim saglanan kullanicilar disinda kalan miisterilerin pazarlik giliciiniin yetersiz oldugu
diistiniilmektedir. Alternatif igletmecilerin elde ettikleri gelirlerin, kapasitelerinin ve devre

sayisinin Tiirk Telekom’a kiyasla az ve %50°nin altinda olmasi1 bunun bir gostergesidir.
Sonug¢ olarak; iilke genelinde sunulan toptan ve perakende kiralik devre sonlandirma
pazarinda ve tasima pazarinda Tiirk Telekom’un yaygin altyapisi sayesinde hakim
durumunu korumasi nedeniyle miisterilerin pazarlik giiciiniin az ve yetersiz oldugu
degerlendirilmektedir.

5.6. Etkin Piyasa Giiciine Sahip Isletmecilerin Belirlenmesi

Yukaridaki boliimlerde yapilan agiklamalar 1s18inda EHK nin 6°’nc1 maddesinin (8) bendi ve

Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 7°nci ve 9’uncu maddeleri ¢er¢evesinde Tiirk Telekom’un;

e Toptan ve Perakende Seviyede Ulke Genelinde Sunulan Kiralik Devre

Sonlandirma,

e Toptan ve Perakende Seviyede Ulke Genelinde Sunulan Kiralik Devre Tasima

pazarlarinda EPG’ye sahip isletmeci olarak belirlenmesi gerekmektedir.
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6. EPG SAHIBI iISLETMECIYE GETIiRILECEK YUKUMLULUKLER

llgili pazarda EPG’ye sahip isletmecinin/isletmecilerin tespit edilmesi, s6z konusu pazarda
etkin rekabet ortamimin bulunmadiginin bir kaniti olarak goriilmekte ve yapilan pazar
analizinde ulagilan sonuglara gore etkin rekabetin tesisi, korunmasi ve devami agisindan
gerekli goriilen tedbirlerin alinmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda, 6ncelikle tanimlanan ilgili
pazarlardaki EPG’ye sahip isletmecinin/isletmecilerin rekabeti olumsuz etkileyebilecek olasi
uygulamalarinin ve bu uygulamalar sonucunda ortaya ¢ikabilecek rekabet aksakliklarinin
belirlenmesinin  yerinde olacagr dusiiniilmektedir. Sonrasinda ise EPG’ye sahip
isletmecinin/isletmecilerin rekabeti bozucu uygulamalarinin 6niine gegilmesini hedefleyen
orantili tedbir ve yiikiimliiliklerin belirlenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, ilk olarak
incelenen pazardaki rekabet aksakliklarina yol acabilecek uygulamalar degerlendirme
konusu yapilacak, ardindan alinacak diizenleyici tedbirlerin (yiikiimliiliklerin) tespitine

gecilecektir.

Rekabet hukuku ve politikalar1 ¢ercevesinde isletmecilerin aksak rekabete yol acabilecek
uygulamalar1 temelde rakipleri dislayict uygulamalar (girdi vermeyi reddetme, fiyat
ayrimciligi, yikici fiyatlama, capraz siibvansiyon gibi rekabete aykir1 fiyatlama politikalar)
ve/veya dogrudan miisterilerin zarara ugramalarina neden olan (asir1 fiyatlama, diisiik kalite
hizmet sunumu vb.) uygulamalar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Toptan ve perakende kiralik
devre hizmetleri piyasasinda ortaya ¢ikabilecek rekabet aksakliklart hem son kullanici hem
de rakipler acisindan olumsuz sonuglar ortaya cikarabilmektedir. Ornegin, EPG’ye sahip
isletmecinin ilgili piyasada sahip oldugu giicii kullanarak rakip isletmecinin sunacagi kiralik
devre iicretlerinden daha diisiik {icret sunabilecegi ve bunun da bir nevi pazara giris engeli
olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Bu ve benzeri rekabete aykiri davranislar ile rakip
isletmecilerin piyasaya girigleri engellenebilmekte ve etkin piyasa giiciine sahip isletmeci,
ilgili pazardaki giiciinii kullanarak yikici fiyat uygulama veya diisiik kalitede hizmet sunma

gibi uygulamalar i¢ine girerek tiiketicinin refahinin azalmasina neden olabilmektedir.

Muhtemel rekabet aksakliklarinin; rakiplerin maliyetlerinin artirilmasi, rakiplerin satiglarinin
kisitlanmas1 ve rakiplerin pazarin disina itilmesi gibi gesitli etkileri olabilmektedir. Ilgili
pazarda EPG’ye sahip isletmeciye getirilen yiikiimliiliiklerle rekabet aksakliklarinin
giderilmesi ve sonug olarak etkin rekabetin tesisi ve korunmasi amaglanmaktadir. EHK nin

4’tincli maddesinde elektronik haberlesme hizmetlerinin yiiriitilmesinde ve/veya elektronik
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haberlesme altyapist isletiminde ve bu hususlarda yapilacak diizenlemelerde dikkate
alacak ilkeler kapsaminda; ayrim gézetmeme, seffaflik, maliyet esasli iicret belirlenmesi
ve herkesin makul bir iicret karsilifinda hizmetlerden faydalanmasinin saglanmasi
siralanmaktadir. EHK ’nin 6’nc1 maddesinde ise; elektronik haberlesme sektoriinde; rekabeti
tesis etmeye ve korumaya, rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayict uygulamalarin
giderilmesine yonelik diizenlemeleri yapmak, bu amacla ilgili pazarlarda etkin piyasa
giicline sahip igletmecilere ve gerekli hallerde diger isletmecilere yiikiimliiliikler getirmek ve
mevzuatin ongordiigii tedbirleri almak, Kurumun goérev ve yetkileri arasinda sayilmistir.
EHK’nin 7’nci maddesinin 3’linci fikrasinda; Kurumun, yapacagi pazar analizleri sonucu
ilgili pazarlarda etkin piyasa giicline sahip isletmecileri belirleyebilecegi; Kurumun, etkin
rekabet ortaminin saglanmasi ve korunmasi amaciyla etkin piyasa giicline sahip isletmecilere
yiikiimliiliikler getirebilecegi; ayn1 ve/veya farkli pazarlarda etkin piyasa giicline sahip olan
isletmeciler arasinda s6z konusu yiikiimliiliikler agisindan farklilastirma yapilabilecegi
hilkkme baglanmistir. Ayrica Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesinin ikinci
fikrasinda “Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere, ilgili mevzuattaki
hiikiimler sakli kalmak iizere, asagida yer alan yiikiimliiliiklerden birini, birkagini veya
tamamint getirir.” hilkmil yer almakta olup, miiteakip fikrada EPG’ye sahip isletmecilere
getirilebilecek yiikiimliliikler, ilgili mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydi ile asagidaki

sekilde siralanmaktadir:

e Erisim ve/veya arabaglanti saglama,

o Seffaflik,

e Referans erisim ve/veya arabaglanti tekliflerinin yayimlanmast,
e Ayrim gozetmeme,

o  Hesap ayrimi,

o Erisim ve/veya arabaglanti saglama,

e Tarife kontroliine tabi olma,

o  Maliyet muhasebesi,

e Tasvyici segimi ve onsegimi,

o Asgari kiralik hat gurubu hizmetini sunma.
o Ortak yerlesim ve

o Tesis paylasimi.
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Isbu dokiiman kapsaminda yapilan pazar analizi neticesinde ilgili isletmecilerin halihazirda
tabi oldugu yiikiimlilikler gozden gecirilerek pazarda goriilmesi muhtemel rekabet

aksakliklari ile orantili ylikiimliiliiklerin uygulanmasi gerekmektedir.

6.1. Erisim Yiikiimliiliigii

Elektronik haberlesme altyap1 ve hizmetlerinde ‘erisim’, hem altyap1 unsurlari hem de farkl
hizmet tiirlerinin bir isletmeci tarafindan diger isletmecilere sunulmasini icermektedir. Bir
isletmecinin son kullanicilara ulagmasi, son kullanicilarin bagli olduklar1 sebeke sonlanma
noktalarina erigsimine bagl oldugundan, erisim pek ¢ok elektronik haberlesme hizmetinin
sunulabilmesi, piyasada sunulan hizmet cesitliliginin artirilabilmesi ve fiyatlarda diisiis
saglanabilmesi icin 6n kosul niteligindedir. Zira, son kullanicilara ulasabilmek icin erisimi
kacinilmaz olan sebeke (sonlanma) noktalari ile isletmecilerin irtibatinin saglanmasi,

sektorde rekabetin saglanmasi i¢in kritik 6nemi haizdir.

EHK’nin “Tanimlar ve Kisaltmalar” baslhikli 3’iinci maddesinde ‘erisim’, “Bu kanunda
belirtilen kosullarda, elektronik haberlesme sebekesi, altyapisi ve/veya hizmetlerinin diger
isletmecilere sunulmast” seklinde tanimlanmaktadir. EHK’nin 15’inci maddesinde ise
elektronik haberlesme hizmetlerinde erisim kapsaminda yer alan unsurlar belirtilmis olup
EHK’nin 16°’nc1t maddesinde “Kurum, bir igletmecinin diger bir isletmecinin bu Kanunun
15’inci maddesinde belirtilen hususlarda erigimine izin vermemesinin veya ayni Sonucu
doguracak sekilde erigim igcin makul olmayan siire ve sartlar ileri siirmesinin, rekabet
ortaminin olusumunu engelleyecegine veya ortaya ¢ikacak durumun, son kullanicilarin
aleyhine olacagina karar vermesi halinde, s6z konusu isletmeciye diger isletmecilerin erigim

taleplerini kabul etme yiikiimliiliigii getirebilir.” hususu hiikkme baglanmistir.

Ayrica Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin 8’inci maddesinin birinci fikrasinda “Kurum,
ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip bir isletmecinin diger bir igletmecinin bu
Yonetmeligin 6 nct maddesinde belirtilen kapsamda erigimine izin vermemesinin veya ayni
sonucu doguracak sekilde erisim i¢cin makul olmayan siire ve sartlar ileri siirmesinin,
rekabet ortaminmin olusumunu engelleyecegine veya ortaya ¢ikacak durumun, son
kullanicilarin aleyhine olacagina karar vermesi halinde, soz konusu isletmeciye diger

isletmecilerin erisim taleplerini kabul etme yiikiimliiliigii getirebilir” hiikmii yer almaktadir.
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Bu cergevede, toptan seviyede iilke genelinde kiralik devre sonlandirma pazarinda ve iilke
genelinde kiralik devre tasima pazarinda EPG’ye sahip oldugu tespit edilen Tiirk Telekom’a
kismi kiralik devre (ve ME devre) hizmeti ve omurga kiralik devre (ve ME devre) hizmeti

dahil erisim saglama yiikiimliiliigiiniin getirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda;

e Geleneksel kiralik devre hizmeti,

e Kismi kiralik devre hizmeti,

e Omurga kiralik devre hizmeti,

e Noktadan noktaya Metro Ethernet ve TTiinel hizmetleri,
e Kismi Metro Ethernet devre hizmeti,

e Omurga Metro Ethernet devre hizmeti,

e Noktadan noktaya G.SHDSL ve Ekotiinel hizmetleri,

e Fiberlink hizmetinin

erisim saglama yiikiimliiliigii kapsaminda sunulmasi ve s6z konusu erisim hizmetlerinin
iligi/illerarast1 ayrimint da igerecek sekilde kademelendirilmesi gerekmektedir. Keza,
yukarida zikredilen ve isbu pazar analizi dokiimani ile getirilen yeni toptan {irlinlerin
isletmecilerce temini ve perakende seviyede iirlin ¢esitliligi ve etkin rekabetin saglanmasi
icin ilave tedbirlere ihtiya¢ duyulabilecektir. Bu kapsamda, 6rnegin ME devrelerinin (ya da
geleneksel kiralik devrelerin) kismi/omurga ME devresi ya da kismi/omurga kiralik devreye
dontistiiriilmesi siireclerinin etkin olarak yonetilmesi ve bu yondeki isletmeci taleplerinin
etkin, siirdiiriilebilir ve hizmette olas1 kesintileri asgariye indirecek sekilde karsilanmasi

gereklilik arz etmektedir.

6.2. Ayrim Gozetmeme Yiikiimliilugii

Ayrim gozetmeme yiikiimliliigline iligkin olarak EHK’nin 16’nc1 maddesinin 5’inci
fikrasinda; “Kurum, erisim yiikiimliisii isletmecilere, diger isletmecilerin makul erigim
taleplerini, bu Kanun hiikiimleri ¢er¢evesinde karsilamalarina yonelik olarak esitlik, ayrim
gozetmeme, seffaflik, aciklik, maliyet ve makul kara dayali olma yiikiimliiliikleri ile erisim
hizmetlerini kendi ortaklarina, istiraklerine veya ortakliklarina sagladiklart ile ayni kosul ve

kalitede sunma yiikiimliiliigii getirebilir.” hikkmii yer almaktadir.

66



Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu: Nihai Dokiiman

Ayrica Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin 10’ uncu maddesinde “Kurum, ilgili pazarda
etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere, elektronik haberlesme hizmetlerini saglamak igin
kendi kullandiklar veya iigiincii sahislarin elektronik haberlesme hizmetlerini sunmak igin
gereksinim duyduklart hizmetleri, s6z konusu hizmetleri talep edenlere; ayrim gozetmeksizin
ve kendi ortaklarina, istiraklerine veya ortakliklarina sagladiklart ile ayni kosul ve kalitede

temin etme yiikiimliiliigii getirebilir.” hiikmii yer almaktadir.

Bu hiikiimler 1s1ginda pazarda etkin rekabet ortaminin saglanmasi acgisindan ayrim
gozetmeme ylkimliliigli biiyilk Oonem tasimaktadir. Ayrim gozetmeme ylkimliligi,
EPG’ye sahip isletmecinin benzer iirlinler sundugu isletmecilere benzer durumlarda esit
sartlar uygulamasi ve diger isletmecilere kendine sundugu hizmetlere esdeger kalite ve
kosullarda hizmet saglamasinin temin edilmesine yonelik olarak getirilmektedir. Bu sekilde
getirilen ayrim gozetmeme yiikiimliligi ile kiralik devre talebinde bulunan isletmecilerin,
yikiimlii isletmecinin kendisi veya istirakleri ile ayni kosullarda hizmet alabilmeleri

saglanmis olmaktadir.

Bu ¢ercevede, isletmecilerin hizmet sunumlar1 agisindan temel girdi niteliginde olan toptan
kiralik devre hizmetlerini iceren pazar kapsaminda; toptan seviyede iilke genelinde kiralik
devre sonlandirma pazarinda ve iilke genelinde kiralik devre tasima pazarinda EPG’ye sahip

olan Tiirk Telekom’a ayrim gézetmeme yiikiimliiliigiiniin getirilmesi gerekmektedir.

Bu yiikiimliiliigiin uygulanmasinda basvurulan hizmet seviyesi taahhiidii (Service Level
Agreements, SLA), hizmet seviyesi garantisi (cezai sart ve yaptirimlar) ve temel performans
gostergelerine (Key Performance Indicators, KPI) iliskin yiikiimlilikler alternatif
isletmecilere pazara giriste yeterli rekabet ortaminin saglanmasi i¢in 6nemlidir. Hizmet
seviyesi taahhiitleri ile hizmet seviyesi taahhiitlerine uyulmamasi halinde uygulanacak cezai
sart ve yaptirnmlar (Service Level Guarantee, SLG) ile temel performans gostergelerinin,

birlikte veya farkli metinler altinda yayimlanmasi1 miimkiindiir.

Hizmet seviyesi taahhiitlerine uyulmamasi halinde uygulanacak cezai sart ve yaptirimlar
kapsaminda, yerlesik isletmecinin ayrimci davraniglarini terk etmesi ve izleyebilecegi
rekabet karsitt uygulamalardan vazge¢cmesi saglanabilecektir. Bu sekilde olast ayrimci

fiillerin tiim etki ve sonuclariyla izlenebilmesi ve dnlenebilmesi miimkiin olacaktir.
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Temel performans gostergelerinde ise iptal siireleri, talep ile devrenin ¢aligir hale getirilmesi
arasinda gegen siire, ariza giderim siiresi gibi yerlesik isletmeci ve onun istirakleri ile
alternatif isletmecilere sunulan hizmetlere iliskin verileri karsilastirma olanagini saglayan
Olciitlere yer verilmektedir. S6z konusu veriler kullanilarak yerlesik isletmecinin,
kendisi/istiraki ve alternatif isletmeciler arasinda ayrim gozetip gozetmedigi ve dolayisiyla
ayrim gozetmeme yiikiimliiliigiine uygun hareket edip etmedigi daha etkin bir sekilde tespit

edilebilmektedir.

Referans erisim teklifleri, sunulan hizmete iliskin hiikiim, kosul ve ficretlerin
belirlenmesinde 6nemli ve kritik bir role sahiptir. Bu ¢ercevede, referans erisim teklifinin
yayimlanmasi kapsaminda piyasaya yeni giren isletmecilerin erisim yiikiimliisii isletmeciler
ile yapacaklar erisim anlagmalarindaki belirsizlikler asgariye indirilerek bu isletmecilerin
ileriye yonelik plan yapabilmeleri saglanmis olmaktadir. Ayn1 sekilde ayrim gézetmeme ve
seffaflik yiikiimliiliiklerinin, referans erisim teklifi yayimlama yilikiimliiliigii kapsaminda yer
verilen hiikiim ve sartlar ile, tam olarak uygulanmasi saglanabilecektir. Bu kapsamda,
hizmet seviyesi taahhiidii ile cezai sart ve yaptirimlara iliskin ylikiimliiliikklerin referans
erisim teklifi yayimlama yiikiimliiligi ¢ercevesinde ele alinmasi gerekmektedir. Bununla
birlikte perakende seviyede Tiirk Telekom’un rekabet diizeyini etkileyecek giicte olmasi
nedeni ile ayrim gozetmeme yiikiimliiliigii kapsaminda Tiirk Telekom tarafindan hizmet
seviyesi taahhiitlerine iligkin isletmeci bazinda gerceklesme degerlerini iceren temel
performans gostergelerinin, Kurum tarafindan aksi belirtilmedigi siirece, iicer (3) aylik

donemler i¢in miiteakip ayin sonuna kadar Kuruma sunulmasi gerekmektedir.

Bu cercevede, toptan seviyede iilke genelinde kiralik devre sonlandirma pazarinda ve iilke
genelinde kiralik devre tasima pazarinda EPG’ye sahip oldugu tespit edilen Tiirk Telekom’a
ayrim gozetmeme ylikiimliiliigiiniin getirilmesi; ayrica, EHK nin 6’nc1 maddesinin (a) bendi,
7°’nci maddesinin tiglincii fikrasi, Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesi
ile Pazar Analizi Yonetmeligi’'nin 10’uncu maddesi muvacehesinde Tiirk Telekom
tarafindan toptan seviyede iilke genelinde kiralik devre sonlandirma pazarinda ve kiralik
devre tasima pazarinda sunulan hizmetlere yonelik hizmet seviyesi taahhiitlerine iliskin
isletmeci bazinda gerceklesme degerlerini igeren temel performans gostergelerinin, Kurum
tarafindan aksi belirtilmedigi siirece, iicer (3) aylik donemler i¢in miiteakip ayin sonuna

kadar Kuruma gonderilmesi gerekmektedir.

68



Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu: Nihai Dokiiman

Ayrica, Kurul tarafindan, Tiirk Telekom’un ayrim goézetmeme yiikkiimliligi kapsaminda
toptan kiralik devre hizmetlerinin sunumunda kendisine, bagl ortakligina veya istirakine
sagladig1 kosullar ile rakip isletmecilere hizmet sunup sunmadiginin tespit edilmesi
amactyla temel performans gostergelerinin raporlanmasi ve yayimlanmasina iliskin usul ve

esaslar belirlenebilir.

Bununla birlikte, ayrim gozetmeme yiikiimliiliigliniin etkin bir bigimde uygulanmasi ve
rekabet halindeki isletmecilerin seffaf, uygulanabilir ve ayrim gbzetmeyen kosullarla hizmet
sunmasini teminen Tiirk Telekom tarafindan toptan seviyede iilke genelinde kiralik devre
sonlandirma pazarinda ve kiralik devre tagima pazarinda sunulan hizmetlere yonelik, aksi
Kurul tarafindan belitilmedigi siirece, ilgili pazarda yeni sunulacak iirlinlere/hizmetlere
iligkin teknik bilgilerin, hizmet sunumuna iliskin kosul ve sartlarin (tarifeler dahil) ve
halihazirda sunulan hizmetlere iliskin yapilacak teknik degisikliklerin yiirtirliige girmeden
en az 2 ay Oncesinde kamuoyuna duyurulmasi ve ilgili pazarda daha once sunulmaya
baslanilan toptan iirlin/hizmetlere iliskin yapilacak tarife degisikliklerinin veya
kampanyalarin yliriirlige girmeden en az 1 ay Oncesinde kamuoyuna duyurulmasi

gerekmektedir.

Ayrica yerlesik isletmecinin iist (toptan) pazarda sundugu hizmetlerin, alt (perakende)
pazarda alternatif isletmeciler tarafindan sunulan hizmetler i¢in girdi niteliginde olmasi
nedeniyle, teknik yinelenebilirlik imkanini saglamak amaciyla toptan seviyede sunulan
hizmetler kapsaminda saglanan hiz portfoyiiniin, asgari olarak benzer teknoloji ve
araylizlerle perakende seviyede sunulan hizmetler kapsaminda saglanan hiz kademelerini de

icerecek sekilde EPG’ye sahip isletmeci tarafindan olusturulmasi gerekmektedir.

6.3. Seffaflik Yiikiimliliigii

Seffaflik yiikiimliliigii ile ilgili olarak EHK’nin 16’nci maddesinin 5’inci fikrasinda
“Kurum, erigim yiikiimliisii isletmecilere, diger isletmecilerin makul erisim taleplerini, bu
Kanun hiikiimleri cergevesinde karsilamalarina yonelik olarak esitlik, ayrim gozetmeme,
seffaflik, aciklik, maliyet ve makul kara dayalr olma yiikiimliiliikleri ile erisim hizmetlerini
kendi ortaklarina, istiraklerine veya ortakliklarina sagladiklar: ile ayni kosul ve kalitede

sunma ytikiimliiliigii getirebilir.” hiikmi yer almaktadir.
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Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin 11’inci maddesinin birinci fikrasinda “Kurum, ilgili
pazarda etkin piyasa giiciine sahip igletmecilere, teknik ozellikler, sebeke ozellikleri, tedarik
ve kullanima iligkin hiikiim ve kosullar ile iicretler gibi belirli bilgileri aleni hdle getirme
viikiimliiliigii getirebilir.” hilkkmii yer almaktadir. Bu hiikiimlere istinat eden seffaflik
yiikkiimliligl ylkiimlii isletmecinin erisim hususunda teknik ayrintilara, sebeke 6zelliklerine
ve kullanim ile hizmet sunumuna iligkin kosullar ve fiyatlara iliskin verilerinin ilgili taraflara
seffaf bir sekilde aciklanmasini ihtiva etmektedir. Dolayisiyla, seffaflik yiikiimliiliigiiniin
getirilmesi ile birlikte pazara yeni girecek isletmeciler agisindan belirlilik ortaminin
saglanmas1 ve bunun yaninda isletmeciler arasinda ortaya ¢ikabilecek olasi anlagmazliklarin

oniine gegilmesi de temin edilmis olacaktir.

Ayrica, seffaflik yiikiimliiliigii ile erisime iligskin verilerin seffaf hale gelmesinin saglanmasi
dolayisiyla s6z konusu yiikiimliiliik ile erisim saglama yiikiimliiliigli arasinda dogal bir iliski
oldugu degerlendirilmektedir. Bu dogal iliskiye benzer nitelikte bir bagka iliski de seffaflik
yiikkliimliliigii ile hesap ayrimi, referans erisim teklifi hazirlama/yayimlama ve ayrim
gézetmeme yiikiimliiliikkleri arasinda bulunmaktadir. Seffaflik yiikiimliiliigii, rekabete aykiri
ayrimci uygulamalarin teshis edilmesi noktasinda ayrim gozetmeme yiikiimliiliigiiniin de

dogal olarak tamamlayicisidir.

Diizenleyici kurumlar, seffaflik ylikiimliiliigii kapsaminda, isletmecilerden teknik 6zellikler,
sebeke Ozellikleri, tedarik ve kullanima iliskin hiikiim ve kosullar gibi erisime iligkin belirli
bilgilerin aleni hale getirilmesini talep edebilmektedir. Bu cer¢cevede temel performans
gostergelerinin kamuoyu ile paylasilmasi ve bunun sonucunda séz konusu bilgilerin
alternatif isletmecilerce ve diger sektor paydaslari tarafindan incelenmesinin saglanmasi
gerekmektedir. Bu nedenle Tiirk Telekom tarafindan, temel performans gostergelerinin
isletmeci bazindaki hizmet tiirlerine iliskin ortalama degerlerinin, igletmeciler arasinda kiyas
yapilabilmesine imkan taniyacak sekilde, Kurum tarafindan aksi belirtilmedigi siirece, tiger
(3) aylik donemler icin miiteakip aym sonuna kadar hazirlanarak kendi internet sayfasi
tizerinden bir sonraki doneme kadar kamuoyu ile paylagsma yiikiimliiliigiine tabi olmasi

gerekmektedir.

Dolayisiyla, toptan seviyede iilke genelinde kiralik devre sonlandirma pazarinda ve iilke
genelinde kiralik devre tasima pazarinda EPG’ye sahip oldugu tespit edilen Tiirk Telekom’a

seffaflik yiikiimliliglinlin getirilmesi gerekmektedir. Ayrica toptan seviyede iilke genelinde
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kiralik devre sonlandirma pazarinda ve kiralik devre tasima pazarinda sunulan hizmetler i¢in
Tiirk Telekom’a Kurum tarafindan temel performans gostergelerinin isletmeci bazindaki
ortalama degerlerinin, isletmeciler arasinda kiyas yapilabilmesine imkan taniyacak sekilde,
aksi Kurum tarafindan belirtilmedigi siirece, tiger (3) aylik dénemler i¢in miiteakip ayin
sonuna kadar hazirlanarak kendi internet sayfasi iizerinden bir sonraki doneme kadar

kamuoyu ile paylasmasi yiikiimliiliigiine tabi olmas1 gerekmektedir.

6.4. Referans Erisim ve/veya Arabaglanti Tekliflerinin Yayimlanmasi Yiikimliiligii

EHK’nin 19’uncu maddesinde birinci fikrasinda “Kurum, erisim yiikiimliisii igletmecilere
referans erisim teklifi hazirlama yiikiimliiliigii getirebilir. Kurum tarafindan referans erigim
teklifi hazirlama yiikiimliiliigii getirilen isletmeciler, bu yiikiimliliigiin getirildigi tarihten
itibaren ii¢ ay icerisinde s6z konusu teklifleri Kurumun onayina sunmakla yiikiimliidiirler.”
hitkmii, Erisim ve Arabaglant1 Yonetmeligi’nin 11’inci maddesinde “Kurum, ilgili pazarda
etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere arabaglantiyr da icerecek sekilde referans erigim
teklifleri hazirlama yiikiimliiliigii getirebilir.” hiikmii ve Pazar Analizi YOnetmeligi’nin

“Yikiimliiliiklerin getirilmesi’ baglikli 10’uncu maddesininin ikinci fikrasinin (¢) bendinde

“Referans erisim ve/veya arabaglanti tekliflerinin yayimlanmast” hikmii yer almaktadir.

Ulkemiz mevzuatinda referans tekliflerin hazirlanmas: yiikiimliiliigii agik¢a diizenlenmekle
birlikte s6z konusu yilikiimliligin 2002/19/EC sayili Erisim Direktifi'nde EPG’ye sahip
isletmecilere getirilecek yiikiimliiliikler arasinda mistakil olarak zikredilmedigi, ancak
seffaflik yiikiimliligii kapsaminda degerlendirildigi goriilmektedir. Bu yiikiimliilik tek
basina islevselligi haiz olmamakla birlikte erisim saglama yiikiimliligii getirilmis olan
altyapt isletmecilerinin saglayacaklari hizmetleri hangi sartlarda diger isletmecilere

sunacaklarina iliskin seffafligi temin etmesi agisindan son derece dnem tagimaktadir.

Kendisine erisim saglama yiikiimliiliigii getirilmis EPG’ye sahip isletmecilerin diizenlemeye
konu olan hizmetlerin sunulmasinda diren¢ gosterdikleri de goriilebilmektedir. Bu direng
yiikiimliiliiklerin uygulanmasini geciktirme, test prosediirlerini uzatarak hizmetin verilmesini
stirincemede birakma ve teknik imkansizliklar 6ne slirme gibi davraniglarla kendini
gostermektedir ki; bu tiirden davranislarin anlagsma yapmayir reddetme kapsamindaki
rekabete aykiri davramiglar arasinda degerlendirilmesi de miimkiindiir. Bu nedenle erisim

saglama ylikiimliiliigiine islerlik kazandirilmasini teminen ayrim gézetmeme ve seffaflik
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yiikkiimliiliikleri gibi tamamlayict yilikiimliiliiklere de ihtiya¢ duyulabilmektedir. Erigim
saglama yiikiimliligiiniin uygulama esaslarinin seffaf ve ayrim gozetmeyecek sekilde
izlenebilmesini teminen referans erisim teklifi hazirlama ve yayimlama yiikiimliiliigiine

ihtiya¢ duyulmaktadir.

Toptan seviyede Tiirk Telekom’un rekabet diizeyini etkileyecek giicte olmasi nedeni ile
Tiirk Telekom tarafindan referans erisim tekliflerinin yayimlanmasi gerekmektedir. Nitekim,
isletmeciler acisindan hizmet sunumunda temel girdi niteliginde olan kiralik devre
hizmetlerine iliskin tam rekabet ortamimin saglanmasini teminen, sektore yeni girecek
isletmeciler ya da ilgili hizmeti talep edenler bakimindan erisim kosullarinin agik ve net bir

sekilde belirlenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Yukaridaki aciklamalar 1s18inda ve mezklr yilikiimlilik kapsaminda; ulusal pazarin
ihtiyaglarina gore, sebeke bilesenlerinin ayristirilarak tanimlanmasi ve ticretler de dahil
olmak {izere ilgili hilkkiim ve kosullarin belirlenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla referans
teklifin, talep edilen hizmetlerin saglanmasi noktasinda, kullanilmasi gerekli olmayan
altyapt bilesenleri icin 6deme yapmak zorunda birakilmamalarin1 saglayacak sekilde

hazirlanmis olmasi 6nem arz etmektedir.

Ayrim goézetmeme ve seffaflik yiikiimliiliklerinin uygulanmasinda biiyliik 6nem tasiyan
hizmet seviyesi taahhiidii ve hizmet seviyesi garantisine (cezai sart ve yaptirimlara) iliskin
hususlara referans erisim teklifinde yer verilmesi alternatif isletmecilere pazara giriste yeterli

rekabet ortaminin saglanmasi i¢in 6nemlidir.

Bu itibarla, EHK’nin 6’nc1 maddesinin (a) bendi, 7°’nci maddesinin li¢ilinct fikrasi, Pazar
Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesi ile Erisim ve Arabaglant1 Yonetmeligi’'nin 11’inci
maddesi muvacehesinde toptan seviyede iilke genelinde kiralik devre sonlandirma
pazarinda ve kiralik devre tasima pazarinda EPG’ye sahip oldugu tespit edilen Tiirk
Telekom’a hizmet seviyesi taahhiitleri ve cezai sart ve yaptirimlar icerecek sekilde referans

erigim teklifi hazirlama ve yayimlama ytikiimliiligiiniin getirilmesi gerekmektedir.
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6.5. Tarife Diizenlemelerine Tabi Olma Yiikiimliiliigii

EHK’nin “Tarifelerin Diizenlemesi” bashikli 13’lincii maddesinin ikinci fikrasinin
“Isletmecinin ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip oldugunun belirlenmesi halinde
Kurum, tarifelerin onaylanmasi, izlenmesi ve denetlenmesine iliskin yontemleri ve tarifelerin
alt ve iist simirlart ile bunlarin uygulama usul ve esaslarini belirleyebilir.” seklindeki (b)
bendi; “Isletmecinin ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip oldugunun belirlenmesi
halinde; Kurum, fiyat sikistirmasi, yikici fiyatlandirma gibi rekabeti engelleyici tarifelerin
onlenmesi icin gerekli diizenlemeleri yapar ve uygulamalart denetler.” seklindeki (c) bendi;
yine EHK nin “Kurum, erisim yiikiimliisii isletmecilere, erisim tarifelerini maliyet esash
olarak belirleme yiikiimliiliigii getirebilir” seklindeki 20’nci maddesinin ilk fikrasi; Erisim
ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin “Erisim Tarifelerinin Kontrolii” baslikli 12°nci maddesinin
2’nci fikrasindaki “Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere, erigim
tarifelerini maliyet esasl olarak belirleme yiikiimliiliigii getirebilir” hilkmii ile Pazar Analizi
Yonetmeligi’nin “Yikiimliiliiklerin getirilmesi” baglikli 10’uncu maddesi kapsaminda tarife

kontroliine tabi olma ylikiimliiliigiine ve konuya iliskin muhtelif hiikiimlere yer verilmistir.

Ayrica, EHK’nin ‘Tarifelerin diizenlenmesine iligkin ilkeler’ baglikli 14’tincii maddesinde;

“(1) Kurum, her tirlii elektronik haberlesme hizmetinin sunulmas: karsiliginda
uygulanacak tarifelere iliskin diizenlemeleri yaparken, asagidaki ilkeleri goz ontinde

bulundurur:

¢) Tarifelerin, sunulan elektronik haberlesme hizmetlerine iliskin maliyetleri miimkiin

oldugunca yansitmasi.

g) Tiiketici menfaatinin gozetilmesi.

g) Tiiketicilerin tarifelere iliskin hususlar: bilmesinin saglanmasi.

h) Rakip isletmecilerin kendi kullanicilarina sunacagi elektronik haberlesme
hizmetleri icin etkin piyasa giiciine sahip isletmeciden talep edecegi temel girdi
niteliginde olan elektronik haberlesme hizmetlerinde olusan fiyatlar: da dikkate

’

almasi.’

ilkeleri yer almaktadir.
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Tarife kontroliine tabi olma yiikiimliiliigii kapsaminda diizenlemeye konu kiralik devre
ticretlerine iligskin tarifelerin, sunulan hizmetin kendi icinde ve ilgili diger hizmetlerle
birlikte (yeterli marj korunarak) ele alinip diizenlenmesi ve kontrole tabi tutulmasi, tarife

kontrol yiikiimliiliigiliniin etkin ve saglikli sekilde uygulanmasi agisindan gereklidir.

Tarife kontroliine tabi olma yiikiimliligi, farkli yol ve yontemlere gore uygulanabilmekte
olup, bunlarin belirlenmesinde ilgili pazar kapsamindaki rekabet¢i endiselerin géz Oniine
alinmasi1 gerekmektedir. Diger bir ifadeyle, tarife kontroliine tabi olma yiikiimliiliigi EPG
sahibi isletmecinin faaliyet gosterdigi pazardaki rekabet aksakligina neden olan problemin
biiyiikliigii ve ¢api ile orantili olmalidir. Ornegin rekabet diizeyi EPG sahibi isletmecinin
asir1 fiyatlama yapmasini Onleyecek diizeyde degilse ya da alternatif isletmecilerin erisim
hizmetini diger kaynaklardan karsilayabilme imkani ¢ok sinirliysa veya yoksa tarife kontrolii
yikiimliliigi ¢ercevesinde isletmeciye tarifelerini maliyet esasli belirleme ylikiimliligii

getirilebilecektir.

Tarife kontroliine tabi olma yiikiimliiligli kapsaminda gerek diizenlemeye konu diger kiralik
devre tcretlerine iligkin tarifelerin gerekse bazi durumlarda ilgili licretlerin kontrole tabi
tutulmasi, pazara yeni girecek olan ve pazarda faaliyet gosteren igletmeciler igin biiyiik
onem tasimaktadir. Bu ¢ercevede, EHK’nin 6’nc1 maddesinin (a) bendi, 7’nci maddesinin
ticlincii fikrasi, Pazar Analizi Yo6netmeligi’nin 10’uncu maddesi ile Erisim ve Arabaglanti
Yonetmeligi’nin 12°nci maddesi muvacehesinde, toptan seviyede iilke genelinde kiralik
devre sonlandirma pazarinda ve iilke genelinde kiralik devre tasima pazarinda EPG’ye sahip
oldugu tespit edilen Tiirk Telekom’a maliyet esashi tarife belirleme yiikiimliiliigiiniin

getirilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan, EHK nin 6’nc1 maddesinin (a) bendi, 7’nci maddesinin ti¢lincii fikrasi, Pazar
Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesi ile Tarife Yonetmeligi’nin 6’nct maddesi
muvacehesinde perakende seviyede iilke genelinde kiralik devre sonlandirma pazarinda ve
tilke genelinde kiralik devre tasima pazarinda EPG’ye sahip oldugu tespit edilen Tiirk
Telekom’a, son kullanic1 fiyatlar1 {lizerinden olasi rekabeti bozucu risklerin bertaraf
edilmesini teminen, perakende seviyede tarife kontroliine tabi olma yiikiimliliigliniin

getirilmesi gerekmektedir.
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6.6. Hesap Ayrimi ve Maliyet Muhasebesi Yiikiimliiliigii

Etkin piyasa giiciine sahip isletmecinin ayrim gézetmeme yilikiimliiliigline uymamasinin
veya capraz siibvansiyon, asir1 fiyatlama, yikici fiyatlandirma gibi yollarla rekabet ihlaline
neden olabilecek davranislar igerisinde hareket etmesinin Oonlenmesi onem arz etmektedir.
Bu baglamda hizmet bazinda detayli gelir ve maliyet verilerinin derlenmesi i¢in hesap

ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliiliigiiniin getirilmesi gerekmektedir.

5809 sayili EHK’da, maliyet muhasebesi ve hesap ayrimima iliskin getirilebilecek
yiikkiimliiliikler, 6zel bir maddede diizenlemeye tabi tutulmustur. Buna gore, anilan Kanunun
21’inci maddesinin ilk fikrasinda yer alan “Kurum ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip
isletmecilere hesap ayrimi yiikiimliiliigii getirebilir. Hesap ayrimi yiikiimliliigii getirilen
isletmeciler, Kurum tarafindan belirlenecek hesap ayrimi ve maliyet muhasebesine iliskin
usul ve esaslar kapsaminda faaliyet alanlart ve is birimleri ig¢in ayrt ayrt hesap tutma ile
viikiimliidiir.” hikmii ile Pazar Analizi YoOnetmeligi’nin 10’uncu maddesi, Erisim ve
Arabaglanti Yonetmeligi’nin 13’linci maddesi geregi etkin piyasa giicline sahip
isletmecilere getirilebilecek yiikiimliiliikklerden birisi “hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi”
yikiimliilligudiir.

Hesap ayrimi, 5809 sayili EHK o6ncesinde “Erisim ve Arabaglant1 Yonetmeligi’nin, hesap
ayrimi ve maliyet muhasebesine iligkin hiikiimlerinin yer aldigi “Hesap ayrimi, maliyet
muhasebesi ve denetim” baglikl1 13’lincli maddesinin 5’inci fikrasinda yer alan; “Kurum, bu
maddenin uygulama esaslarini yapacag: diizenlemelerle belirler.” hiikkmii kapsaminda
cikarilan “Hesap Ayrimi ve Maliyet Muhasebesine Iliskin Usul ve Esaslar” cercevesinde
diizenlenmistir. 21/10/2013 tarihli ve 2013/DK-ETD/557 sayih Kurul Kararr®® ile
giincellenerek onaylanan ve halen yiiriirliikte olan s6z konusu “Hesap Ayrimi ve Maliyet
Muhasebesine Iliskin Usul ve Esaslar”in ‘Kapsam’ baslikli 2°nci maddesi “Bu Usul ve
Esaslar, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip oldugu tespit edilerek hesap ayrimi ve
maliyet muhasebesi yiikiimliiliigiine tabi kilinan isletmecilerin yiikiimliiliikleri ile soz konusu
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde uygulanacak usul ve esaslart kapsar” hitkmini

icermektedir.

32 hitps://www.btk.gov.tr/File/?path=ROOT%2f1 %2 fDocuments¥%2 fKurul+Karar%C4%B 1%2£2013%20DK-
ETD-557.pdf
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S6z konusu ylkiimliliigiin etkin bir bicimde uygulanmasi ve isletmecilerin capraz
siibvansiyon yapip yapmadiklarinin, tarife diizenlemeleri kapsaminda yikici veya asiri
fiyatlandirma yapip yapmadiklarinin tespitinde tiim hizmetler maliyet ve gelir degerlerinin
ortaya konulmasi ile miimkiin olabilecektir. Bu itibarla, hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi
yiikkiimliiliigliniin, perakende kiralik devre hizmetlerini de i¢ine alacak sekilde getirilmesinin
gerekli oldugu degerlendirilmektedir. S6z konusu yilikiimliiliigiin, ayrim gézetmeme ve tarife
kontroliine tabi olma yiikiimliiliikklerini de tamamlayacak sekilde ve sunulan hizmetlere
iliskin maliyetlerin tespitine yonelik olarak Onemli faydalar saglayacagi miitalaa

edilmektedir.

Bu ¢er¢evede, EHK nin 6°’nc1 maddesinin (a) bendi, 7’nci maddesinin {i¢iincii fikrasi, Pazar
Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesi ile Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin
13’lincii maddesi muvacehesinde, toptan ve perakende seviyede iilke genelinde kiralik devre
sonlandirma pazarinda ve iilke genelinde kiralik devre tasima pazarinda; EPG’ye sahip
oldugu tespit edilen Tiirk Telekom’a hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi ylikiimliiliigiiniin

getirilmesi gerekmektedir.

6.7. Ortak Yerlesim ve Tesis Paylasim Yiikiimliiliigii

Elektronik haberlesme sebekelerinin yaygin altyapr kurulumunu gerekli kildigi goéz oniine
alindiginda; altyapinin paylasilmasi, elektronik haberlesme hizmetlerinin saglanmasinda
kaynak israfinin 6nlenmesi ile altyap:r kullaniminda etkinlik ve verimlilik gibi hususlar
beraberinde getirmektedir. Nitekim, toptan kiralik devre pazar1 kapsaminda degerlendirilen
kismi kiralik devre hizmeti i¢in alternatif isletmeciler, yiikiimlii isletmeci tesislerine kendi
sistem ve cihazlarim1 kurarak trafigi (arabaglanti, kismi kiralik devre, vb.) teslim
alabilmekte, sonrasinda kendi varlik noktalarina (PoP) varsa kurduklar1 altyap: {izerinden
veya alternatif altyapilar iizerinden veya yiikiimlii isletmeci altyapisiyla tastyabilmektedir.
Benzer sekilde, omurga kiralik devre hizmeti kapsaminda da alternatif isletmeciler, yiikiimlii
isletmeci tesislerine kendi sistem ve cihazlarini kurarak trafigi (arabaglanti, kismi kiralik
devre, vb. amagli kullanilan) 2 farkli tesisteki sistemler arasinda yiikiimli isletmeci
altyapisiyla tastyabilmektedir. Bu kapsamda, kismi ya da omurga kiralik devre hizmetleri
icin alternatif isletmecinin yiikiimlii isletmeci tesislerinde kendi sistem/cihazlarim
kurabilmesi maksadiyla ortak yerlesim hizmeti; sonrasinda trafigin tasinmasi icin ise tesis

paylasimi hizmeti biiyiik 6nem tasimaktadir.
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Aciklanan gercevede, iki ya da daha fazla isletmecinin, kablo ve iletim tesisleri ile kendi
malzeme ve ekipmanlarini ortak kullanmalarina imkan saglamak {izere santrallerde bina
paylasimu, fiziksel ortak yerlesim yapmalar1 ve tesislerini diger isletmeciler ile paylagmalari,

kaynaklarin etkin kullanilmasi ile erisim saglanmasi agisindan gerekli goriilmektedir.

Bu amaca yonelik olarak, EHK’nin 17°nci maddesinin 1’inci fikrasinda “Bir igletmecinin
tesislerini  kamuya veya iiglincii sahislara ait bir arazinin iizerine veya altina
verlestirebildigi veya bu tiir arazileri kullanabildigi veya kamulastirma miiessesesinden
yvararlanabildigi hallerde Kurum, ¢evrenin korunmasi, kamu saghgi ve giivenligi, sehir ve
bolge planlamasi ve kaynaklarin etkin kullanilmas: gereklerini gozeterek ilgili isletmeciye
s0z konusu tesisleri ve/veya araziyi makul bir bedel karsiliginda diger isletmecilerle

paylasmasina iliskin rekabet tizerindeki etkileri dikkate alarak yiikiimliiliikler getirebilir.’

hiikmii yer almaktadir.

EHK’nin 17°nci maddesinin 2 nci fikrasinda “Kurum, isletmecilere kendi tesislerinde, diger
isletmecilerin ekipmanlari i¢in maliyet esasli bir bedel karsiliginda, basta fiziksel ortak
verlesim olmak tizere her tiirlii ortak yerlesim saglama yiikiimliiliigii getirebilir.” hilkkmiine;
Erisim ve Arabaglant1 Yo6netmeligi’nin 14’lincii maddesinin birinci fikrasinda ise “Kurum,
isletmecilere kendi tesislerinde, diger isletmecilerin ekipmanlari icin maliyet esasl bir bedel
karsiliginda, basta fiziksel ortak yerlesim olmak iizere her tiirlii ortak yerlesim saglama
viikiimliiliigii ~ getirebilir.” hiikmiine; ayni Yonetmeligin  15’inci maddesinin  birinci
fikrasinda “Bir igletmecinin tesislerini kamuya veya iigtincii sahislara ait bir arazinin
tizerine veya altina yerlestirebildigi veya bu tiir arazileri kullanabildigi veya kamulastirma
miiessesesinden yararlanabildigi hallerde Kurum; c¢evrenin korunmasi, kamu saghgi ve
giivenligi, sehir ve bolge planlamasi ve kaynaklarin etkin kullaniimasi gereklerini gozeterek
ve bu kapsamda yapilacak diizenlemelerin rekabet iizerindeki etkileri ile 8 inci maddenin
tictincii fikrasinda belirtilen hususlar: dikkate alarak ilgili isletmeciye soz konusu tesisleri
ve/veya araziyi makul bir bedel karsiliginda diger isletmecilerle paylasma yiikiimliiliigii
getirebilir.” hiikmiine yer verilmektedir. Bunun yani sira, ortak yerlesim ve tesis paylasimi
hizmetlerinin ayn1 zamanda erisimin bir unsuru oldugu dikkate alindiginda, Erisim ve
Arabaglanti Yonetmeligi’nin 8’inci maddesi geregince Kurum EPG’ye sahip isletmeciye
ortak yerlesim ve tesis paylasimi yiikiimliiliigli getirebilmektedir. Benzer sekilde, Pazar

Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesinde de Kurumun, isletmecilere ortak yerlesim ve
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tesis paylasimi yikimliligi getirebilecegi ifade edilmektedir. Ayni zamanda, Erisim ve
Arabaglanti Yonetmeligi’nin 14’linci maddesi ile Ortak Yerlesim ve Tesis Paylasimina
[liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’in 6 ila 9’uncu maddeleri kapsaminda ilgili (ortak
yerlesim/tesis paylasimi saglamakla yiikiimlii) isletmecilerin yiikiimliiliikk kosul ve sinirlar

da ortaya konulmaktadir.

Bu ¢er¢evede, EHK nin 6°’nc1 maddesinin (a) bendi, 7’nci maddesinin {i¢iincii fikrasi, Pazar
Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesi ile Erisim ve Arabaglanti Y6netmeligi’nin 7 nci
maddesi muvacehesinde, toptan seviyede iilke genelinde kiralik devre sonlandirma
pazarinda ve llke genelinde kiralik devre tasima pazarinda; EPG’ye sahip oldugu tespit
edilen Tiirk Telekom’un ortak yerlesim ve tesis paylagimi ylikiimliiliigline tabi olmasi

gerekmektedir.
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7. SONUC

Toptan ve perakende seviyede sunulan kiralik devre hizmetlerine iligskin olarak yapilan analiz
ve degerlendirmeler neticesinde EHK, Pazar Analizi Yonetmeligi, Erisim ve Arabaglanti

Yonetmeligi ve ilgili diger mevzuat ¢ercevesinde;

Tiirk Telekomiinikasyon AS$’nin;

1) Toptan ve Perakende Seviyede Ulke Genelinde sunulan
e Kiralik Devre Sonlandirma,
Toptan ve Perakende Seviyede Ulke Genelinde sunulan

e Kiralik Devre Tasima

pazarlarinda EPG’ye sahip isletmeci olarak belirlenmesi,

2) Toptan seviyede iilke genelinde kiralik devre sonlandirma pazarinda ve iilke genelinde

kiralik devre tagima pazarinda;

e Erisim (kismi kiralik devre/ME devre hizmeti ve omurga kiralik devre/ME devre
hizmeti de dahil ilgili tiriin/hizmet pazar1 kapsaminda oldugu degerlendirilen toptan
iiriinleri kapsayacak sekilde),

e Ayrnim gozetmeme,

o Ilgili pazarda yeni sunulacak toptan iiriinlere/hizmetlere iliskin teknik
bilgilerin, hizmet sunumuna iliskin kosul ve sartlarin (tarifeler dahil) ve
halihazirda sunulan hizmetlere iliskin yapilacak teknik degisikliklerin, aksi
Kurul tarafindan belirtilmedigi stirece, yiiriirlige girmeden en az 2 ay
oncesinde kamuoyuna duyurulmasi,

o llgili pazarda daha 6nce sunulmaya baslanilan toptan iiriin/hizmetlere iliskin
yapilacak tarife degisikliklerinin veya kampanyalarin, aksi Kurul tarafindan
belirtilmedigi siirece, yiiriirliige girmeden en az 1 ay oncesinde kamuoyuna
duyurulmast,

o Hizmet seviyesi taahhiidii ile hizmet seviyesi taahiitlerine uyulmamasi halinde

uygulanacak cezai sart ve yaptirimlar ile hizmet seviyesi taahhiitlerine iligkin
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isletmeci bazinda (herbir bagvuru i¢in) gerceklesme degerlerini iceren temel
performans gostergelerinin, aksi Kurul tarafindan belirtilmedigi siirece, tiger
(3) aylik donemler i¢in miiteakip ayin sonuna kadar Kuruma gonderilmesi,

o Seffaflik,

o Temel performans gostergelerinin isletmeci bazindaki hizmet tiirlerine iliskin
ortalama degerlerinin, isletmeciler arasinda kiyas yapilabilmesine imkan
tantyacak sekilde, aksi Kurul tarafindan belirtilmedigi siirece, iicer (3) aylik
donemler i¢in miiteakip ayin sonuna kadar hazirlanarak kendi internet sayfasi
tizerinden bir sonraki doneme kadar kamuoyu ile paylasilmasi,

e Referans erisim teklifleri hazirlama ve yayimlama,

o Kurumumuz tarafindan onaylanacak hizmet seviyesi taahhiitleri ile bu
taahhiitlerin yerine getirilmemesi durumunda uygulanacak cezai sart ve
yaptirimlara referans erisim teklifinde yer verilmesi,

e Tarife kontroliine (maliyet esash tarife belirleme) tabi olma,
e Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi ve

e Ortak Yerlesim ve Tesis Paylagimi

yiikiimliiliiklerine tabi olmasi,

3) Diger taraftan perakende seviyede ise iilke genelinde kiralik devre sonlandirma pazarinda

ve iilke genelinde kiralik devre tasima pazarinda

e Tarife kontroliine tabi olma ve

e Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi

yiikiimliiliiklerine tabi olmas1 gerekmektedir.
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