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YONETICi OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin gindemlerini takip ederek
tecrubelerinden istifade etmek amaciyla bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yer alan
belli bagsh Ulkelerin, uluslararasi kurulug ve birliklerin elektronik haberlesme
sektorlerindeki gelismeler ve sektore yonelik duzenlemeleri esas alinarak derlenen
“Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bualteni” her ay

hazirlanmakta ve Kurumumuz internet sayfasindan kamuoyu ile paylagiimaktadir.

Bulten kapsaminda; genigbant altyapilarinin gelismis oldugu Avrupa, Asya, Amerika,
Afrika, Okyanusya kitalarinda yer alan Ulkeler ile uluslararasi kurulus ve birliklerdeki
elektronik haberlesme piyasasi, genigbant, bulut bilisim, siber guvenlik, internet,
yazilim hizmetleri, 5G, yapay zeka (Al), robotik, nesnelerin interneti (loT), otonom
araglar, 3D yazici, nanoteknoloji gibi gelisen teknolojiler basliklari altinda yasanan

teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer verilmektedir.

Bu kapsamda 2022 yili Kasim ayi bulteninde Avrupa kitasindan; Almanya, Belgika,
Cekya, Finlandiya, Fransa, ingiltere, ispanya, isveg, italya, Polonya, Portekiz, Amerika
kitasindan; ABD, Brezilya, Kanada, Asya kitasindan; Azerbaycan, Birlesik Arap
Emirlikleri, Cin, Endonezya, Guney Kore, Hindistan, Japonya, Malezya, Rusya
Federasyonu, Singapur, Suudi Arabistan Afrika Kitasindan; Nijerya, Kenya, Guney
Afrika Okyanusya kitasindan; Avustralya ve Yeni Zelanda'daki gelismeler
incelenmistir. Uluslararasi kuruluslardan AB Sayisal Tek Pazari, BEREC, ENISA
(Avrupa Birligi Siber Guvenlik Ajansi, European Union Agency for Cybersecurity),
European Telecommunications Standards Institute), ITU (Dinya Telekomunikasyon
Birligi, International Telecommunication Union) ve UPU (Dunya Posta Birligi, Universal

Postal Union) tarafindan hazirlanan raporlara ve gelismelere yer verilmistir.

Bu bdltenin  hazirlanmasinda; Cullen Internationalin  “Country  Updates”,
“Telecommunications Flashes” bolumleri, ilgili Ulkelerin dizenleyici kurumlarinin ve
uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalari ve BT sektériine yonelik haberler
yapan uluslararasi haber sitelerinden faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2022 yili Kasim
ayl Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bulteninde yer alan

hususlar asagida 6zetlenmektedir:
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Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA, Telekom Deutschland'in yeni sabit toptan

erisim Urunu Fiber Genigbant igin referans teklifini incelemisgtir.

BNetzA, Telekom Deutschland'in sabit ve mobil ses ara baglantisi i¢in yeni

referans arabaglanti tekliflerini onaylamigtir.

Avusturyali fiber optik ag saglayicisi Niederoesterreichische Glasfasergesellschaft
(NoeGIG), Avusturya'nin Melk ilgesindeki u¢ bodlgede fiber agini genisletmeye
baglamistir.

Hutchison Drei Avusturya, radyo erisim agi (RAN) icin otomatik operasyonlari
etkinlestirmek Uzere Elisa Polystar'in Automation Engine platformunu

kullanacagini belirtmistir.

Abonelik sayisina gore Belgika'nin en buylk mobil ag operatdri olan Proximus,

3G agini 2024'Gn sonuna kadar kapatacagini duyurmustur.

Belgika'nin Wallonia bodlgesi Hukumeti, yerel yonetimin ¢evre politikalarina saygi
duyarak nihayet 5G'nin piyasaya surulmesini saglayacak olan Ulkenin mobil

operatorleriyle bir anlagsma yaptigini duyurmustur.

Fransa Duzenleyici Kurumu ARCEP, 2022 yilinin UGglncu c¢eyregine iligkin

genigbant ve super hizli genigsbant verilerini aciklamistir.

Fransa’da faaliyet gosteren isletmecilerden Bouygues Telecom, Free, Orange ve
SFR; 1 Temmuz 2023'ten itibaren abonelerin gevrim i¢i ortamda, 31 Aralik 2023
tarihinden itibaren ise faturalarinda optik baglanti noktasi tanimlayicilarina

ulasabileceklerini belirtmistir.

Finlandiya Duzenleyici Kurumu TRAFICOM tarafindan gercgeklestirilen bir tiketici
anketine gore, tlketicilerin gcogu dijital ginluk gorevlerini yerine getirmekte problem

yasamamaktadir.
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ingiltere Diizenleyici Kurumu OFCOM, gelisen kablosuz teknolojiler cercevesinde
Ozellikle uydu haberlesmesi igin ilave frekans tahsislerini iceren yeni bir plan

duyurmustur.

OFCOM, aralarinda Birlesik Krallik, Avustralya, Fiji ve Irlanda dizenleyici
kurumlarinin yer aldigi c¢evrimi¢i koruma amacgh yeni bir ag kuruldugunu

aciklamistir.

OFCOM, sikhkla kamuoyunu uyardigi konulardan olan dolandiricilik maksatl

arama ve mesajlar konusunda yeni kurallar belirledigini duyurmustur.

Vodafone Ispanya, uzun siiredir beklenen 5G sabit kablosuz erisim (FWA)
hizmetinin 29 Kasim’da baslayacagini, boylece evlerin ve igletmelerin 1 Gbps’ye

kadar erigim hizlarina sahip olacagini agiklamistir.

isvicre Federal Yiiksek Mahkemesi, Swisscom'un fiber dagitimina iliskin idare

Mahkemesi kararini onamisgtir.

italya Diizenleyici Kurumu AGCOM, TIM'in optik hat sonlandirma (OLT)
ekipmaninin alternatif isletmecilerin optik ag sonlandirma (ONT, Optical Network
Termination) ekipmanlariyla birlikte calisabilirligini test etmek amaciyla, TIM'in
onerdigi teknik ve ekonomik prosedur gartlari hakkinda bir kamuoyu gorugu alma

sureci baslatmistir.

AGCOM, TiM'in ortak yatinm teklifi igin 6nerdigi enflasyon fiyat endeksleme
mekanizmasina iliskin 26 Ekim 2022 tarihinden itibaren 30 gin slrecek bir piyasa

testi baslatmistir.

Polonya Dulzenleyici Kurumu UKE, AB tarafindan ortaklasa finanse edilen kamu

kayith e-tebligat hizmetleri projesinin uygulamaya konuldugunu duyurmustur.

Dijital Polonya Dernegi (Cyfrowa Polska), 3,5 GHz C-bandi spektrumunun
"mumkun olan en kisa surede" 5G hizmetlerine sunulmasini talep etmek igin

hakumete bir yazi yazmigtir.
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Portekiz Duzenleyici Kurumu ANACOM, Portekiz'de artan enflasyonist baskilarin
elektronik iletisim hizmetleri saglayicilarini, fiyatlandirma politikalarinin, yakin
tarihte esi benzeri goralmemis bir yagsam maliyeti artisiyla kargi kargiya olan aileler

uzerindeki etkisini dugurmek Uzere bir takim tavsiye karalari yayimlamigtir.

Federal Iletisim Komisyonu FCC Mihendislik ve Teknoloji Ofisi, 6 GHz bandindaki
Wi-Fi hizmetleri icin gelistirmeyi tamamlamak ve test asamasina hazirlamak
amaciyla Ureticiler tarafindan o6nerilen on ¢ otomatiklestiriimis frekans

koordinasyonu veritabani sistemini kosullu olarak onayladigini duyurmustur.

T-Mobile US, ortabant 2,5 GHz “Ultra Kapasite” spektrumunu kullanan 5G

Bagimsiz hizmetlerini ticari olarak sunmaya baglamistir.

FCC, ulusal glvenlik icin kabul edilemez bir risk olusturdugu dusundlen iletisim
ekipmanlarinin Amerika Birlesik Devletleri’ne ithalati veya Ulke iginde satigi igin

yetkilendirilmesini yasaklayan yeni kurallar benimsemisgtir.

Huawei CEO'su, Huawei'nin Bangkok'ta duzenledigi Global Mobil Genis Bant
Forumu'nda yaptigi sunumda, Telecom Argentina (Personal) sirketinin 3G agini

2023'Un ilk geyreginde devre disi birakmaya baslayacagini duyurmustur.

Brezilya Duzenleyici Kurumu ANATEL, onumuzdeki dort yil i¢in hedeflerini

belirleyen 2023-2027 Stratejik Planini onaylamigtir

ANATEL, 1 Ocak 2023’ten itibaren toplam 420 belediyenin 5G hizmetleri igin 3,5

GHz bandini kullanmasinin onaylanmasini beklenmektedir.

Kanada, Avustralya, irlanda, Hong Kong ve Amerika Birlesik Devletleri'nin
dizenleyici kurumlari ilk kez istenmeyen aramalar yoluyla gerceklestirilen
dolandiriciliklarla mucadele etmenin daha iyi yollarini bulmak igin bir araya
gelmiglerdir.

Azerbaycan mobil ag operatora Azercell, genis kapsamli dijital donusumune
yardimci olmasi i¢in yazilim ve hizmet saglayicisi Amdocs'u segmistir
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Mobil sebeke operatéri Bakcell, Azerbaycan kuvvetleri tarafindan geri alinan
Daglk Karabag bolgesinde 101'inci Us alici-verici istasyonunu (BTS) devreye

almigtir.

Baku Telephone Communications LLC (Baktelecom), “Cevrimici Azerbaycan”
projesi kapsaminda telekomunikasyon altyapisini yukseltmeye ve modern

uluslararasi standartlara uygun hale getirmeye devam etmektedir.

BAE'nin Telekominikasyon ve Dijital Devlet Dizenleme Kurumu (TDRA),
numaranin ayni kalmasini saglarken bir servis saglayicidan digerine Ucretsiz

olarak Numara Tasginabilirligi Hizmetinin baslatildigini duyurmustur.

Cin'in telekom sektoru duzenleyicisi Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanhgi (MIIT),
dlkenin ilk 6zel 5G ag lisansini Commercial Aircraft Corp of China'ya (COMAC)

vermigtir.

Cin Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanhdi (MIIT), tam hizmet saglayici China
Unicom'un su anda 5G sistemleri icin 2G, 3G ve 4G hizmetleri i¢cin kullanilan

900MHz bandindaki frekanslari yeniden dizenleme planlarini onaylamistir.

Endonezyali telekomunikasyon sirketi Indosat Ooredoo Hutchison (IOH),
Endonezya'daki musterileri icin 5G 6zellikli gozumler gelistirmek Uzere IBM ile

ortaklik kurdugunu duyurmustur.

Gulney Kore Bilim, Bilgi ve iletisim Teknolojileri Bakanli§i tarafindan “Kore Uzay

Forumu 2022” dizenlenmigtir.

Glney Kore Bilim, Bilgi ve lletisim Teknolojileri Bakanhgi, (lkenin
telekomunikasyon sirketlerinden KT Corp ve LG Uplus'a verilen 28 GHz
bandindaki spektrum lisanslarini iptal ettigini ve ayni zamanda SK Telecom'a

frekanslar i¢in verdigi imtiyaz suresini kisalttigini agiklamistir.

Hindistan Telekomunikasyon Departmani (DoT), 6G teknolojilerinin arastirma ve
gelistirmesinde kullaniimak Uzere 95GHz ila 3THz araligindaki spektrumun tahsisi
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konusunda Hindistan Telekom Duzenleme Kurumu'ndan (TRAI) 6n c¢aligsma

istemistir.

Japonya’da faaliyet gosteren mobil isletmecilerden KDDI, SpaceX'in ylksek hizli,
dusuk gecikmeli uydu genigbant internet ¢ozimu Starlink kullanan ilk mobil kulesini

hizmete aldigini agiklamistir.

Japon mobil ag igletmecileri, olusabilecek bir ag kesintisi durumunda abonelerin
olumsuz etkilenmemesi amaciyla rakiplerinin aglarini kullanmak icin bir plan

Uzerinde anlagma yapmislardir.

Malezya'nin yeni Bagbakani, yénetiminin, Glkenin devlete ait 5G ag stratejisini

g6zden gegirecegini duyurmustur.

Axiata Group, Telenor Asia ve Digi.com Berhad, Malezyali iletisim saglayicilari

Celcom Axiata ve Digi'nin birlesmesinin tamamlandigini duyurmustur.

Rostelecom'un bir yan kurulugu olan mobil operator Tele2 Russia, yakinsanmig
sabit/mobil paketleme teklifinin kapsamini, Ekim ayinin basindan bu yana 30
bdlgeden 60 bolgeye genisledigini agiklayarak iki ayda rakami ikiye katladigini

duyurmustur.

Isvegli telekom ekipmani Ureticisi Ericsson yapti§i agiklamada, Rusya'da musteri

destek operasyonundan vazgectigini sbelirtmistir.

Ericsson, Ukrayna'nin isgali nedeniyle Ulkeden ayrilmaya devam ederken
Rusya'daki yerel destek isini satmis ve satisin Rusya'daki operatdrlere herhangi

bir donanim veya yazilim hizmeti vermedigini vurgulamistir.

Telkom Guney Afrika, Huawei ile is birligi icinde Johannesburg’da 5G sabit
kablosuz erigsim (FWA) sebekesini baglatmistir.

ICANN, Kenya, Nairobi'de Afrika'nin ilk K&k Sunucu (IMRS) kimesini tanitmistir.
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Nijerya iletisim Komisyonu NCC, Ulusal iletisim Omurgasi (NCB) projesi
kapsaminda genis bant altyapisinin kurulumunu kolaylastirmasini saglamakla

gorevli bir komitenin kuruldugunu duyurmustur.

Avustralya’da hukumetin mobil kapsamanin olmadigi noktalari daha iyi belirlemek
ve 2023'ten itibaren yatirnrm onceliklerini yonlendirmek icin bagimsiz bir mobil

kapsama denetimi yapacagi bildirilmistir.

Yeni Zelanda'da faaliyet gosteren mobil igletmecilerden Vodafone Yeni Zelanda,

Nokia’nin Voice Core hizmetlerini yayginlastirmistir.

Yeni Zelanda Dijital Ekonomi ve lletisim Bakanli§i; Uzak Kullanicilar Programi ile
muUmkuin oldugu kadar ¢ok uzak hanenin genigbant hizmetlerine erisimi icin

gereken baglanti altyapisiyla donatilacagini acgiklamigtir.

Avrupa Komisyonu, temel internet standartlarinin dagitimini izlemek igin bir

internet sitesi kurdugunu duyurmustur.

Avrupa Birliginin daha guvenli ve hesap verebilir bir gevrimici ortam olusturmak
amaciyla hazirlanmis oldugu Dijital Hizmetler Yasasi'nin (DSA) vydrurlige
girmesinin ardindan, Avrupa Komisyonu Ortak Arastirma Merkezi (JRC), Avrupa

Algoritmik Seffaflik Merkezi’'ni (ECAT) kuracagini duyurmustur.

10 Kasim'da Riga, Letonya'da BEREC ve Elektronik Haberlesme icin Dogu
Ortakhgr Duzenleyicileri (EaPeReg), is birliginin gelecekteki perspektiflerini

tartismak icin ortak bir zirve duzenlemistir.

ENISA, 27 ve 28 Ekim'de Berlin'de duzenlenen 8.Guven Hizmetleri Forumu'na ev

sahipligi yapmistir.

ENISA ve Avrupa Veri Koruma Denetgisi (EDPS) aralarinda stratejik bir igbirligi

cergevesi olusturan bir Mutabakat Zapti (MoU) imzalamistir.

ENISA tarafindan yayimlanan infografik, 2030 yilina kadar ortaya c¢ikmasi

muhtemel en dnemli siber guvenlik tehditlerini vurgulamaktadir.
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Erisim Aglari icin Telemetri Cergevesini ve Gereksinimlerini tanimlayan yeni ETSI
spesifikasyonu ETSI GS F5G-011 ile hizmet saglayicilar ve operatorler, telemetri
kullanan dlgek, hiz ve otomasyon ile gergcek zamanli izlemenin avantajlarindan

yararlanmaktadir.

21-22 Kasim 2022 tarihlerinde Bratislava'da (Slovakya) gerceklesen ETSI STQ
(Speech and multimedya Transmission Quality) Calistayr Amazon'un ev

sahipliginde gergeklestirilmistir.

ITUnun dizenledigi “Dinyaya Goklerden Baglanma Forumu”nda uydu
haberlesmesinin halen internete bagl olmayan 2,7 milyar insan i¢in onemli bir

imkan oldugu Uzerinde durulmustur.

OECD’nin Kasim ayinda yayinladi§i rapor, yapay zekanin cevresel etkilerinin
anlasiimasini gelistirmeyi ve evrenin iyiligi igin yapay zekanin faaliyetini
hizlandirmasini saglarken olumsuz etkilerini dlgmeye ve azaltmaya yardimci

olmayl amagclamaktadir.

2023’te yapilacak olaganusti UPU kongresine hazirlik amaci tasiyan ve yilin ikinci
toplantisi olan UPU Posta Diizenlemeleri Konferansi 27 Ekim’de Isvigre-Bern’de

duzenlenmigtir.

Posta drdnlerinin metalasmasi, kurye ve ekspres paket pazarindaki rekabeti

zamana duyarl hale getirmigtir.

Uluslararasi Dinya Posta Birligi Barosu (UPU), kurulusundan bu yana duzenli

olarak posta istatistikleri yayimlamaktadir.
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1. ORNEK ULKELERDEKIi DUZENLEYIiCi GELISMELER

AVRUPA KITASI

Nufusu: 83.684.929

YUzolgimu: 357,021 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 48,264 ABD dolari

Duzenleyici Kurum: Federal Elektrik, Gaz, Telekomunikasyon, Posta ve

Demiryollari Sebeke Ajansi- Bundesnetzagentur

(BNETZA)
Mobil Sebeke Abonesi: 111.872.000
Sabit Sebeke Abonesi: 43.000.000
internet Kullanim Orani: %86

1.Yeni Fiber Toptan Erigim Uriinii igin Referans Teklifi

Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA, Telekom Deutschland'in yeni sabit toptan
erisim UrGn{ Fiber Genisbant icin referans teklifini incelemistirl. Bu toptan satis Griina,
Telekom Deutschland’in yeni eve kadar fiber (FTTH) adina erisim saglayacaktir.
Telekom, bakir agini 2030 yilina kadar FTTH ile degistirmek istiyor. Telekom, referans
teklif taslagini 21 Ekim 2022'de sunmustur. Referans teklifin onaylanmasi, birkag yil
surebilen uzun bir prosedurdir. Ancak Telekom Deutschland halihazirda rakiplerle
sdzlesmeler imzaladi ve bu teklife dayall olarak fiber erisim hatlari saglamaktadir.
BNetzA, Temmuz 2022'de sabit bir konumda (pazar 1/2020) sadlanan toptan yerel
erisim i¢in pazarin besinci tur analizini yapmaya karar vermigtir. Telekom
Deutschland’'un yeni FTTH agi, girdilerin denkligi ile ayrimcilik yapmama ilkesine
dayali olarak yalnizca hafif dizenlemeye tabidir. BNetzA, toptan satig fiyatlarini

incelemek igin bir ekonomik tekrarlanabilirlik testi de gerceklestirmistir.

1 Konuya iligkin ayrintil bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden ulasilabilmektedir.
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2.Ses Hizmetlerinde Arabaglanti Ve CFV Ethernet 2.0 Kiralik Hatlar igin Referans
Teklifleri

BNetzA, Telekom Deutschland'in sabit ve mobil ses ara baglantisi igin yeni referans
arabaglanti tekliflerini onaylamistir’>. Her iki referans teklif de tamamen IP
arabaglantisina dayali olup en az 30 Haziran 2026'yva kadar yururlikte kalacagi
aciklanmigtir. Duzenleyici Kurum, onay prosedurd sirasinda yalnizca kuguk
degisiklikler gerektirmistir. BNetzA, taslak kararlarini (sabit, mobil) 7 Eylul 2022'de
Avrupa Komisyonu'na bildirmistir. Komisyon, Alman duzenleyiciden ¢agri sonlandirma
pazarlarinin zamaninda gozden geciriimesini istedi. BNetzA, toptan sabit arama
sonlandirma pazarinin (pazar 1/2014) son pazar analizini 2016 yilinda
gerceklestirmistir. EECC 67(5) maddesine gore, duzenleyiciler bes yil iginde yeni bir
pazar analizi yapmalidir. Toptan mobil arama sonlandirma pazarina (2/2014 pazari)
iliskin son Alman analizi Subat 2021'de tamamlandi. Ancak, her iki arama sonlandirma

pazari da ilgili pazarlara iliskin 2020 tavsiyesinde artik listelenmemektedir.

BNetzA ayrica CFV Ethernet 2.0 kiralik hatlari i¢in yeni bir referans teklifini
onaylayacak ve taslak kararini 24 Ekim 2022'de Komisyon'a bildirecektir. Sabit bir
yerde toptan yuksek kaliteli erisim pazari (pazar 2/2020), Almanya'da 2 ila 155 Mbit/sn
bantgenislikleri i¢cin duzenlenmistir. Telekom'un “Ethernet 2.0” drUnleri, eski
teknolojinin altinda yatan ugtan uca yerel Ethernet teknolojisine dayanmaktadir. Onde
gelen toptan kirallk hat drini, iki u¢ noktayr birbirine baglayan "Carrier-
Festverbindung"dir (CFV). BNetzA, CFV Ethernet 2.0 fiyatlariyla ilgili ilk kararini
2020'de aldi. Yeni karar, bir referans teklifi onaylayan ilk karar olacaktir. Duzenleyici
Kurum, 2018'de baslayan onay surecinde birgok ayrintili degisiklige ihtiyag duymustur.
2022 Mayis ayinda BNetzA, toptan satis musterilerine birden ¢ok ug noktayi baglamak
icin esnek yapilandirmalar saglayan daha karmasik Ethernet VPN 2.0 drUnunun

fiyatlarini yasaklamigtir.

2 Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-international.com adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 8.933.346

Yizolgimu: 83.879 km?

Kisi Basina Gelir: 48,634 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Avusturya Yayin ve Telekomunikasyon Duzenleme
Kurumu (RTR)

Mobil Sebeke Abonesi: 18.600.000

Sabit Sebeke Abonesi: 7.820.000

internet Kullanim Orani (%): 87.9

1.Melk Bolgesinde Fiber Altyapi

Avusturyal fiber optik ag saglayicisi Niederoesterreichische Glasfasergesellschaft
(NoeGIG), Avusturya'nin Melk ilgesindeki U¢ bdlgede fiber agini genigletmeye
baslamistir. Devlet adina altyapi sirketi tarafindan désenen fiber 500 hane ve isyerine
ulastirilacaktir. Buradaki agi genisletmek icin 2,7 milyon Avro yatirrm yapilmasi

planlanmaktadir.®

2.RAN Otomasyonu

Hutchison Drei Avusturya, radyo erisim agi (RAN) icin otomatik operasyonlari
etkinlestirmek Uzere Elisa Polystar''n  Automation Engine platformunu
kullanacaktir. Elisa Polystar platformu, o6nemli is akislarn icin kapali doéngu
operasyonlarini mumkun kilmaktadir. Ayrica bu platform Drei'nin otomasyon
geligtirmesini, yeni kullanim durumlarinin hizli bir sekilde olusturulmasini saglayan
kolay ve esnek bir yazilim gelistirme kitiyle destekleyecektir. Hedeflenen kullanim,
RAN analitiginde 2G'den 5G'ye kadar tim mobil ag teknolojisi nesilleri igin bir dizi agi

devreye alma ve optimizasyon kullanim durumlarini kapsamaktadir. Anormallik

8 Konuya iligkin ayrintili https://www.telecompaper.com/news/austrian-network-provider-noegig-
expands-fibre-in-melk-district--1444168 adresinden ulasilabilmektedir
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algilama, hatali davranan veya hatali yapilandinimis sitelerin otomatik olarak

isaretlenmesini saglamaktadir.*

Nufusu: 11.431.406
Yuzolgumu: 30,528 km?

Kisi Basina Gelir: 43,814 ABD Dolari
Belcika Telekomunikasyon ve Posta Hizmetleri Enstitusu-BIPT
Mobil Sebeke Abonesi: 11.509.600

Sabit Sebeke Abonesi: 3.930.410

Internet Kullanim Orani (%): 90.37

1. 2024 Sonuna Kadar 3G Agininin Kapatilmasi

Abonelik sayisina gore Belgika'nin en blyuk mobil ag operatért olan Proximus, 3G
agini 2024'Gn sonuna kadar kapatacagini duyurmustur. Operatér, 3G agi Uzerinden
gonderilen veri miktarinin artik toplam veri trafiginin %2'sinden daha azini
olusturdugunu ve bunun yalnizca bir kisminin konut musterilerine ait cihazlardan
kaynaklandigini belirtmistir.  Ustelik bu trafigin ¢ok buylk bir kismini da 4G'yi
destekleyen cihazlardan olusturulmaktadir. Bu hizmetler kullaniciyi etkilemeden 2G
sebekesi Uzerinden saglanabildiginden, arama ve mesajlasma mumkun olmaya
devam edecektir. Proximus, en az 2027 yili sonuna kadar 2G sebekesi Uzerinden

hizmet vermeyi taahh(t etmektedir.®

4 Konuya iligkin ayrintil  https://www.telecompaper.com/news/elisa-polystar-enables-ran-automation-
for-hutchinson-drei-austria--1443824 adresinden ulasilabilmektedir

5 Konuya iligkin ayrintili bigeye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/30/proximus-to-switch-
off-3g-network-by-end-2024/ adresinden ulasilabilmektedir.
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2. Mobil Operatorlerle Yeni 5G So6zlegsmesi

Belgika'nin Wallonia bolgesi Hukumeti, yerel ydnetimin ¢evre politikalarina saygi
duyarak nihayet 5G'nin piyasaya surUlmesini saglayacak olan ulkenin mobil
operatorleriyle bir anlasma yaptigini duyurmustur. Anlagsma kapsaminda, okendi
paylarina dusen enerji kullanimlarini ve karbon emisyonlarini azaltma, yerel istihdami
destekleme ve planlanan anten konuslandirmalariyla ilgili seffaflik saglama
taahhiatlerinde  bulunmusglardir.  Anlagsmanin 2022 sonunda imzalanmasi

beklenmektedir.®

Nufusu: 67.022.000

Yuzolgimu: 640.679

Kisi Bagina Gelir: 45.454 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Elektronik Haberlesme ve Posta Duzenleme
Kurumu (ARCEP)

Mobil Sebeke Abonesi: 72.043.000

Sabit Sebeke Abonesi: 37.797.000

internet Kullanim Orani (%): 89

1. Genigbant ve Siiper Hizli Genigbant Pazari

Fransa Duzenleyici Kurumu ARCEP, 2022 yilinin Gguncu geyregine iliskin genigbant
ve super hizli genisbant verilerini agiklamistir. Yapilan acgiklamada yilin tGglncu
ceyreginde super hizli genigbant aboneliklerinde 725.000’lik artis yasandigi ve super
hizli genigsbant aboneliklerinin toplamda 20,7 milyona ulagtig belirtiimistir. Ulagilan bu
sayinin ise Fransa’nin mevcutta yer alan genigbant ve super hizli genisbant

aboneliklerin %65’ini temsil ettigi belirtiimistir. Stper hizli genigbant aboneliklerinde

6 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/08/wallonia-agrees-
new-5g-charter-with-mobile-operators/ adresinden ulasilabilmektedir.
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yasanan bliyumenin blyuk dlgude eve kadar fiber aboneliklerinden kaynaklandigi; eve
kadar fiber aboneliklerinin toplamda 17,1 milyona ulastigi ve bu aboneliklerin stper
hizli genigbant aboneliklerinin %83’Unl, genisbant ve sUper hizli genigbant

aboneliklerinin toplaminin %54°UnU olusturdugu agiklanmigtir.

Yapilan acgiklamaya gore klasik anlamda sunulan genigsbant hizmetinde ise dusus
trendi devam etmektedir. Genisbant abonelikleri, icinde bulundugumuz yilin eylul ayi
itibari ile 11,2 milyona gerilemistir. Tum bunlara ek olarak genigbant ve super hizli
genisbant aboneliklerinin toplami ise bir dnceki ceyrege gore 140.000 artarak 31,9

milyona ylikselmistir.”

2. Optik Baglanti Noktasi

Fransa’da faaliyet gosteren igletmecilerden Bouygues Telecom, Free, Orange ve SFR,;
1 Temmuz 2023'ten itibaren abonelerin gevrim i¢i ortamda, 31 Aralik 2023 tarihinden
itibaren ise faturalarinda optik baglanti noktasi tanimlayicilarina ulasabileceklerini
aciklamistir. Bu sayede aboneliklerin daha guvenilir ve kolay sekilde

kurulmasi/degistiriimesinin mimkin hale gelecegi belirtilmistir.

Optik baglanti noktasi, fiber aga baglanti saglamak amaciyla kullanilan bir ¢ikis
noktasidir. Genellikle binalar eve kadar fiber agina baglandiginda teknisyen tarafindan
kurulmaktadir. Baglanti noktalarinin Gzerlerinde ise hattin benzersiz ve kalici kimliginin
yazil oldugu bir etikette tanimlayici yer almaktadir. Bu tanimlayicinin amaci, mevcut
bir soket Uzerindeki fiber aboneligin guvenilirligini saglamaktir. Tanimlayici; kigilerin
kullanmis olduklari hizmeti farkh bir igsletmeciden almak istediklerinde veya ilk kez bir
fiber abonelik olusturduklarinda abone binasini dogru bir sekilde tanimlamayi mimkun
kilmaktadir.

7 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://en.arcep.fr/news/press-releases/view/n/broadband-and-
superfast-broadband-market-011222.html adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 5.528.737

Yuzolgimu: 338.424 km2

Kisi Basina Dusen Gelir: 48.461 ABD dolari

Duzenleyici Kurum: Ulastirma ve Haberlesme Ajansi (TRAFICOM)
Mobil Sebeke Abonesi: 7.150.000

Sabit Sebeke Abonesi: 269.000

internet Kullanim Orani: %89,6

Tiiketiciler igin Dijital Giinliik hizmetleri Kullanma Anketi

TRAFICOM tarafindan gergeklestirilen bir tlketici anketine gore, tuketicilerin ¢ogu
dijital gunlik gorevlerini yerine getirmekte problem yagsamamaktadir. Dijital hizmetleri
kullananlar arasinda farkli yas gruplar arasinda beceri agisindan buyuk farkliliklar
yoktur. Ancak, daha vyasl tliketicilerden buylk bir kismi dijital hizmetleri
kullanmamaktadir. Cogu zaman, tiketicilerin kamu yonetimi formlarini doldurma
konusunda yardima ihtiyaci vardir. TRAFICOM, &rnegin farkli tlketici ihtiyaglarini
karsilamak igin, internetin nasil kullanildigini izlemek amaciyla dijital hizmetlerin ve

cihazlarin kullanimina iligkin yillik anketler gergeklestirmektedir.

Dijital esitsizlik, giderek daha fazla hizmet gevrimi¢i dagitima gegtikge daha ciddi hale
gelen sosyal bir problemdir. Esitsizlik birden ¢ok diuzeyde mevcuttur. Bolgesel
esitsizlik, hizmetlerin esit kullanimini  saglayan baglantilarin  eksikliginden
kaynaklanmaktadir. Farkli insan gruplari arasinda da esitsizlik vardir. Ornegin farkli
yas gruplari, bir grup c¢evrimici hizmetleri kullanmak igin dijital becerilere sahip
olmadidinda esitsizlik yasamaktadir. Ayrica basitlestirilmis icerik, erisilebilir renk
paletleri, altyazilar veya yardimcilara duyulan ihtiyag dijital dinyada esitsizlige neden

olabilmektedir.

TRAFICOM, Finli tiketicilerin c¢esitli dijital ginlik gorevleri ne kadar iyi yonettiklerini
belirlemek amaciyla 2022 sonbaharina yonelik tuketici anketine tuketicilerin dijital
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becerileri hakkinda sorular eklemigtir. Birgok agidan sonuglar ¢ok olumludur.
Tuketicilerin buyuk bir gogunlugu, belirtiien hizmetleri yardim almadan zahmetsizce
kullanabileceklerini tahmin etmektedir. Ankete katilanlarin onda biri, bazen kamu
yonetimi formlarini doldurmak igin yardima ihtiyag duyduklarini sdylemigtir. Anket,
tuketicilerin ihtiya¢c duydugu yardim tarund, yani hizmeti kullanma veya igerigi anlama

konusunda yardima ihtiya¢ duyup duymadiklarini tanimlamamigtir.

Ankete katilanlarin %80'i cevrimigi aligveris ve goruntulu arama yapabilmekte ve akig
hizmetlerini kolaylikla kullanabilmektedir. Bahsedilen hizmetlerden zahmetsizce
yararlanamayabileceg@ini soyleyenlerin ¢ogunlugu bu hizmetleri hi¢ kullanmadigini
belirtmistir. 65 yas Ustu katihmcilarin yarisi, gevrimigi aligveris yapmadiklarini veya
akis hizmetlerini kullanmadiklarini soylemigtir. Bu katilimcilarin  bu hizmetleri
kullanmamalarinin kesinlikle birgcok nedeni vardir. Belki bazilari bu hizmetleri

kullanmak istemekte ama nasil kullanacagini bilmemektedir.

Bilgisayar, telefon weya akilli TV ile wyayin
hizmetlerini kullanma

internette garantdld aramalan baslatma
ve cevaplama

internet Gzerinden aligveris, 6megin yivecek,
ginlik ihtiyvaclar, diger mallar ve hizmetler

Web hizmetlerinde OmaVera'daki vergi formlan
gibi kamu sektdrd formlann kullanmak veya
sosyal yardimlar icin baswurmak

internet bankacihd voluyla faturalan ddeme
ve para transferi yapma

> %% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
B 7ahmetsizce kullanabilir # Kullanabilir, ancak bazen yardima ihtiyac duyar
= Cogu zaman yalmz olarak kullanamaz Hizmeti kullanmiyar

m Cevap vermedi

Sekil 1. Finlandiyah Tuketicilerin Dijital Hizmetleri Kullanma Durumu

TRAFICOM’'un tuketici anketinin sonuglari, Finlandiya'nin insan sermayesi alt
endeksinde yuksek puan aldigi Avrupa Birligi'nin Dijital Ekonomi ve Toplum
Endeksi'nin (DESI) sonuclarini yansitmakta ve dijital becerilerin yayginligini
olgcmektedir. DESI sonuglari, Statistic Finland tarafindan yuratulen “Bireyler tarafindan

bilgi ve iletisim teknolojisinin kullanimi” ¢alismasina dayanmaktadir.
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COVID-19 salgini sirasinda birgok insan eskisinden daha sik uzaktan galismistir.
Uzaktan calismanin nadir bir uygulama oldugu sektorlerde bile, ornegin egitim,
insanlar bu yeni calisma modeline gegmek zorunda kalmistir. 2021 baharinda, ¢alisma
¢cagindaki tuketicilerin %15'i haftada en az bes gun evden galismistir. Bu baglamda,
“calisma c¢agindaki tuketiciler” terimi 25 ile 65 yas arasindaki kisileri ifade etmektedir.
Ugte biri haftada en az bir giin uzaktan ¢alismistir. Bu yil, tiketicilerin yalnizca %8'i
haftada en az bes gln evden calismistir. Haftada en az bir glin evden ¢alisan insan
sayisi ayni kalmistir. 2021 ve 2022'de, calisma ¢agindaki tuketicilerin yaklasik %60’
hic evden c¢alismamigtir. Bunun en yaygin nedeni, yaptiklarl isin dogasinin

telekomunikasyona izin vermemesidir.

100 o

B Haftada en az besg gin
90 %
80 % B Dart gin
70 %% 1 Ug gin
60 %%
iki gtin
50 %
40 % Bir gin
30 % Haftada birden daha az
&y
20 % Hic
10 %
0 9%

2021 2022

Sekil 2. 2021 ve 2022'de Calisma Cagindaki Kisilerde Telekomunikasyon

Tuketicilerinin Payi

Ancak, COVID-19 kisitlamalarindan sonra uzaktan galigma c¢agindaki tuketiciler igin
evden calisma gunlerinin sayisi daha yuksek kalmistir. 2022'de, uzaktan calisan
tuketiciler normal isyerlerinde 2021'e gdére daha sik gahsmistir. 2021 baharinda,
uzaktan g¢alisma c¢agdindaki tuketicilerin yaklasik %40’ tim c¢alisma haftasi boyunca
temelde evden calismistir. 2022'de sadece beste biri, yani %20 bunu yapmistir. Ug
gunluk uzaktan ¢alisma haftasi, %9'unun haftada ¢ gun evden galistigi gegen yildan
bu yana daha populer hale gelmistir. Bu yil bu sayl %15'e yukselmistir. Haftada bir
kereden daha az siklikta evden galigan tuketicilerin payi %14'ten %27'ye yukselmigtir.
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Covid 19 kisitlamalan 2021 2022
dncesi

Sekil 3. 2021 veya 2022'de Calisma Cagindaki Tuketicilerde (25-65 yas arasi)

Ortalama Evden Calisma Gun Sayisi

2019'dan bu yana Traficom, galismak, is yapmak, bir gorevi yerine getirmek veya
egitim icin kisisel internet baglantisina ihtiyag duyan tuketicilerin sayisini
arastirmaktadir. Bu yilki ankette, tuketicilerin %56's1 yukarida bahsedilen gorevierden
bir veya daha fazlasi igin kisisel internet baglantilarina ihtiya¢c duyduklarini séylemistir.
Sayi gegen yildan beri degismemistir. 2022'de %41'i is, %22'si ise egitim icin internet
baglantisina ihtiya¢ duymaktadir.

Evde uzaktan calisma veya serbest meslek

m 2022

Uzaktan egitim m2021

2020

2019

Given gerektiren iglerle ilgili uzaktan
caligma gergeklegtirme

0 % 10% 20% 30% 40% 50 %

Sekil 4. Gliven gerektiren isler, Egitim veya Gérevleri Yerine Getirmek igin Evde
internet Baglantisina ihtiyag Duyan Tiiketicilerin Orani.
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Tuketici anketi IROResearch Oy tarafindan yapilmistir. Anket, 15 yas st 2.000 Finli
ile yapilan gorusmeleri icermektedir. Goérusmeler, Agustos-Ekim 2022'de telefonla

yapiimistir. Anketin maksimum hata pay1 +%2,2'dir.8
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Nufusu: 68.000.000
Yizolgimu: 240.000 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 42.300 ABD dolari
Duzenleyici Kurum: OFCOM

Mobil Sebeke Abonesi: 94.200.000

Sabit Sebeke Abonesi: 32.000.000
internet Kullanim Orani: %82

1.Uydu Haberlesmesinin Gelistirilmesi

OFCOM, gelisen kablosuz teknolojiler ¢cergevesinde 6zellikle uydu haberlesmesi igin
ilave frekans tahsislerini iceren yeni bir plan duyurmustur. Buna goére, kirsalda kisitli
haberlesme imkanlarinin artirilmasi ve tren-havayolu gibi ulagim araglarinda baglantih
kalinabilmesi i¢in uydu operatorlerine daha fazla spektrum tahsisi planlanmaktadir. Bu
cercevede 14,25-14,5 GHz bandindan yapilacak tahsislerle uydu frekans kapasitesi iki
katina gikarilacaktir. Yapilacak yeni duzenlemelerle 6zellikle son zamanlarda populer
hale gelen yakin yorunge uydulari, Mars ve Ay’a yolculuk gibi konularda sirketler icin

cazip olunmasinin beklendigi ifade edilmektedir.®

8 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.traficom.fi/en/news/majority-consumers-know-how-use-
digital-everyday-services adresinden ulasilabilmektedir.

9 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2022/supporting-wireless-
innovation-and-space-sector adresinden ulasilabilmektedir
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2. Kiiresel Gevrimigi Koruma igin Diizenleyiciler Agi

OFCOM, aralarinda Birlesik Krallik, Avustralya, Fiji ve irlanda diizenleyici kurumlarinin
yer aldigi ¢evrimici koruma amach yeni bir ag kuruldugunu duyurmustur. Ag, yeni
cevrimici guvenlik duzenleyicilerinin bilgi, deneyim ve en iyi uygulamalari paylagmasini
saglayarak, ¢evrimici guvenlik duzenlemesine tutarl bir uluslararasi yaklagimin yolunu

acmayl amagclamaktadir. 1°

3.Dolandiricilik Maksath Aramalar

OFCOM, siklikla kamuoyunu uyardigi konulardan olan dolandiricilik maksatl arama
ve mesajlar konusunda yeni kurallar belirledigini duyurmustur. OFCOM’dan yapilan
aciklamaya gore gectigimiz yaz 41 milyon kisinin bu sekilde arandigi ya da mesaj
aldiginin, bunlardan 700 bininin bu arama veya mesajlarin dolandiricilik maksatli
oldugunu anlayamadiklarinin  tahmin edildigi  belirtilerek, Birlesik  Krallik
numaralandirma planina aykiri yapidaki aramalarin ve CLI olarak OFCOM’un
belirledigi numaralara sahip aramalarin operatorler tarafindan bloke edilecegi ve
yurtdigi  numaralarindan dolandiriciik amacgh olanlarin  belirlenmesi icin de

operatorlerin gcalisma yiritecedi belirtiimistir.

10 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2022/requlators-collaborate-
through-new-global-network-to-counter-online-harm adresinden ulasilabilmektedir.

11 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2022/new-ofcom-rules-to-fight-
fake-number-fraud adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 47.332.614

Yuzolgimu: 505.992 km2

Kisi Basina Gelir: 43,007 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Ulusal Piyasa ve Rekabet Komisyonu (CNMC)
Mobil Sebeke Abonesi: 55.267.594

Sabit Sebeke Abonesi: 19.816.880

internet Kullanim Orani (%): 90,72

5G FWA Hizmeti

Vodafone ispanya, uzun siredir beklenen 5G sabit kablosuz erigim (FWA) hizmetinin
29 Kasim’da baslayacadini, bdylece evlerin ve isletmelerin 1 Gbps’ye kadar erisim
hizlarina sahip olacagini agiklamistir. Bir basin agiklamasinda sirket, kullanicilarin
Vodafone’'un 5G ag kapsama alani iginde olmalari durumunda 35 adede kadar cihazin
ayni aga baglanmasina izin veren, kendi kendine kurulabilen bir 5G ydnlendirici

kullanabileceklerini dogrulamistir.

“Vodafone Hogar 5G” lansmanindan itibaren Madrid, Barselona, Valensiya, Sevilla,
Zaragoza, Malaga, Bilbao ve A Coruna bolgelerinde ve metropol alanlarinda satisa
sunulacaktir. Ayrica, kapsama alaninin kademeli olarak 65 sehre daha genisletiimeye
devam edilecegi belirtilmistir. Ayrica, 5G aginin yil sonuna kadar ispanya genelinde
1.000 belediyede kullanima sunulacagini ve nufusun %46’sina ulagsacagini
acgiklamistir. Bu yilin Ocak ayinda Vodafone, Temmuz 2021’de 2x10MHz 700MHz
spektrumunu kazandiktan sonra ulke g¢apinda 30 ilde 109 belediyeyi hedefleyerek
5G’nin Uulke capinda dagitimini hizlandirmak igin 700MHz bandini kullanmaya
baslamistir. Simdi, Aralik 2022’ye kadar 700 MHz bandini kullanan, nifusu 50.000'e

kadar olan belediyelerin %30’una ulagsmayi hedeflemektedir.'?

12 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/25/vodafone-spain-to-
launch-fwa-5g-service-by-month-end/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 8.729.159

YUuzolgimu: 41.285 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 86,601.566 ABD dolari

Duzenleyici Kurum: Federal Haberlesme Komisyonu (ComCom)
Mobil Sebeke Abonesi: 10.886.648

Sabit Sebeke Abonesi : 3.171.158

internet Kullanim Orant: %93

Swisscom Fiber Dagitimina iligkin Karar

isvicre Federal Yiiksek Mahkemesi, Swisscom'un fiber dagitimina iliskin idare
Mahkemesi  kararini  onamistir.  Arallk  2020'de = Rekabet  Komisyonu
(Wettbewerbskommission, WEKO), ayni yilin subat ayinda noktadan ¢oklu noktaya
(P2MP) topolojisine gegme kararinin diger telekomunikasyon sirketlerinin Layer'a
fiziksel erisim elde etmesini Onleyerek rekabeti kisitlayacagina dair endiselerin
ortasinda Swisscom aleyhine dava acmistir. WEKO, sorusturmasinin bir pargasi
olarak igletmeciye fiber sebekesini rakiplerinin erigsimini kisitlayacak sekilde
diizenlemesini yasaklayarak ihtiyati tedbirler uygulamistir. Federal idare Mahkemesi,
Swisscom'un Eylul 2021'de tedbirlere karsi yaptigi itirazi reddetmis ve WEKO'nun
ihtiyati tedbirlerini onaylamigtir. Yargitay, kararin keyfi oimadigini belirterek bu karari

onaylamistir.

Swisscom konuyla ilgili bir agiklama yayinlayarak, Ekim 2022'de fiberden eve (FTTH)
hatlarin gogunu noktadan noktaya (P2P) mimari kullanarak kurmaya ve donustirmeye
karar verdigini belirtmigtir. Devlete ait saglayici, P2MP sisteminin daha hizl bir
kuruluma izin verdigini ve WEKO'nun mudahalesinin, bu topolojiyi kullanarak faaliyete

gecmesini veya pazarlama hatlarini engelledigini sozlerine eklemistir.13

13 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/30/apex-court-
upholds-decision-on-swisscom-fibre-rollout/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 60.483.97

Yuzolgimu: 301.338 km2

Kisi Basina Gelir: 35.913 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Haberlesme Kurumu (AGCOM)
Sektér Bayuklugu: 29,84 Milyar Avro

Mobil Sebeke Abonesi: 80.580.500

Sabit Sebeke Abonesi: 19.621.100

internet Kullanim Orani (%): 74,4

1. TIM'in Optik Ag Sonlandirma Ekipmanlarina Birlikte Caligabilirlik Testi

italya Diizenleyici Kurumu AGCOM, TIM'in optik hat sonlandirma (OLT) ekipmaninin
alternatif isletmecilerin optik ag sonlandirma (ONT, Optical Network Termination)
ekipmanlariyla birlikte calisabilirligini test etmek amaciyla, TIM'in 6nerdigi teknik ve

ekonomik prosedur sartlari hakkinda bir kamuoyu gorusu alma sureci baslatmistir.

TiM'in énerdigi prosedir, italya Rekabet Kurumu (AGCM) tarafindan, FiberCop'un
ortaklik yapisindaki degisiklige iliskin sorusturmanin ardindan, Subat 2022'de zorunlu
kKilinmisgtir. AGCM, teknik uyumluluk kontrollerinin ardindan AGCOM onayina tabi
olarak, alternatif isletmecilerin migsterilere ONT'lerini kendi tesislerinde kurma hakki
verme taahhidini zorunlu hale getirmigtir. TiM, AGCMnin taahhdtleri
onaylamasindan itibaren 6 ay icinde AGCOM'a bir teknik birlikte c¢alisabilirlik
dogrulama prosediirii ve fiyat listesi teklif etmeyi taahhiit etmistir. TiM'in taslak ONT
dogrulama prosedurinu ve fiyat listesini igeren AGCOM kamuoyu gértsu alma sureci,
19 Kasim 2022 tarihine kadar devam etmistir.*4

14 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/B5TEEU
20220012 adresinden ulasilabilmektedir.
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2. AGCOM’dan, TiM'in Ortak Yatinm Teklifiyle ilgili Pazar Testi

AGCOM, TiM'in ortak yatinm teklifi icin ©nerdigi enflasyon fiyat endeksleme
mekanizmasina iliskin 26 Ekim 2022 tarihinden itibaren

30 gun surecek bir piyasa testi baslatmistir.

TiM, ortak yatinim teklifi aboneligine ve yillik erisim fiyatlarina uygulanacak yillik
enflasyon oranini belilemek amaciyla 2023'ten itibaren kademeli bir mekanizma
getirmeyi teklif etmektedir. Fiyat ayarlamalari, yalnizca yillik enflasyonun en az %2'ye

ulastigr durumlarda gindeme getirilecektir.

TIM'in ortak yatirim teklifi, baslangigta 2021 icin 6ngérilen ekonomik sartlarin ortak
yatirimcilara uygulanmasini Nisan 2023 tarihine kadar uzatmaktadir. Bu dizenleme,
AGCOM'un TiM'in Ekim ayinin baslarinda sundugu konsolide teklifinin italyan
Elektronik Haberlesme Kanunu'na uygun olmadigina dair onceki duyurusunu ele
almaktadir. 2021 yili ekonomik sartlari, teklifin yayinlanmasindan itibaren 6 ay icinde
ortak yatinm anlagsmasi imzalayan kuruluglara sunulmadigindan dolayr AGCOM,
teklifin esasini degerlendirirken, pazar testi sirasinda elde edecegi gézlemleri dikkate
alacak ve ayrica AB duzeyinde bir istisarenin gerekip gerekmedigini de

belirleyecektir.t®

15 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/B5TEEU
20220012 adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 38.230.000

YUzolgimu: 306.230 Km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 16.945 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Elektronik Haberlesme Ofisi (UKE)
Mobil Sebeke Abonesi: 52.760.000

Sabit Sebeke Abonesi: 6.824.896

internet Kullanim Orant: %84,5

1.Polonya Elektronik Tebligat Hizmetleri

Polonya Duzenleyici Kurumu UKE, AB tarafindan ortaklasa finanse edilen kamu kayith
e-tebligat hizmetleri projesinin uygulamaya konuldugunu duyurmustur. HUkimet,
projeyi 2019 yilinda Dijital Polonya 2014—2020 operasyonel programi kapsaminda ve
E-devlet ve seffaf devlet dncelik ekseni kapsaminda kabul etmistir. 7 Kasim 2019'dan
4 Subat 2023'e kadar uygulama donemi olan proje, Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu
tarafindan 79,98 milyon PLN (16,86 milyon avro) tutarinda es finansmanla finanse
edilmektedir. E-tebligat projesinin temel amaci, gulvenli, etkin, guvenilir, birlikte
calisabilir ve kullanici dostu kayith elektronik teslim hizmetlerini hayata gecirmektir.

Projeden; kamu sektoru kuruluslari, vatandaslar ve girisimciler, fayda saglayacaktir.

Elektronik tebligat yasal alindi onayi ile geleneksel taahhutli postaya esdeger
olacaktir. Program, elektronik tanimlama ve guven hizmetlerine iligkin 910/2014 sayili
AB Yodnetmeliginde belirtildigi gibi, elektronik kayitli teslimat hizmetinin gereklilikleriyle
uyumludur. Uygulamaya yoénelik ulusal yasal gerceve, degistirildigi sekliyle (yakin
zamanda 28 Nisan 2022'de yapilan degisiklikle) 18 Kasim 2020 tarihli elektronik
tebligata iliskin Kanun ile hukimetin listeledigi bir dizi ilgili ikincil mevzuattan
olusmaktadir. Belirlenmis evrensel hizmet saglayici Poczta Polska, 31 Aralik 2025'e
kadar e-tebligat ve hibrit hizmetlerin saglanmasiyla gorevlendirilmigtir. Kamu idaresi ve
yargl ile yazigsmalari yuratmek igin hukumet, "Resmi", "Vatandag" ve "Girigimci" resmi

uygulamalarini gelistirmeyi planlamaktadir. Vatandaslar ve sirketler, elektronik tebligat
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icin e-posta adreslerini ve posta kutularini hukimetin  web sitesinden

olusturabilmektedir®.

2.3.5GHz Lisanslarinin Verilmesi

Dijital Polonya Dernegi (Cyfrowa Polska), 3,5 GHz C-bandi spektrumunun "mumkuin
olan en kisa surede" 5G hizmetlerine sunulmasini talep etmek igin hilkimete bir yazi
yazmistir. 3.5GHz lisanslarinin verilmesi, COVID-19 salgini nedeniyle durdurulmus ve
hakimet Ulusal Siber Guvenlik Sistemi (KSC) Yasasini guncellerken ileri bir tarihe
ertelenmigstir. Cyfrowa Polska baskani Michal Kanownik, 6zellikle Ukrayna'dan gelen
ve Polonya'nin mobil aglarina ek ylk getiren multeci akini g6z énine alindiinda, 5G
spektrumunun tahsis edilmesinin "gerekli ve acil" oldugunu ifade etmektedir. Uzun
vadede, yeni nesil aglarin, GSYIH'nin daha fazla biiylimesini destekleyen ve Polonya
ekonomisinin rekabet gucinu artiran bir faktér olacadi degerlendiriimektedir. Polonya
ve Hollanda, henuz 3,5 GHz spektrum lisansinin verilmedigi iki AB Ulkesidir.
Polonya'daki operatdrler su anda baslangicta 3G ve 4G aglari igin kullanilan 2100MHz

ve 2600MHz spektrumunu kullanarak 5G hizmetleri sunmaktadirt’.

16 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/doc
uments/FLPOPL20220005 adresinden ulasilabilmektedir.

17 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/10/27/polish-industry-

body-calls-for-3-5ghz-licensing/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 10.276.617

Yizolgimu: 92.280 Km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 36.079 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Ulusal Haberlesme Kurumu (ANACOM)
Mobil Sebeke Abonesi: 12.500.000

Sabit Sebeke Abonesi: 5.087.00

internet Kullanim Orani: %84,2

Operatorlerin Fiyat Revizyonlari

Portekiz'de artan enflasyonist baskilarin ve buna bagl olarak hayat pahaliligindaki
artis ve yoksulluk seviyeleri goz onune alindiginda, iletisim duzenleyici otoritesi olarak
ANACOM, elektronik iletisim hizmetleri saglayicilarini, fiyatlandirma politikalarinin,
yakin tarihte esi benzeri gorilmemis bir yasam maliyeti artisiyla karsi kargiya olan

aileler Gzerindeki etkisini dugurmek Uzere bir takim tavsiye karalari yayimlamigtir.

Portekiz'de temel bir kamu hizmeti olan iletisim hizmetleri ile hanehalki harcamalarinin
orani Avrupa Birligi ortalamasinin Gzerinde seyretmektedir. Bu baglamda ANACOM,
onumuzdeki aylarda elektronik haberlesme hizmetleri fiyatlarinda yapilacak herhangi
bir revizyon baglaminda sektordeki sirketler tarafindan usuline uygun olarak
degderlendiriimesi gereken onemli ekonomik ve sosyal nedenler olduguna
inanmaktadir. Ayrica, c¢ok yuUksek fiyat artiglar tuketiciler igin rahatsiz edici
oldugundan, tarife kosullarinda keskin degisikliklerden kaginilmasi gerektigi ifade
edilmektedir. ANACOM'un gorugtne gore tuketicilere daha ucuz veya daha uygun
tarifeler sunmak sirketlerin sosyal sorumlulugunun bir pargasi olarak gortulmektedir.
Sayilan nedenlerle, ANACOM, tuketicilerin ve diger son kullanicilarin haklarini ve
cikarlarini koruma goérevine uygun olarak, kamu elektronik iletisim hizmetleri

saglayicilarina asagidaki hususlarda tavsiyelerde bulunmaktadir:
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e YururlUkteki yasal ve sozlesmesel kurallar kapsaminda, gerek yeni abonelikler i¢in
gegerli olan tarifelerde gerekse devam eden s6zlesmelerde dnumuzdeki aylarda
uygulanacak fiyat artiglarinin, ilgili Glkenin sosyal ve ekonomik baglamini dikkate

almasini saglamak,

e Genisbant internet erisimi icin sosyal tarife kampanyasina abone olan
tuketicilerden sadakat suresi icinde s6zlesmenin erken feshi halinde s6zlesmede

belirlenen Ucretlerin 6denmesini talep etmemek;

e Hizmetlerin sona ermesi i¢in askiya alinmasina uygulanan yasal rejim huktmleri
uyarinca, soOzlesmenin askiya alinmasini ve mduteakip olarak feshedilmesini
Onlemek amaciyla, abonenin guglik ¢ekmesi veya fiilen gecikmesi durumlarinda
faturalarin kismi olarak 6édenmesine yénelik anlasmalarin akdedilmesini tesvik

etmek,

e Sodzlesmenin gecici olarak askiya alinmasi veya feshedilmesi igin yasal olarak
ongorulen durumlara dahil edilmese bile, 6zellikle hassas bir ekonomik durumda
oldugu kanitlanan son kullanicilar igin ceza olmaksizin sozlesme indirimi

saglamak;

e Cesitlendiriimis musteri hizmetleri kanallar araciligiyla belirli bir tarife tavsiye
hizmeti saglamak, son kullanicilarin alternatif dusuk fiyath veya daha uygun ve
tasarruflu teklifler hakkinda bilgi edinmelerini sadlamak, musteri hizmetleri
ekiplerinin bu tur tavsiyeleri saglamak i¢in uygun sekilde egitiimelerini saglamak

veya uygun oldugunda yonlendirmek;

e Tuketiciler tarafindan ilgi gérmeyen Ozellikleri veya hizmetleri icermeyen, temel

Ozelliklere odaklanan daha ekonomik tekliflerin sunulmasini tesvik etmek;

e Hem dijital iletisim kanallarinda hem de saglayicinin sorumlu oldugu urunlerin
mevcut oldudu fiziksel magazalarda izole hizmet tekliflerinin (1P) gekiciligini

artirmak ve bunlarin yayilmasini ve gorinarligini artirmak. 18,

18 Konuya iliskin ayrintih bilgiye https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1732570 adresinden
ulasilabilmektedir.
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AMERIKA KITASI

Nufusu: 331,002,651

Yuzolgumu: 9.834 milyon km?

Kisi Basina Gelir: 65.297,52 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: Federal iletisim Komisyonu (FCC)
Mobil Sebeke Abonesi: 404.580.000

Sabit Sebeke Abonesi: 107.280.000

internet Kullanim Orani (%): 90

1. Otomatiklestirilmis Frekans Koordinasyon Sistemi

Federal iletisim Komisyonu FCC Miihendislik ve Teknoloji Ofisi, 6 GHz bandindaki Wi-
Fi hizmetleri igin geligtirmeyi tamamlamak ve test asamasina hazirlamak amaciyla
ureticiler tarafindan dnerilen on U¢ otomatiklestiriimis frekans koordinasyonu veritabani
sistemini kosullu olarak onayladigini duyurmustur. Bu sistemler, 6 GHz bandinda

standart gugle g¢alisan lisanssiz cihazlar igin spektrum erigimini ydénetmektedir.

FCC’nin son kural degisiklikleri, 6 GHz bandinin 5,925 GHz — 6,425 GHz ve 6,525 GHz
— 6,875 GHz bolumlerindeki lisanssiz kullanimi, otomatiklestiriimis frekans
koordinasyonu kontrolu altinda galisan standart guglu cihazlara izin verecek sekilde
genigletmistir. Wi-Fi 6E adiyla anilan bu yeni teknoloji 6nceki Wi-Fi standartlarini ve
guncellemelerini temel alarak gigabit Ustu hizlar, daha fazla eszamanli baglanti ve
daha iyi glvenlik sunmak amaciyla daha genis bant araliklarini kullanmaya

odaklanmaktadir.

FCC’ye bu glncellemenin yapilmasi icin basvuran Ureticiler arasinda Broadcom,
Google, Comsearch, Sony Group, Kyrio, Key Bridge Wireless, Nokia Innovations,
Federated Wireless, Wireless Broadband Alliance, Wi-Fi Alliance (WFA), Qualcomm,
Plume Design ve RED Technologies gibi sektdrde s6z sahibi kuruluglar bulunmakta
olup bu kuruluglar tarafindan &nerilen otomatiklestiriimis frekans koordinasyonu
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sistemleri dogrudan degil gelismelere gore guncellenecek sekilde sarth olarak

onaylanmistir.

FCC Baskani, Amerikan isletmeleri ve hane halkinin is, okul, saglik hizmetlerine erisim
ile arkadaglar ve ailelerle baglanti kurmak igin en gok Wi-Fi hizmetini kullanmakta
oldugunu bu nedenle FCC olarak Wi-Fi 6E dahil olmak Uzere gelistiriimekte olan daha
hizli ve daha iyi Wi-Fi hizmetleri icin kapilari agmaya ve Wi-Fi 7’nin temellerini atmaya
yonelik hazirlanan planlara kesintisiz olarak uyduklarini ifade etmektedir. FCC Baskani

bu gelismelerin elle tutulur gergek ilerlemeler igerdiginin 6zellikle altini gizmektedir.1®

2. Bagimsiz Calisan 5G Sebekesinin Hizmete Girmesi

T-Mobile US, ortabant 2,5 GHz “Ultra Kapasite” spektrumunu kullanan 5G Bagimsiz
hizmetlerini ticari olarak sunmaya baslamistir. T-Mobile US Teknoloji Baskani Neville
Ray 5G’nin bugun anlamli bir etki yarattigini, insanlarin akill telefonlarini kullanma
seklini degistirdigini, ev genigbantina sec¢im ve rekabet getirdigini, afet midahalesini
gelistirdigini ve butlin bunlara ek olarak ¢ok daha fazla yeni hizmet sundugunu ama T-
Mobile US’in 5G’nin yapabileceklerinin sadece ana hatlarini belirledigini ve mevcut
potansiyelin kullanimi noktasinda asil gucin son kullanici da oldugunu ifade

etmektedir.

T-Mobile US ilk olarak Agustos 2020’de Genisletiimis Menzil 600 MHz spektrumunu
kullanarak bagimsiz 5G sebekesini hayat gecirmistir. T-Mobile’in Genisletiimis Menzil
5G’si su anda 1,9 milyon mil karelik bir alanda 321 milyon kigiyi kapsarken, 250 milyon
kisi de igsletmecinin Ultra Kapasiteli 5G sebekesi tarafindan kapsanmaktadir. T-Mobile
onumuzdeki yil Ultra Kapasite yelpazesiyle tim ABD c¢apinda 300 milyon kisiye
ulasmayi planlamaktadir. 2°

19 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/04/fcc-to-enable-
faster-wi-fi-by-approving-6ghz-automated-frequency-coordination-systems/ adresinden
ulasilabilmektedir.

20 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/15/t-mobile-us-lights-
up-sa-5g-using-2-5ghz/ adresinden ulasilabilmektedir.
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3. Gin Ekipmanlarin ithalatinin ve Satisinin Yasaklanmasi

FCC, ulusal guvenlik icin kabul edilemez bir risk olusturdugu dasuntlen iletisim
ekipmanlarinin Amerika Birlesik Devletleri'ne ithalati veya ulke icinde satigl igin
yetkilendirilmesini yasaklayan yeni kurallar benimsemistir. Yeni kurallar 2019 tarihli
Gilvenli ve Giivenilir iletisim Sebekeleri Yasasi uyarinca FCC’'nin Kamu Giivenligi ve
ic Guvenlik Birosu tarafindan vyayinlanan “Kapsanan Liste’”de tanimlanan
ekipmanlarin gelecek donemdeki yetkilendirmelerini kapsamaktadir. Kapsanan Liste
su anda Huawei Technologies, ZTE Corporation, Hytera Communications, Hangzhou
Hikvision Digital Technology ve Dahua Technology sirketleri ile bu sirketlerin yan
kuruluslan ve istirakleri tarafindan Uretilen ve sunulan her tirli ekipman ve hizmeti

icermektedir

FCC Bagkani, FCC’nin glvenilir olmayan iletisim ekipmanlarinin ABD sinirlari iginde
kullanilmasina izin verilmemesini saglayarak ulusal guvenligi korumaya kararli
oldugunu ve bu konuda galismaya devam edecegini ifade etmistir. FCC Baskani bu
yeni kurallarin Amerikan halkini telekomunikasyon tabanlh ulusal guvenlik
tehditlerinden korumak amaciyla hazirlanan ve uzunca bir suredir uygulanmaya devam

eden eylem planlarinin dnemli bir pargasi oldugunu belirtmektedir.

Yapilan uygulama yeni bir uygulama olmayip daha dnce ki donemlerde China Telecom
Americas ve China Unicom Americas gibi telekom isletmecilerinin lisanslari FCC

tarafindan ulusal glivenlik endiseleri gerekge gosterilerek iptal edilmistir.?*

21 Konuya iligkin ayrintili https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/29/fcc-bans-import-and-sale-
of-chinese-equipment/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 45.808.747

YUuzolgimu: 2.780.000 km?

Kisi Basina Gelir: 8,433 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Ulusal iletisim Kurumu (ENACOM)
Mobil Sebeke Abonesi: 58.598.000

Sabit Sebeke Abonesi: 56.352.947

internet Kullanim Orani (%): 74,3

3G Kapatma Caligmalar

Huawei CEO'su, Huawei'nin Bangkok'ta duzenledigi Global Mobil Genis Bant
Forumu'nda yaptigi sunumda, Telecom Argentina (Personal) sirketinin 3G agini
2023'Un ilk ceyreginde devre disi birakmaya bagslayacagini duyurmustur. Cellco,
2020'den beri 1900MHz bandini ve 2022'nin ilk ceyreginden itibaren 850MHz bandini
yeniden duzenledigini belirtmigstir. Telekomunikasyon sirketi ileriye donUk olarak
2023'ten itibaren 3,5 GHz C-bant baglantisini etkinlestirme konusunda iyimser
oldugunu agiklamistir.??

22 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/02/personal-to-
commence-3g-shutdown-in-1g23/ adresinden ulagilabilmektedir
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Nufusu: 212.559.417

Yuzolgimu: 8.515.767 km2

Kisi Basina Gelir: 8.849 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Ulusal Haberlesme Kurumu (ANATEL)
Mobil Sebeke Abonesi: 207.046.813

Sabit Sebeke Abonesi: 33.700.982

internet Kullanim Orani (%): 70,43

1. 2023-2027 Stratejik Plani

ANATEL, 6numuzdeki dort yil igin hedeflerini belirleyen 2023-2027 Stratejik Planini

onaylamistir. Belgede yer alan yedi temel hedef su sekildedir:

e Bagimsiz (SA) 5G kapsamini 2027’ye kadar Brezilya nufusunun %57,67’sine

cikarmak,

e Fiber optik ana tasiyici baglantisini belediyelerin %83,97’sinden 2027 yilina kadar
%100’e ¢ikarmak,

e 600’den fazla kisinin yasadigi yerlerde fiber optik ana tasiyici baglantisini 2027
yilina kadar %13,63’ten %50’ye ¢ikarmak,

e Sabit genis bant hizmetleri igin ortalama sézlesmeli indirme hizini 2027 yilina
kadar 186,3 Mbps’den 1 Gbps’ye ¢ikarmak,

e 2027 yihna kadar taahhtll hizlarin yerine getirilmesini %78,28'den %87’ye

cikarmak,

e Sabit genigbant tiketicilerinin genel memnuniyet dizeyini 6,9'dan (10 Gzerinden)
2027 yilina kadar 7,5’e ¢ikarmak,
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e Mobil telefon tiketicilerinin genel memnuniyet dizeyini 7,6’dan 2027 yilina kadar

8,1’e ¢ikarmak.??

2. 5G’ye Onay Verilmesi

ANATEL, 1 Ocak 2023’ten itibaren toplam 420 belediyenin 5G hizmetleri igin 3,5 GHz
bandini kullanmasinin onaylanmasini beklenmektedir. 6 Ekim'den bu yana 26 eyalet
baskentinin tamami ve federal baskent Brasilia, 5G Bagimsiz (SA) baglantisi igin
onaylanmistir. Claro, Vivo ve TIM su anda tim lokasyonlarda 5G hizmeti vererek

lisanslama yukumliliklerini yerine getirmektedir.?*

i+l

Nufusu: 38.008.005

Yuzolgumu: 9.984.670 km?

Kisi Bagina Gelir: 51.588 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Kanada Radyo-Televizyon ve Telekomunikasyon
Komisyonu (CRTC)

Mobil Sebeke Abonesi: 30.450.000

Sabit Sebeke Abonesi: 14.987.520

internet Kullanim Orani (%): 92.70

istenmeyen Aramalarla Miicadele

Kanada, Avustralya, irlanda, Hong Kong ve Amerika Birlesik Devletleri'nin diizenleyici
kurumlari ilk kez istenmeyen aramalar yoluyla gergeklestirilen dolandiriciliklarla
mucadele etmenin daha iyi yollarini bulmak igin bir araya gelmislerdir. CRTC

tarafindan diizenlenen istenmeyen Aramalar ile Miicadele toplantisi, mevcut girisimler

23 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/22/anatel-approves-
strateqgic-plan-2023-2027-targets-average-1gbps-speeds/ adresinden ulasilabilmektedir.

24 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/18/anatel-expects-
420-municipalities-to-be-approved-for-5g-by-1-january/ adresinden ulasilabilmektedir.
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ve sinir 6tesi uygulama zorluklari hakkindaki Ulkelerin stratejik goruslerini paylasma
firsati olmustur. Katihmcilar ayrica aldatmaca aramalari engellemek igin iletisimini
bozmak igin daha fazla uluslararasi is birligi firsatlarini arastirmiglardir. Bes Ulkeden
temsilciler is birligini sirdirme ve stratejik bilgileri paylasma konusunda anlasmiglardir.
Istenmeyen arama iletigsimlerinin kaynag@i olabilecek veya bunlardan etkilenecek diger

boélgelerdeki diizenleyici kurumlara katihm g¢agrisi yapilmistir.?®

25 Konuya iligkin ayrintih  bilgiye  https://www.canada.ca/en/radio-televisiontelecommunic
ations/news/2022/11/crtc-hosts-first-meeting-between-five-countries-to-combat-scam-communic
ations.html adresinden ulasilabilmektedir.
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ASYA KITASI

ER - oo

Nufusu: 10.139.177

YUuzolgimu: 86.600 km?

Kisi Basina Gelir: 4,782 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Azerbaycan Dijital Kalkinma ve Ulastirma
Bakanhgi

Mobil Sebeke Abonesi: 10.750.300

Sabit Sebeke Abonesi: 1.673.210

internet Kullanim Orani (%): 79.80

1. Dijital Donugsim Hamlesi

Azerbaycan mobil ag operatoru Azercell, genis kapsamli dijital ddonagimune yardimci
olmasi igin yazilim ve hizmet saglayicisi Amdocs'u segmistir. iki sirket arasinda kurulan
ilk baylk capli ve ¢ok yilli bu anlasma kapsaminda, Amdocs; Azercell'in musteri
hizmetleri, ticaret ve ag sistemlerini bulut tabanli, moduler, mikro hizmet tabanli bir
platform uygulayarak modernize edecektir. Amdocs'un 6nceden entegre edilmis
¢ozumu, Azercell'in tuketici ve kurumsal mugsterileri icin gelismis bir deneyim
saglamanin yani sira, yeni urin ve hizmetlerin pazara sunma sureglerinin

modernlestiriimesi ve dijitallestiriimesi yoluyla verimliligi artirmasini saglayacaktir. 26

2. Daglk Karabag'da Yeni Baz istasyonu

Mobil sebeke operatorli Bakcell, Azerbaycan kuvvetleri tarafindan geri alinan Daglk
Karabag bolgesinde 101'inci Us alici-verici istasyonunu (BTS) devreye almistir. Bu yil
telekomunikasyon girketi, bdlgedeki agini genisletmek icin 23 milyon AZN (13,5 milyon
Dolar) yatirrm yapmistir. Bakcell, 4G hucre sitelerinin  konuslandirilmasinin

26 Konuya iligkin ayrintili bigeye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/10/azercell-taps-
amdocs-for-digital-transformation/ adresinden ulasilabilmektedir.
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abonelerinin VoLTE kullanarak daha hizli, daha net ve kesintisiz aramalar yapabilmesi

anlamina geldigini vurgulamaktadir.?’

3. Genigbant Hizmetlerinin Genigletilmesi

Baku Telephone Communications LLC (Baktelecom), “Cevrimicgi Azerbaycan” projesi
kapsaminda telekomunikasyon altyapisini yukseltmeye ve modern uluslararasi
standartlara uygun hale getirmeye devam etmektedir. Bir sonraki agamada, Surakhany
ilgesi Yeni Surakhany Yerlegkesi'nde, 3. Kondalan, 4. Kondalan ve Zeytun devlet ¢iftligi
caddelerinde hizli ve kesintisiz internet erisimi saglayan GPON (Gigabit Pasif Optik

Aglar) fiber optik aginin insasi icin gerekli ekipman kurularak hizmete sunulmustur.

Surakhany ilgesinin Yeni Surakhany yerlesimindeki bin yirmi bes hane (% 60) yuksek
hizli internet kapsamindadir. Buna ek olarak, Sabungu ilgesinin Ramana
yerlesimindeki Susa'dan yerinden edilmis kisiler icin ilcede 8.896 aboneye yonelik bir
ag insa edilmistir. Su anda iki bin yiz bes abone internet hizmetini kullanmaktadir.
GPON teknolojisine dayali kablo ddéseme, bodlgenin%75'inde gergeklestiriimistir.
Surakhany ve Sabuncu ilgelerinde yurutilen insaat calismalarinin bu yil sonundan

once tamamlanmasi beklenmektedir.

Yeni GPON fiber optik teknolojisinin piyasaya surtulmesiyle abonelere daha yuksek
hizli internet paketleri (30Mbit / s'den 100Mbit / s'ye) sunulmaktadir. Bu paketler
asagidaki gibidir:

e internet
e internet + telefon
e internet + televizyon

e internet + telefon + televizyon paketi (3'l bir arada)

21 Konuya iligkin ayrintili  bigeye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/09/bakcell-
commissions-101st-bts-in-nagorno-karabakh/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Hizmetlerin maliyeti, secilen tarife ve kullanici gereksinimlerine bagli olarak 18 ila 56

AZN arasinda degismektedir.

Ulkenin diger bolgelerinde yiksek hizli internet saglamak icin modern teknolojilerin
uygulanmasina iligkin ¢alismalarin, Dijital Kalkinma ve Ulagtirma Bakanligi tarafindan
uygulanan “Cevrimicgi Azerbaycan” projesi ¢ergevesinde planlandigi gibi devam ettigi

belirtiimektedir.28

Nufusu: 9.890.402

Yuzolgimu: 83.600km2

Kisi Bagina Gelir: 31,948 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Telekomlnikasyon  ve  Dijital Devlet

Duzenleme Kurumu (TDRA)

Mobil Sebeke Abonesi: 19.602.800
Sabit Sebeke Abonesi: 2,362.600
internet Kullanim Orani (%): 99.1

Ucretsiz Numara Tasinabilirligi Hizmetleri

BAE'nin Telekomunikasyon ve Dijital Devlet Dizenleme Kurumu (TDRA), numaranin
ayni kalmasini saglarken bir servis saglayicidan digerine Ucretsiz olarak Numara
Tasinabilirligi Hizmetinin baglatildigini duyurmustur. Amag, telekom servis saglayicilari
arasindaki rekabeti artirmak ve musgteriler igin se¢enek yelpazesini genigletmektir.

Yeni hizmet, Ucretsiz bir numara atanan sirketlere numarayr koruma ve servis

saglayiciyi degistirme segenegi sunmaktadir.

28 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://mincom.gov.az/en/view/news/1714/baktelecom-began-
providing-broadband-services-in-surakhany-and-sabunchu-districts adresinden ulagilabilmektedir.
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TDRA tarafindan Sabit Numara Tasinabilirligi hizmeti de 2021'de baslatmisti. Hizmetin
kullanima sunulmasindan bu yana hizmet saglayicilar arasinda 12.000'den fazla sabit
numaranin tasindigi ifade edilmektedir. Sabit Numara Tagsinabilirligi hizmeti ve
Ucretsiz Numara Taginabilirligi hizmeti, TDRA'nin 2013 yilinda baslattigi ve 2
milyondan fazla numaranin tasindigr Mobil Numara Taginabilirligi hizmetinin devami

niteligindedir.

Bu hizmetler hakkinda yorum yapan Eng. TDRA Telekom Sektoru Genel Mudur
Yardimcisi Mohammed Al Ramsi: "Numara tasinabilirligi hizmetinin mobil, sabit ve

Ucretsiz formlarinda baslatiimasiyla, en iyi hizmetleri ve teklifleri sunmak igin hizmet

sagdlayicilar arasindaki rekabeti artirmayi hedefliyoruz.” ifadelerini kullanmistir.2°

Nufusu: 1.441.400.838

Yuzolgumu: 9.706.961km2

Kisi Bagina Gelir: 9.608 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanhgi
Mobil Sebeke Abonesi: 1,6 milyar abone

Sabit Sebeke Abonesi: 191 milyon

internet Kullanim Orani (%): 64,5

1. ilk Ozel 5G Ag Lisansi

Cin'in telekom sektoéri duzenleyicisi Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanhgi (MIIT),
ulkenin ilk 6zel 5G ag lisansini Commercial Aircraft Corp of China'ya (COMAC)
vermigtir. Tahsis, devlete ait ugak Ureticisinin kendi 6zel 5G aglarini igletmek igin
5925MHz-6125MHz ve 24.75GHz-25.15GHz araligindaki spektrumu kullanmasini
saglayacaktir. Bu karar endustriyel uygulamalar igin 5G teknolojisinin benimsenmesini

29 Konuya iligkin ayrintili bigeye https://www.khaleejtimes.com/telecom/uae-telecom-authority-expands-
number-portability-services-to-include-800-toll-free-numbers adresinden ulasilabilmektedir.
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tesvik etme hareketinin bir parcasi olarak gorulmektedir. Bu tur endustriyel internet
hizmetleri, Ulkenin telekomUnikasyon sirketlerinin 5G gelistirme programlarinin ana
odak noktasi olmustur. China Mobile bu yilin Haziran ayinda 300'den fazla endUstriye
O0zel 5G ¢ozumleri gelistirdigini ve akilli hastaneler, akilli fabrikalar ve akilli madenler
de dahil olmak Uzere endustriyel 5G projeleri igin 11.000'den fazla anlasma
imzaladigini iddia etmektedir. China Telecom ise yaklasik 9.000 5G endustri projesi

Uzerinde calistigini duyurmustur. 3

2. 5G icin 900MHz Bandinin Yeniden Duzenlemesi

Cin Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanlhigi (MIIT), tam hizmet saglayici China
Unicom'un su anda 5G sistemleri igin 2G, 3G ve 4G hizmetleri icin kullanilan 900MHz
bandindaki frekanslari yeniden duzenleme planlarini onaylamistir. Operatér s6z
konusu spektrumun (904MHz-915MHZz/949MHz-960MHz) vyayilma o&zelliklerinin,
dusuk iletim kaybi, guc¢li penetrasyon ve dusuk ag dagitim maliyetleri ile genis
kapsama alani sagladigini ifade etmektedir. Bu nedenle, MIIT'in bandin 5G igin
kullanimina yonelik onayi, Unicom'un kirsal ve uzak bolgelerde daha az yatirimla 5G
kapsamini hizla tanitmasina, bu alanlardaki vatandaslar i¢in baglantiyi iyilestirmesine,

"distik frekansli 5G endustri potansiyelini genisletmesine" ve saglayicinin

gelecekteki gelisimi igin glicli bir a§ tabani olusturmasina olanak saglamaktadir. 3!

80 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/30/miit-awards-first-
5g-private-licence-to-comac/ adresinden ulasilabilmektedir.

81 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/04/china-unicom-
given-green-light-to-refarm-900mhz-band-for-5g/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 266.890.900

Yuzolgimu: 1.905.000 km?

Kisi Basina Gelir: 4,038 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Bakanlgi
Mobil Sebeke Abonesi: 65.436.000

Sabit Sebeke Abonesi: 43.358.000

internet Kullanim Orani (%): 47.7

5G Goziimleri igin IOH ve IBM Ortaklig

Endonezyali telekomunikasyon sirketi Indosat Ooredoo Hutchison (IOH),
Endonezya'daki musterileri icin 5G 6zellikli cdéztmler gelistirmek Uzere IBM ile ortaklik
kurdugunu duyurmustur. Girisim kapsaminda iki sirket, 'insa, ortak pazara agilma ve
ekosistem c¢ozumleri sunma, 5G Kurumsal Endustri Coézumleri platformunu
etkinlestirme ve ticarilestirme de dahil olmak Uzere besinci nesil teknolojiler gelistirmek

icin birlikte calisacaklarini duyurmustur.

IOH CEO'su Vikram Sinha " 5G aglarimizin kullanimini ve ticarilesmesini artirmak
icin IBM ile c¢alismaktan heyecan duyuyoruz. Bu ortakhdin, dijital doénusimu
destekleyebilecegini ve Endonezya'daki sirketlerin verimliligini artirabilecegini
umuyoruz.” demistir. Bu ortaklk, 5G platformunu ticarilestirmek igin minimum
uygulanabilir arin (MVP), en iyi kullanim durumlari, pazara agilma stratejileri ve
ekosistem ¢ozumleri saglayarak her iki sirketin teknolojisini ve uzmanlik alanlarini

birlestirecektir.3?

82 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/18/ioh-teams-with-
ibm-to-develop-5g-solutions/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 51.821.669

YUuzolgimu: 100.363 km?

Kisi Basina Gelir: 31.346 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Kore iletisim Komisyonu (KCC)
Mobil Sebeke Abonesi: 68.892.541

Sabit Sebeke Abonesi: 24.727.415

internet Kullanim Orani (%): 96,16

1. Gliney Kore Uzay Forumu 2022

Giliney Kore Bilim, Bilgi ve iletisim Teknolojileri Bakanligi tarafindan “Kore Uzay
Forumu 2022” diizenlenmistir.3® Uzay endUstrisi hakkinda yaklasik 150 konusmacinin

ve birgok panelin yer aldidi etkinligin online olarak da izlenebilecegi belirtiimigstir.

Forumun ilk gind “OECD'den Uzay Ekonomisi Beklentileri” temasi altinda konugsmalar
dizenlenirken, ABD'den NASA, Japonya'dan JAXA, Avrupa'dan ESA, Latin Amerika
ile Karayipler'den ALCE, Luksemburg'dan LSA ve Tayland'dan GISTDA dahil olmak
Uzere c¢ok sayida kurulus tarafindan uzay politikalari ve stratejileri hakkinda

paylasimlar yapiimistir.

Ayrica duzenlenen toplantilar kapsaminda 6zel sektor isletmelerinin mekan gelistirme
stratejileri tartisiimig ve girisim sermayesi konulu bir oturum da gergeklestirilmistir. Ayni
zamanda uluslararasi ve yerli sirketler uzay endustrisindeki egdilimleri ve sektdrden

beklentilerini de sunmustur.

33Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.msit.go.kr/eng/bbs/vie w.do?sCode=eng&mId=4&mP
id=2&pagelndex=&bbsSeqNo=42&nttSegNo=749&searchOpt=ALL&searchTxt= adresinden
ulasilabilmektedir.
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Guney Kore hukumeti bu etkinligin duzenlenmesinin ardindan Ulusal Uzay Komitesini
toplayacagini ve uzay ekonomisinin gelistirmesi amaciyla Dérdincl Uzay Gelistirme

Tesvik Planini hazirlayacagini da duyurmustur.

2. Bakanhgin 28 GHz Bandindaki Spektrum Lisans Kararlari

Gliney Kore Bilim, Bilgi ve iletisim Teknolojileri Bakanlidi, tilkenin telekomiinikasyon
sirketlerinden KT Corp ve LG Uplus'a verilen 28 GHz bandindaki spektrum lisanslarini
iptal ettigini ve ayni zamanda SK Telecom'a frekanslar igin verdigi imtiyaz suresini

kisalttigini agiklamistir.34

2018'de duzenlenen acik artirmada, 28 GHz bandindaki spektrum ¢ blyUk operator
tarafindan paylasiimis ve 3.5 GHz spektrum tahsislerinin yani sira operatorlerin 3.5
GHz bandi kapsaminda en az 22.500, 28 GHz bandi kapsaminda ise Ug¢ yil i¢cinde
15.000 baz istasyonu inga etmesini gerektiren bir kogul 6ne surtlmustur. Ancak
Bakanligin yapmig oldugu bir inceleme sonucunda, 3.5 GHz bandindaki baz istasyonu
ingaati hedefine ulasiimis olmasina ragmen, operatorlerin 28 GHz bandi igin verilen

rakamin ¢ok gerisinde kaldigi tespit edilmigtir.

Yapilan denetim sonucunda KT Corp ve LG Uplus, 30'dan az puan almasi ve spektrum
muzayedesinde belirtilen sartlari saglamamasi sebebiyle ilgili spektrum tahsisi iptal
edilirken, SKT 30 puanlik esigin biraz tGzerinde bir puan aldidi icin spektrum tahsisi
iptali kapsaminda gegcici bir erteleme karari verilmistir. SKT'nin imtiyazi 31 Mayis
2023'e kadar gecerli kalacagi ifade edilirken, bu tarihe kadar 28 GHz baz istasyonlari
icin gereken hedefe ulagsamazsa, Bakanlik tarafindan lisansinin iptal edilecedi de

duyurulmustur.

34 Konuya iligkin ayrintilh bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/18/msit-cancels-kt-
and-lg-uplus-28ghz-spectrum-licences-skt-gains-temporary-reprieve/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 1.374.917.850

YUuzolgimu: 3.287.000 km?

Kisi Basina Gelir: 1.927 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Hindistan Telekom Dizenleyici Kurumu (TRAI)
Mobil Sebeke Abonesi: 1.153.709.832

Sabit Sebeke Abonesi: 20.052.162

internet Kullanim Orani (%): 43

6G Calismalari ig¢in 95 GHz-3 THz Spektrum Kullanimi

Hindistan Telekomunikasyon Departmani (DoT), 6G teknolojilerinin arastirma ve
gelistirmesinde kullaniimak Uzere 95GHz ila 3THz araligindaki spektrumun tahsisi
konusunda Hindistan Telekom Duzenleme Kurumu'ndan (TRAI) 6n ¢alisma istemistir.
S0z konusu frekans dalgalarinin "6zellikle altinci nesil (6G) olmak Uzere yeni
teknolojilere dayali Grtin ve ¢ozUmler gelistirmek igin deneysel amaglarla” kullanilacagi
belirtilmigtir. Girisim, kurumlarin, arastirma kuruluslarinin ve endustri oyuncularinin
standardizasyon Oncesi caligmalari yurutmek igin sd6z konusu hava dalgalarina
erigsebilmelerini ve 6n c¢alismalari deneyimleyebilmelerini amaglamaktadir. Yetkililer
bunu yaparak Hindistan'in standart belirlemede daha aktif bir rol Ustlenebilecegini ve

bunun Hindistan'in teknoloji imalat endstrilerini de glglendirecegini belirtmistir.3°

85 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/11/dot-to-seek-trai-
comment-on-use-of-95ghz-3thz-airwaves/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 125.960.000

Yuzolgimu: 377.973 km2

Kisi Basina Dusen Gelir: 44.585 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Japonya icisleri ve Haberlesme Bakanligi
Mobil Sebeke Abonesi: 195.054.893

Sabit Sebeke Abonesi: 61.978.594

internet Kullanim Orani: %90,22

1. Starlink

Japonya'da faaliyet gosteren mobil isletmecilerden KDDI, SpaceX'in yuksek hizli,
dusuk gecikmeli uydu genisbant internet ¢6zimu Starlink kullanan ilk mobil kulesini
hizmete aldigini agiklamigtir. Bdylece Ulkede ilk kez Sagami Koérfezi'ndeki uzak bir
ada olan Hatsushima'da Starlink ticari faaliyete baglamistir. Bu lokasyondan
baslayarak KDDI, kirsal kesimdeki mugterilerine kentsel bir mobil deneyim getirme

vizyonunu surdurmek icin kapsama alanini 1.200 kuleye genisletmeyi planlamaktadir.

SpaceX tarafindan gelistirilen Starlink, dinya ¢apinda yuksek hizl, disuk gecikmeli
uydu genisbant interneti saglamaktadir. Algcak Dlnya yoringesine 550 km yuUkseklikte,
geleneksel yerduragan uydulardan 65 kat daha yakin konumlanan uydularla Starlink,
son kullanicilari igin 6nemli dlgude daha dusuk gecikme suresi ve daha yuksek iletim

hizlar saglamaktadir.26

2. Yedek Ag Kullanimi

Japon mobil ag isletmecileri, olusabilecek bir ag kesintisi durumunda abonelerin

olumsuz etkilenmemesi amaciyla rakiplerinin aglarini kullanmak igin bir plan Uzerinde

%  Konuya iliskin ayrintih  bilgiye  https://news.kddi.com/kddi/corporate/engli __sh/newsre
lease/2022/12/01/6415.html adresinden ulasilabilmektedir.
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anlasma yapmislardir. Bu yilin Temmuz ayinda 30,91 milyon KDDI abonesinin kabaca
iki gnluk hizmet kesintisinden etkilendigi buyulk bir olayin yagsanmasi, bdyle bir planin
kurulmasi igin temel olusturmustur. Olusan kesintiden banka ATM’leriden toplu tasima
kartlarina kadar bircok farkli sektorin etkilenmesi agda olusabilecek sorunlarin ne

derece onemli oldugunu kanitlamigtir.

KDDI isletmecisinden hizmet alan abonelerin yasadigi magduriyetin ardindan icisleri
ve Haberlegsme Bakanhgy, ilgili igletmeciye son ag arizasinin tekrarlanmasini 6nlemek
icin dnlemler almasini emreden bir idari kilavuz yayimlamigtir. Bu durumun sonucu
olarak ise ilgili isletmeci NTT DOCOMO ve SoftBank Corp aglarini yedek olarak
kullanmak Uzere anlagsma saglamistir. Bir kesinti durumunda, kullanici otomatik olarak

yedege alinacaktir.%’

Nufusu: 32.365.999

YUzolgimu: 329.847 km?

Kisi Basina Gelir: 11,414 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Malezya Haberlesme ve  Multimedya
Komisyonu (MCMC)

Mobil Sebeke Abonesi: 44.601.400

Sabit Sebeke Abonesi: 6,474.400

internet Kullanim Orani (%): 84.21

1.Malezya'nin 5G Ag Stratejisi

Malezya'nin yeni Basbakani yonetiminin, tlkenin devlete ait 5G ag stratejisini gdzden

gegirecegini duyurmustur. Malezya Bagbakani, 6nceki hikimet zamaninda tlkenin 5G

87 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/12/07/japanese-cellcos-
to-piggyback-on-rivals-networks-in-the-event-of-outages/ adresinden ulasilabilmektedir.
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altyapisinin kullanima sunulmasini denetlemek tGzere kurulan Digital Nasional Berhad
(DNB) ile Ericsson ortakhginin “uygun bir ihale sureci” olmadigi endiseleri nedeniyle

konunun yeniden degerlendirilecegini belirtmigtir.

Konuya iligskin olarak DNB tarafindan yapilan agiklamada ise: Hukimetin incelemesiyle
isbirligi yapacaklari ve ihalenin Ericsson'a verilmesinin seffaf bir sekilde yurataldugu

vurgulanmigtir.

Ote yandan, DNB, 5G aginin artik Klang Vadisi, Penang ve Johor'daki 6nemli
endustriyel alanlar da dahil olmak Uzere Ulke genelindeki niufuslu alanlarin (Negeri
Sembilan, Malacca, Perak, Kelantan'in yani sira Sabah ve Sarawak'in bazi kisimlari)
yaklasik %38'ini kapsadigini ifade etmistir. DNB tarafindan 2024 yilina kadar Malezya

nifusunun %80'ini kapsayacak sekilde genisletme yolunda oldugu iddia edilmistir.38

2.Axiata Ve Telenor, Celcom-Digi Birlesmesi

Axiata Group, Telenor Asia ve Digi.com Berhad, Malezyali iletisim saglayicilari Celcom
Axiata ve Digi'nin birlesmesinin tamamlandigini duyurmustur. Gelismeyi dogrulayan
bir basin agiklamasinda, genisleyen kurulusun, Axiata ve Telenor'un her birinin %33,1

hisseye sahip oldugu Celcom Digi kurumsal adini alacagi ortaya ¢ikmistir.

Anlagsmanin tamamlanmasinin ardindan, hem Celcom hem de Digi, konuyla ilgili kendi
web sitelerinde bir dizi yeni bilgi yayinlamstir. ikilinin Snceden yanitladigi sik¢ca sorulan
sorular arasinda hem Celcom hem de Digi markalarinin faaliyetlerine devam
edecegdine dair onay gelmistir. Bununla birlikte, bu markalarla ek bir 'Celcom Digi'
logosu olacadi da dogrulanmistir. Ote yandan, iki operatdriin mevcut aglariyla ilgili
olarak sirketler, gelecekte bir noktada genel ag deneyimini kademeli olarak
yukseltecek bir altyapi yukseltmesi baglatmayi planladiklarini belirtmislerdir ancak
simdilik musterilerine yalnizca kaydolduklari saglayicinin agini kullanmaya devam

etmelerini nermislerdir.3°

38 Konuya iligkin ayrintili bigeyehttps://www.commsupdate.com/articles/2022/12/06/malaysias-new-pm-
announces-review-of-dnb/ adresinden ulasilabilmektedir.

39 Konuya iligkin ayrintili bigeye https://www.commsupdate.com/articles/2022/12/01/axiata-and-telenor-
announce-completion-of-celcom-digi-merger/ adresinden ulasilabilmektedir.

49174


https://www.commsupdate.com/articles/2022/12/06/malaysias-new-pm-announces-review-of-dnb/
https://www.commsupdate.com/articles/2022/12/06/malaysias-new-pm-announces-review-of-dnb/
https://www.commsupdate.com/articles/2022/12/01/axiata-and-telenor-announce-completion-of-celcom-digi-merger/
https://www.commsupdate.com/articles/2022/12/01/axiata-and-telenor-announce-completion-of-celcom-digi-merger/

Nufusu: 145.934.862

Yuzolgimu: 17.075.000 km2

Kisi Basina Gelir: 11,160 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Rusya Federasyonu Dijital Kalkinma,

Haberlesme ve Kitlesel Medya Bakanligi

Mobil Sebeke Abonesi: 239.796.000
Sabit Sebeke Abonesi: 31.952.100
internet Kullanim Orani (%): 82.64

1. Sabit/Mobil Paketleme Hizmetinin Genigletilmesi

Rostelecom'un bir yan kurulusu olan mobil operator Tele2 Russia, yakinsanmis
sabit/mobil paketleme teklifinin kapsamini, Ekim ayinin bagindan bu yana 30 bdlgeden

60 bolgeye genisledigini aciklayarak iki ayda rakami ikiye katladigini duyurmustur.4°

2. Ericsson’un, Rusya’dan Cekilmesi

isvegli telekom ekipmani Ureticisi Ericsson yapti§l agiklamada, Rusya'da misteri
destek operasyonundan vazgectigini soylemistir. Sirketten yapilan agiklamada,
yaklasik 40 ¢alisani olan isletmenin yeni sahiplerinin Ericsson'un Rus yan kurulusunun
yonetiminden geldigi belirtiimigtir. Ericsson daha 6nce 400 kisiyi istihdam eden Rus

sirketlerini kapatma karari aldigini duyurmustur.*
3.Ericsson, Rusya'ya Satigi Durdurmasi
Ericsson, Ukrayna'nin isgali nedeniyle Ulkeden ayrilmaya devam ederken Rusya'daki

yerel destek igini satmig ve satigin Rusya'daki operatorlere herhangi bir donanim veya

yazilim hizmeti vermedigini vurgulamistir.

40 Konuya iliskin ayrintil bigeye https://www.commsupdate.com/articles/2022/12/02/tele2-russia-
expands-fixedmobile-bundling-to-60-regions/ adresinden ulasilabilmektedir.

41 Konuya iligkin ayrintili bigeye https://www.reuters.com/markets/deals/telecom-equipment-maker-
ericsson-divests-russian-operation-2022-12-15/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Ericsson ve Nokia, Rusya'nin Subat ayinda Ukrayna'yl isgal etmeye baslamasinin
ardindan Rusya'da is yapmay! birakacaklarini ve operasyonlari durduracaklarini

aciklamistir.

Sirketler, sona erdirmeyi tamamlamak ve yasal, s6zlesmeden dogan ve idari
yukUimlalUkleri yerine getirmek icin 2023'te Rusya'da varhdini surdirecektir.
Uzmanlara gére, Cinli sirketlerin iki iskandinav sirketin biraktigi aciklari dolduracagi

tahmin edilmektedir.42

42 Konuya iliskin ayrintili bigeyehttps://developingtelecoms.com/telecom-business/vendor-news/14341-
ericsson-continues-russia-departure.html adresinden ulasilabilmektedir.
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AFRIiKA KITASI
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Nufusu: 212.559.417

YUuzolgimu: 8.515.767 km2

Kisi Basina Gelir: 8,849 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Guney Afrika Bagimsiz Haberlesme Kurumu
(ICASA)

Mobil Sebeke Abonesi: 207.046.813

Sabit Sebeke Abonesi: 33.700.982

internet Kullanim Orani (%): 70,43

5G Sabit Kablosuz Erigimi

Telkom Guney Afrika, Huawei ile ig birligi igcinde Johannesburg'da 5G sabit kablosuz
erisim (FWA) sebekesini baslatmistir. Agin su anda Gauteng, KwaZulu-Natal (KZN),
Eastern Cape ve Western Cape’de bulunan 123 5G baz istasyonu galismaktadir.
Telkom’'un Tiketici ve Isletme CEO’su Lunga Siyo, Huaweinin Telkom’a 5G

sunumunu yonetmek icin hem ekipman hem de destek sagladigini vurgulamistir.43

43 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/01/telkom-launches-
5g-fwa-in-johannesburg/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 47.564.296

Yiizolglim: 580.367 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 4.993 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: Kenya Haberlesme Kurumu
Mobil Sebeke Abonesi: 61,408,904

Sabit Sebeke Abonesi: 59.785

internet Kullanim Orant: %85,2

Daha Ucuz ve Daha Hizl internet

ICANN, Kenya, Nairobi'de Afrika'nin ilk K&k Sunucu (IMRS) kdmesini tanitmistir.
Kenya'daki IMRS kurulumu, ikisi Kuzey Amerika'da, ikisi Avrupa ve Asya'da olmak
lizere toplam kiiresel kiime sayisini altiya gikarmaktadir. Oniimiizdeki iki yil icinde, (¢
ek IMRS kimesinin kurulmasi hedeflenmektedir. Bir IMRS kumesi, kararliligi
glglendirirken internet erisimini tesvik ederek DNS altyapisinin kiresel olarak
iyilestiriimesine yardimci olmaktadir. Ayni zamanda ulke genelinde oldugu kadar kita
genelinde de potansiyel siber saldirilarin etkisini azaltmasi hedeflenmektedir. En
yaygin saldiri trlerinden biri, sunuculari bir sorgu seliyle veya internet trafigiyle bogan
dagitiimis hizmet reddi saldirilaridir. Benzer sekilde IMRS, trafigi hafifleterek daha

yuksek bant genisligi ve veri igsleme kapasitesi saglamaktadir.

ICANN Baskani ve icra Kurulu Baskani Goran Marby, "Afrika'da kullanicilarin
internet'e erigimini ve bunu kullanirken giivenliklerini iyilestirmek, ICANN'in internet'i
dunya capinda daha guvenli, istikrarli ve dayanikli hale getirmeye yardimci olma
misyonunun bir pargasidir" seklinde agiklamalarda bulunmustur. ICANN, yeni tesisle
birlikte internet kullanicilarinin yakinda daha hizli erigsimin ve uygun fiyath internet
hizmetlerinin keyfini ¢ikaracagini ifade etmektedir. Bilgi, iletisim ve Dijital Ekonomi

Kabinesi Sekreteri Eliud Owalo, IMRS kimesinin kurulumunun, yalnizca Kenya igin

53/74



degil, tum kitayr duzenleme, ortaklik ve yenilik yoluyla dijital olarak donustirme

misyonlariyla uyumlu oldugunu dile getirmistir 44.

Nufusu: 193.312.517

Yuzolgimu: 923.768 km2

Kisi Basina Gelir: 2.390 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Nijerya lletisim Komisyonu (NCC)
Mobil Sebeke Abonesi: 149.708.077

Sabit Sebeke Abonesi: 164.114

Internet Kullanim Orani (%): 66.44

Ulusal iletisim Projesi

Nijerya iletisim Komisyonu NCC, Ulusal iletisim Omurgasi (NCB) projesi kapsaminda
genis bant altyapisinin kurulumunu kolaylastirmasini saglamakla gorevli bir komitenin
kuruldugunu duyurmustur. NCC Dijital Ekonomi Direktoru baskanhgindaki Ulusal
Genigbant Altyapi Ortak Komitesi (NBIJC) ayrica mobil sebeke operatdrleri, altyapi
sirketleri ve kule sirketlerinden temsilcilerden olugsmaktadir. Nijerya Ulusal Genigbant
Plani (NNBP) 2020-2025'te belirtildigi gibi, NCB hedeflerinin gerceklestirimesine
yonelik cabay! desteklemekten sorumludur. Bunlar arasinda ulke genelinde 120.000
km'lik fiberin konuglandiriimasi, 2025 yilina kadar genis bant penetrasyonunun %70'e

cikariimasi ve iletisim kulelerinin%60'inin fibere baglanmasi yer almaktadir®.

Buna ek olarak, komite, Nijerya Egemen Yatinm Otoritesi (NSIA), Nijerya Altyapi
Sirketi (InfraCorp), Afrika Kalkinma Bankasi (AfDB) ve Nijerya Merkez Bankasi (CBN)

44 Konuya iliskin ayrintih bilgiye https://www.biztechafrica.com/article/kenyan-get-cheaper-faster-
internet-through-through/17108/ adresinden ulasilabilmektedir.
45 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/08/ncc-inaugurates-
committee-to-accelerate-broadband-infrastructure-deployment/ adresinden ulasilabilmektedir.
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dahil olmak Uzere tanimlanmis finansman kaynaklariyla angajman baslatmakla

yukimlt kilinmistir.
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OKYANUSYA

Nufusu: 25.687.041

Yuzolgimu: 7.692.024 km2

Kisi Basina Gelir: 56,352 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Avustralya Iletisim ve Medya Kurumu (ACMA)
Mobil Sebeke Abonesi: 27.880.000

Sabit Sebeke Abonesi: 7.820.000

internet Kullanim Orani (%): 86,55

Mobil Kapsama Denetimi

Avustralya’da hikimetin mobil kapsamanin olmadidi noktalari daha iyi belirlemek ve
2023'ten itibaren yatirrm onceliklerini yonlendirmek igin bagimsiz bir mobil kapsama
denetimi yapacagi bildirilmistir. Bu ¢ergcevede 2022-23 butgesinden mobil kapsama
alanini genisletmeye ve iletisim sistemlerinin dayanikhligini gelistirmeye yonelik 400

milyon Avustralya Dolari ayriimistir.

Denetim Avustralya'nin ulusal posta hizmeti saglayicisi Australia Post'un
imkanlarindan yararlanmak amaciyla Australia Post ile isbirligi icinde yUrutulecek olup,
teslimat kamyonetlerine mobil sinyal olgum cihazlari yerlegtirilerek o6lgumlerin
yapilmasi planlanmaktadir. Bunun sonucunda, gelecekteki yatirrm onceliklerini ve
politikalarini ydonlendirmek igin mobil kapsama alani ve kapasite sorunlari hakkinda

mumkun olan en iyi verilerin toplanmasinin beklendigi ifade edilmektedir.

Mevcut durumda birgok kullanicinin, mobil kapsama haritalarinin her zaman gergeqgi
yansitmadigini bildigini ve bu nedenle hukimetin bagimsiz bir mobil kapsama denetimi
yapma taahhldinU yerine getirdigi belirtiliyor. Sonuglarin ise sektériin ve hukimetin

daha etkili yatirirm kararlari almasina yardimci olacagi ve mobil operatorler tarafindan
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yayinlanan kapsama haritalarinin  dogru ve guncel olmasini saglayacagi

belirtiimektedir4®

Nufusu: 4.699.755

YizOlglimu: 268.021

Kisi Basina Gelir: 41.072 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Yeni Zelanda Ticaret Komisyonu
Mobil Sebeke Abonesi: 6.400.000

Sabit Sebeke Abonesi: 1.760.000

internet Kullanim Orani (%): 93

1. Yiiksek Kaliteli Ses Hizmeti

Yeni Zelanda’da faaliyet gosteren mobil isletmecilerden Vodafone Yeni Zelanda,
Nokia'nin Voice Core hizmetlerini yayginlastirmistir. Vodafone Yeni Zelanda, Voice
Core hizmetini tUlke genelinde bir milyon ek abonelige ¢ikararak daha fazla kullanicinin
yuksek kaliteli ses hizmetlerinden yararlanmasi saglanmigtir. Bu girisim, iki ortagin
tamamen sanallastirilmis bir ¢ekirdek ag Uzerinde Voice Core hizmetleri sunarak son
musgteri ses deneyimini bir milyon abone i¢in donustirmesini saglayan mevcut

programin sonraki asamasi olarak agiklanmistir.

Genigletilmis program, Vodafone'un Voice Core aginin dayaniklihigini ve yedekliligini
daha da gelistirmesini saglayacaktir. Nokia, 5G standartlariyla uyumlu Voice Core ag
¢ozumune ek olarak, ag yonetimi ve kesintisiz gunluk ag islemleri icin NetAct
uygulamasini da saglayacaktir.4’

46 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/01/australian-govt-to-
undertake-independent-audit-of-mobile-coverage/ adresinden ulasilabilmektedir.

47Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/30/vodafone-nz-brings-

nokia-voice-core-services-to-1m-more-subscribers/ adresinden ulasilabilmektedir.
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2. Genigbant Hizmetleri

Yeni Zelanda Dijital Ekonomi ve iletisim Bakanhgi; Uzak Kullanicilar Programi ile
mumkun oldugu kadar ¢ok uzak hanenin genigbant hizmetlerine erigimi i¢in gereken
baglanti altyapisiyla donatilacagini acgiklamistir.  Yeni Zelanda'nin en uzak
topluluklarindan bazilari, hUkumetin onderligindeki bu yeni girisim sayesinde ilk kez
genis bant hizmeti alacaklardir. Bakanlik, yilin baslarinda duyurulan 60 milyon Yeni
Zelanda dolari tutarindaki daha genis kirsal baglanti paketinin bir pargasi olarak 2022

bltgcesinden bu programa 15 milyon Yeni Zelanda dolari tahsis edildigini agiklamistir.

Crown Infrastructure Partners’in projeyi yonetecedi ve yakinda potansiyel olarak
uygun hane halklarindan ve topluluklardan basvurularin alinmasi igin g¢agrida
bulunulacagi aciklanmigtir. Girisim araciligiyla, genis bant’in su anda mevcut olmadigi
ve yalnizca sesli arama ve metin hizmetlerine erisimin oldugu yerlerde uygun haneler
ve topluluklar destek i¢in bagvurabileceklerdir. Programin ilk asamasi, mevcut aglari
genigleterek bir alana genis bant internet hizmeti saglamayr amaclamaktadir. Bu
durum gerceklestirildikten sonra hala kapsami olmayanlar, uygun bir genis bant
¢6zUmUunin kurulum maliyetleri icin bir defaya mahsus 2.000 Yeni Zelanda Dolari hibe
almaya hak kazanabileceklerdir. Uygun alanlar ve haneler icin yeni genis bant baglanti

altyapisinin 2023 ortalarinda inga edilmeye baslanmasi beklenmektedir.*®

48 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.commsupdate.com/articles/2022/11/18/govt-to-increase-
broadband-connectivity-in-remote-areas/ adresinden ulasilabilmektedir.
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2.ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

Avrupa Tek Pazari, Avrupa Birligi'nin (AB) 27 Uye ulkesi ile Avrupa Ekonomik Alani
Anlasmasi yoluyla izlanda, Lihtenstayn ve Norveg ve ikili anlasmalar yoluyla isvigre'yi
iceren tek bir pazardir. Tek pazar, toplu olarak dort 6zgurluk olarak bilinen mallarin,
sermayenin, hizmetlerin ve emegin serbest dolasimini garanti etmeyi amacglamaktadir.
Avrupa Sayisal Tek Pazar ise, dijital pazarlama, e-ticaret ve telekominikasyonu
kapsayan Avrupa Tek Pazarina ait bir politikadir. Bu politika ile dijital gaga ayak
uydurabilmesi icin yonetmeliklerin dizenlenerek var olan pazarlarin tek bir pazar haline

getiriimesi hedeflenir.

1. Avrupa Genelinde internet Standartlari Dagitiminin izlenmesi

Avrupa Komisyonu, temel internet standartlarinin dagitimini izlemek igin bir internet

sitesi kurdugunu duyurmustur.*°

2020 Avrupa Birligi Siber Guvenlik Stratejisi'nde aciklanan internet guvenligi
standartlarinin  benimsenmesinin  tesvik edilmesi kapsaminda ve 2022
Standardizasyon Stratejisi'nde yer alan direktifler dogrultusunda kurulan bu web sitesi,
Avrupa Birligi genelinde uluslararasi kabul gormus bir dizi internet standardinin mevcut
dagitim dudzeyini ayrintilariyla acikladigi belirtiimigtir. Bu standartlarin, internet
iletisiminin acikh@ini, birlikte ¢alisabilirligini ve siber guvenligini saglamak igin gerekli

oldugu da ifade edilmistir.

internet sitesinde, internet standartlarinda su bes kategoriye odaklanildigi belirtiimistir;

e Tarama— Web iletisim Standartlari

e Yonlendirme — Yoénlendirme Guvenligi i¢in Karsilikhi Olarak Kabul Edilen Normlar
(MANRS)

49 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-launches-
website-monitor-adoption-key-internet-standards-across-eu adresinden ulasilabilmektedir.
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e E-posta — E-posta iletisimi Guivenlik Standartlari
e Adlandirma — Etki Alani Adi Sistemi Glvenlik Uzantilari (DNSSEC)

e Adresleme — Internet Protokolt Strim 6 (IPv6)

Bu standartlarin izlenmesi, Komisyon ile Uye devletlerin iyi uygulamalari tegvik
etmelerini ve Avrupa Birliginin aglik, kuresel ve guvenli internet vizyonunu desteklemek

amaciyla dagitimlarini hizlandirmalarini saglayacagi da belirtilmistir.

Halihazirda Avrupa Komisyonu Ortak Arastirma Merkezi tarafindan hazirlanan web
sitesinde internet standartlari hakkinda 5 teknik rapor bulunurken, ayrica sitenin her
alti ayda bir, Avrupa Birligindeki internet standartlarinin dagitimi hakkindaki en son

bilgilerle guncellenecegdi de agiklanmistir.

2. Avrupa Algoritmik Seffaflik Merkezi

Avrupa Birliginin daha guvenli ve hesap verebilir bir gevrimici ortam olusturmak
amaciyla hazirlanmis oldugu Dijital Hizmetler Yasasi'nin (DSA) yururlige girmesinin
ardindan, Avrupa Komisyonu Ortak Arastirma Merkezi (JRC), Avrupa Algoritmik
Seffaflik Merkezi'ni (ECAT) kuracagini duyurmustur.>

Bu merkez kapsamindaki yeni kurallarin uygulanmasi, ust duzey teknik ve bilimsel
uzmanlarla desteklenirken; merkezin 2023'Un ilk ¢eyredinde tamamen faaliyete
gececegi ifade edilmistir. Avrupa Algoritmik Seffaflik Merkezi’'nin, Dijital Hizmetler
Yasas! gercevesinde saglanan verileri analiz ederek, arastirmacilar igin bir bilgi
merkezi olarak hareket etmesi ve bu alandaki uluslararasi arastirmalar icin bir Us

olmasinin hedeflendigi de agiklanmigtir.

Yasa, blyuk ¢evrimici platformlar ve arama motorlari tarafindan kullanilan algoritmik
sistemlerin daha fazla denetlenmesini gerektigini ortaya ¢ikarirken, yasanin denetimin
sekli ve kullanicilara bilgi 6nerme yodntemi hakkinda da cesitli ifadeler igerdigi
belirtiimistir. Merkezin, bu tur algoritmalarin igleyisinin Dijital Hizmet Yasanin

50 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://digital-strateqy.ec.europa.eu/en/news/digital-services-act-
commission-setting-new-european-centre-algorithmic-transparency adresinden ulasilabilmektedir.
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kapsamindaki risk  yonetimi  yukumlUlukleriyle  uyumlu olup  olmadigini

degerlendirmesinde bir destek saglayacagi da ifade edilmistir.

Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyiciler Kurumu BEREC (Body of European
Regulators for Electronic Communications), Avrupa Birligi'ndeki telekominikasyon
pazarinin duzenleyici kurumudur. Eylul 2009'da gegen Telekom Paketi ile
olusturulmustur. BEREC, yonetim kurulunda ulusal duzenleyici kurumlari ve AB
yetkilileri dahil idari personeli icermektedir. BEREC, elektronik iletisim aglarn ve
hizmetleri icin i¢ pazarin gelismesine ve daha iyi igleyisine katkida bulunur. Bunu,
tlketicilere ve isletmelere benzer sekilde daha blyuk faydalar saglamak icin AB
dizenleyici cergevesinin tutarll bir gekilde uygulanmasini saglamayr ve
telekomunikasyon sektorinde etkili bir i¢ pazar tesvik etmeyi hedefleyerek

yapmaktadir.
BEREC ve EaPeReg Gelecekteki is birligini Tartisiyor

10 Kasim'da Riga, Letonya'da BEREC ve Elektronik Haberlesme igcin Dodu Ortakhgi
Duzenleyicileri (EaPeReg), is birliginin gelecekteki perspektiflerini tartismak igin ortak
bir zirve diizenlemistir®t. Etkinlik, Avrupa ulusal diizenleyici makamlari ile bunlarin
Dogu Ortakhgi Ulkelerinden (Ermenistan, Azerbaycan, Gurcistan, Moldova
Cumbhuriyeti ve Ukrayna) muadilleri arasindaki diizenleyici diyalogu gelistirmek igin bir
firsat olarak gorilmektedir. Ortak zirve, Avrupa Komisyonu'nun Komsuluk ve
Genigslemeden Sorumlu Uyesi ve Letonya Digisleri Bakanhg Mustesari acilis
konusmalariyla baslamistir. Gelecek perspektiflerinin ele alindigi oturumda, zirve
delegeleri Dogu Ortakliginin telekominikasyon ve dijital ekonomi sektériindeki 6nemli
unsurlarini tartismistir. AB ile dinyanin geri kalani arasinda elektronik iletisimde

kargilagilan sorunlarin giderek yakinlasmasi, bu hizmetlerin klresel dogasini

51 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.berec.europa.eu/en/news-publications/news-and-
newsletters/berec-and-eapereg-discuss-future-cooperation adresinden ulasilabilmektedir.
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gosteriyor ve politikalarin, mevzuatin ve duzenlemelerin daha kiresel bir perspektiften
gorulmesi gerektigi anlamina gelmektedir. BEREC, duzenleyici kurumlar ve diger
uluslararasi duzenleyici aglar, politika yapicilar ve AB'nin 6tesindeki iletisim konulariyla

ilgili kurumlarla ig birliginden yararlaniimaktadir.

* %
x *
* *
« enisa
European Network
* % andnformation
 *  SecurityAgency

Avrupa Ag ve Bilgi Guvenligi Ajansi ENISA (European Network and Information
Security Agency), Avrupa Birligi'ne bagl ag ve bilgi guvenliginden sorumlu bir ajanstir.
13 Mart 2004 tarihinde kurulmus olup 1 Eylil 2005 tarihinde faaliyete gecmistir.
Merkezi Yunanistan'in Kandiye kentinde yer almaktadir. ENISA Avrupa genelinde
yuksek bir siber guvenlik duzeyine ulagsmaylr amaglamaktadir. ENISA, AB catisi
altindaki tum kurum ve kurulusglarin ag ve bilgi guvenligi konusunda bilgi paylasiminda
bulundugu bir merkez konumundadir. ENISA'nin sorumlulugu, AB icinde en Ust
seviyede ve en etkin sekilde ag ve bilgi guvenligini tesis etmektir. AB enstitlleri ve Uye
ulkelerle de igbirligi yaparak; AB iginde yer alan tum kullanicilar, gesitli organizasyonlar
ve is dunyasinda bilgi guvenligi kultura olugturmayi hedeflemektedir. ENISA, bulut
bilisim alaninda hem kamu kurumlarina, hem de 6zel sektor temsilcilerine yeni biligsim
teknolojileri ve servislerine glvenli gegis icin rehberlik hizmeti sunmaktadir. ENISA,
kurumlar arasi koordinasyonu saglama ve bilinglendirme galismalari yapmanin yani
sira; kullanicilara uyguladigi anketlerle mevcut durumun analizini de sik araliklarla

yaparak, yeni bilgi guvenligi politikalarinin Gretiimesine katki saglamaktadir.
1. Gliven Hizmetleri Forumu
ENISA, 27 ve 28 Ekim'de Berlin'de duzenlenen 8.Glven Hizmetleri Forumu'na ev

sahipligi yapmistir. Forum guven hizmetleri sadlayicilarindan, standardizasyon

kuruluslarindan ve ulusal otoritelerden uzmanlari bir araya getirmistir®2.

52 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/news/trust-service-forum-2022-deepdive-
into-policy-developments-digital-identity-wallets-and-web-certificates adresinden ulasilabilmektedir.
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Duzenlenen Guven Hizmetleri Forumda, uzmanlarin NIS2 Direktifi olarak bilinen Ag ve
Bilgi Glivenligi Sistemleri Direktifine iliskin mevcut gelismeler ve Elektronik islemler igin
Elektronik Kimlik ve Glven Hizmetleri'nin yeni teklifleri dederlendirilmistir. Forumun
gundemi AB'nin dijital kimlik cizdanlari gergevesini geligtirmek igin yurutilen suregler
olup web sertifikalari ve sertifika yetkililerinin kuresel ekosistemindeki guvenlik ve

guveni ele alinmigtir.

Forumda yer alan temel konular sunlardir:

Politika Geligsmeleri: Etkinlik, Avrupa Parlamentosu, Avrupa Komisyonu ve Uye
Devletlerden uzmanlarin yaptigi acilis konugsmalariyla acilimistir. Tartismalar, NIS2

teklifinin ve elDAS2 teklifinin getirdigi degisikliklere odaklanmigtir.

Standardizasyon ve Sertifikasyon: Sektérin elD standardizasyonu ve
sertifikasyonuna yonelik ihtiyaclari degerlendiriimistir. elD cuizdanlarinin sundugu
zorluklar ve firsatlar, saglayicilar, tedarikgiler ve standardizasyon kuruluslari arasinda

ele alinmistir.

Web sertifikalari: "Gilven Hizmetlerinin Kiresel Olarak Taninmasi" konulu bir
panelde, nitelikli web sertifikalari (QWACS) hakkindaki elDAS revizyonunun 45.

maddesiyle ilgili goruslerini paylasan tarayici temsilcileri yer almistir.

Olay raporlari: ENISA, ulusal makamlar araciligiyla sektérden alinan olay raporlari ve
ENISA'nin yil boyunca onlari desteklemek igin giristigi eylemler hakkinda genel bir bilgi

vermistir.
Giuven hizmetleri panosu: Avrupa Komisyonu, AB'deki tim nitelikli glven hizmeti
saglayicilarini listeleyen guven hizmetleri panosunu sunmustur. Bu arag, yetkililerin

kimin hangi guven hizmetlerini sundugunu anlamasi i¢in ¢ok dnemlidir.

Etkinlik, eIDAS paydaslari da dahil olmak Uzere 600'den fazla uzmanin katihmini

saglamistir.
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2. EDPS ve ENISA Mutabakat Zapti

ENISA ve Avrupa Veri Koruma Denetcisi (EDPS) aralarinda stratejik bir igbirligi
cercevesi olusturan bir Mutabakat Zapti (MoU) imzalamistir®®. Mutabakat Zapti,
EUIBA'lar arasinda siber hijyen, mahremiyet ve veri koruma bilincini tegvik etmeye
yonelik bir stratejik plan igermektedir. Plan ayni zamanda veri korumanin siber guvenlik
yonlerine ortak bir yaklagimi tegvik etmeyi, gizliligi artiran teknolojileri benimsemeyi ve

EUIBA'larin kapasitelerini ve becerilerini glglendirmeyi amaclamaktadir.

Her iki kurulus da kapasite olusturma, bilinglendirme faaliyetleri tasarlamayi,
gelistirmeyi ve gergeklestirmeyi ve ayrica ortak ilgi alanlarina iligkin politikayla ilgili
konularda igbirligi yapmay! ve diger AB kurumlari, organlari, ofisleri ve ajanslari
(EUIBA'lar) tarafindan duzenlenen benzer faaliyetlere katkida bulunmayi dikkate

almayi kabul etmektedir.

3. Siber Giivenlik Tehditleri 2030

ENISA tarafindan yayimlanan infografik, 2030 yilina kadar ortaya ¢gikmasi muhtemel
en onemli siber glvenlik tehditlerini vurgulamaktadir. ENISA, 8 aylik bir 6ngoéru
tatbikatina katildiktan sonra, 2030 yilina kadar ortaya cikacak en 6nemli 10 siber

giivenlik tehdidini belirlemistir>4.

Gelismekte olan ilk 10 siber glivenlik tehditleri sunlardir:

e Yazilim bagimliliklarinin tedarik zinciri uzlagsmasi

e Gelismis dezenformasyon kampanyalari

o Dijital g6zetim otoriterliginin yukseligi/gizlilik kaybi

e Siber-fiziksel ekosistemlerdeki insan hatasi ve kétlye kullanilan eski sistemler
o Akilli cihaz verileriyle geligtiriimis hedefli saldirilar

e Uzay tabanli altyapi ve nesnelerin analizi ve kontrolU eksikligi

53 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/news/pairing-up-cybersecurity-and-data-
protection-efforts-edps-and-enisa-sign-memorandum-of-understanding adresinden ulasilabilmektedir.

54 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.enisa.europa.eu/news/cybersecurity-threats-fast-forward-
2030 adresinden ulasilabilmektedir.
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e Geligmis hibrit tehditlerin yukselisi
o Beceri eksikligi
e Tek hata noktasi olarak sinir 6tesi BIT hizmet saglayicilari

e yapay zeka kotuye kullanimi

ENISA licra Direktorii konu ile ilgili olarak dustincelerini "Gelecekteki risklerin
hafifletiimesi ertelenemez veya dnlenemez. Bu nedenle, gelecege yonelik herhangi bir
icgoru en iyi sigorta planimizdir. 2030 ve sonrasinda daha iyi bir siber gluvenlik ortami
icin yillar icinde direncimizi artirmamizi saglamak icin mimkudn olan tim o6nlemleri

onceden alma sorumlulugumuzun farkindayiz.” olarak ifade etmisgtir.

R,

Avrupa TelekomuUnikasyon Standartlari Enstitlisu ETSI (European
Telecommunications Standards Institute) 1988 yilinda Avrupa igin telekomunikasyon
standartlari Uretmek Uzere kurulmustur. CEPT, (European Conference of Post and
Telecommunications Administration- Avrupa Posta ve Telekomiinikasyon idareleri
Konferansi)'nin devami niteligindedir. EBU (European Broadcasting Union- Avrupa
Yayincilik Birligi) ve CEN/CENELEC ile esgudum icinde c¢alisarak yayincilik ve
enformasyon teknolojileri alaninda da standartlastirma calismalari yapar. Diger
orgutlerden farkli olarak Uyeleri, devletler degil, ag isleticileri, telekomlnikasyon

idareleri, hizmet sunucular, ureticiler, kullanici gruplari ve arastirma birlikleridir.
1.Yeni ETSI Telemetri Standardi
Erisim Aglari igin Telemetri Cergevesini ve Gereksinimlerini tanimlayan yeni ETSI

spesifikasyonu ETSI GS F5G-011 ile hizmet sadlayicilar ve operatorler, telemetri

kullanan Olgek, hiz ve otomasyon ile ger¢cek zamanli izlemenin avantajlarindan
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yararlanmaktadir®®. Analitik ve yapay zeka ile birlikte telemetri tarafindan alinan veriler,
nihai olarak son kullanicilara fiberden eve (FTTH) aglarinda optimize edilmis bir
deneyim kalitesi sunacak ve besinci nesil sabit aglarin potansiyelini agiga ¢ikaracaktir.
Bu standardi gelistiren ETSI F5G grubunun Baskani dusunelerini, "Telemetri
teknolojisi, Erisim Agi'nda buyuk veri ve makine 6grenimi yontemleri uygulamasina
kapi acgiyor ve son kullanicilara net bir fayda sagliyor. Grup Spesifikasyonunda,
operatorlerin bu yeni telemetri mimarisinin potansiyelinden yararlanabilmesi i¢in zaten
Kavram Kaniti agamasinda olan telemetri sisteminin dnerdigimiz uygulama orneklerini

de sergiliyoruz" seklinde 6zetlemigtir.

OLT'den surekli veri akigi saglamak igin itme ydntemini kullanan telemetrinin
esnekligiyle, ilgilenilen veriler OLT'den segilebilir ve izleme, yapay zeka tabanli analitik
ve gorsellestirme igin yapilandiriimis bir formatta bir veri toplama platformuna
iletilebilir. Telemetri, Optik Erisim Aginda daha ince taneli veri noktalari ve daha sik
veri akisi saglar. Daha iyi performans izleme ve dolayisiyla blayluk Erisim Aglari
Uzerinde daha iyi kontrol saglar. Telemetri verileri, ag sorunlarinin tahmin edilmesine
yardimci olabilir ve OLT'nin performansini etkilemeden onleyici tedbirler alabilir.
Operatorler, ag hakkinda daha iyi goérunurlik ve i¢cgdri elde edebilir. Ayrica veri

analitigini kullanarak ag operasyonel performansini artirabilirler.

2.Konugsma ve Ses igin Gelismekte Olan Hizmetlerin Kalitesinin Artiriimasi

Calistayi

21-22 Kasim 2022 tarihlerinde Bratislava'da (Slovakya) gergeklesen ETSI STQ
(Speech and multimedya Transmission Quality) Calistayr Amazon'un ev sahipliginde
gerceklestiriimistir. Calistay; Konusma ve Ses icin Gelismekte Olan Hizmetlerin
Kalitesine iligkin kullanici merkezli bir bakis agisina odaklanmistir®,

55 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.etsi.org/newsroom/press-releases/2147-2022-11-new-etsi-
telemetry-standard-improves-automation-for-better-end-user-quality-of-experience adresinden
ulagilabilmektedir.

56 Konuya iligkin ayrintilh bilgiye https://www.etsi.org/newsroom/news/2151-etsi-workshop-improving-
guality-of-emerging-services-for-speech-and-audio adresinden ulasilabilmektedir.
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Etkinlige endustri, duzenleyiciler ve akademiden zengin bir girdi ve bakig acisi karigimi
saglayan kuruluslar katilmistir. Sunumlar, tartismalar ve profesyonel ag olusturma
yoluyla, bu STQ Caligtayi, tim konusmacilar ve dinleyiciler arasindaki tesvik edici

etkilesimle, tim katilimcilarin ¢gok yuksek duzeyde katilimini gostermistir.

Etkinligin 6ne c¢ikan oOzellikleri, iletisim kavramlarinin insandan insana, insandan
makineye ve ardindan makineden makineye gegcisini icermektedir. Konugsma ve iletim
kalitesi perspektifinden bakildiginda, endustrinin ve kullanicilarin ihtiyaglarini
karsilamak igin yeterince anlasiimasi ve filtrelenmesi gereken ¢ok blyuk veri setlerini
kapsayan iletisim yapisinin artan karmasikhgl yatmaktadir. Bu, kisisel mahremiyete
karg! ticari faydalar arasinda dogdru dengeyi saglamaya olanak tanimaktadir. Sonug
olarak, iyi bilgilendirilmis kararlari kolaylastirmak icin anlamli igerigi yorumlamak ve

cikarmak icin ilgili verileri elde etmek, ardindan filtrelemek ve igslemek ¢ok dnemlidir.

Bu tur zorluklarin 1s1§ginda, STQ standardizasyon hedefleri, modellemesi giderek daha
karmasik hale gelen gunumuz sistemlerinin 06zelliklerinin nasil yakalanacagini
tanimlayan standartlar saglamaktir. Bu, paydaslarin bu tur sistemlerin nasil calistigini
anlamasina ve nihai olarak son kullanicilara yuksek Hizmet Kalitesi ve Deneyim
Kalitesi sunmasina olanak saglayacaktir. ETSI STQ uzmanlari, bu yonde birlikte
calismak, grubun kazandigi yuksek guvenilirligi korumak ve dunya standartlarinda
yuksek kaliteli ETSI standartlari dretmeye devam etmek icin ortak bir plan Uzerinde
birlesmislerdir. ETSI STQ Calistayi, bu tir bir igbirligini gelistirmek icin son derece

onemli ve yararli bir etkinlik olmustur.
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Uluslararasi Telekomunikasyon Birligi ITU (International Telecommunication Union),
Birlesmis Milletler ¢atisi altinda bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda uzmanlagmig
bir uluslararasi érguttir.1865’te kurulan ve udlkemizin de kurucularindan oldugu Birlik
haberlesme aglarinda uluslararasi baglanabilirligi kolaylastirmak igin kuresel radyo
spektrumu duzenlemeleri, uydu yorungelerinin tahsisi ve teknolojik standartlarin
belirlenmesi icin calismalar yapmaktadir. Birlik 1947 tarihinde Birlesmis Milletler'e bagli
olarak faaliyet gosteren, devletlerarasi hukuk ttzel kisiligini haiz bir uzmanlik kurulusu

haline gelmigtir.

Uydu Haberlesmesi

ITUnun duzenledigi “Dunyaya Goklerden Baglanma Forumu”nda uydu
haberlesmesinin halen internete bagh olmayan 2,7 milyar insan igin énemli bir imkan
oldugu tzerinde durulmustur. 8-10 Kasim’da Suudi Arabistan’da dizenlenen etkinlikte,
ITU Genel Sekreteri Houlin Zhao, "Dijital aglar ve teknolojiler diinya c¢apinda
milyarlarca insanin hayatini glglendirmeye ve zenginlestirmeye devam ediyor.
Yenilik¢i havadan ve uzaydan tasinan iletisim aglari, Ulke ve kuresel dizeylerde dijital
ugurumu kapatma c¢abalarimizi ilerletme potansiyeline sahiptir." aciklamasini
yapmistir. Ust diizey acilis oturumunda gesitli tGlkelerden teknoloji bakanlari, politika
ve sektor liderleriyle uzaydan baglanti saglamanin zorluklari ve getirdigi firsatlar
tartisiimistir. Ele alinan konular arasinda, dogrudan cihazlara sabit veya mobil baglanti
saglamak i¢in uydularin evrimi ve ugaklara genis bant baglantisi getirmek i¢in havadan

yere teknoloji yetenekleri de yer almigtir.>’

57 Konuya iligkin https://www.itu.int/en/mediacentre/Pages/MC-2022-11-16-Space-air-based-networks-
to-reach-unconnected-people.aspx adresinden ulasilabilmektedir.
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Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii OECD (The Organisation for Economic Co-
operation and Development), daha iyi yasam icin daha iyi politikalar olusturmak adina
¢alisan uluslararasi bir kurulustur. OECD’nin amaci, herkes igin refah, esitlik, firsat ve
mutlulugu tesvik eden politikalari sekillendirmektir. 60 yili agkin deneyimi olan kurulus,
hukumetler, politika yapicilar ve vatandaglarla birlikte, kanita dayali uluslararasi
standartlar olusturmak ve bir dizi sosyal, ekonomik ve ¢evresel zorluklara ¢ozumler
bulmak icin c¢alismaktadir. Ekonomik performansi iyilestirmekten ve istihdam
yaratmaktan guclu egitimi tesvik etmeye ve uluslararasi vergi kagirmayla micadeleye
kadar, veri ve analiz, tecrube aligverisi, en iyi uygulama paylasimi ve kamu politikalari
ve uluslararasi standart belirleme konusunda tavsiyeler igin érnek teskil eden bir forum

ve bilgi merkezi saglamaktadir.

Yapay Zeka Bilgisayar ve Uygulamalarinin Gevresel Etkilerinin Olgiilmesi

Raporu

OECD’nin Kasim ayinda yayinladigi rapor, yapay zekanin cevresel etkilerinin
anlasiimasini  gelistirmeyi ve evrenin iyiligi icin yapay zekanin faaliyetini
hizlandirmasini saglarken olumsuz etkilerini dlgmeye ve azaltmaya yardimci olmayi
amaclamaktadir. Yapay zeka sistemlerini ve ilgili ekipmani gelistirmenin, kullanmanin
ve elden cikarmanin dogrudan cevresel etkileri ile yapay zeka uygulamalarini
kullanmanin dolayli maliyetleri ve faydalari arasinda ayrim yapmaktadir. Politika
yapicilarin yapay zekay! surdurulebilirlik sorunlarina yonelik ¢ézUmun bir pargasi
haline getirmelerine yardimci olmak igin 6lgim standartlarinin olusturulmasini, veri
toplamanin genigletiimesini, yapay zekaya 6zgu etkilerin belirlenmesini, operasyonel
enerji kullanimi ve emisyonlarin Otesine bakilmasini ve seffafligin ve esitligin

geligtiriimesini 6nermektedir.

Klresel surdurulebilirlik hedeflerine ulagsmak igin yapay zekanin ¢ézumun bir pargasi
olmasi gerektigini savunmaktadir. Yapay zeka destekli inovasyon, enerji verimliligi

kazanimlarindan temiz teknolojilerin kesfedilmesi ve Olgeklendiriimesine kadar,
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ulkelerin kuresel surdurulebilirlik hedeflerine ulagmak igin ihtiya¢c duydugu ¢ézidmlerin
bulunmasina katkida bulunabilecegini degerlendirmektedir. Bununla birlikte, yapay
zeka uygulamalari daha c¢esitli hale geldikgce ve yapay zeka sistemlerinin bilgi islem
gereksinimleri arttikga, Olculmesi ve dikkate alinmasi gereken cevresel ayak izleri
birakirlar. Bir literatur taramasi ve uzman danigsmanligi yoluyla bu rapor, yapay zekanin
dogrudan ve dolayh c¢evresel etkilerini 6lgmek igin su anda mevcut olan Olguim
verilerinin ve araglarinin durumunu degerlendirmeye galismaktadir. Bunu yaparken,
yapay zekanin gevresel ayak izini 6lgmek icin mevcut veriler ve araglar ile politika
yapicilarin surdarulebilir politika kararlarini bilgilendirmek igin ihtiyag duydugu guvenilir

onlemler arasinda bosluklar oldugunu gostermektedir.

Birka¢ ulusal istatistik ofisi, gevre kurumu ve 6zel sektor sirketi, ilgili gevresel verileri
ayristirmaya ve yayinlamaya baslamistir. Daha butinsel analizin ise yapay zeka
sistemlerinin gevresel etkilerini incelemek igin ortak bir gergeve kullanarak ayni seyi

yapan ¢ok sayida paydas gerektirdigi degerlendiriimektedir. 58

58 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/7babf571-
en.pdf?expires=1671569682&id=id&accname=guest&checksum=8015298C96CD8FD7BB812E4DF
6C0O89ES8 adresinden ulasilabilmektedir.
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Dunya Posta Birligi UPU (Universal Postal Union), aralarinda Turkiye’'nin de bulundugu
22 ulke tarafindan 1874 yilinda kurulmustur. UPU, 1948 yilindan itibaren Birlesmis
Milletler’in bir uzmanlk orgutu olarak faaliyet gostermektedir. Dlinya Posta Birliginin
gorevleri; posta goénderilerinin birbiriyle baglantili sebekelerden olusan tek bir posta
alani dahilinde serbest¢ce dolasimini, posta alaninda standartlarin belirlenmesi ve
teknolojinin tesvik edilmesi, Uyeleri arasinda uluslararasi is birligini ve tuketici
ihtiyaglarinin ~ karsilanmasini  saglamaktir. Merkezi Isvigre'nin Bern sehrinde

bulunmaktadir.

1.Posta Diizenlemeleri Konferansi

2023'’te yapilacak olaganusti UPU kongresine hazirlik amaci tasiyan ve yilin ikinci
toplantisi olan UPU Posta Diizenlemeleri Konferansi 27 Ekim'de isvigre-Bern'de
duzenlenmigtir. Konferansta UPU’'nun posta sektdrinde yer alan diger aktorleri de
icerecek sekilde genislemesi hususu tartisiimistir. Bu konudaki kararin 2023 UPU

Kongresinde verilmesi beklenmektedir. 59

2.Gelismekte Olan Bdlgelerdeki Génderiler igin 21. Yiizyil is Stratejisi

Posta urunlerinin metalasmasi, kurye ve ekspres paket pazarindaki rekabeti zamana
duyarli hale getirmistir. Bu tur bir pazarda, siparis verme/rezervasyon ile teslimat
arasindaki sure gibi daha uzun bir tedarik siresi herhangi bir posta veya kurye kurulusu
icin dnemli bir kriterdir. GUnUmuzde, hiz ve hizmet mikemmelligi artik Grinidn
kendisinden veya fiyatindan bile daha énemli hale gelmeye baglamistir. Gelismekte
olan Ulkelerdeki birgok postane icin bu hizli degigimler, stratejilerinin, operasyonlarinin

ve is modellerinin kapsamli bir sekilde uyarlanmasini gerekmektedir.

59 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.upu.int/en/News/2022/11/Postal-sector-discusses-opening-
of-the-UPU  adresinden ulasilabilmektedir
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Gunumuzde, bir sirketin basarisi, artik posta veya kurye sirketleri, musgterilerin
degisken talepleri ve artan rekabetle bagsa ¢ikmak igin yanit verebilirlik ve guvenilirligi
kullanarak hizmet mikemmelligi yoluyla kendilerini daha fazla farklilastirabilmelerine

baghdir.

Guney ve Orta Asya gibi gelismekte olan bdlgelerdeki birgcok génderi, kendi
ulkelerindeki en genis dagitim aglarina sahiptir. Birincil faaliyetleri postanin
rezervasyonunu, iletimini, teslimini ve iadesini igerirken, ikincil faaliyetler destek

faaliyetleri insan kaynaklari, altyapi ve teknoloji ile ilgilidir.

Ticari basari, maliyet liderligi veya deger avantaji yoluyla elde edildiginden, postalar,
kurye is ortaminda rekabetgi kalabilmek i¢in her ikisini de korumalidir. Ne yazik ki, son
birka¢g vyilda, bircok postahane, hizmet mukemmelligindeki dusuk performans
nedeniyle hi¢bir deger avantaji elde etmeden hem yerel hem de uluslararasi postada

maliyet avantajini kaybetmigtir.

Teknoloji odakl bir e-ticaret génderisi icin disa odakli olmaldir. Ozellikle Glney
Asya'daki gonderiler, uzun bir stre ice donuk kalmaya devam etti ve bu nedenle pazar

degisikliklerine yanit vermekte yavas kalmigtir.

Postalarin pazarin gergeklerine yeterince duyarli olamamasinin baslica nedenlerinden
biri, merkez ofislerinde amaca dayali bir arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) bolimuanin
olmamasidir. Sonu¢ olarak, yurtigi ve yurtdisi siparisleri icin hiz, goérunurlik ve
dogruluk talep eden musterilere benzersiz bir deger yaratamazlar. Buna ek olarak,
sureclerden ¢ok islevlere odaklaniimigtir. Streg¢ tabanli organizasyonlar inovasyona,

mugteri iligkilerine ve maliyet verimliligine odaklanmaktadir.

Ayrica, Guney Asya'daki Postalar, bir rotanin nasil tamamlanacagini belirlerken rota
optimizasyon yazilimi yerine hala hafizaya ve deneyime guvenmektedir. Mobil
uygulamalarin kullanimi, kiresel kurye pazarinda her yerde bulunmaktadir. Hem
calisanlar hem de musteriler tarafindan kullanilan i¢ ve dis mekan operasyonlarinda
yardimci olmaktadir. Gelismekte olan Ulkelerdeki bazi postalar bu uygulamalara

yoneldi ancak bu alani daha da gelistirmeleri gerekmektedir.
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Mektup postasi hacmi, e-ticaret ve m-ticaret tarafindan guglenen paket postanin
patlayici buyUmesiyle son birkag yilda icler acisi bir sekilde azaldi. Bolgedeki ¢ogu
postanenin son mil teslimati hala mektup postasi etrafinda sekilleniyor ve bu da koli
teslimatinda ciddi bir bogluga yol agti. Ornegin, postacilar hantal kolileri tagiyamazlar
ve musterilerden 10-30 kg'lik kolilerini almalari istenir. Bu nedenle, boslugu azaltmak
icin, bu postalarin, en azindan baslangi¢ icin baskentler igin, teslim alma (PUDO),
paket dolaplari ve kargo bisikletleri gibi 21. yuzyilin son mil ¢dzumlerini kapsamli bir

sekilde incelemeleri gerekmektedir.

insanlar tarafindan ydnetilen dijital déniisim, posta basarisinin anahtaridir.
Teknolojiden anlayan ve nitelikli bir liderlik altinda posta egitim merkezlerinin
kurulmasi, ERP, MRP, JIT gibi teknoloji ve yazilimlarda, Excel, Tableau gibi veri
gorsellestirme araglarinda posta isgucunin yogun bir sekilde yeniden beceri
kazanmasina ve becerilerini artirmasina yardimci olabilir. Bu ayni zamanda sirket igi
dijital yetenek ve liderlik havuzlarinin gelistiriimesine de yardimci olacaktir. Coca-
Cola'nin bir dijital akademi kurmasi ve Royal Mail'in Northamptonshire, Daventry'deki

egitim akademisindeki Elmas Programi, baglamak icin en iyi 6rneklerden bazilaridir.°
3.2021 Posta istatistikleri

Uluslararasi Dunya Posta Birligi Burosu (UPU), kurulusundan bu yana duzenli olarak
posta istatistikleri yayinlamaktadir. 1875'teki ilk baskidan bu yana, bu istatistikler, tim
posta dunyasinin bilgi beklentilerini ve ihtiyaglarini gidermek amaciyla surekli
degistiriimis ve gelistirilmigtir.

Posta istatistikleri iki bolume ayriimigtir:

e Birinci bolum, Ulkelere gore istatistiksel verileri, yani her UPU Uyesi Ulke veya bolge
icin onceki bes yildaki yaklasik yuz basliga iligkin verileri verir.

60 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.upu.int/en/Blogs/A-21st-Century-Business-Strateqy-for-
Posts-in-Developing-Regions adresinden ulasilabilmektedir.
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e Ikinci boliim, ézellikle posta gelisimini temsil eden bir dizi basliga ydnelerek
istatistiksel verilerin sunumunu saglar. Bu bolimde yalnizca UPU uye ulkeleri

temsil edilmektedir.

icerik Ozellikleri:

e Yayinin gévdesi artik tamamen iki dillidir. (Fransizca—ingilizce). icindekiler, giris,
teknik notlar, Bolum 1 basliklarinin listesi ve notlar Arapcga, Portekizce, Rusca Ve
Ispanyolca olarak da verilmektedir.

e Ulkeler, uluslararasi kabul gérmis ISO (Uluslararasi Standardizasyon Orgitii)

alpha-2 kodlari sirasina gére sunulur.
Posta Verilerinin Kaynagi:
Posta istatistikleri, Uluslararasi Buro tarafindan her yil Dinya Posta Birligi'nin Uye

olarak atanmig posta operatorlerinden toplanan verileri sunar. Son bes yilda higbir bilgi

saglamayan operatorler bu yayina dahil edilmemistir.5?

61 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.upu.int/en/Publications/Statistics/Postal-Statistics-2021
adresinden ulagilabilmektedir.
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