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Yonetici Ozeti i

Insanh@in gelisiminin tarih boyunca farkli asamalardan gegctigi gérilmektedir. Toplum
yapisi olarak avci toplumu ile baslayan gelisim surecini sirasiyla tarim toplumu, sanayi
toplumu ve bilgi toplumu takip etmistir. “Toplum 1.0” avci toplumunu, “Toplum 2.0”
tarimsal faaliyetler yapan tarim toplumunu, “Toplum 3.0” sanayi devrimi ile seri Uretime
baslayan sanayi toplumunu, “Toplum 4.0” ise bilgisayarin icadi ve bilgi paylasimin

baglamasiyla olusan bilgi toplumunu temsil etmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan bas dondurtcu degisikliklerin ve gelismelerin
etkisi ile ozellikle yirminci yuzyilin sonlarina dogru yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir.
Yapay zeka (Al), robotik, nesnelerin interneti (loT), otonom araglar, 3D yazicilar,
nanoteknoloji, biyoteknoloji, arttirllmis gergeklik, enerji depolama ve kuantum bilgi
islem gibi gelismekte olan teknolojik atilimlar toplumsal yapiyr da etkilemis olup
“Toplum 5.0” olarak adlandirilan yeni bir toplum yapisi olusmustur. “Toplum 5.0” veya
diger adiyla “Super Akillh Toplum” (Super Smart Society) Toplum 4.0 Uzerine kurulmus,
refah icinde yasayan ve insan merkezli bir yaklagsimi hedefleyen bir bilgi toplumu tara

olarak tanimlanmaktadir.

Toplum 5.0, 2017 yilinda gerceklesen CeBIT fuarinda ilk kez kamuoyu ile
paylasiimistir. Japonya yaslanan nufus, azalan dogum orani, nifus azalmasi ve
bozulan altyapi gibi sorunlar ile karsi kargiya olan ilk Ulkelerden birisidir. Japonya tum
bu sorunlari Toplum 5.0 araciligiyla ¢dézmek istemistir. Toplum 5.0, onceki dort
toplumdan izler tasimakla beraber, kazanimlari agisindan bilgi toplumundan
yararlanarak olusturulmustur. Bu toplumun merkezinde “insan” ve “insanin yasam

kalitesi” yer almaktadir.

Toplum 5.0'in temel hedefleri yaslanan dinya nufusuna karsi ¢ézimler gelistiriimesi,
sanal dinya ile gercek dinyanin beraber isler hale getiriimesi, nesnelerin internetinden
toplumun cikarlari gézetilerek faydalaniimasi, gevre kirliligi ve dogal afetler igin ¢6zim
yollari dretilmesidir. Toplum 5.0'In belirlenen hedefleri, kiiresel sorunlari ¢ozmek ve
surdurllebilir toplumlar yaratmak icin Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen 17
“Sardurulebilir Gelisim Hedefi” ile uyumludur. Bu hedefler dogrultusunda “Toplum
5.0"In fayda saglayacagi alanlar ve ne tur yenilikler getirecegi hakkinda bilgiler de
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Keidanren tarafindan 9 baslik altinda toplanmigstir. Bu basliklar sehirler ve bolgeler,
enerji, afet dnleme, saglik, tarim ve besinler, lojistik, Urin ve hizmetler, finans ve kamu

hizmetleri olarak sayilabilir.

Toplum 5.0 felsefesini dinyada ilk ortaya koyan ve bu isin mimari olan Japonya,
teknolojideki yetkinligi ile akilli fabrikalarin unsurlarini olusturan nesnelerin interneti
(loT), makinalar arasi iletisim (M2M), endustriyel robotlar, sensorler ve yari iletkenler,
robotik lojistik ¢gozumler (tagimaci robotlar, konveyorler gibi), endustriyel Ureticilere
yonelik yazilim programlari ve sistemler, bulut ve ucta hesaplama (edge computing)
gibi alanlarda ileri teknoloji ¢ézimler ile Toplum 5.0'I tim endustrilerde ve sosyal
faaliyetlerde kullanmayi hedeflemektedir. Bunun yaninda “akilli Gretim/akilli fabrikalar”
alanindaki uzmanhgini dunyaya ihra¢ etmeyi de hedefleyerek ekonomik zenginligine

katki saglama amaci gutmektedir.

Japonya icin bir bliyime stratejisi olarak tanimlanan Toplum 5.0'in 6ncelikli bes
stratejik alani  saghkh yasam suresinin uzatilmasi, hareketlilik devriminin
gerceklestirimesi, yeni nesil tedarik zincirinin olusturulmasi, uygun altyapinin

gelistiriimesi ve finansal teknolojinin gelistiriimesi seklindedir.

icinde bulundugumuz Endistri 4.0’dan sonra, Tirkiye’'nin Toplum 5.0’a gegcisini
destekleyecek calismalara bagslanilimistir. TUBITAK tarafindan Haziran 2016'da
Turkiye sanayisinin dijital olgunluk seviyesini belirlemek amaciyla “Yeni Sanayi
Devrimi: Akilli Uretim Sistemlerine Yonelik Kilit ve Oncti Teknolojiler Onceliklendirme”
anket calismasi gergeklestirilmistir. Arastirma bulgulari, Tarkiye sanayisinin dijital
olgunluk seviyesinin Endustri 2.0 ile Endustri 3.0 arasinda oldugunu gostermektedir.
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan Tudrkiye Verimlilik Gelisim Haritasi
Projesi kapsaminda 2016 yilinda Endustri 4.0’a iligkin farkindalik seviyelerini tespit
etmek amaciyla bir arastirma gercgeklestiriimigtir. Tuarkiye sanayisinin mevcut
durumuna iligkin 6nemli arastirmalardan biri de istanbul Sanayi Odasi (ISO) tarafindan
gerceklestirilen “Tarkiye’nin 500 Buylk Sanayi Kurulugsu 2018” arastirmasidir.
Arastirmanin en 6nemli sonuglarindan birisi Turkiye’de 2018 yilinda bir dnceki yila gore
orta-dusuk teknoloji yogunluklu sanayilerin payinin azalirken orta-yuksek ve yuksek
teknoloji yogunluklu sanayiler grubunun payinin artmasidir.

Ulkemizin dijital dénlisim slireci devam etmekte olup éniimiizdeki glinlerde sirecin



onundeki engellerin kaldirllacak calismalarin yapilmasi gerekmektedir. TUrkiye’'nin
yuksek teknoloji Ureten ulkeler arasina girebilmesi 6nemlidir. Nitelikli insan kaynagina
yapilacak yatinmlar ve guclu bir Ar-Ge altyapisi ile dijital teknolojilerin yurtiginde
uretilmesi tlkemizin dijital déntsiimiine ¢ok ciddi katkilar saglayacaktir. Ulkemizin
Toplum 5.0 hedeflerinin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli aksiyonlar alinmali, eylem
planlarini  olusturulmali ve surecin tum katilimcilarin destegi ile yudrutalmesi

saglanmalidir.



1. Girig

insanligin gelisiminin tarih boyunca farkli asamalardan gectigi gériilmektedir. insanlik
tarihinin baslarinda insanlar en temel ihtiyaclarindan biri olan beslenme ihtiyacini
avcilikla gidermiglerdir. Avci toplumu olarak isimlendirilen bu toplum tarimin
baglamasiyla toplayici topluma dogru evrilmistir. Tarim ile baslayan yerlesik hayat
duzeni insanlarin bir arada yasamasini saglamistir. Boylece kuguk topluluklar halinde
yasayan insanlar yerlesik duzenin getirileri ile birlikte devletlesmeye dogru
ilerlemislerdir. Sanayi devrimi ile toplumlar gelisimi tesvik eden ve seri Uretim yapabilen
yapilar halini almiglardir. Insanlik tarihinin bu degisimi gruplandirildiyinda avci
toplumlar “Toplum 1.0, tarimin gelisimi ile toplayici olarak nitelendirilen toplumlar
“Toplum 2.0”, sanayi devrimi ile seri Uretime baslayan toplumlar ise “Toplum 3.0” olarak
adlandiriimaktadir. Bilgisayarin icadi ve bilgi paylagimin baslamasiyla ise “Toplum 4.0”
olusmustur. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BiT) yasanan olaganiistii gelismeler,
toplum yapisi ve sanayi iginde kokli degisiklikler yaratmaktadir. Ozellikle yirminci
yuzyilhin sonlarina dogru yasanan yapay zeka (Al), robotik, nesnelerin interneti (loT),
otonom araglar, 3D yazici, nanoteknoloji, biyoteknoloji, arttiriimis gergeklik, eneriji
depolama ve kuantum bilgi islem gibi gelismekte olan teknolojik atilimlarin etkileri
toplumsal ve ekonomik yasamda bir donusim sureci baslatmistir. Bu dénisum
surecinin bir sonraki adimi “Toplum 5.0” olarak adlandiriimaktadir. “Toplum 5.0” veya
diger adiyla “Stper Akilh Toplum” (Super Smart Society) Toplum 4.0 Gzerine kurulmus,
refah icinde yasayan ve insan merkezli bir yaklasimi hedefleyen bir bilgi toplumu ttrG

olarak tanimlanmaktadir. 1 2

1 Society 5.0: Aiming for a New Human-Centered Society,
https://www.jef.or.jp/journal/pdf/220th _Special Article 02.pdf
2 Toplum 5.0: Siper Akilli Toplum,
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1111569



https://www.jef.or.jp/journal/pdf/220th_Special_Article_02.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1111569

2. Toplum 5.0 Kavraminin Ortaya Cikigi

Toplum 5.0’a gegmeden 6nce endustrinin zaman igerisinde nasil bir evrim gegcirdigini
ve gunumuz Uretim surecglerine nasil ulasildigini incelemek gerekmektedir. Bu
baglamda, Toplum 5.0 kavrami endustri devrimleri ile yakindan ilgilidir. Bugtune kadar;
sosyal, kulturel ve ekonomik degisimlere sebep olan 4 adet endustri devrimi

yasanmigtir.

1. Endustri 1.0 (Mekanizasyon - (1780-1870)): 1780'lerin ortasinda, su ve buhar
gucuyle mekanik Uretim tesislerinin tanitiimasinin ardindan baglamigtir.

2. Endiistri 2.0 (Biiyiik Olgekli Uretim - (1870-1970)): Bu devrim ingiliz asilli
mucit Bessemer’in icat ettigi ucuz c¢elik Gretim yontemi ile baslamistir. Elektrik
ve kimyasal teknikler ile yayillmistir. 1882’de Edison ile fabrika ve sehirlerde
elektrigin kullaniimasi ile devam etmistir.

3. Endustri 3.0 (Otomasyon - (1970-2010)): Dijital ve elektronik cihazlar ile
bilisimin hayata gectigi devrimdir. ikinci Diinya Savasindan sonra uretimde
dijital teknolojinin kullaniimasi ile programlanabilir makinelerin sonucu olarak
ortaya c¢ikmigtir. Bu devrimin temel bileseni PLC programlanabilir sayisal
devrelerdir. Uglincii endUstriyel devrim, bilgisayar ve internetin hizla ilerledigi
enformatik devrimi olarak da nitelendirilebilir.

4. Endustri 4.0 (Akillh Fabrikalar — (2011- ?)): Makine ve robotik gibi fiziksel
sistemlerin, makine 6grenimi algoritmalariyla donatilmis otomasyon sistemleri
tarafindan kontrol edildigi siber ve fiziksel sistemlerin kullanimiyla akilh
fabrikalar ortaya c¢ikmistir. insanlar sistemdeki operatorlerdir ve sisteme
minimum giris yaparlar. Endustri 4.0, birbirleriyle haberlesen, sensorler ile
ortami algilayabilen ve veri analizi yaparak ihtiyaglari fark edebilen robotlarla
uretimi devralip; daha kaliteli, daha ucuz, daha hizl ve daha az israf yapan bir

uretim yapmayi amagclamaktadir.



Endiistri 4.0
Tl

-'-:_—

]

7 Siber Fiziksel Sistemler
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- 2 Seri Uretim ve Elektrik Enerjisi

Makinelesme, Su ve Buhar Giici

Sekil 1: Endustrinin Tarihsel Geligimi®

Endustri 4.0, farkli gelismis otomasyon sistemlerini, bu sistemlerin birbirleriyle olan veri
alisverislerini ve Uretim teknolojilerini icermektedir. Sanayi devrimi adi da verilen bu
kavram, nesnelerin interneti, internetin hizmetleri ve siber-fiziksel sistemlerden
olusmaktadir. Adi sanayi devrimi olsa da Endustri 4.0 kavrami sadece sanayi
sektorund degil, tim sektorleri etkilemektedir. Kavramin bu sekilde adlandiriimasindaki
temel etken sanayi gelisimi nedeniyle baslamis olmasindandir. 1800’lG yillarin
basindan itibaren sanayinin gelisimi insana olan ihtiyaci arttirmis ve daha fazla tretim
icin teknolojiden yararlaniimaya baslanmistir. Gelisen teknolojinin yaninda bilisim
sektorinde yasanan gelismeler dijital devrime gegisi saglamistir. EndUstrinin tarihsel
gelisiminden de gorulecedi gibi artan Uretim ihtiyaci, teknoloji ile birleserek

cesitlenmistir.

Endustri 4.0 odagina verimliligi ve karlihgr koyan, kullanilan teknoloji sayesinde
tamamen ekonomik fayda saglamaya yonelik bir arac niteligi tagimaktadir. Bir diger

ifade ile Endustri 4.0 insan faktoru yerine ekonomik faydalari Gnemsemektedir.

Endustri 4.0 ile sektorlerde yer almaya baslayan otomatik sistemler daha da ileriye
tasinarak otonom sistemler ortaya ¢ikmaktadir. Bu teknolojik ilerleme beraberinde
Endustri 5.0 kavramini getirmistir. Endustri 5.0 toplum i¢in tasarlanan insansiz
teknolojiler olarak tanimlanmaktadir. Bu kavramin ortaya ¢ikmasinin ardindan Toplum

5.0 konusu da ortaya ¢ikmistir.

2017 yihnda Almanya’nin Hannover sehrinde gerceklesen CeBIT fuarinda Society 5.0
(Toplum 5.0) felsefesinden ilk kez bahsedilmistir. Japonya bagbakani Shinzo Abe,
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Toplum 5.0’1 “Teknoloji toplumlar tarafindan bir tehdit olarak degil, bir yardimci olarak
algilanmali.” seklinde tanitmistir. Japon hukumeti tarafindan éne surtlen “Toplum 5.0”
kavrami Japon Bilim Teknoloji ve Inovasyon Konseyi tarafindan 5. Bilim ve Teknoloji
Temel Planinda yer almis ve 2016 yilinin Ocak ayinda Japonya Bakanlar Kurulu
tarafindan onaylanmistir. Japonya yaslanan nifus, azalan dogum orani, nuifus
azalmasi ve bozulan altyapi gibi sorunlar ile karsi karsiya olan ilk tlkelerden birisidir.

Japonya tum bu sorunlari toplum 5.0 aracihigiyla ¢ozmek istemistir.

Toplum 5.0, dnceki dort toplumdan izler tagsimakla beraber, kazanimlari agisindan bilgi
toplumundan vyararlanarak olusturulmustur. Japon Ekonomik Organizasyonlar
Federasyonu Keidanren’e gore Toplum 5.0 konseptinin evrimsel slreci soyle

gelismigtir:?

e Toplum 1.0 (Avcl Toplum): ik insandan baslayan doga ile uyum iginde avci
toplayici insan gruplari

e Toplum 2.0 (Tarim Toplumu): Sulama tekniklerinin gelismesiyle tarimsal
faaliyetler yapan, organizasyonun arttigi ve devletlesmenin oldugu insan
gruplari

e Toplum 3.0 (Endustriyel Toplum): Buharli lokomotifin kesfiyle sanayi devrimi
yoluyla sanayilesmeyi destekleyen, seri tretimi mumkuin kilan bir toplum

e Toplum 4.0 (Bilgi Toplumu): 20. yuzyil sonunda bilgisayarin kesfiyle sanal

varliklari bilgi aglari olarak birlestirerek artan katma deger saglayan toplum

3 Realizing Society 5.0,
https://www.japan.go.jp/abenomics/ userdata/abenomics/pdf/society 5.0.pdf



https://www.japan.go.jp/abenomics/_userdata/abenomics/pdf/society_5.0.pdf
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Sekil 2: Toplum 5.0'in Evrimsel Sireci®

Toplum 5.0 Endiistri 4.0
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Sekil 3: Toplum 5.0 — Enddistri 4.0 Geligim ligkisi3
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3. Toplum 5.0 ile ilgili Teknolojiler

Toplum 5.0, sanal alan ve fiziksel alan arasinda gelismis bir baglanti saglayarak,

insanlarin simdiye kadar vyaptiklari i ve ayarlamalari bir temsilci olarak

gerceklestirmesini veya desteklemesini saglamaktadir. Bu durum insanlari gunluk

hantal iglerden kurtarmaktadir. Ozetle bu toplumun merkezinde “insan” vardir.

Merkezinde insan olan Toplum 5.0 birgok teknolojiyi kullanmaktadir:

3.1. Nesnelerin interneti (loT)

¢’A“
Lo

Q©

. )

Nesnelerin interneti (IoT), veri aligverisi yapmak ve internet
uzerinden diger cihazlara ve sistemlere baglanmak amaciyla
sensorler, yazihmlar ve diger teknolojilerle gdmullu olan fiziksel
nesnelerin agini tanimlamaktadir. 10T cihazlar, topladiklari
sensor verilerini bir IOT ag gegidine veya verilerin yerel olarak
analiz edilmek Uzere buluta gonderildigi veya yerel olarak analiz
edildigi buluttan baska bir u¢ cihaza baglayarak paylagir. Bazen,
bu cihazlar diger ilgili cihazlarla iletisim kurar ve birbirlerinden
aldiklari bilgilere gore hareket eder. Cihazlar iglerin gogunu insan
mudahalesi olmadan yapar, ancak insanlar cihazlarla etkilesimde
bulunabilir. Bu sekilde her nesneden veri elde edilmesi “Blyuk

Veri” (Big Data) teknolojisinin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

3.2. Bluyiuk Veri (Big Data)

Nesnelerin interneti teknolojisi, ¢ok buylk boyutlarda veriyi
beraberinde getirmistir. Boyutsal olarak elde edilen veriler bir
dlzene uyan veya uymayan ayni zamanda artan hizla blyuyen
ve depolanan veriler olarak tanimlanmaktadir. Bu verilerin analiz
edilerek c¢ikarimlarda bulunulmasi ile sistemler, iglemler ve
insanlar hakkinda yeni bilgiler elde edilir. Bu bilgiler kullanilarak

da insana hayatini kolaylagtiracak yeni uygulamalar gelistirilir.
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3.3. Yapay Zeka

L

3.4. Robotik

=X

gk
o

Gorevleri yerine getirmek icin insan zekasini taklit eden ve
topladiklari  bilgilere gore yinelemeli olarak kendilerini
iyilegtirebilen sistemler veya makinelerdir. Makine ogrenmesi,
dogal dil igsleme, uzman sistemler, robotik ve géruntu tanima gibi

alt dallara ayrilarak birgok alanda kullanilabilmektedir.

Robotik, robotlarin tasarimini, ingasini, igletiimesini ve
kullanimini igeren bir teknolojidir. Robotigin amaci, insanlara
gunluk yasamlarinda yardimci olabilecek akilli makineler
tasarlamaktir. Robotik teknolojisi insanin yerinde gecgebilecek
ya da insanin eylemlerini taklit edebilecek makineler yapmayi
hedeflemektedir.

3.5. Kablosuz Sensor Agi

1+
|

@e@“
|I

Kablosuz sensoér agi, cevrenin fiziksel kosullarini izlemek ve
kaydetmek ve toplanan verileri merkezi bir konumda
dizenlemek icin mekansal olarak dagiimis sensor grubu olarak
tanimlanmaktadir. Sicaklik, ses, kirlilik seviyeleri, nem, rtiizgar

vb. gibi ¢cevresel kosullarin dlgtiimesini saglamaktadir.

Bu teknolojilerin gelismesi ile insanlar isleri yapan degil igleri
kontrol eden kisiler olmustur. Bilgisayarin kesfi ile baslayan
Toplum 4.0’da insan islemleri gerceklestiren konumundayken,
Super Akilli Toplum olan Toplum 5.0’da insanlar igleri
gerceklestirmemekte, teknolojileri  kullanarak olusturulan
sistemler insanlara eldeki veriler Uzerinden analizler yaparak

Oneriler veya ¢6zUmler sunmaktadir.
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4. Toplum 5.0’in Amaci

Bilgi toplumunda (Toplum 4.0), bilgi ve bilginin kesit paylasimi yeterli olmakla birlikte is
birligi zordur. Bir diger deyigle bilgi toplumunda ortaya ¢ikan asiri veri ve bu verilerin
analiz edilerek anlamlandiriimasinda insanlarin yapabileceklerinin bir siniri vardir. Bu
sinirlardan dolayi bilginin elde edilmesi ve analizlerinin yapilabilmesi insanlara bir ig
yukl getirmekle birlikte yas ve kisiden kisiye farklilik gosteren yetenekler nedeniyle

emek ve eylem kapsami kisitlanmaktadir. 4

Toplum 5.0 ve Endustri 4.0 iligkisi ile hayatimiza giren nesnelerin interneti (IoT), bayuk
veri, yapay zeka ve robotik gibi kavramlar hem farkli endustrilere hem de sosyal hayata
etki ederek cesitli sosyal zorluklari ¢dzebilen yeni bir toplumun olusturulmasi igin
onemli bir altyapi sunmaktadir. Olusturulan bu yeni toplum yeni deger ve hizmetleri
kesintisiz olarak gelistiren, insanlarin yagsamlarini daha uyumlu ve surduralebilir hale
getiren bir toplum olacaktir. Ozetle Toplum 5.0 “Siper Akilli Toplumu” igsaret etmekte
ve bu toplumun olugturulmasinda Endustri 4.0’in diger bir deyisle dijitallesmenin

sundugu imkanlardan faydalanmaktadir.

Japonya, insan merkezli bir toplum olan Toplum 5.0’a ulasan diinyadaki ilk tlke olmayi
hedeflemektedir. Bunu, cesitli endustrilerde ve sosyal faaliyetlerde ileri teknolojileri
birlestirerek ve yeni bir deger yaratmak icin yeniligi tesvik ederek basarmayi

amaclamaktadir.

Toplum 5.0, icinde bulundugumuz dijital dontsum ¢agina ve dorduncu endustriyel
devrime hem birey hem de toplum bazinda adapte olmak igin rehberlik sunmaktadir.
Japon Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu Keidanren’in hazirladigi ¢calismada

Toplum 5.0’in hedeflerini asagidaki sekilde siralamistir:®

e Yaslanan dunya nufusuna karsi ¢ozimler gelistirmek,
e Sanal dlnya ile gergek dunyanin beraber isler hale getiriimesi,
e Nesnelerin internetinden toplumun gikarlari gozetilerek faydalaniimasi,

e Cevre kirliligi ve dogal afetler igin ¢dzim yollari Gretilmesi

S6z konusu galisma Toplum 5.0°in gelistirilebilmesi igin karsilasilacak 5 dnemli engeli

4 What is Society 5.0,
https://www8.cao.go.jp/cstp/english/society5 0O/index.html
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su sekilde tanimlamistir:

e Hukuk sistemindeki engeller,

e Nesnelerin dijitallesmesindeki bilimsel bosluklar,
o Kalifiye personel eksikligi,

e Sosyo-politik 6n yargilar,

e Toplumsal direng
Bu engellere yonelik ¢oziim onerilerini ise asagidaki sekilde sunulmustur: °

1. Sosyo-Politik Yapi: Bakanliklar ve teknoloji alaninda ¢alisan devlet kurumlari
sanayi temsilcileri ve akademisyenlerin katilimi ile “Toplum 5.0"In
uygulanmasina yonelik entegre ulusal stratejiler gelistirmelidir.

2. Hukuk Sistemi: Veri son derece énemli bir anahtar faktordur. Kullanilabilir ve
uygulanabilir verilerin kalitesi, miktari ve dagitim hizi, yalnizca bireylerin
yasamlarinin rahatligina degil, ayni zamanda sirketlerin ve Ulkelerin rekabet
avantajlarina da dogrudan baghdir. Ancak bu verilerin korunmasi, amaci
disinda kullanilmamasi ve izni olmayan taraflarla paylasiimamasi c¢esitli
kurallara tabi olmali ve bu amaca yonelik olarak uluslararasi sinirlarin da
belirlendigi bir hukuk sistemi olusturulmalidir.

3. Teknolojik Gelisim: Bu alanda yapilan yatirimlar igin tesvikler artiriimal, ilgili
tum taraflar teknolojik gelisimi hizlandirmak igin tesvik edilmelidir.

4. insan Kaynaklan: Teknoloji konusunda vasifli eleman vyetistirebilmek icin
yaraticili§i tesvik etmek, bilgi teknolojileri okur-yazarhgini gelistirmek ve yasam
boyu egitim sistemini hayata gecirmek gerekmektedir. Bu konuya yonelik
calismalar artiriimahidir.

5. Toplumsal Direng: Begeri bilimler ve sosyal bilimlerden vyararlanilarak
teknolojik gelisimin etik, yasal ve sosyal sonuglari incelenmeli, yeni teknolojiler
gelistirirken olusabilecek direng endulstri, akademi ve hukimet tarafindan
yenilige yonelik olarak verilecek tesvik edici desteklerle mimkuin olan en dusik

seviyeye indirilmelidir.
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5. Toplum 5.0°1in Ozellikleri ve Yenilikleri

Toplum 5.0’in amaci siber alan ve gercek diunyanin isbirligi icinde kaliteli veri Gretmesi
ve yeni de@erler ve ¢ézUmler yaratmasinin saglanmasidir. Bir diger deyisle fiziksel alan
ile siber alanin tam entegrasyonu sayesinde hem ekonomik kalkinmanin hem de
toplumsal zorluklarin ¢ozilmesinin saglandigi insan merkezli bir toplum olusturmak

ana hedeftir.®

Toplum 5.0 insanlar ve akilli sistemler arasindaki isbirligini kaginilmaz hale
getirmektedir. Toplum 5.0°in, icerisinde bulundugumuz dijital donigum c¢aginda
bireysel ve toplumsal olarak yol gosterdigi soylenebilir. Endustri 4.0 Uretimde akilli
teknolojiyi en onde tutarken, Endustri 5.0 ile birlikte endustriyel teknolojiler ve
otomasyon, insanin bilissel becerisi ile birlesecektir.® Bir bagka ifadeyle “Super Akilli
Toplum” olan Toplum 5.0 odadina insan ve toplumu almaktadir. Japonya, Ulusal
Lisansusti Politika Arastirmalari Enstitiisii (GRIPS), Bilim, Teknoloji ve inovasyon
Politikasi Programi Direktort Tateo Arimoto Endustri 4.0 ile Toplum 5.0’in farkini “Endustri
4.0 bir endustri devrimi olarak ortaya ¢ikti, dolayisiyla endustriyel etkinliklere odaklaniyor.
Toplum 5.0’in odaginda ise sosyal refah ve bireylerin mutlulugu yer aliyor” olarak ifade

etmektedir.”

Toplum 4.0’dan 5.0’a geciste toplumsal yapida yasanacak degisimler Sekil 4’te

verilmigtir:8

5 Toplum 5.0 ve Dijital Saglik,

https://www.researchgate.net/publication/339091615 Toplum 50 Ve Dijital Saglik

6 Endistri 6.0’a 5 Kala,

https://satinalmadergisi.com/endustri-6-0a-5-kala/

7 Toplum Enerjisini Nereye Harciyor, Toplum 5.0'dan Ne Kadar Haberdariz,
https://www.meridyenhaber.com/analiz/toplum-enerjisini-nereye-harciyor-toplum-5-0Odan-ne-kadar-
haberdariz-h40013.html

8 Toplum 5.0 ve Dijital Dinyada Toplumsal Dénlisim ve Egitim 5.0,
https://www.researchgate.net/publication/340453684 Toplum 50 ve Dijital Dunyada Toplumsal Do
nusum_ve Egitim 50/link/5e8ad2d34585150839c3fa22/download
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Kriterler Toplum 4.0'1n Sorun Algis: Toplum 5.0

Ekonomik Verimlilik, ekonomik deger Problem ¢ézme ve deger yaratma
yaklasim yaratma baskisindan kurtulma Deger yaratan toplum
Hedef kitlesi Bireysellik baskisindan kurtulma  Cesitlilik

Herkesin farkh yetenekler

kullanabilecegi bir toplum

flgi odag Esitsizlikten kurtulma Yerellesme
Herkesin istedigi zaman, istedigi yerde
firsat bulabilecegi bir toplum

Giivenlige Kaygidan kurtulma Esneklik

yaklasimi Herkesin yasayabilecegi ve goniil
rahathgiyla zorluklann iistesinden
gelebilecegi bir toplum

Cevre algisi Kaynak ve cevresel Stirdiiriilebilirlik ile Cevre Uyumu
kisitlamalardan kurtulma insanlarin doga ile uyum icinde
yasayabilecegi bir toplum

Sekil 4: Toplum 4.0'dan 5.0'a Degisiklikler®

Toplum 5.0’in en temel 6zelligi, Gretimde insan dokunusunun geri dondigu bilim ve
teknoloji inovasyonunun énculigua Ustlenmesidir. GUnimuzde tiketiciler, satin aldiklari
urinlerde bireysellestirme ve kisisellestirme tercih etmektedirler. Bu durum ureticiler
tarafindan, insan bilesenini hem kisisellestirme hem de uretimde verimliligin artmasi
icin on plana almaktadir. Bu noktada robotlar seri Uretimlerde oldukga yeterli iken,
uranlere 6zel bir seyler eklemek istendiginde yani kigisellestirme durumunda insan
faktorune ihtiyag kaginilmaz hale gelmektedir. Kolloboratif Robot olarak da ifade edilen
insanlarla igbirligi icinde ¢alisan robotlar, Uretimde teknoloji ve insan dokunusunu bir
araya getirerek hiz, dogruluk ve hassasiyeti artirmaktadir. Boylelikle insanin yaratici
tarafinin ortaya ¢ikmasi saglanmis olmakla birlikte Gretimde hem makine hem de insan

rolinUn gelismesine imkan verilmektedir.

Toplum 5.0 felsefesinde “insan ve insanin yasam kalitesi” yer almaktadir®. Yenilikgi ve
insan temelli ¢ozumlerin sunulmasiyla, teknoloji odakli dinya duzeninden insan

merkezli bir dUzene donusum gercgeklesebilecektir.

9 Sirketler igin Olimsiizliik iksiri: Toplum 5.0,
https://www.isteteknoloji.com.tr/yazarlar/2019/09/09/sirketler-icin-olumsuzluk-iksiri-toplum-5-0/
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Cinstyet ve yag farketmeden fayda Daher kolay ve eglenceli bir hayat

Cok ydnld ihtiyaclar, ayrintli
bicimde belirten ve her bireye
uygun hizmet ve mallarin
sunulmast

Fiziksel ve siber alanin
tek potada erimesi

Ekonomik Kalkinmanin,

sosyal sorunlarin
cozilmesiyle dengelenmesi

Sekil 5: Toplum 5.0'in Hayatla Etkilesimi®
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6. Toplum 5.0°’1n Hedefleri ve Avantajlari

Toplum 5.0, yasam tarzlarinda ve endustride buyuk degisiklikler meydan getirecektir.
Mevcut endustrilerin donusumune ek olarak, bircok sektordeki sinirlari ve endustrileri
kapsayan yakin ortakliklar, insanlarin farkli yasam tarzlarina onculik etmelerini
saglayacaktir. Toplum 5.0''/n amaci, tum insanlarin kendi mutluluklarini ve yasam
tarzlarini surdirmelerini saglamak ve sosyal sorunlari ¢ozerek doga ile uyum iginde
surdurdlebilir kalkinmay! temin etmektir. Bu amag, kuresel sorunlari ¢ézmek ve
surdurdlebilir toplumlar yaratmak icin Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen 17

“Surdurualebilir Gelisim Hedefi” ile uyumludur.

Bu hedefler (1) yoksullugun ortadan kaldirilmasi, (2) acligin son bulmasi, (3) saglik ve
bakim, (4) nitelikli egitim, (5) cinsiyet egitligi, (6) temiz su ve hijyen, (7) yenilenebilir
temiz eneriji, (8) hakkaniyetli ve sémiuirticii olmayan ¢alisma ve ekonomik bliyiime, (9)
inovasyon ekonomisi, (10) atiklarin azaltiimasi, (11) sdrddrilebilir sehirler ve
topluluklar, (12) sorumlu ve kaynaklari iyi kullanarak dretim, (13) iklim koruma, (14)
deniz dibi yagsamini koruma, (15) dogal yasami koruma, (16) baris, adalet ve gliclii

kurumsallasma ile (17) amaglarda birlik ve isbirligi olarak sayllmaktadir. 1°

¥ BoTech 1’-' Toplum 5.0 —
(evitech EREERR isin SKHleri gty (ntech _
(AgriTech m | ConTech |
Grich | (DN

(HeaithTech |

(MedaTech [

L =<1 HomeTech =
=4 Adlech P*

Kiresel inovasyon -
ekosistemi e :
o\

Sekil 6: Toplum 5.0 ve Surdirlebilir Kalkinma Hedefleri®

10 The 17 Goals,
https://sdgs.un.org/goals
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Bu hedefler dogrultusunda “Toplum 5.0”In fayda saglayacadi alanlar ve ne tir
yeniliklerin gelecedi hakkinda bilgiler de Keidanren tarafindan 9 baslik altinda

toplanmistir:1!

1. Sehirler ve Bolgeler:
Yasam kalitesinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda E
kentsel alanlarda, enerji, ulasim, lojistik, atik vb. ile ilgili veriler _||'|“ :r|T
akilli  ¢ézimler igin paylasilacaktir. Konforlu bir yasam R

olusturulmasi hedeflenmektedir.

2. Eneriji:
Her alanda surddrilebilir yasami gergeklestirmek amaciyla

verimli enerji aglari olusturmak igin veriler kullanilacaktir. Merkezi

olmayan yenilenebilir enerji, enerji depolama sistemleri ve talep
tarafl kontrollerini entegre eden mikro sebekeler gelistirilecek ve
bunlar yerel kosullarla uyumlu halde olacaktir. Geleneksel enerji
sebekelerine bagli olmayan sebeke digi sistemler, enerji
kullanimi icin bir segenek haline gelecektir. Uygun fiyatli,

guvenilir enerji herkese acik olacaktir.

3. Afet Onleme:

Her gecen gin meydana gelen dogal afetler artmaktadir. Bu /
nedenle meydana gelen dogal felaketlere karsi hizli ve eftkili I@ﬂ
¢ozumler getirilmesi gerekmektedir. Dijital teknolojiler, gunluk

bakim ve altyapinin bozulmasini énlemek igin etkili onlemler

alarak dogal afetleri azaltmak igin kullanilacaktir. Su ve
kanalizasyon altyapisinin bakimi ve hizli restorasyonu, dogal

afetler ve kazalar durumunda su kaynaginin devam etmesini
saglayacaktir. Toplum 5.0, 6zellikle dogal afetlere maruz kalan
dayaniksiz altyapiya sahip bodlgelerde, yasam standartlarinin ve

surdurulebilirligin iyilestiriimesine yardimci olacaktir.

11 Society 5.0: Co-creating The Future,
https://www.keidanren.or.jp/en/policy/2018/095 booklet.pdf
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4. Saglhk:

Saglik kavrami yasam boyu saglik hizmetlerine donusturulerek

saglik, hemsirelik ve ilag alanlarini kapsayacaktir. Geleneksel tip, Q(‘@
hastalar veya semptomlar igin tek tip tedaviler saglarken yeni »
yaklasimlar, hastaligin basglangicini ve gsiddetlenmesini

durdurmak ic¢in onleyici agsamada bireysel sagliga gore tedavi
saglayacaktir. Yuksek kaliteli saglik hizmetlerine erigim, yeni nesil

yuksek hizli iletisim aglari ile yapay zeka tabanli tibbi ve tele tip

teknolojilerini kullanacaktir.
5. Tarim ve Besinler:

Yapay zeka, tarimsal robotlar ve yerinde tarimsal calismalar igin E@E
otonom dronelar tarafindan uzaktan izleme ve kontrol gibi en son f_
teknolojilerden yararlanilacaktir. Stok ve satis bilgilerinin gercek
zamanl paylasimi, Uretim, lojistik ve ihracat verilerinin
entegrasyonu ile saglanacak ve stoklarin koordinasyonu, teslimat
sureleri ve ulasim yollari ile gida kaybi en aza indirilecektir.
Tuketicilere etkilesimli iletisim araclari vasitasiyla Granlerin tretim

gecmiglerine ve bilgilerine Ucretsiz erisim saglanacaktir.

6. Lojistik:

Lojistik, mallarin akigini kolaylastirarak ekonomik buyumede @Eb

dnemli bir rol oynamaktadir. is faaliyetlerini ve ginlik yasami '
; . . 00O

destekleyen sosyal altyapinin  6nemli  bir  pargasini

olusturmaktadir. Verimliligi artirmak icin gesitli ticaret prosedurleri

kullanan yeni platformlar olusturulacaktir. insan glcinii

kullanmadan otonom surls, dronelar ve robotlarla ¢ogu is

otomatiklestirilecektir.

7. Uretim ve Hizmetler:

Verileri analiz etmek ve bu verileri yararli mal ve hizmetler Uretmek %j
icin kullanmak buyluk miktarda yatirrm ve mesleki bilgi L@&
gerektirmektedir. Bu durum dijital donusum sayesinde etkinligi
artacak olan yapay zekd modllleri vasitasiyla daha da
kolaylasacaktir. Sektorler kisiye 06zel udrlnler ve hizmetler

sunabilecektir.



8. Finans:
Finansal hizmetlerin donlsumdu, bireylerin ve kuguk sirketlerin
gesitli Uretim ve hizmetler sunmasini saglayan bir baska unsur
olacaktir. Dijital donigim 6deme, finans ve sigorta dahil olmak
uzere gesitli, hazir finansal hizmetler sunacaktir. Dusuk maliyetli,
uygun, hizli, givenli ve ¢esidi bol olan 6deme yontemleri, insanlarin

nakit olmadan herhangi bir yerde yagsamalarini saglayacaktir.

9. Kamu Hizmetleri:

Merkezi ve vyerel yonetimler, sistemlerini dijitallesmeye dayali
olarak yeniden insa edeceklerdir. Gorevlerinin  ¢ogunu
dijitallestirerek ve cesitli aktorler arasinda hizli bir sekilde veri

paylasarak, daha etkili kamu hizmetleri sunacaklardir.
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7. Uygulamalar ve Geligmeler

7.1. Japonya

Japonya'nin Ulusal Bilim, Teknoloji ve inovasyon Politikasi, 1996 yilindan beri her bes
yilda bir derlenen Bilim ve Teknoloji Temel Plani ile 1995 yilinda kabul edilen Bilim ve
Teknoloji Temel Kanunu tarafindan yonlendiriimektedir. Bu Temel Kanunun amaci,
bilim ve teknolojiyi tegvik ederek buyumek ve en yeni gelismeleri barindiran, iyi
planlanmis politikalari uygulamaktir. Bilim, Teknoloji ve inovasyon Konseyi tarafindan
ilgili bakanliklarla koordineli olarak hazirlanan Bilim ve Teknoloji Temel Plani ise,
sosyal ve ekonomik zorluklari ele almak i¢cin nemli arastirma alanlarini yerine bilim ve
teknoloiji ile ilgili sistem reformlarini belirler. 2016 - 2020 dénemini kapsayan 5. Bilim
ve Teknoloji Temel Plan’’nda Japonya; urtnlerin ve hizmetlerin ihtiya¢ duyan kisilere,
yas, cinsiyet bolge gibi gesitli farkliliklari dikkate alarak, ihtiya¢ duyduklari miktarda ve
zamanda ulasabildigi bir topluma olanak saglayan Toplum 5.0 kavramini ele almigtir.
Bu kavram ile ileri duzey bilgi teknolojileri, yapay zeka& ve robotlarin kullaniminin
otesinde ¢esitli sosyal ve ekonomik sorunlar da goz onuine alinarak bir toplumsal donus
hedeflenmektedir. Bakanliklar arasi stratejik arastirma ve gelistirmeyi tesvik etmek ve
Toplum 5.0'in olusturulmasi icin anahtar rol oynayan yapay zekanin gelisimi ve
uygulanmasi amagclanarak 2017 vyilinda Yapay Zekd Teknolojisi Stratejileri
yayinlanmistir. Veri paylasim kurallarinin énemi konusunda artan farkindalik ile
Japonya, kuresel bir kural olugsturmak icin calismalara baslamistir ve Mart 2019°da

insani merkezli Yapay Zeka Toplumunun ilkeleri agiklamistir.12

Japonya, Toplum 5.0l nesnelerin interneti (loT), yapay zeka ve buyuk veri gibi yeni
teknolojileri tim endustrilerde ve sosyal faaliyetlerde birlestiren, hem ekonomik
kalkinmayl hem de sosyal sorunlara paralel gozimler sunan yeni bir toplum olarak
gercege donusturmeyi hedeflemektedir. Tum bu dénlisim slrecinin yodnetimi; is
modelinin yeniden yapilandiriimasi, otomasyon, inovasyon ve sorumluluk boyutlari ile
saghkh yaratulebilmesi metodolojik agidan yeni bir uzmanlik alani olarak gundeme

gelmektedir.

12 Science, Technology and Innovation Ecosystem Transformation Toward Society 5.0,
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0925527319302701
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Toplum 5.0 vizyonunun mimari olan Japonya, teknolojideki yetkinligi ile akilh
fabrikalarin unsurlarini olusturan nesnelerin interneti (IoT), makinalar arasi iletigim
(M2M), endustriyel robotlar, sensorler ve yar iletkenler, robotik lojistik ¢ozumler
(tasimaci robotlar, konveyodrler gibi), endustriyel Ureticilere yonelik yazilim programlari
ve sistemler, bulut ve ugta hesaplama (edge computing) gibi alanlarda ileri teknoloji
cozumler uretip satmaktadir. Guncelleyerek gelistirdigi etkili metodolojileri ve

c¢6zumleri, danismanlik hizmeti olarak dinyaya sunmaktadir.

Japon hikimeti, Toplum 5.0 vizyonu kapsaminda KOB/’lerin iiretim merkezlerinde
akilli Uretim altyapisinin, gerekli insan kaynagi donusumunutn ve kurumsal uyumun
tesisi icin hem maddi kaynak saglama hem de teknik danigsmanlik hizmeti sunumu
konusunda cesitli araglar gelistirmekte ve uygulamaktadir. Universite-sanayi igbirliginin
ve kamu-06zel sektor ortakliklarinin konu bazli olarak pilot projelerle gelistirildigi ve elde

edilen sonuglar gercevesinde revize edilerek genele yayildigi gorulmektedir.

Japon teknoloji devlerinin Ar-Ge merkezlerinde Toplum 5.0 vizyonuna yonelik ¢ozim
ureten ve fabrikalar icin akilli Gretim teknolojileri geligtiren departmanlarinin oldugu
(6rnegin NTT Docomo’nun WHARF-Wealth, Human Action and Revolution for the

Future) gorulmektedir.

Japonya, Toplum 5.0 vizyonu ile birlikte bu vizyonu gergeklestirmeye hizmet eden
araclardan “akilli aretim/akilli fabrikalar” alanindaki uzmanhgini dunyaya ihra¢ etmeyi
hem hizmet ihracati yoluyla ekonomik zenginligine katkida bulunacak bir iktisadi
kaynak hem de uluslararasi arenada liderlige oynadidi bir “yumusak gu¢” unsuru
olarak gormektedir. Nitekim Japonya’nin G-20 Donem Baskanlhgi sonunda G-20 ve
B20 Liderlerinin Zirve Bildirgelerinde temel prensiplerini kabul ettigi Toplum 5.0
vizyonu, Birlesmis Milletler Strdurilebilir Kalkinma Hedeflerine de hizmet eden bir yol
haritasi olarak lanse edilmektedir.'3

13 Toplum 5.0, Akilli Fabrikalar ve Japonya Ornegi,
https://www.ekonomidoktorunuz.com/toplum-5-0-akilli-fabrikalar-ve-japonya-orneqi
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Japonya igin bir blUyume stratejisi olarak tanimlanan Toplum 5.0, orta ve uzun vadeli
bldyUmenin anahtari olarak degerlendirilmistir. Endustri ve sosyal yasama Endustri
4.0'in loT, Al, buyuk veri ve robotik gibi yeniliklerini entegre ederek toplumsal sorunlari

¢6zmeyi amaglayan Toplum 5.0’in dncelikli bes stratejik alani sdyledir:

Saglikli yagsam slresinin uzatiimasi,
Hareketlilik devriminin gergeklestiriimesi,
Yeni nesil tedarik zincirinin olusturulmasi,

Uygun altyapi geligtiriimesi,

a kr 0w N e

Finansal Teknoloji (FinTech) gelistiriimesi

7.1.1. Saghk Sektoru

Japonya nufusu hizla yaslandigindan, Ulkede giderek artan saglik ve bakim sorunlari
yasanmaktadir. Giderek artan tibbi ve sosyal glvenlik giderleri ve talepleri ile kargi
karsiya olan Japonya Toplum 5.0 kapsaminda bu duruma ¢6zum olarak; (1) tibbi veri
kullanicilar1 ile check-up, tedavi ve bakim kayitlarini iceren baglanti ve bilgi
paylasiminin saglanmasi (2) uzaktan tibbi bakim hizmetlerinin uygulamaya konmasi
ve (3) tibbi bakim tesislerinde Al ve robotlarin kullanimi yoluyla insanlarin
bagimsizliginin desteklenmesini hedeflemektedir. Boylece farkl hastanelerde daginik
halde bulunan tibbi verilerin birlestiriimesi ve paylasilmasi, veriye dayali daha etkili bir
tedavi mumkun hale gelebilecektir. Uzaktan tibbi bakim sayesinde yash Kisiler
hastaneleri gelmelerinin azalmasi, kalp atis hizi gibi saglik verilerinin oOlgllmesi

saglanabilir.t>

7.1.2. Mobilite

Japonya’da nufusun bir kismi toplu tagimaya ulasamamaktadir. Japonya bu sorunlara
¢6zum olarak; (1) nifusun az oldugu yerlesim alanlarinda surlcusiz taksi ve otobus
kullaniminin tesvik edilmesini (2) dagitim ve lojistik verimliliginin artirilmasini (érnegin;

tek bir kargo kamyonu surucusunun bulundugu konvoyda insansiz arag sistemi ve

14 Toplum 5.0: insan Merkezli Toplum,
https://tedmem.org/download/toplum-5-0-insan-merkezli-
toplum?wpdmd|=3362&refresh=5ee20c699fff11591872617

15 Ageing And Health,
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/ageing-and-health
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insansiz hava araci (drone) kullaniimasi) hedeflemektedir.

Nufusun az oldugu bodlgelerde yasayanlar igin toplu tagsimanin ¢ok sinirli olmasi
nedeniyle aligverise gikmak veya hastaneye gitmek zor olmaktadir. Ancak otonom
araglar, o bolgenin sakinleri igin seyahati kolaylastiracaktir. Dronelar da daha kolay bir
sekilde teslimat yapilmasini saglayabilecek ve boylece e-ticaret sitelerinin veya kargo

sirketlerinin dagitim elemanlarinin sayisinin az olmasi sorun olmaktan ¢ikabilecektir.

7.1.3. Tedarik Zinciri

Japonya'da kuglk, orta ve hatta blydk olgekli sirketlerin birgodunun veri
koordinasyonu konusunda yasadiklari sikinti, bu konuda yeni bir tedarik sistemi
olusturulmasi ¢alismalarini baslatmistir. Veri koordinasyonu ile her agsamada gergek
zamanh verilerin elde edilmesi ve kullanilmasi amagclanarak iyilestiriimis tedarik
zincirinin yaninda akilh fabrikalarda glivenli ve verimli tGretim sirecinin olusturulmasina

imkan saglanacaktir.

7.1.4. Altyapi

Japonya’daki hizli ekonomik buyume doneminde kamu altyapisinda ortaya c¢ikan
bozulmalar ve nitelikli isgicu sikintisi, denetim ve bakim igin mali yukte bir artis
yaratmigtir. Bu sorunu ortadan kaldirmak igin yollar, kdpruler, tuneller ve barajlari
denetlemek ve korumak igin sensdrler, yapay zeka ve robotlar kullanarak altyapiyi

gelistirmek amaclanmistir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (ICT), robotlar ve uzmanlik gerektiren inceleme ve bakim
sistemleri igin sensorler iceren yeni teknolojiler kullanilarak, onarim gerektiren yerlerde
erken tespit ve teghis yapilabilecek ve bu sayede beklenmedik kazalarin en aza

indirilmesi, onarimda harcanan surenin azaltilmasi saglanabilecektir.

7.1.5. Finansal Teknoloji

Japonya’da para iglemlerinin buyuk bir kismi hala nakit olarak yapilmakta ve banka
islemleri oldukga zahmetli durumdadir. Bununla birlikte finans sirketlerinde bilgi
teknolojisi kullaniminin sinirli ve yavas olmasi finansal teknolojinin gelistiriimesini

oncelikli strateji alanlarindan biri haline getirilmesini saglamistir.
Japonya bu konuya (1) para transferi igin blockchain teknolojisinin kullaniimasi (2)
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finansal teknoloji firmalarina ve bankalarina agik uygulama programlama arayuzleri
(API) tanitiimasi ve (3) nakit para kullanilmadan 6demenin tesvik edilmesi yoluyla

¢6zum Uretilmesi hedeflemektedir.®
7.2. Turkiye

Toplum 5.0 ile EnduUstri 4.0’dan sonraki ¢agin kapisi aralanirken, Turkiye’nin bu sirecte
Toplum 5.0'a gore konumu ile ilgili bir degerlendirme yapabilmek icin Turkiye
endustrisinin - mevcut vaziyetine ait c¢alismalara bakmakta yarar olacagi
disunilmektedir. TUBITAK tarafindan Haziran 2016’da Tirkiye sanayisinin dijital
olgunluk seviyesini belirlemek amaciyla Ar-Ge destegi almis 1.000 adet 6zel sektor
kurulusuyla “Yeni Sanayi Devrimi: Akilli Uretim Sistemlerine Yoénelik Kilit ve Oncl
Teknolojiler Onceliklendirme” anket calismasi gerceklestirilmistir. Arastirmada
isletmelerin Ar-Ge ve akilli Gretime yonelik ilgi ve entegrasyon seviyeleri belirlenmistir.
Aragtirma sonuglari, Tarkiye’deki isletmelerin %19’unun akilli Gretim sistemleri ve
teknolojik-dijital gelismeler konusunda hi¢ bilgisi olmadigi, %59’unun genel bilgiye
sahip oldugu, %22’sinin ise kapsamli bilgisi oldugu sonucunu ortaya koymaktadir. S6z
konusu igeriklere iligkin farkindalhigin en fazla oldugu Ug¢ sektér yazilim (%93),
elektronik (%89) ve malzeme (%84) sektorleridir. isletmelerin %50’sinin éniimizdeki
3-5 yil icerisinde akilli otomasyon sistemleri ve siber-fiziksel sistemleri entegre etme
stratejileri  bulunurken, %30’unun bdyle bir stratejisi bulunmamaktadir.
isletmelerin %20’si ise 5-10 yil iginde bu sistemleri entegre edebileceklerini belirtmistir.
Arastirma bulgulari, Turkiye sanayisinin dijital olgunluk seviyesinin Endustri 2.0 ile

Endustri 3.0 arasinda oldugunu géstermektedir.t’

TUBITAK'In anket caligmasinin yani sira Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
tarafindan Turkiye Verimlilik Gelisim Haritasi Projesi kapsaminda 2016 yilinda yaklasik
10.000 isletmeyle, isletmelerin Endlstri 4.0’a iliskin farkindalik seviyelerini tespit etmek
amacilyla bir arastirma gercgeklestirilmistir. Arastirma sonuglari 20 ve Uzerinde g¢alisani
olan isletmelerin en yogun bilgi sahibi oldugu alanin %49 ile U¢ boyutlu yazici
teknolojileri oldugunu gdstermektedir (Sekil 7). Buna karsilik igletmelerin %51’i bu
teknolojiden haberdar degildir. isletmelerin %24’l blyiik veriden haberdar iken,

16 Endustri 4.0'dan Toplum 5.0’a,
https://www.endustri40.com/endustri-4-0dan-toplum-5-0a/

17 Yeni Sanayi Devrimi Akilli Uretim Sistemleri Teknoloji Yol Haritasi,
https://tubitak.gov.tr/sites/default/files/akilli_uretim_sistemleri tyh v27aralik2016.pdf
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haberdar olanlarin %14’G buylk veri teknolojisini isletmenin gelecegdi igin dnemli
goérmemektedir. Nesnelerin interneti teknolojisinden haberdar olan igletme orani %18,
haberdar fakat igsletmenin gelecegi icin dnemli gérmeyen igletme orani ise %12’dir. Bu
bulgular Tuarkiye'deki isletmeler arasinda buydk veri ve nesnelerin interneti

teknolojilerinin bilinirliginin disik oldugunu gostermektedir.'®
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m Haberdar ama igletmenin gelecegi icin Gnemli gérmiiyor. Haberdar degil.
B Haberdar ama isletmenin gelecegi icin Gnemli gormiiyor.

B Haberdar ve isletmenin gelecegi icin dnemli gariiyor.

Sekil 7: isletmecilerin 4. Sanayi Devrimine iliskin Teknolojilerden Haberdar Olma

Durumu (%)*8

Tirkiye sanayisinin mevcut durumuna iliskin énemli arastirmalardan biri de istanbul
Sanayi Odasi (ISO) tarafindan gergeklestirilen “Tuirkiye’nin 500 Blylk Sanayi Kurulusu
2018” arastirmasidir. Arastirmanin belki de en carpici verilerinden biri Tarkiye
sanayisinin Uretim verilerine iligkindir (Sekil 8). Buna gore, Turkiye’de 2018 yilinda bir
onceki yila gore orta-disuk teknoloji yogunluklu sanayilerin payl azalirken
(%39,9-%35,0) orta-yuksek ve ylksek teknoloji yogunluklu sanayiler grubunun payi
artmigtir (%20,2-%22,2). Ayrica yuksek teknoloji yogunluklu sanayiler grubunun payi
2017 yilinda %3,6 iken 2018 yilinda %5,3 olmustur.

18 Tlrkiye Verimlilik Gelisim Haritasi,
https://docplayer.biz.tr/122551156-Turkiye-verimlilik-gelisim-haritasi.html
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Sekil 8: Turkiye'de Teknoloji Yogunluklarina Goére Yaratilan Katma Deger Dagilimi
(962
Arastirma sonuglari, 2018 yilinda Turkiye’deki toplam ihracatin %7, Turkiye’nin 500
Biyik Sanayi Kurulugu‘nun (iSO 500) ihracatinin ise %11,3 oraninda arttigini
gbstermektedir. Bununla birlikte ISO 500’'de Ar-Ge yapan firma sayisi 2017’de 254’ten
2018'de 276'ya yikselmistir. Uretim alaninda gerceklesen bu olumlu gelismelere
kargin, arastirmanin sonuglari Turkiye sanayisine iliskin mali olumsuzluklara isaret
etmektedir. 2018 yilinda hem mali borglardaki hem de finansman maliyetlerindeki
artiglar sanayi firmalarinin finansman giderlerinde artisa neden olmustur. iSO 500’tin
finansman giderlerinin faaliyet kari i¢indeki payi %49,8’den %88,9’a yukselmigstir. Buna
gore sanayi firmalari 2018 yilinda elde ettikleri karin nerdeyse tamamini finansman

giderlerine ayirmak zorunda kalmistir.1®

Tarkiye sanayisinin mevcut durumuna iliskin tum bu veriler, son yillarda o6zellikle
uretimde yasanan gelismelere karsin Tarkiye’'nin ¢agin gerektirdigi dijital dontsimu
gerceklestirerek Toplum 5.0’a ulagabilmesi igin kat etmesi gereken kayda deger bir
mesafesi oldugunu gdstermektedir. 2019 yilinda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
tarafindan hazirlanan “Dijital Turkiye Yol Haritasi” raporunda; dijital déonisimun
getirdigi yenilikleri farkli alanlara adapte edebilen Ulkelerle aramizdaki ekonomik
gelismiglik ve refah duzeyinin giderek acildigina yer verilmis; bu ¢agin gerisinde

kalmak gibi bir segenegimizin olamayacagi belirtilmigtir.

19 Tlrkiye’nin 500 Blyik Sanayi Kurulusu,
http://www.is0500.0rg.tr/500-buyuk-sanayi-kurulusu/2018/
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Raporda ayrica, dijital ddonusimunun en buyuk etkisinin ekonomik hayatta goruleceqi,
buna bagl olarak Turkiye’'nin dijital donusum stratejisinin yerli ve ileri teknoloji Ureten
dijital bir Turkiye olusturarak, bilgi teknolojilerinde dinyanin ilk 10 ekonomisi seviyesine
cikmak oldugu belirtilmistir. Ancak bu hedeflere ulasabilmek igin, Turkiye’'nin agsmasi

gereken engeller mevcuttur.

Dijital donugum sureci igin Tarkiye’nin énundeki bir diger kritik engel, dGnemli bir kismi
ithalata dayanan tretimdir. TUIK verileri, 2019 yilinda ihracatin 180 milyar 718 milyon
dolar, ithalatin ise 210 milyar 261 milyon dolar olarak gergeklestigini gostermektedir.
ihracatin ithalati kargilama orani %85,9°dir. Bunun anlami, 2019 yilinda Tirkiye’nin
ulke disina sattigi mallarin ederinin diger Uulkelerden satin aldigi mallarin
ederinden %,14,1 daha duguk olmasidir. Bununla birlikte, 2019 yilinda bir énceki yila
gore ihracat %2,1 artmig, ithalat ise %9,1 azalmigtir. S6z konusu degdisim Turkiye
sanayisi adina olumlu degerlendiriimekle birlikte, Turkiye’nin dig ticaret acigi 31 milyar
174 milyon dolar dederindedir. Bu agigin kapatilmasi buyuk olgude yuksek katma

degerli, yiksek teknoloji uriind ihracatin artirilmasina bagli olacaktir.

So6z konusu engelin asilabilmesi, sanayideki Gretimin gelistirilerek teknoloji Gretiminin
oncelikli hale getiriimesi ile mumkdn olabilir. YUksek teknoloji Uretimi Ulkelerin
ekonomik buyumesine katki sagladigi gibi ayni zamanda ulkelere uluslararasi
piyasalarda rekabet glicu de kazandirmaktadir. Son yillarda Turkiye’'de dusuk teknoloji
yogunluklu sanayilerin payi azalirken yuksek teknoloji yogunluklu sanayilerin payi
artmistir. Buna karsin, toplam ihracat icerisinde yuksek teknoloji iceren Urun ihracati
payi 2018 yilinda yalnizca %5,3'tlir. Gliney Kore, Fransa, irlanda ve Isvigre gibi OECD
Ulkelerinde bu oran %25’in Uzerindedir. Turkiye’de yuksek teknoloji igeren Grun ihracati
OECD lkelerine kiyasla oldukga dusuktar. Nitelikli insan kaynagina yapilacak
yatinnmlar ve gugli bir Ar-Ge altyapisi ile dijital teknolojilerin yurtiginde Uretiimesi ve bu

kapsamda disa bagimhhgin azaltiimasi mimkin olabilir. 2°

20 Dijital Turkiye yol Haritasi
https://www.gmka.gov.tr/dokumanlar/yayinlar/2023 Dijital-Turkiye-Yol-Haritasi.pdf
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7.2.1. Ornek Galismalar

Konuya yonelik 6rnek galismalar asagida 6zetlenmektedir:2°

o Dijital Turkiye Yol Haritas| hedefleri kapsaminda, Ankara ilinde Yetkinlik ve Dijital

Donusum Merkezi adi altinda ilk dijital donusum merkezi kurulmustur.

e Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi tarafindan yayinlanan “Dijital Turkiye Yol Haritas!”
isimli calismadaki bilesenlerden ilki “Insan-Egitim Altyapisinin Geligtiriimesi ve
Nitelikli isgliciiniin Yetistiriimesi” olarak belirtiimektedir. Egitim altyapisinin
geligtirimesinde 6ne c¢ikan kurumlardan olan MEB’in dijital dénisum
uygulamalari mevcuttur. Geleneksel sistemden dijitale donusimde ilk olarak
kaynak, altyapi sorunlari ve o6grenci, ogretmen, veli iligkisi kargsimiza cik-
maktadir. Oncelikle bu sikintilari cdzmek icin MEB Bilisim Sistemi (MEBBIS) ve

e-okul sistemleri kurulmustur.

e Turkiye'de yiksekdgretiminin dijitallesmesini saglamak amaciyla “YOK
Dijitallesiyor” projesi hayata gecirilmigti. Bu kapsamda yUksekogretim
dizeyinde ilk olarak Dogu ve Guneydogu Anadolu bdlgelerinden segilen sekiz
pilot Universitede “Universitelerde Dijital Dénlsim Projesi” 2019 vyilinda

uygulanmaya basglatiimistir.

e K12 ve Universite 6grencilerinin gelecegin dunyasinda teknoloji treten bireyler
olarak yetismelerine destek olmak amaciyla 2017 yilindan beri insanlik Yararina
Teknolojiden Egitim Teknolojilerine, Biyoteknoloji inovasyon’dan Cevre ve
Enerji Teknolojileri’'ne kadar birgok farkli alanda uygulama yapma imkani

taniyan Teknofest Havacilik, Uzay ve Teknoloji Festivali gerceklesmektedir.

e 2020 yil Mart ayi1 (23/03/2020) itibari ile yeni koronaviris salgini nedeniyle
Turkiye’de yuz yuze egitime bir sure ara verilerek, egitimin uzaktan devam
edilebilmesini saglayacak uygulamalara gidilmistir. ilkokul, ortaokul, lise ve
Universite duzeyindeki 6grencileri kapsayan bu kararla birlikte, édrencilerin
egitim sureglerine iligkin aksakliklarin en dusuk duzeyde kalabilmesi amaciyla
es zamanli ve es zamanh olmayan uygulamalarla egitim uzaktan devam

etmistir.
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TRT tarafindan YOK’Gn kullanimina sunulan kanal araciigiyla daha genis
ogrenci kitlesine yonelik ortak derslerin yayinina baglanmistir. MEB ise bu
surecte ilkokul, ortaokul, lise ve kaynastirma ogrencileri igin TRT EBA TV ders
yayini devreye sokmus, Egitim Bilisim Agi (EBA) ile 6grencilere hem es zamanli

hem de es zamanli olmayan uygulama firsati sunmusgtur.
Akill kavsak projesi Kayseri Belediyesi tarafindan faaliyete gegirilmigstir.

Kavsaklara yerlestirilen sensorler ile otomatik sayimlar yapilarak aracin daha
fazla oldugu yola verilecek gecis Ustinligu otomatik olarak belirlenmektedir.
Boylece arag¢ sayisinin fazla oldugu gecislerde gereksiz beklemelerin 6nine
gecilmig, trafik yogunlugu azaltilarak aracglarin yakit tasarrufuna katkida

bulunulmus, sehirdeki araglarin sera gazi emisyonu orani en aza indirilmigtir.

Trabzon Biylksehir Belediyesi “Sehrim igin Yap” Platformunu kurmustur.
Goruntl ve ses kaydi yapan bir kabin ve kiosk cihazi ile vatandaslarimiz bu
kabini kullanarak Trabzon’a dair hayallerini, projelerini, goértis ve Onerilerini

kosulsuz sartsiz bildirmesini saglanmaktadir

Ulusal Genisbant Stratejisi ve Eylem Plani, imalat sanayinin dijitallesmesi
surecine katki saglayacak bagsliklari da on plana c¢ikarmaktadir. Ulusal
Genigbant Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda hayata gecirilecek projeler ve
gerceklestiriliecek faaliyetler ile sektorde vergi ve mali yukumlaltklerin
azaltiimasi, altyapi kurulumunun kolaylastirilmasi, makinalar arasi iletisimin
yayginlastirimasi, veri merkezlerinin desteklenmesi, akilli kent ve ulasim
sistemlerinin gelistiriimesi, 5G Ar-Ge ve standartlarinin yarttilmesi, sektérde

yerli ve milli Gretimin desteklenmesi amaglanmaktadir.
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8. Sonug¢ ve Degerlendirmeler

Tarkiye'nin dijital donlisum sulrecini etkilemesi muhtemel engellerin basinda dijital
donusumun gerektirdigi yeni teknolojik altyapilara ve bu altyapilar ile galisabilecek
nitelikli is glcune olan ihtiya¢ gelmektedir. Bu engelin agilabilmesi igin, dijital donusum
surecini tasarlayacak, yonetecek ve surdurebilir kilacak nitelikli isgucinun yetistiriimesi
ve egitim altyapisinin bu isgucunu yetistirecek nitelige ulasmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda, dijital teknolojileri verimli, etkili ve bilingli bir sekilde kullanacak nitelikli
isgucunu yetigtirmek icin bugunden harekete gecilmeli, ilkogretimden yuksekdgretime,
egitimin her kademesinde dijital ¢gagin gerektirdigi yeterlikleri ve gelecekte daha da
onem kazanacag! tahmin edilen Ust duzey biligsel becerilerin kazandirilmasi odaga
alinmalidir. Diger taraftan dijital donlisuim sirecinin verimli ve etkili bir sekilde
yuratulebilmesi icin mevcut isgucunun dijital yetkinlikleri gelistiriimeli, isletmelerin dijital
teknolojiler ve bu teknolojiler ile saglanacak potansiyel katkilar konusunda bilgi ve
biling dlzeyinin artirlmasi gerekmektedir. Ayrica, yapay zeka, buyuk veri, otonom
robotlar, bulut bilisim gibi dijital cagin 6ncu teknolojilerinin geligtiriimesi ve bunlarin
uretim sureglerine uygulanmasi konusunda tesvikler saglanabilir. Bu yolla kuresel

Olcekte rekabet kapasitesine sahip bir teknoloji altyapisi olusturulmasi mimkan olabilir.

Endustri 5.0 ve bu kavrama baglantili bir kavram olan Toplum 5.0 hedeflerinin
gerceklegtirilebilmesi icin mutlak surette hizli hareket edilmeli, konuyla ilgili tim
paydaslarin gerek kamu gerekse 6zel sektdr tarafindan olabildigince desteklenmesine
gayret edilmelidir. Unutulmamalidir ki hi¢bir tGlke halihazirda yagsanmakta olan dijital
donusumul kagcirilabilecek kadar blyUk bir lukse sahip degildir. Gelecekte bu
donusumu kacirmis Ulkelerle bu donusumu yakalayabilmis ve yonetebilmis Ulkeler
arasindaki fark ¢ok buyluk olacak olup tim ddnyanin iletisimini ve isleyigini
etkileyecektir. Ulkemiz gerek genc ve donaniml niifusun biyikligu gerekse konuya
ayrilabilecek kaynaklarin gesitliligi agisindan avantajli bir konumda yer almaktadir. Bu
avantajl realiteye gevirmek elimizde olup bunun igin yapilabilmesi gereken en dnemli
sey konuya yonelik olarak hiz kesmeden calismak ve gayret gostermektir. Bu
baglamda egitimden, saglga, ticaretten, lojistige imkan olan her sektdrde dijital
doénusumuin énemi vurgulanmali ve konu lokal gabalardan ziyade ulusal bir efor haline
donusturudlmelidir. Bu ulusal eforun artiriimasi igin kampanyalar duzenlenmeli, tegvikler

verilmeli bunlara ek olarak da konuyu 6grenmek ve gelistirmek isteyen tim paydaslara
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hem mevzuat hem de uygulama anlaminda mumkun olan her turlu kolaylik

saglanmalidir.
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