BiLGIi TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 21.03.2019
Karar No : 2019/IK-THD/081
Gundem Konusu . idari Yaptirim (Para Cezalari)
KARAR . Tuketici Haklari Dairesi Bagkanliginin hazirladigi takrir

ve ekleri incelenmistir.

Kurumumuza intikal eden Geyve Cumhuriyet Bagsavciligi mizekkeresi kapsaminda tiketicinin bilgisi
ve rizasi disinda adina agilan hat kullanilarak yapilan dolandiricilik sugu nedeniyle ydrutilen
sorusturmaya istinaden yapilan incelemeler ¢ergevesinde;

05.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 4, 6, 12, 56 ve 60’inci maddeleri
ile mulga Elektronik Haberlesme Sektoérinde Tuketici Haklar Yonetmelidi’nin 15’inci maddesinin
altinci ve yedinci fikralari, 15.02.2014 tarihli ve 28914 sayih Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari
Yaptirmlar Yonetmeligi'nin 12'nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ve ilgili diger mevzuat
kapsaminda;

1. Elektronik Haberlesme Sektoériinde Tuketici Haklari Yénetmeligi'nin 15’'inci maddesinin altinci
fikrasina aykiri olarak abonelik sbézlesmesi aslini muhafaza etmeyen ikon iletisim
Telekomiinikasyon AS. hakkinda, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirimlar
Yonetmeligi'nin 12’nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan;

"a) Isletmecinin;

é)' Abonelik sézlesmesi ve/veya aboneye ait kimligini ispata yarar herhangi bir belgenin
bulunmamasi ve/veya muhafaza edilmesi gibi hususlardaki yikdmldliklerini ihlal etmesi,

H.E'kau ve ayni Yonetmeligin 44’Uncu maddesi gergevesinde;

2014 yili net satis tutari (8.804.058,05TL)'nin yuzde bir (%1)'i oraninda idari para cezasi
uygulanmasi,

2. Elektronik Haberlesme Sektérinde Tuketici Haklari Yonetmeligi'nin 15’inci maddesinin yedinci
fikrasina aykiri olarak MERNIS teyidini yapmayan ikon iletisim Telekomiinikasyon AS. hakkinda,
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptinmlar Yénetmeligi'nin 12'nci maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendinde yer alan;

"a) Isletmecinin;

7) Abonelik sézlesmelerinin kurulusuna, uygulanmasina, feshine, degisikligine, incelenmesi ve
onayina yénelik yikdmldlikler ile abonelik Sézlesmelerine iliskin ilgili mevzuatta belirtilen diger
yukamlliikleri yerine getirmemesi,

hakmu ve ayni Yonetmeligin 44’4ncu maddesi ¢ergevesinde;

2014 yili net satis tutari (8.804.058,05TL)nin ylzde bir (%1)'i oraninda idari para cezasi
uygulanmasi,

hususlarina karar verilmistir.
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