BiLGi TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 29.03.2022
Karar Sayisi : 2022/DK-ETD/83
Giindem Konusu : Cagri Baslatma indirim - THK Yeni Satis Kampanyalari
KARAR . Erisim ve Tarifeler Dairesi Baskanliginin hazirladigi

takrir ve ekleri incelenmistir.

Tark Telekomunikasyon A.$.’nin 09/03/2022 tarihli ve 42959 sayili yazisi ile “Sabit Telefon
Hizmeti Isletmecileri’ne destek saglanmasina yoénelik uygulanan “Cagri Baslatma indirim
Kampanyas!” ve “Toptan Hat Kiralama (THK) Yeni Satis Kampanyasi” uygulama strelerinin
uzatiimasina ydnelik Kurumumuz onayina sunulmus olan teklifinin; Sabit Sebekede Cagri Baslatma
Pazarinda yer alan hizmetlerin ilk edinimini kolaylastiracagi ve sabit ses hizmeti sunan isletmecilere
ekonomik avantaj saglayacagi g6z onunde bulundurularak etkin rekabet ortaminin olusturulmasina
katki sunacaginin degerlendiriimesi ¢ergevesinde;

e Kullanicilarin makul bir Ucret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke, altyapr ve
hizmetlerinden yararlanmalarinin saglanmasi,

e Mezkdr hizmet kullaniminin tesvik edilmesi yonuyle elektronik haberlesme hizmetleri arzinin
ve yeni yatirimlarin 6zendirilmesi,

e Serbest ve etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve korunmasi,
hususlari gdéz 6nlinde bulundurularak;

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 6, 13, 14, 19 ve 20’nci maddeleri, Erisim ve
Arabaglanti Yonetmeligi'nin 5, 11 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diger mevzuata istinaden;

Kurumumuz dizenleme haklari sakli kalmak kaydiyla;

1. Ek'te yer alan “Cagr Baglatma indirim Kampanyas!” ve “THK Yeni Satis Kampanyasi’nin
01.04.2022 — 30.06.2022 tarihleri arasinda gecerli olacak sekilde onaylanmasi,

2. Onaylanan kampanyaya yonelik uygulama esaslarinin; isbu Kurul Karar’nin teblig tarihinden
itibaren 3 (lig) is guinii igerisinde Turk TelekomUnikasyon A.$. tarafindan Sirketleri’'nin internet
sayfasinda yayimlanmasi,

hususlarina karar verilmigtir.
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EK

CAGRI BASLATMA INDIRIM KAMPANYASI

TUm Sabit Telefon Hizmeti (STH) isletmecilerine cagri baslatma Ucretinde %35 indirim
uygulanacaktir.

indirim GSM/GMPCS ve Rehberlik Hizmeti isletmecileri igin gegerli olmayacaktir.

Cagn baglatma trafigi icin yapilacak indirim, Turk Telekom arabaglanti santrallerinde
baslatilan gadrilar igin gecerli olacaktir.

Cagdri sonlandirma trafigi icin indirim yapilmayacaktir.

Kampanya 01.04.2022 — 30.06.2022 tarihleri arasinda gecerli olacaktir.

TOPTAN HAT KIRALAMA (THK) YENi SATIS KAMPANYASI

THK isletmecilerinin 01.04.2022 — 30.06.2022 tarihleri arasinda THK kapsaminda
yapacaklari PSTN yeni satislar icin aboneligin en az 6 ay siirmesi kosuluyla (isletmeciler
arasl gegis (churn) ve Turk Telekom’dan gecis yapan abonelikler harig); satis basina
indirim verilecektir.

Kampanya, yeni satiglara ve abonelik iptali Gzerinden en az 1 ay ge¢mis satislara
uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK ve PSTN No Uzerinden yapilacaktir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler
kampanyadan faydalanamayacaktir.

Kampanya kosullarini saglayan aboneliklerde aboneligin en az 6 ay sirmesi durumunda
bir sonraki tahakkuk doneminde yeni satis basina net aylik Ucret tutari kadar aylik hat
kullanim Ucreti indirimi, aboneligin kesintisiz 7 ay slrmesi durumunda bir sonraki
tahakkuk doneminde yeni satis bagina ilave net aylik Ucret tutari kadar aylik hat kullanim
ucreti indirimi, aboneligin kesintisiz 8 ay sirmesi durumunda bir sonraki tahakkuk
déneminde yeni satis basina ilave net aylik Ucret tutari kadar aylik hat kullanim Gcreti
indirimi verilecektir.

Kampanya dénemi icinde sisteme dahil olan fakat 8 ay suresi icinde hattini dondurmus
musteriler kampanyadan faydalanamayacaktir. Hat dondurma tarihine kadar verilen
destek/destekler geri alinmayacaktir.

isletmeci degisikligi yapilan aboneliklerde, aboneligin verici isletmecide en az 6 ay

surmesi kosuluyla aylk hat kullanim tcreti indirimi verilecektir. Kampanya kapsaminda
alici Isletmeciye destek verilmeyecektir.
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