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BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 20.12.2022 

Karar Sayısı : 2022/DK-THD/402 

Gündem Konusu : 2020/DK-THD/100 sayılı Kurul Kararının Yürürlükten 

Kaldırılması 

KARAR : Tüketici Hakları Dairesi Başkanlığının hazırladığı takrir 

ve ekleri incelenmiştir. 

Anayasa'nın 172'nci maddesi, Elektronik Haberleşme Kanunu'nun 6'ncı, 12'nci, 48'inci, 

49'uncu, 50'nci, 52'nci maddeleri, Elektronik Haberleşme Sektörüne İlişkin Tüketici Hakları 

Yönetmeliği'nin 5'inci, 6'ncı, 7'nci, 8'inci, 19'uncu maddeleri ve ilgili diğer mevzuata istinaden;  

Elektronik Haberleşme Kanunu ile ilgili ikincil mevzuatta yer alan hükümler ve 

Cumhurbaşkanlığı genelgelerinin mer’i durumu dikkate alındığında, 31.03.2020 tarihli ve 2020/DK-

THD/100 sayılı Kurul Kararı’nın 31.12.2022 tarihinde yürürlükten kaldırılması hususuna karar 

verilmiştir. 

    
 

 

 

 


