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Cahisma

Pazar analizlerinin ger¢eklestirilmesi

Aciklama

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabet ortaminin
saglanmasi i¢in pazar analizleri yapilarak diizenleme gereksinimine
bagli olarak ilgili pazar(lar)in rekabet seviyesinin analiz edilmesi,
etkin piyasa giicline (EPG’ye) sahip isletmecilerin ve bu
isletmecilerin  tabi  olacagr  yiikiimliliiklerin  belirlenmesi
amaglanmaktadir. “Toptan Sabit Yerel ve Merkezi Erisim
Pazarlar1”, “Sabit Telefon Sebekesine Erisim Pazar1”, “Sabit
Sebekede Cagri Sonlandirma Pazar1”, “Toptan ve Perakende Kiralik
Devre Pazar1” “Mobil Cagr1 Sonlandirma Pazar1”, “Sabit Sebekede
(Cagr1 Baslatma Pazari™na iliskin pazar analizlerinin 2020 yihi
icerisinde tamamlanmas1 planlanmaktadir. S6z konusu pazar
analizleri ile ilgili pazarlarda EPG’ye sahip olan isletmecilere
getirilen  yiikiimliiliilkler —gézden  gegirilecek, olas1  yeni
ylkimliiliikler  degerlendirilecek  ve  sektorde  rekabetin

saglanmasina yonelik analizler gerceklestirilecektir.

Somut Ciktis1

Kamuoyu goriislerinin yansitildigi ve nihai olarak etkin piyasa
giicline sahip igletmecilerin ve bu isletmecilere getirilen

yukiimliiliiklerin belirlendigi pazar analizi dokiimanlari.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

iliskili Oldugu
Stratejik Plan
Hedefi

Toptan genisbant erisim pazarlarindaki diizenlemelerle rekabetin

artirilmasi (4.1.3),

Rekabet karsit1 davranislarin 6nlenmesi amaciyla ilgili pazar
analizleri neticesinde EPG’ye sahip isletmecilere yonelik getirilecek
yikiimliiliiklerin belirlenmesi, getirilen yiikiimliiliiklere uyumun

takibi ve gerektiginde yaptirimlarin uygulanmasi (4.5.2).
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Calisma

Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliligi bulunan
isletmecilerin  Agirlikli  Ortalama Sermaye Maliyeti (AOSM)

oranlarinin belirlenmesi.

Aciklama

Ilgili pazarlarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olarak belirlenen
ve hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliliigi getirilen
isletmecilerin her yil diizenli olarak Kurumumuza sunmakla ytikiimlii
olduklart  hesap ayrimu raporlarinda  sermaye  maliyetinin
hesaplanmasinda kullanilan AOSM oraninin belirlenmesine iligkin her
bir degiskene yonelik bilgi ve belgelerin, ilgili mevzuat geregince, s6z
konusu yiikiimlii isletmeciler tarafindan her yil Subat ay1 sonuna kadar
Kurumumuza sunulmasi gerekmektedir. Takip eden ii¢ ay igerisinde
Kurum AOSM oranlarini belirleyerek ilgili isletmecilere bildirmekte
veya gerek goriilmesi durumunda usul ve esaslara uygun bir sekilde s6z

konusu oranin belirlenmesini ylkiimlii isletmecilere birakabilmektedir.

Somut Ciktisi

Yikimli isletmecilere yonelik AOSM oranlarinin belirlenmesine

iligkin Kurul Karari.

Tamamlama Tarihi

Mayis 2020

Tiskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Toptan genisbant erisim pazarlarindaki diizenlemelerle rekabetin

artirilmasi (4.1.3).

Elektronik haberlesme ve posta sektorlerinde; rekabeti tesis etmeye,
rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayict uygulamalarin

giderilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi (4.5.1),

Rekabet karsitt davraniglarin 6nlenmesi amaciyla ilgili pazar analizleri
neticesinde EPG’ye sahip isletmecilere yonelik getirilecek
yiikiimliiliiklerin belirlenmesi, getirilen yiikiimliiliklere uyumun takibi

ve gerektiginde yaptirimlarin uygulanmasi (4.5.2),

Elektronik haberlesme sektdriinde alternatif yollarla perakende hizmet
sunumuna olanak saglayacak sekilde ilgili toptan hizmetlerin etkin

bicimde sunulmasinin temin edilmesi (4.5.4).

2(38




Cahisma

Referans  erisim  tekliflerine  iliskin  isletmeci taleplerinin

degerlendirilmesi ve gerekli glincellemelerin yapilmasi

Aciklama

Ilgili piyasalarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olarak
belirlenen isletmeciler, s6z konusu hizmetlerin sunumuna iliskin
usul, esas ve icretleri ihtiva eden referans teklifler hazirlama ve
yayimlama yiikiimliiliigiine tabi kilinabilmektedir. BTK onayina tabi
olan s6z konusu referans tekliflerdeki hiikiimlerde ilgili mevzuat
kapsaminda degisiklikler  yapilmasi  gerekebilmektedir. Bu
caligmalar kapsaminda ilgili mevzuat, isletmecilerin
talepleri/teklifleri veya BTK tarafindan gerekli goriilen hususlara

yonelik referans tekliflerde gerekli giincellemelerin  yapilmasi

Somut Ciktisi

Ilgili referans erisim tekliflerinin giincellenmesine iliskin alinacak

Kurul Kararlari.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Toptan genisbant erisim pazarlarindaki diizenlemelerle rekabetin

artirilmasi (4.1.3),

Elektronik haberlesme ve posta sektorlerinde; rekabeti tesis etmeye,
rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici uygulamalarin

giderilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi (4.5.1),

Rekabet karsit1 davraniglarin 6nlenmesi amaciyla ilgili pazar analizleri
neticesinde EPG’ye sahip isletmecilere yoOnelik getirilecek
yiikiimliiliklerin belirlenmesi, getirilen yiikiimliiliklere uyumun

takibi ve gerektiginde yaptirimlarin uygulanmasi (4.5.2),

Elektronik haberlesme sektoriinde alternatif yollarla perakende hizmet
sunumuna olanak saglayacak sekilde ilgili toptan hizmetlerin etkin

bigimde sunulmasinin temin edilmesi (4.5.4).
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Calisma

Mobil Genisbant Spektrum Stratejisinin Belirlenmesi

Aciklama

Artan veri kullanimina bagli olarak mobil hizmetlerin spektruma olan
ihtiyac1 artmaktadir. Mobil genigband hizmetler i¢in belirlenmis olan
spektrumun tahsis edilme donemleri ile birlikte kamuoyuna duyurulmasi
mobil isletmecilerin yatinm planlarin1 daha verimli yapmalarini
saglayacak ve bu durum Ulke ekonomisine spektrum kitligia ve artan veri
kullanimina bagli olarak daha fazla altyapt yatirim maliyetlerinin
olusmasini engelleyecektir. Ayrica, mobil genisband stratejisi lilkemizin
mobil genisband hizmetlere iliskin belirlemis oldugu hedeflerin (kisi
basina asgari veri indirme hizi AB standartlarina yiikseltilmesi ve erigim
tcretlerinin  diisiiriilmesi)  saglanmasina  katkida  bulunacagi

degerlendirilmektedir.

Somut Ciktisi

Halihazirda tahsisli mobil spektrum ve mobil genisbant kullanimi dikkate
alinarak, IMT i¢in belirlenmis olan spektrumun tahsis edilme zamanlar1 ve
gelecekte ihtiya¢ duyulacak mobil spektrum miktarina iliskin raporun

kamuoyuna sunulmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Mobil genisbant spektrum stratejisinin belirlenmesi ve spektrumun etkin

ve verimli kullanimi (4.2.3).
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Calisma

Numara Tahsis ve Iptal Bagvuru Islemlerinin Elektronik Ortamda

Yiratilmesi

Aciklama

Isletmeciler mevcut durumda numara tahsis ve iptal basvurularina
iliskin iglemlerin yiriitiilebilmesi i¢in Kurum’a yazili olarak
basvurmakta, tahsis basvurulari i¢in 1slak imzali ve kaseli numara
tahsis bagvuru formunu ve numara kullanim hakki {icretinin
0dendigine dair dekontun aslin1 veya banka onayli niishasini1 Kuruma
gondermektedirler. Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile yapilan protokol
cercevesinde numara kullanim hakki ticretinin kontroli CEVHER
tizerinden yapilabilmektedir. S6z konusu ¢alisma ile numara tahsis
ve iptal bagvurulart elektronik ortamda alinarak, siirecin

kolaylastirilmasi saglanacak ve verimlilik artirilacaktir.

Somut Ciktisi

Numara tahsis ve iptal bagvurularinin elektronik olarak

yiiriitiilebilecegi ortam olusturulacaktir.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Makineler Aras1 Haberlesme ve Nesnelerin interneti Gibi Yenilikgi

Dijital Teknolojiler ve Hizmetlerin Tesvik Edilmesi (4.3),

Idari ve Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi (4.9).
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Calisma

IPv6’ya iligkin Caligmalar Yapilmasi

Aciklama

Internetin istikrarli ve siirekli gelisimi icin elzem olan, yeni nesil
internet protokolii olarak da adlandirilan IP siirim 6 (IPv6)’nin
iilkemizde yaygin bir bigimde kullanilabilmesi i¢in ilgili internet
paydaslarinin gerekli hazirliklar1 belirli bir gecis plan1 dahilide
gerceklestirmesi gerekmektedir. Bu c¢ercevede, iilkemizin IP
ihtiyacini biiytiik 6lgiide arttiracak olan 5. Nesil Mobil Haberlesme
(5G) teknolojilerinin kullannminin yayginlagsmasiyla birlikte 1Pv4
yerine IPv6’nin kullanilmasi ve tiim paydaslarin zamanli bir bigimde
gerekli hazirliklar1 tamamlamasina yonelik calismalar yapilmasi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

[Pv6’ya geciste internet paydaslarin iizerine diisen rol ve
sorumluluklarin belirlenebilmesine yonelik bir ¢alisma grubu

olusturulmasi ve tavsiye raporu hazirlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ulkemizdeki IPv6 kullaniminin yayginlastirilmasinin desteklenmesi

(4.3.1).
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Calisma

Ulusal Siber Giivenligin Saglanmasina Iliskin Calismalar

Aciklama

Ulusal siber giivenligin saglanmasina iliskin olarak Kurumumuza
verilen yeni gorevler de dikkate alinarak, siber olaylarin gergeklesme
thtimalini ve muhtemel etkilerini azaltmak ve tlilkemizdeki kritik
altyapilarin  hizmet siirekliligini ve veri giivenligini saglamak

amaciyla;

e Kapasite ingsas1 (siber giivenlik alaninda nitelikli personel
yetistirilmesi, egitim faaliyetleri),

e Teknolojik tedbirlerin alinmasi (erken tespit, alarm {iretme,
onlem alma vb teknik ¢oéziimlerin temini),

e Etkin isbirliklerinin gelistirilmesi ve etkin koordinasyonun
saglanmasi,

e Kiritik altyapr ve verilerin korunmasi (kritik altyapilara ait
varliklarin tespitinin genisletilmesi, diizenleme, denetleme vb)

hususlarinda ¢esitli faaliyetler yiirtitiilecektir.

Somut Ciktis1

Siber  giivenlige  iliskin  diizenlemelerin  yayimlanmasi,
ulusal/uluslararas: tatbikatlara katilim, SOME’ler ile calistaylar
yapilmasi, kritik altyapilara ait varliklarin tespitinin genisletilmesi ve
takibi, teknolojik tedbirlere iligskin yazilimlarin gelistirilmesi/temin

edilmesi.

Tamamlama Tarihi

Stirekli

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sebeke ve bilgi giivenliginin saglanmasi ile ulusal siber giivenligin
arttirtlmasina yonelik imkan ve kabiliyetlerin gelistirilmesi ve

elektronik ortamda kullanici giiveninin olusturulmasi (4.4.1).
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Calisma

“tr.” Uzantil Internet Alan Adlar1 Yénetiminin Orta Dogu Teknik

Universitesinden Devralinmasi

Aciklama

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununun ilgili maddeleri
kapsaminda yayimlanan Internet Alan Adlar1 Yonetmeligi uyarinca
Kurumumuz; TRABIS’i kurmak ve isletmekle gorevlendirilmis olup
TRABIS altyapisinin  kurulumuna iliskin ¢alismalarmn  devam

ettirilmesi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

“tr” uzantil alan adlarmin tahsis siirecinin daha seffaf, kolay ve az

maliyetli bir sekilde ger¢eklestirilmesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sektor ihtiyaclart dikkate alinarak ulusal siber giivenlige iligkin
mevcut diizenlemelerin giincellenmesi ve yeni diizenlemelerin

hayata gecirilmesi (4.4.5.b).
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Calisma

Tiirkiye Internet Degisim Altyapis1 Kurulmasina Iliskin Calismalar

Aciklama

TC Cumhurbagkanligt 11. Kalkinma Planindaki (2019 - 2023)
Tiirkiye’nin veri depolama, isleme ve iletimi faaliyetlerinde bolgesel
veri usslii haline gelmesini saglamak iizere, gerekli diizenleyici
cerceve ve tesvik mekanizmasinin kurgulanip uygulamaya
konulmas1 hedefi kapsamindaki 470.1 sayili tedbirde; Internet
Degisim Noktast (IDN) kurulmasina yonelik usul ve esaslarin
belirlenmesi ve IDN kurulumunun gerceklestirilmesi alt hedefi
bulunmaktadir. Bu hedefin gerceklestirilmesine yonelik ilgili
paydaslarla  birlikte  dilizenleme  caligmalarinin  yapilmasi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

Milli giivenlige ve ulusal siber giivenlige tehdit olusturabilecek
risklere karsi, kaynagi ve hedefi yurticinde olan internet trafiginin
yurtdigina ¢ikarilmamasinin saglanmasi ve séz konusu trafigin
yonetimi amaciyla internet degisim noktast kurulmasina yonelik
hazirliklarin yapilmasina ve isletimine iliskin usul ve esaslarin

belirlenmesine yonelik ¢alismalar.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Niskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Yerli ve Milli bir IDN kurulmasi (4.4.6.a).
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Calisma

Elektronik Imzaya iliskin Caligmalar Yapilmasi

Aciklama

Elektronik imzaya iligkin yasanan aksakliklarin giderilmesi,
olusabilecek ihtiyaclarin kargilanabilmesi amaciyla calismalar ve
ihtiya¢c duyulmasi halinde ilgili mevzuatta degisiklikler yapilmasi

diistiniilmektedir.

Teknolojik gelismeler dogrultusunda iilkemizde de diizenlenmesine
ihtiyag duyulan “elektronik miihiir” ve “Internet Sitesi Kimlik
dogrulama” sertifikalarinin  diizenlenmesine iligkin ~ Avrupa
Parlamentosu tarafindan 23/07/2014 tarihinde kabul edilen
“Elektronik ~ Kimlik  Belirleme ve  Elektronik  Ortamda
Gergeklestirilen Islemlerde Kullanilan Giiven Hizmetlerine Iliskin
Diizenleme (eIDAS Tiiziigii) ile uyumlu bir sekilde ilgili mevzuatta
degisiklik yapilabilmesi i¢cin calismalar baslatilmasi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

E-dontigim  siirecinin  hukuki altyapisinin  6nemli bir kismim
olusturan elektronik imzanin yani sira elektronik miihiir ve internet
sitesi kimlik dogrulama sertifikalarinin da hukuki altyapisinin
hazirlanarak elektronik sertifika hizmet saglayicilarinin hizmet
seceneklerinin  genigletilmesiyle giiven hizmetleri sektoriiniin
gelistirilmesi ve giiven hizmetlerinin uluslararasi standartlara uygun

olarak sunulmasinin saglanmasi.

Tamamlama Tarihi

2020 Aralik

Miskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik imzanin yayginlastirilmasi ve elektronik miihiir ve
internet sayfasi kimlik dogrulama gibi elektronik sertifikalara dayali

hizmetlere iliskin hukuki altyap1 olusturulmasi (4.4.7.a).
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Calisma

Kayitl Elektronik Postaya Iliskin Calismalar Yapilmasi

Aciklama

Kayith elektronik posta sisteminin kullaniminda uygulamalarda
yasanan aksakliklarin giderilmesi amaciyla ¢alismalar yapilmasi,
ihtiya¢c duyulmasi halinde ilgili mevzuatta degisiklikler yapilmasi

planlanmaktadir.

Ayrica halihazirda dagitik mimaride ¢alisan KEP rehberi ile ilgili
yasanan sorunlarin ¢Oziimlenmesi amaciyla KEP Rehberinin
merkezi yapiya gecirilebilmesi ve gerekli altyapinin Kurumumuzda

kurulabilmesi i¢in gerekli caligmalarin yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

E-dontigim siirecini desteklemesi ongoriilen Kayitli Elektronik
Posta sektoriintin - gelistirilmesi ve Kayith Elektronik Posta
hizmetlerinin giivenli bir sekilde ve uluslararasi standartlara uygun

olarak sunulmasinin saglanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kayith Elektronik Posta Sisteminin yayginlastirilmasi (4.4.7.b).
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Cahisma

Kurumun denetimine tabi gercek ve tiizel kisiler ile yetkilendirilmis

isletmecilerin denetimi.

Aciklama

BTK’nin kanunlarla verilen gorevleri yerine getirmesi ve yetkileri
kullanmasinin en Onemli araglarm1i BTK’nin diizenleme ve
denetleme faaliyetleri teskil etmektedir. Bu kapsamda, gerek 5809
sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 59’uncu maddesinin
birinci fikras1 gerekse ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile BTK’ya
verilen denetim yetkisi cergevesinde, BTK’nin denetimine tabi
gergek ve tiizel kisilerin mevzuata aykiri davraniglarinin tespiti ve

idari yaptirimlarin uygulanmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktis1

Kurumun denetimine tabi gercek ve tiizel kisilerin mevzuata aykiri

davranislarinin tespiti ve idari yaptirimlarin uygulanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sektérel Gelisimin ve Yatirimlarm Tesvik Edilmesi Ile Etkin ve

Siirdiirtilebilir Rekabet Ortaminin Saglanmasi (4.5),

Tiiketici hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gozetilmesi (4.6).
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Calisma

Elektronik  Haberlesme  Sektoriine Iliskin ~ Yetkilendirme
Mevzuatinda Degisiklik Yapilmasi

Isletmecilerin yetkilendirme sartlar1 ve diger diizenleme ihtiyaglari

Aciklama cergevesinde elektronik haberlesme sektoriine iligskin yetkilendirme
mevzuatinda diizenleme ¢aligsmasi yapilacaktir.
Somut Ciktis1 Elektronik ~ Haberlesme  Sektdriine  Iliskin  Yetkilendirme

Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik’in yani
sira yetkilendirme basvuru sartlarina, siirelerine ve yeterlik

kontrollerine ilisin diizenleme belgeleri hazirlanacaktir.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2020

Tliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sektorel gelisimin ve yatirimlarin tesvik edilmesi ile etkin ve

stirdiiriilebilir rekabet ortaminin saglanmasi (4.5).
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Calisma

Elektronik Haberlesme Altyap1 Tesisleri Referans Dokiimaninin

Gilncellenmesi

Aciklama

Elektronik Haberlesme Altyapist ve Bilgi Sistemine iliskin
Yonetmeligin 5 Maddesi birinci fikrast hiikkmii geregi, Elektronik
Haberlesme Altyapt Tesisleri Referans Dokiimani 30.05.2017
tarihli ve 2017/DK-TED/178 sayili Kurul Karar1 ile onaylanmustir.
Gelisen teknolojiye uyum ve uygulamada goriilen degisiklik
ithtiyac1 nedeniyle s6z konusu referans dokiimanin giincellenmesi

planlanmaistir.

Somut Ciktisi

Elektronik Haberlesme Altyap1 Tesisleri Referans Dokiimaninin

giincellenmesi.

Tamamlama Tarihi

Kasim 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme ve posta sektorlerinde; rekabeti tesis etmeye,
rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici uygulamalarin

giderilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi (4.5.1).
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Calisma ‘Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami Ucret Tarifesi’
cizelgesinin giincellenmesi

Aciklama Yapilacak bu ¢alisma ile mobil isletmecilerin son kullanicilara
uygulayacaklar: tarifelerin mevcut kosullar ve rekabet seviyesi goz
oniinde bulundurularak giincellenmesi saglanmis olacaktir.

Somut Ciktisi Azami alt1 ay1 gegmeyen uygun araliklarla mobil isletmecilerin son

kullanicilarina uygulayacaklari tarifelerde uyacaklari azami tarifelerin

belirlenmesini i¢eren Kurul Kararlar1 alinmasi.

Tamamlama Tarihi

Nisan 2020, Ekim 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde alternatif yollarla perakende hizmet
sunumuna olanak saglayacak sekilde ilgili toptan hizmetlerin etkin

bigimde sunulmasinin temin edilmesi (4.5.4),

Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerinde tiiketici/kullanict

faydasi ve refahinin artirilmasi (4.6.1).
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Calisma

21.04.2011 tarth ve 27912 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Elektronik ~ Haberlesme  Cihazlar1  Giivenlik  Sertifikas1

Yo6netmeliginin giincellenmesi.

Aciklama

5G ile birlikte Small Cell kurulumlarimin yayginlagsmasit ve
gelismesinin ~ Onilindeki engellerin  kaldirilmasi  ve  Giivenlik
sertifikasi siire¢lerinin kisaltilmasi ig¢in 21.04.2011 tarih ve 27912
sayili Resmi Gazete® de yayimlanan “Elektronik Haberlesme
Cihazlar1 Giivenlik Sertifikasi Yonetmeligi’'nde bazi degisiklikler

yapilmasi.

Somut Ciktisi

Giivenlik sertifikas1 diizenleme siire¢lerinin sadelestirilmesi, 6lglim

siire¢lerinin kisaltilmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketiciler ile kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi (4.6).
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Calisma

Yeni Milli Monitor Sistemi (MMS) tedariki

Aciklama Mevcut MMS altyapisinda yer alan sabit ve mobil istasyonlardaki test ve
Olcim cihazlarin teknik ve ekonomik Omiirlerini doldurmus olmasi
nedeniyle, yeni sabit, mobil ve taginabilir monitor istasyonlar1 ile arag,
donanim ve yazilimlarinin tedarik edilmesi planlanmstir.

Somut Ciktisi Spektrum izleme ve denetleme faaliyetlerinin etkin bir sekilde

yapilabilmesi ve yeni nesil teknolojilere uyum amaciyla yeni monit6r

istasyonlari ile arag, donanim ve yazilimlarin tedarik edilmesi.

Tamamlama Tarihi

Agustos 2021

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiketiciler ile Kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi (4.6).
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Calisma

Elektromanyetik alan dl¢tim sertifikas1 kursu diizenlenmesi.

Aciklama

BTK tarafindan giivenlik sertifikas1 verilen elektronik haberlesme
cihazlarinin (GSM baz istasyonlari, 3G ve 4G mobil haberlesme
sebekeleri ve radyo / TV vericileri de dahil) dl¢iimleri Ol¢iim Yetki
Belgesine sahip kurum/kuruluslar tarafindan yiiriitiilmektedir. ilgili
mevzuata gore Olclim yapacak personel, bu konuda yapilacak bir
kurs programina katilm saglamak ve kurs sonunda yapilacak

sinavda basarili olmak zorundadir.

Somut Ciktis1

Kurs programinda basarili olanlara Olgiim Sertifikas verilmesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tuketiciler ile Kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi

(4.6).
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Calisma

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi Yonetmeligi

Kapsaminda Mobil Hizmet Kalitesi Bildirimlerinin Giincellenmesi

Aciklama

1 Nisan 2016 yilinda hizmete giren 4,5 G haberlesme sistemine
yonelik performans ve 6l¢tim kriterlerinin belirlenmesi, mevcut 2G
ve 3G sistemine iliskin bildirimlerde gilincellemeler yapilmasi ve
mobil elektronik haberlesme hizmeti isletmecilerinin Kurumumuza
yapacagi bildirimlerde uygulama birligi saglanmasi amaciyla teknik

ve idari diizenleme ¢alismas1 yapilacaktir.

Somut Ciktis1

Uygulama esaslari belirlenecektir.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tuketiciler ile Kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi

(4.6).
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Calisma

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi Yonetmeligi ve
Internet Servis Saglayiciligi Hizmeti Sunan Isletmecilere Iliskin

Hizmet Kalitesi Tebligi degisikligi

Aciklama

Internet Servis Saglayicilart mevcut durumda mevzuatta belirtilen
hizmet kalitesi dl¢limlerini yapmakta ve hazirladiklari raporlar liger
aylik periyotlarla Kuruma gondermektedirler. Yonetmelik ve Teblig
degisikligi ile mevzuata yeni o0l¢lim parametreleri ve hedef degerler
ilave edilmesi, isletmecilerin mevcut durumunu daha iyi yansitan
hizmet  kalitesi ~ Ol¢limlerinin ~ yapilmasinin  saglanmast

amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi Yonetmeligi ve
Internet Servis Saglayicilign Hizmeti Sunan Isletmecilere Iliskin

Hizmet Kalitesi Tebligi degisikligi yapilmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerinde tiiketici/kullanict

faydasi ve refahinin artirilmasi (4.6.1).
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Calisma

Laboratuvarlar aras1 karsilastirma deneyleri (LAK) gerceklestirilmesi

Aciklama

Piyasa Gozetim Laboratuvart Midiirligii TS EN ISO/IEC 17025
standardi kapsaminda akredite edilmis olup faaliyetlerini bu kapsamda
siirdiirmektedir. Akreditasyon geregi laboratuvarlarin Ozgiil Sogurma
Oran1 (SAR- Specific Absorption Rate), Alcak Gerilim Direktifi
(LVD-Low Voltage Directive ), Elektromanyetik Uyumluluk (EMC-
Electromagnetic Compatibility) karsilastirma deneylerine (LAK)

katilim saglamasi ve basarili sonucglar almasi gerekmektedir.

Somut Ciktis1

Laboratuvarlar Aras1 Karsilastirma Raporu (LAK).

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Mliskili Oldugu

Stratejik Plan Hedefi

Sektorde kullanilan her tiirlii cihaz ve sistemlerin piyasa gézetimi ve
denetimine iliskin usul ve esaslar belirlenerek piyasaya arzi,
bulunmasi veya dagitimi asamasinda veya piyasada iken ilgili
diizenlemelere uygun olarak {iretildiginin ve hizmete sunuldugunun

gbzetimi ve denetiminin yapilmasi (4.6.4).

21|38




Calisma

AB’nin Telsiz Ekipmanlar1 Direktifi uyarinca ulusal mevzuatin

revize edilmesi.

Aciklama

2014/53/EU sayili Direktifin uyumlastirilmasi i¢in Taslak Telsiz
Ekipmanlar1 Yonetmeligi hazirlanmis olup, goriislerinin alinmasi
icin Avrupa Birligi orgam1 olan Komisyona gonderilmistir.
Komisyon onayindan sonra Resmi Gazete yayimlanmasi ¢alismalari

hedeflenmektedir.

Somut Ciktisi

Yeni Yonetmelik.

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sektorde kullanilan her tiirlii cihaz ve sistemlerin piyasa gézetimi ve
denetimine iliskin usul ve esaslar belirlenerek piyasaya arzi,
bulunmasi veya dagitimi asamasinda veya piyasada iken ilgili
diizenlemelere uygun olarak iiretildiginin ve hizmete sunuldugunun

gdzetimi ve denetiminin yapilmast. (4.6.4).
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Calisma Telsiz Ekipmanlarinin Piyasa Gozetimi ve Denetimine Dair
Y onetmelik.

Aciklama 2014/53/EU sayili Direktifin uyumlagtirilmasinin ardindan, yeni
Yonetmelige uygun bigimde Piyasa Gozetimi ve Denetimi
Yonetmeligi ¢ikarilacaktir.

Somut Ciktisi Yeni Yonetmelik.

Tamamlama Tarihi

Eyliil 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sektorde kullanilan her tiirlii cihaz ve sistemlerin piyasa gézetimi ve
denetimine iliskin usul ve esaslar belirlenerek piyasaya arzi,
bulunmasi veya dagitimi asamasinda veya piyasada iken ilgili
diizenlemelere uygun olarak tiretildiginin ve hizmete sunuldugunun

gdzetimi ve denetiminin yapilmast. (4.6.4).
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Calisma

Posta Mevzuatinin Gozden Gegirilmesi ve Glincellenmesi

Aciklama

Posta sektoriine iliskin mer’i mevzuat, 6475 sayili Posta Hizmetleri
Kanunu, Posta Hizmetlerinin Sunulmasina iliskin Y®énetmelik, Posta
Sektoriine Iliskin Yetkilendirme Yénetmeligi, Bilgi Teknolojileri ve
[letisim Kurumu Posta Sektdriinde Idari Yaptirimlar Yénetmeligi ile
Posta Gonderilerine Iliskin Giivenlik Tedbirlerine Yénelik Usul ve

Esaslardan olugmaktadir.

Ulkemiz posta sektdriine iliskin temel mevzuat bileseni
konumundaki 6475 sayili Kanun ile buna dayanilarak c¢ikarilan
ikincil mevzuatin ylriirlige girdigi siireg akabinde sektor
gereksinimlerinin degisime ugradig: ve kullanicilarin Kurumumuza
iletmis olduklar1 bilgi edinme bagvurulariyla sikayetlerden
anlasildig1 kadariyla yeni taleplerin ortaya ciktigi gozlenmektedir.
Bu kapsamda tespit edilen sektor ve kullanici gereksinimlerinin
analizi ile birlikte ilgili mevzuat hiikiimlerinde yapilacak tadilatin
cergevesinin belirlenmesi ve ililkemiz posta sektdriiniin 6ngdriilen
ithtiyaclarim1  karsilamak iizere gerekli c¢alismalarin yapilmasi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

Raporlama, yonetmelik degisikligi vb. hususlara iligkin Kurul Karar1

alinmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Posta hizmetleriyle ilgili hizmet kalitesinin mevcut diizenlemeler

cercevesinde artirilmasi (4.6.5.).

24|38




Calisma Dis Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi
Dis Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi ile Kurumun hizmet
verdigi Elektronik Haberlesme, Bilgi Teknolojileri ve Posta

Aciklama Sektoriinde isletmeci ihtiyaglarinin belirlenmesi, beklentilerinin
karsilanma oranlarinin 6l¢iilmesi ve iyilestirmeye acik alanlarin
tespit edilmesi amag¢lanmaktadir.

Somut Ciktisi Di1s Miisteri Memnuniyeti Degerlendirilmesi Raporu.

Tamamlama Tarihi

Eyliil 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Idari ve Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi (4.9).
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Calisma

2020 ITU Konsey Toplantisina yonelik Faaliyetler

Aciklama

Bagta Uluslararast1 Telekomiinikasyon Birligi-ITU nun biitcesi
olmak iizere bir¢ok konuda kararlarin alindigt ITU Konsey
toplantilarina, Konsey tiyesi ilkeler katilmaktadir. 29 Ekim-16
Kasim 2018 tarihleri arasinda Birlesik Arap Emirlikleri’nin Dubai
sehrinde  gerceklestirilen ITU Tam  Yetkili  Temsilciler
Konferansinda Tiirkiye tekrar Konsey iiyesi olarak secilmis olup
gelecek 4 yillik donemde ITU Konseyinde gorev alacaktir. Bu
kapsamda, ITU'nun iist diizey karar organi durumunda bulunan
Konseyin 2020 toplantisina  yonelik Kurum  katkilarinin

olusturulmasina yonelik hazirliklarin yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

Konsey toplantisina katilim saglanarak {lkemiz katkilarinin

sunulmasi.

Baslama Tarihi

Ocak 2020

Tamamlama Tarihi

Haziran 2020

Tiskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi (4.9.4).
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Calisma

14.  Uluslararas1  Elektronik  Haberlesme  Diizenleyiciler

Konferansinin Organizasyonu

Aciklama

Uluslararas1 Elektronik Haberlesme Diizenleyiciler Konferanslari,
bolge iilkeleriyle kurulan iligkilerin gili¢lendirilmesine katki
saglamak, sektoriin  bolgedeki is imkanlarinin ve Kurum
uzmanlarinin bilgi ve tecriibelerinin arttirilmasina destek olmak ve
tilkemizin bolgedeki etkinligine katkida bulunmak amaciyla
diizenlenmektedir. Konferans yoluyla Kurumun giindeminde yer
alan bir konunun, ilgili tiim taraflarin katildig1 bir platformda detaylh

surette ele alinmasi da hedeflenmektedir.

Konferansin ilki 2006 yilinda, sonuncusu ise 2-3 Mayis 2019
tarihlerinde  “Sayisallasma ve Diizenlemelerin  Doniistimii”
temasiyla, Kurumumuz ev sahipliginde Ankara’da

gerceklestirilmistir.

14.  Uluslararas1  Elektronik ~ Haberlesme  Diizenleyiciler
Konferansinin, Kurumumuz ev sahipliginde 2020 yil1 igerisinde

yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

14. Uluslararas1 Elektronik Haberlesme Diizenleyiciler Konferansi.

Baslama Tarihi

Ocak 2020

Tamamlama Tarihi

Aralik 2020

Tiskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi (4.9.4).
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Calisma

2020 UPU (Diinya Posta Birligi) Diinya Posta Kongresi Hazirlik

Caligsmalar1

Aciklama

Uyesi oldugumuz UPU’nun en iist karar orgami olan Kongre,
UPU’nun politika ve strateji planlarim1  hazirlamak, ¢alisma
programlarini koordine etmek, blitce ve harcamalarini onaylamak
tizere dort yilda bir diizenlenmektedir. Bir sonraki UPU Diinya
Kongresi 10-28 Agustos 2020 tarihleri arasinda Fildisi Sahili’nin
Abidjan kentinde gergeklestirilecektir.

Bu kapsamda, UPU’nun idare mekanizmalarinin se¢imlerinin de
gerceklestirilecegi Kongre’de kabul edilecek ve posta sektoriiniin
onlimiizdeki 4 yilina yon verecek Posta Stratejisi basta olmak {izere
Kongre’de goriisiilecek konulara iligkin olarak iilkemiz tutum ve
goriigleri  ile  Onerilerinin  olusturulabilmesi ve Kongrede
sunulabilmesi amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarla koordineli

sekilde ¢aligmalar yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

Kongre’ye katilim saglanarak ¢aligmalara iliskin iilke katkilarinin

sunulmasi.

Baslama Tarihi

Ocak 2020

Tamamlama Tarihi

Agustos 2020

Tiskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi (4.9.4).
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Calisma

2020 Diinya Telekomiinikasyon Standardizasyon Genel Kurulu
(World Telecommunication Standardization Assembly-WTSA 20)

Hazirliklan

Aciklama

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi-ITU’ nun Telekomiinikasyon
Standardizasyon Sektoriiniin (ITU-T) en {ist karar organi olan
WTSA, ITU-T’nin ¢alisma metod ve usullerinin kabul edilmesi,
genel politikalarinin belirlenmesi, ¢aligma gruplarinin bagkanlar1 ve
yardimcilarinin atanmasi ve calisma programlarinin onaylanmasi
amaciyla dort senede bir gerceklestirilmektedir. WTSA-20, 17-27
Kasim 2020 tarihleri arasinda Hindistan’in Haydarabad kentinde
gerceklestirilecek olup, toplantiya iligkin Kurum katkilarinin

olusturulmasina yonelik hazirliklarin yapilmasi planlanmaktadir

Somut Ciktisi

WTSA-20’ye katilim saglanarak {ilkemiz katkilarinin sunulmasi.

Baslama Tarihi

Ocak 2020

Tamamlama Tarihi

Kasim 2020

Tiskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi (4.9.4).
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Calisma

Uluslararas1  Elektronik  Haberlesme  Sektoriinde  Diizenleyici

Gelismeler Biilteni’nin yayimlanmasi.

Aciklama

Diger iilke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecriibelerinden
istifade edilmesi ve glindemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu
iilkelerin, uluslararas: kurulus ve birliklerin elektronik haberlesme
sektorlerindeki gelismelerden derlenen “Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Diizenleyici Geligsmeler Biilteni’nin her ay hazirlanarak
kamuoyuna duyurulmaya devam edilmesi ve bodylece sektoriin ve
tiketicilerin ~ bilgilendirilmesi  ve  farkindaligin  artirilmasi

amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Uluslararasi diizenleyici gelismeler biilteninin diizenli olarak her ay

hazirlanmas1 ve Kurum internet sitesinde yayimlanmas.

Tamamlama Tarihi

Ocak — Aralik 2020 (her ay)

Tiskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararas1 diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi

(4.9.4).
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Calisma

Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektérii Ug Aylik Pazar Verileri

Raporu’nun yayimlanmasi.

Aciklama

28.05.2009 tarihli ve 27241 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
“Isletmecilere Ait Ticari Silarn Korunmasi ile Kamuoyuna
Aciklanabilecek Bilgilerin Yayimlanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda hazirlanacak  Tirkiye
Elektronik Haberlesme Sektorii Ug¢ Aylik Pazar Verileri Raporlari
ile elektronik haberlesme sektoriinde rekabetin korunmasi ve
gelistirilmesi, seffafligin saglanmasi, tliketicinin azami seviyede

bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi ilkeleri esas alinmaktadir.

Somut Ciktisi

“Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik Pazar Verileri
Raporu”nun tiger aylik donemler halinde hazirlanmasi1 ve

yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

15 Mart 2020, 15 Haziran 2020, 15 Eylil 2020, 15 Aralik 2020

Mliskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kurumun elektronik haberlesme sektoriindeki diizenlemelerinde

seffafligin ve ongoriilebilirligin arttirilmasi (4.9.5).
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Calisma

Elektronik Haberlesme Sektoriine iliskin 11 Bazinda Yillik Istatistik

Biilteni’nin yayimlanmasi.

Aciklama

Halihazirda Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii Ug¢ Aylik Pazar
Verileri Raporlar1 hazirlanmakta ve yayimlanmaktadir. Hazirlanan
raporlar Tiirkiye genelindeki gostergeleri igermektedir. Bununla
birlikte, secilen bazi gostergelere iliskin il bazinda veri toplanmasi
ve toplanan verilerden olusturulan gostergelerin yillik olarak
yayimlanmasinin BTK ¢alismalarinin yani sira sektorde faaliyet
gosteren firmalara, tiliketicilere, arastirmacilara ve diger devlet

kurumlarma faydali olacag: diistiniilmektedir.

Somut Ciktisi

Her y1l bir kez il bazinda elektronik haberlesme sektorii kapsaminda

secilen gostergeleri iceren bir istatistik biilteni yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2020

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kurumun elektronik haberlesme sektoriindeki diizenlemelerinde

seffafligin ve dngoriilebilirligin arttirilmasi (4.9.5).
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Calisma

BTK 2019 yil1 Faaliyet Raporunun hazirlanmasi.

Aciklama

Kurumumuz tarafindan; tiiketici hak ve menfaatlerinin gozetilmesi,
etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve gelistirilmesi, yenilikgilik ve
Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi, bilgi toplumu olusumunun
desteklenmesi ve kurumsal yapimin giiclendirilmesi hedefleri
cergevesinde yiiriitiilen faaliyetlerinden kamuoyunun

bilgilendirilmesi amaciyla 2019 yili Faaliyet Raporu hazirlanacaktir.

Somut Ciktisi

BTK 2019 yil1 Faaliyet Raporunun yayimlanmasi.

Baslama Tarihi

Ocak 2020

Tamamlama Tarihi

Haziran 2020

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Is planmin ve faaliyet raporunun yayimlanmasma devam edilmesi

(4.9.6)
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Calisma

BTK 2021 Y1l is Planmm hazirlanmasi.

Aciklama

Kurumumuz tarafindan; tiiketici hak ve menfaatlerinin gozetilmesi,
etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve gelistirilmesi, yenilikgilik ve
Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi, bilgi toplumu olusumunun
desteklenmesi ve kurumsal yapimin giiclendirilmesi hedefleri
cergevesinde Kurumumuzun ilgili birimleri ile koordineli olarak
2021 yilinda gergeklestirilmesi planlanan faaliyetlere yonelik olarak
2021 yil1 is planm1 hazirlanacaktir.

Somut Ciktis1

BTK 2021 Yil1 Is Planinin yayrmlanmasi.

Baslama Tarihi

Ekim 2020

Tamamlama Tarihi

Ocak 2021

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Is planmin ve faaliyet raporunun yayimlanmasma devam edilmesi

(4.9.6)
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iS PLANI iLE STRATEJiK PLAN ARASINDAKi BAGLANTILAR

Faaliyetler

Altyapilar (4.1)

5G ve Otesi

Teknolojilere Gegis

(4.2)

Yenilikei dijital
Teknolojiler ve

Hizmetlerin Tesvik
[Edilmesi (4.3)

Siber Giivenligin
Artirilmasi ve

Kullanici1 Giiveninin
Olusturulmasi (4.4)

Sektorel Gelisimin ve

[Edilmesi (4.5)

Tiiketiciler ile

[Kullanicilarin Hak ve

Menfaatlerinin

Korunmasi (4.6)

internetin Bilingli,
Giivenli ve Etkin

Kullaniminin

Yayginlastirilmasi

4.7)
Yerli ve Milli Uydu

Haberlesme

Teknolojileri (4.8)

idari ve Kurumsal

'Yapinin Gelistirilmesi

(4.9)

Pazar analizlerinin gergeklestirilmesi

., |Genisbant ve Fiber

& [Yatirnmlarin Tesvik

Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi ylukimliligi
bulunan isletmecilerin Agirlikli Ortalama Sermaye
Maliyeti (AOSM) oranlarinin belirlenmesi

Referans erigim tekliflerine iliskin isletmeci
taleplerinin degerlendirilmesi ve gerekli
giincellemelerin yapilmasi

Mobil Genisbant Spektrum Stratejisinin
Belirlenmesi

Numara Tahsis ve Iptal Bagvuru Islemlerinin
Elektronik Ortamda Yiiriitiilmesi

IPv6’ya iligkin Caligmalar Yapilmasi

Ulusal Siber Giivenligin Saglanmasina Iliskin
Calismalar

“tr.” Uzantili Internet Alan Adlar1 Yonetiminin
Orta Dogu Teknik Universitesinden Devralinmast

5b
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Tiirkiye Internet Degisim Altyapis1 Kurulmasina 6.4
Iligkin Calismalar '
Elektronik Imzaya iliskin Calismalar Yapilmas1 7.a
Kayitl Elektronik Postaya Iliskin Calismalar 7h
Yapilmast '
Kurumun denetimine tabi gergek ve tiizel kisiler 1
ile yetkilendirilmis isletmecilerin denetimi.
Elektronik Haberlesme Sektoriine iliskin 1
Yetkilendirme Mevzuatinda Degisiklik Yapilmasi
Elektronik Haberlesme Altyap: Tesisleri Referans 1
Dokiimaninin Giincellenmesi
Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami 4

Ucret Tarifesi ¢izelgesinin giincellenmesi

21.04.2011 tarih ve 27912 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Elektronik Haberlesme Cihazlar
Giivenlik Sertifikas1 Yonetmeliginin
giincellenmesi.

Yeni Milli Monit6r Sistemi (MMS) tedariki.

Elektromanyetik alan 6l¢tim sertifikas1 kursu
diizenlenmesi.
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Faaliyetler

Genisbant ve Fiber
Altyapilar (4.1)

5G ve Otesi

Teknolojilere Gegis

(4.2)

Yenilik¢i dijital
Teknolojiler ve

Hizmetlerin Tesvik
[Edilmesi (4.3)

Siber Giivenligin
Artirilmasi ve

Kullanici Giiveninin
Olusturulmasi (4.4)

Sektorel Gelisimin ve

[Yatirnmlarin Tesvik
Edilmesi (4.5)

Tiiketiciler ile

[Kullanicilarin Hak ve

Menfaatlerinin

Korunmasi (4.6)

internetin Bilingli,
Giivenli ve Etkin

Kullaniminin

Yayginlastirilmasi

4.7)
Yerli ve Milli Uydu

Haberlesme

Teknolojileri (4.8)

idari ve Kurumsal

Y apinin Gelistirilmesi
(4.9)

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet
Kalitesi Yonetmeligi Kapsaminda Mobil Hizmet
Kalitesi Bildirimlerinin Giincellenmesi

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet
Kalitesi Yonetmeligi ve Internet Servis
Saglayicilig1 Hizmeti Sunan Isletmecilere Iliskin
Hizmet Kalitesi Tebligi degisikligi

Laboratuvarlar arasi karsilagtirma deneyleri
(LAK) gerceklestirilmesi.

AB’nin Telsiz Ekipmanlar1 Direktifi uyarinca
ulusal mevzuatin revize edilmesi.

Telsiz Ekipmanlarinin Piyasa Gozetimi ve
Denetimine Dair Y6netmelik.

Posta Mevzuatinin Gozden Gegirilmesi ve
Giincellenmesi

Dis Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi 1
2020 ITU Konsey Toplantisina yonelik Faaliyetler 4
14. Uluslararas1 Elektronik Haberlesme 4

Diizenleyiciler Konferansinin Organizasyonu
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Faaliyetler

2020 UPU (Diinya Posta Birligi) Diinya Posta
Kongresi Hazirlik Calismalari

2020 Diinya Telekomiinikasyon Standardizasyon
Genel Kurulu (World Telecommunication
Standardization Assembly-WTSA 20) Hazirliklar

Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Diizenleyici Gelismeler Biilteni’nin
yayimlanmast.

Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik
Pazar Verileri Raporu’nun yayimlanmasi.

Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin 11
Bazinda Yillik Istatistik Biilteni’nin
yayimlanmasi.

BTK 2019 yil1 Faaliyet Raporunun hazirlanmasi

BTK 2021 Y1l s Planmin hazirlanmasi
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4.7)
Yerli ve Milli Uydu

[Kullanicilarin Hak ve
Haberlesme

Hizmetlerin Tesvik
Kullanici Giiveninin
Olusturulmasi (4.4)
Sektorel Gelisimin ve
[Yatirnmlarin Tesvik
Edilmesi (4.5)
Menfaatlerinin
idari ve Kurumsal

~ [Yapimin Gelistirilmesi

Teknolojilere Gegis
Edilmesi (4.3)

Genisbant ve Fiber
Altyapilar (4.1)
5G ve Otesi

(4.2)

Yenilik¢i dijital
Teknolojiler ve
Siber Giivenligin
Artirillmasi ve
Tiiketiciler le
Korunmasi (4.6)
internetin Bilingli,
Giivenli ve Etkin
Kullaniminin
Yayginlastirilmasi
Teknolojileri (4.8)

(4.9)




