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ONSOZ
Teknolojik gelismeler, ginumuzde ekonomik buylimeden toplumsal kalkinmaya kadar
her alanda belirleyici bir giic haline gelmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIiT),

yalnizca bireylerin ve kurumlarin hayatini kolaylastirmakla kalmamakta, ayni
zamanda kuresel 6lcekte surduruilebilir kalkinmanin temel taslarini olusturmaktadir.
Elektronik haberlesme ve posta sektoru de bu dénusum surecinde kritik bir rol
ustlenerek, bilgi akisini  hizlandirmakta ve Ulkeler arasindaki etkilesimi
guclendirmektedir.

Hizla degisen teknoloji dunyasinda ayakta kalmak ve rekabet guclimuzu artirmak icin
yeni teknolojilere hizla uyum saglamal, etkili duzenleyici cerceveler olusturmaliyiz.
Uluslararasi isbirlikleri ve teknoloji transferi gibi firsatlari degerlendirerek kuresel
ekonomide daha gucld bir konum elde etmek hepimiz icin 6nemli bir hedeftir.

Bizler, teknolojiyi yalmizca bir arac olarak degil, ekonomik buyumenin, toplumsal
refahin ve uluslararasi rekabetciligin temel unsuru olarak goriyoruz. Bu dogrultuda,
inovasyonu tesvik eden, stratejik adimlar atan ve guclu bir teknoloji ekosistemi
olusturan politikalar gelistirmeye devam edecegiz.

Bu kapsamda, uluslararasi kuruluslar ile 6nci ulkelerin elektronik haberlesme ve
posta sektorlerindeki gelismelerini ve duzenlemelerini iceren “Uluslararasi Elektronik
Haberlesme ve Posta Sektorlerinde Gelismeler Bulteni” her ay hazirlanarak BTK
internet sayfasinda kamuoyuyla paylasilmaktadir. Bu bdltenin, sektordeki
paydaslarimiza ve tum ilgililere faydali olmasini temenni ediyorum.

Omer Abdullah KARAGOZOGLU
Kurul Baskani
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YONETICI OZETi

2025 yili Haziran ayi bulteninde;

Avrupa kitasindan; Avusturya, Belcika, Cekya, Fransa, Hollanda, ingiltere, irlanda,
ispanya, isvec, isvicre, italya, Polonya ve Portekiz,

Amerika kitasindan; ABD, Arjantin ve Kanada,

Asya kitasindan; Azerbaycan, Cin, Endonezya, Filipinler, Hindistan, Japonya,
Kuveyt, Malezya ve Tayland,

Afrika Kitasindan; Guney Afrika, Kenya ve Misirile

Okyanusya kitasindan; Avustralya ve Yeni Zelanda ulkelerindeki gelismeler
incelenmistir.

Uluslararasi kuruluslardan ise; AB Sayisal Tek Pazari, ENISA (Avrupa Birligi Siber
Guvenlik Ajansi, European Union Agency for Cybersecurity), ETSI (Avrupa
Telekomunikasyon Standartlar Enstitusd, European Telecommunications
Standards Institute), GSMA (GSM Association), ITU (Dinya Telekomiinikasyon
Birligi, International Telecommunication Union) ve UPU (Diunya Posta Birligi,
Universal Postal Union) tarafindan hazirlanan raporlara ve gelismelere yer
verilmistir.

Bu bdltenin  hazirlanmasinda; Cullen Internationalin  “Country Updates’,
“Telecommunications Flashes” bolumleri, ilgili Glkelerin diuzenleyici kurumlarinin ve
uluslararasi kuruluslarin/birliklerin internet sayfalari ve BT sektoriine yoénelik
haberler yapan uluslararasi haber sitelerinden faydalanilmistir. Bu kapsamda, 2025
yili Haziran ayi Uluslararasi Elektronik Haberlesme ve Posta Sektorlerinde Gelismeler
Bulteninde yer alan hususlar asagida 6zetlenmektedir:




Avusturya Yayin ve Telekomunikasyon Dizenleme Kurumuna Mayis
ayinda, www.rufnummernmissbrauch.at platformu tzerinden 1000'den fazla
sahte SMS mesaji sikayeti gelmistir.

Belcika'daki gorsel ve isitsel medya hizmetlerinin ozellikleri ve
fiyatlarinin Fransa ve Hollanda'da sunulanlarla karsilastirilmasi Utzerine
calisma yapilmistir.

Belcika'da ag tarafsizliginin izlenmesine iliskin 1 Mayis 2024 ila 30
Nisan 2025 tarihlerini kapsayan bir rapor yayimlanmistir.

Cekya'da Gigabit Altyapi Yasasi'nin (GIA) uygulanmasina iliskin iki
taslak kilavuz hakkinda BEREC kamuoyu istisaresi devam etmektedir.

Fransa’da Eylil 2025'ten itibaren, vatandaslarin 6zel miulklerinde
yapilmasi gereken calismalar nedeniyle FTTH agina baglanmakta gucluk
ceken haneler icin imkanlar 6lcusinde mali yardim saglanacaktir.

Fransa Elektronik Haberlesme Duizenleyici Kurumu ARCEP, Orange'a
47.800 binayr Ekim 2025 sonuna kadar talep Uzerine FTTH'ye baglanabilir
hale getirmesi icin resmi bir bildirimde bulunmustur.

Hollanda Tiiketici ve Pazarlar Kurumu (ACM) tarafindan yayimlanan
“Posta Piyasasinda Gecis Siireci - Posta Piyasasina iliskin Bir Vizyon icin Yapi
Taslar” baslikli arastirma, mevcut yapisiyla Hollanda posta hizmetlerinin
gelecekte yapisal olarak zarar edecegini ortaya koymaktadir.

ingiliz Diizenleyici Kurumu OFCOM, kurum olarak kendilerinin de
spektrum planlama, yayin iceriklerinin tercimesi ve sualnamelere gelen
cevaplarin incelenmesi gibi pek cok alanda yapay =zekadan (YZ)
yararlandiklarini ancak bu konudaki olasi zararlar konusunda da toplumu
uyarmak istediklerini belirtmistir.

ingiliz Diizenleyici Kurumu OFCOM, yedi tanesi cocuklarin cinsel
istismarina yonelik goruntu paylasimi ve birer tane de illegal icerik ve cinsel
icerikli sitelerde yas kontrolu konularinda olmak uzere toplamda dokuz
platform hakkinda inceleme baslattigini duyurmustur.

irlanda iletisim Diizenleme Komisyonu ComReg Elektronik iletisim

pazarina iliskin 1 Ocak - 31 Mart 2025 dénemini iceren Uc Aylik Veri Raporunu
yayimlamistir.




ispanya’da Mart ayi itibariyla 61,6 milyon aktif mobil hat abonesi
bulunmaktayken, penetrasyon orani 100 kisi basina 125,6 hat ile bir yil
oncesine gore 3,1 puan daha yuksek olmustur.

ispanya’da haneler sabit ve mobil telefon, sabit ve mobil genisbant ve
ilave 6demeli TV'den olusan besli paketlere 2023 sonuna kiyasla 2,4 Avro
daha az 6demistir.

isvec'te “Bazi Uriin ve Hizmetlerin Erisilebilirligi Hakkinda Kanun"un
yiriirliige girmesiyle birlikte, isvec Posta ve Telekomiinikasyon Kurumu (PTS)
iki yeni e-hizmeti kamuoyunun kullanimina sunmustur.

isveg Posta ve Telekomiinikasyon Kurumu (PTS), telefon numaralarinin
baska isletmecilere kiralanmasinin yasal olmadigini ve bu uygulamanin sucla
mucadeleyi zorlastirdigini belirtmistir.

isveg Posta ve Telekominikasyon Kurumu (PTS), kargo teslimat
dolaplarinin herkes tarafindan kullanilabilir olmasi icin erisilebilirlik ve
kullanilabilirlik standartlarina dikkat edilmesi gerektigini vurgulamistir.

isvicreli Telekomiinikasyon Saglayicisi Rii Seez Net, iilke genelindeki
sebeke isletmecilerine yonelik yeni bir IPTV c6zimunu toptan satis drunu
olarak sunarak hizmet portféyunui genisletmistir.

Isvicre Postasi, Almanca bilgisi sinirli olan kisilerin hizmetlere erisimini
iyilestirmek icin Zurih'teki bes subede yenilikci bir projeyi test etmektedir.

italya Telekomiinikasyon Diizenleme Kurumu (AGCOM), 19 Mayis 2025
tarihinde ticari tekliflerin seffafligini artirmak ve sahtecilikle miicadele etmek
icin yeni kurallar yayinlamistir.

Alti yil siiren sorusturmanin ardindan, idare Mahkemesi (TAR Lazio),
italya yerlesik isletmecisi olan TIM {izerinde Vivendi'nin etkili kontroliinii
hikumete bildirme yukumlaligunu ihlal etmesi nedeniyle TIM'e verilen 74,3
milyon avroluk para cezasini onaylamistir.

italya Rekabeti ve Tiiketiciyi Koruma Kurumu (AGCM), yedi cagri

merkezi sirketinin iddia edilen haksiz pazarlama uygulamalari hakkinda bir
sorusturma baslatmistir.

italya Telekomiinikasyon Diizenleme Kurumu (AGCOM), 114/24/CONS
sayili kararda belirtilen dizenleyici gerekliliklere uygun olarak TIM'in 2055
bakir santralinin daha devre disi birakilmasini onaylamistir.




Polonya'da erisilebilirlige dair yeni bir yasal dizenleme, 28 Haziran
2025 Cumartesi gundu itibariyla yurarlage girmistir.

Polonya'da, 2024 Temmuz ayinda yiiriirliie giren Elektronik iletisim
Kanunu cercevesinde; telekomunikasyon hizmeti sunan isletmelerin ve
belediyelerin, kayit verilerini gincelleme yukimlaligu bulunmaktadir.

Portekiz Dijital Hizmetler Koordinatord ANACOM, 2025 yilinin ilk
ceyreginde dijital hizmet saglayicilari hakkinda toplam 27 sikayet aldigini
bildirmistir.

Amerika Birlesik Devletleri Federal iletisim Komisyonu (FCC), gérevine
devam etmesini saglayacak kadar az sayida komisyon Uyesiyle dahi olsa
deregulasyon hamlesine baslamistir.

Amerikali T-Mobile US, fiber genisbant hizmetini Haziran ayi itibariyla
resmi olarak piyasaya strecek olup, kapsadigi yarim milyon eve énemli bir
fiyat sabitleme de dahil olmak Gzere cesitli cazip firsatlar sunacaktir.

ABD Posta Hizmetleri (USPS), tilke genelindeki musterilere daha iyi
hizmet verme cabalarinin bir parcasi olarak, hizmet standardi
iyilestirmelerinin bir sonraki asamasini 1 Temmuz'da uygulamaya koymustur.

Arjantin Ulusal iletisim Ajansi (ENACOM), Ericsson ile teknolojik
gelistirmeler Gzerine bir calistay dizenlemistir.

Kanada'da Bell sirketi, Ontario Yuksek Mahkemesi’ne yapmis oldugu bir
basvuru ile Telus'u kapidan kapiya satis yapan elemanlarina lisanssiz bir IPTV
uygulamasini pazarlamalari ve musterileri Telus internet hizmetlerine
gecmeye ikna etmeleriicin egitim vermekle suclamistir.

Kanada Postasi ve Kanada Posta Muddurleri ve Yardimcilari Dernegi
(CPAA), 18 aylik miizakerelerin ardindan yeni bir toplu is s6zlesmesine imzalar
atmistir.

Azerbaycan-Avusturya Ekonomik, Tarimsal, Endustriyel, Teknik ve

Teknolojik isbirligi Ortak Komisyonu'nun 11. oturumu Viyana'da

dizenlenmistir.

Cin Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi'na gore, 5G'den 6G'ye geciste
kilit rol oynayan 5G-advanced (5G-A) teknolojisi tilkede 300'den fazla sehirde
konuslandirilmis durumdadir.




Cinli sirketler, Ulkenin yeni nesil dijital altyapidaki liderligini
saglamlastirirken, 5G'den 6G'ye yeni Ozelliklerle képri kurmada kilit rol
oynayan 5G-advanced ve insansi robotlardan akilli baglantili araclara kadar
en ileri uygulamalar guclendirmek icin yapay zeka teknolojilerinin
benimsenmesini hizlandirmaktadir.

Endonezya'da hukimet, 6zellikle fiber optik sebekelerin bulunmadigi
bolgeler, okullar, saglik ocaklari ve kdy muhtarliklari gibi bolgelerde 100
Mbps'ye kadar sabit internet erisimi saglanmasina yonelik program
cercevesinde, hucresel mobil isletmecilerle gorus alisverisinde bulunmustur.

Filipinler'deki mobil hizmetler gelirinin 2024'te 4 milyar ABD
Dolarindan 2029'da 5 milyar ABD Dolarinin Gzerine cikmasi beklenmektedir.

Hindistan Telekom Duzenleyici Kurumu TRAI, Hindistan Merkez
Bankasi (RBI) ile koordinasyon halinde belirli bankalari iceren Dijital Onay
Yonetimi icin bir Pilot Proje baslatmis ve 13 Haziran 2025'te tum Telekom
Hizmet Saglayicilarina bu cerceveyi bankalarla isbirligi icinde pilot olarak
uygulamalarini zorunlu kilan bir Yénerge yayimlamistir.

Japonya icisleri ve Haberlesme Bakani, Japonya'nin BIiT ve Posta

Hizmetlerinin Yurtdisi Gelisimi Fonu Kurulusu'nun Endonezya'daki Bina ici
Tasiyici-bagimsiz  Barindirma Projesini (Indoor Carrier-neutral Hosting
Project) gelistirmek icin sundugu basvuruyu onaylamistir.

Kuveyt'te hikimetin 6nemli bakanlari yakin zamanda, Ulusal Yapay
Zeka Stratejisi (2025-2028) kapsaminda altyapi, saglik, enerji ve egitimde
verimliligi artirmak icin yapay zeka ve veri analitigini kamu hizmetlerine
entegre etmek tzere Google Cloud yoneticileriyle bir araya gelmistir.

Kuveyt Bilgi Teknolojileri ve iletisim Diizenleme Kurumu CITRA, lisansli
telekomunikasyon isletmecileri adina hizmet sunan 6nemli aracilar olan
mobil ve sanal telekomunikasyon hizmeti bayilerini yonetmeyi amaclayan
taslak duzenlemeleri aciklamistir.

Finansal analistler, Malezya'nin telekomunikasyon sektorunidn son
donemdeki hisse senedi fiyatlarinda yasadigi disuse ragmen dayanikliligini
korumasinin beklendigini ifade etmektedir.




Malezya Ticaret Bakanligi, ulkedeki bir Cin’li sirketin Blyuk Dil
Modelleri egitimi icin Nvidia ve yapay zeka cipleriyle donatilmis sunucularin
kullanildigina dair medya raporlarini dogruladigini duyurmustur.

Tayland Ulusal Yayin ve Telekomunikasyon Komisyonu NBTC'nin, siber
dolandiricilarla mucadele amaciyla Tayland telekomunikasyon servis
saglayicilarina Kambocya'yva olan tium internet baglantilarini kesmeleri
talimatini verdigi bildirilmistir.

Tayland Ulusal Yayin ve Telekomunikasyon Komisyonu tarafindan, dort
frekans bandinda (850 MHz, 1500 MHz, 2100 MHz ve 2300 MHz) spektrum
ihalesi dizenlenmis olup acik artirmada yalnizca iki telekom isletmecisi AIS
ve True Corporation teklif vermeye hak kazanmistir.

IHS Holding Limited grubunun bir parcasi olan IHS Gliney Afrika, Project
Isizwe isbirligiyle Durban’daki KwaMashu bélgesinde kamuya acik Ucretsiz
Wi-Fi hizmetini baslatmistir.

Kenya'da uydu veri abonelerinin sayisi Aralik 2024’te 19.403 iken, bu
sayl Mart 2025 sonunda 17.475’e gerilemistir.

Misir Ulusal Telekomiinikasyon Dizenleme Kurumu NTRA, Vodafone
Misir, Orange Misir, e& Misir ve Telecom Misir olmak Uzere dort buyuk
isletmecinin, 2019'dan itibaren spektrum ve lisanslara toplam 2,7 milyar ABD
Dolari yatinm yaptiktan sonra 5G hizmetlerini sunmaya baslayacagini
duyurmustur.

PCCW CGlobal, Sparkle, Telecom Egypt ve Zain Omantel International
(Z0l1), Asya-Afrika-Avrupa-2 (AAE-2) denizalti kablo sistemi kurmak icin bir
ortaklik kurduklarini aciklamistir.

Avustralya iletisim ve Medya Kurumu ACMA, 6niimiizdeki 12 ay

boyunca aile ici siddete maruz kalan telekom tlketicilerine yénelik koruma
onlemlerine odaklanacaktir.

Yeni Zelanda'’nin 6nde gelen telekom operatorlerinden Spark, 3G
sebekesini 31 Mart 2026 tarihinde kapatacagini ve tum 3G kulelerini 4G ve 5G
teknolojisine yukseltecegini duyurmustur.

Avrupa Komisyonu, Avrupa Birligi’nin dijital alandaki dis eylemleri icin
ortak bir vizyon ortaya koymustur.




Avrupa Komisyonu, Avrupa Birligi'ndeki kolluk kuvvetlerinin verilere
etkili ve yasal erisimini saglamak Uzere izlenecek yolu ortaya koyan bir yol
haritasi sunmustur.

ENISA, NIS2 Uygulama Tuzigh (AB 2024/2690) kapsaminda kritik
dijital altyapilar ve yonetilen hizmet saglayicilari icin teknik ve metodolojik

siber risk yonetimi onlemlerine iliskin Teknik Uygulama Kilavuzu (v1.0)

yayimlamistir.

ENISA destekli Whalebone liderliginde 10 tane AB ulkesinden
paydaslarla gelistirilen DNS4EU projesi hayata gecirilmistir.

ETSI, gelismis ag otomasyonu ve optimizasyonu saglamak Uuzere
TeraFlowSDN Sidrim 5’in piyasaya suraldigind duyurmustur.

ETSI ve IQC (Institute for Quantum Computing), 2025 Kuantum Guvenli
Kriptografi Konferansi’'ni Madrid’te diizenlemistir.

ETSI, Avrupa Komisyonu’nun Siber Dayaniklilik Yasasinin (Cyber
Resilience Act) hazirlanmasina yardimci olacak teknik standartlari gelistirme
surecine katki sagladigini aciklamistir.

GSMA tarafindan duzenlenen MW(C25 Sanghay etkinliginde, 5G Inside,
Al+, Baglantili Endustriler ve Baglantili Etkinlestiriciler konulari ele alinmis,
insansi robotlar, kentsel robo-taksiler, yapay zeka destekli cihazlar, uydu
iletisimi, elektrikli araclar ve 128 ullke ile bolgeden gelen 45.000 katilimci yer
almistir.

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi ITU ve Dunya Karsilastirma
ittifaki (WBA) tarafindan hazirlanan “Greening Digital Companies 2025"
raporuna gore, teknoloji sektorinun karbon emisyonu yapay zeka ve veri
altyapisindaki hizli gelismelerle son yillarda artmaya devam etmistir.

28. Dlinya Posta Kongresi Eyliil ayinda Dubai'de diizenlenecektir.

UPU inovasyon yarismasinda posta sektortunun dijital ve strddrulebilir
gelecegi icin cozumler gelistirilmistir.

Teslimat hizmetlerini guvenilir ve verimli tutmak icin UPU Danisma
Komitesi Uyesi Escher Group ile Finlandiya’nin ulusal posta isletmecisi Posti
isbirligi yaparak optik karakter tanima (OCR) ve otomasyon sireclerini
gelistirmistir.
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1. ORNEK ULKELERDEKIDUZENLEYIiCi GELISMELER

AVRUPA KITASI

| AVUSTURYA
I
Nufusu: 9.142.465
Yiuzolgimu: 83.879 km?
Kisi Basina Gelir: 50,277 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: Avusturya Yayin ve Telekominikasyon

Dizenleme Kurumu (RTR)

Mobil Sebeke Abonesi: 13.070.000
Sabit Sebeke Abonesi: 3.800.000
internet Kullanim Oran1 (%): 94.2

Sahte SMS Mesajlarindaki Artig

Avusturya Yayin ve Telekominikasyon Dizenleme kurumuna Mayis ayinda,

www.rufnummernmissbrauch.at platftormu tzerinden 1000'den fazla sahte SMS

mesajl sikayeti gelmigtir. RTR Telekomunikasyon ve Posta Hizmetleri Bolumu
Genel Mudura Dr. Klaus M. Steinmaureryaptigi aciklamada; “Mayis ayindaki tiim
Sikayetlerin dortte Ugl ‘aile’ kategorisiyle ilgiliydi, bunu énemli élgtide yetkilileri
veya bankalar igeren sahte SMS mesajlan hakkindaki sikayetler takip etti.
Sahteciligin amaci baslangicta kisisel verileri ve nihayetinde parayi elde
etmektir.” demigtir. Dolandiricilar, ebeveyn-gcocuk ya da buyikbaba-torun
iligkilerini kullanarak, acil durum senaryolariyla duygusal manipulasyon
yapmaktadir. Ozellikle mesajin gocuktan geldigi sanildiginda, bireyler hizlica
harekete gecmeye yatkin hale gelmektedir. Uzmanlar, bu tir mesajlarin dikkatle
okunmasini, igerigin mantik stizgecinden gegciriimesini ve siphe durumunda
resmi kanallardan dogrulama yapilmasini dnermektedir. Gortinttlenen génderici

kimligine asla glivenilmemesi gerektidi, zira sahte bir mesaj, bankalardan veya

11/109


http://www.rufnummernmissbrauch.at/

BTK | Kurum Ozel

saglik sigortasi saglayllarindan gelen mesru SMS mesajlarinin  yaninda
gorintilenebilmektedir.

113.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.rtr.at/ TKP/presse/-

pressemitteilungen/presseinformationen_2025/pinfo13062025tkp.de.html adresinden ulagilabil-

mektedir.
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I I BELGIKA

Nufusu: 11.720.763

Yuzolgima: 30,528 km?

Kisi Bagina Gelir: 44.283.21 ABD Dolar

Dizenleyici Kurum: Belcika Telekomiinikasyon ve Posta

Hizmetleri Enstitisu-BIPT

Mobil Sebeke Abonesi: 11.380.000
Sabit Sebeke Abonesi: 3.950.000
internet Kullanim Orani (%): 94.3

1. Belgika’da Gorsel-isitsel Medyanin Ozellikleri ve Fiyatlan Uzerine Bir

Calisma ve Fransa ile Hollanda’daki Tekliflerle Kargilagtirma

Belcika’daki gorsel-isitsel medya hizmetlerinin 6zellikleri ve fiyatlariile Fransa ve

Hollanda’daki tekliflerle kargilastirimasi Uzerine galisma yapilmigtir. Calismada

asagidaki konularele alinmigtir:2

o Belgika'daki gorsel-isitsel medya hizmetleri, doért ana kategoriye
ayriimistir:  geleneksel televizyon, istege bagli paketler, dijital yayin
(streaming) platformlari ve spor kanallari. Her kategori icin baslica teklifler,

Ozellikleri ve fiyatlariyla birlikte listelenmistir.

« Ayrica, bu kategorilerden birden fazlasini iceren ve genellikle indirimli

fiyatlarla sunulan eglence paketleri de incelenmisgtir.

» Belgika’'daki her teklifin fiyati, ulusal dizeyde karsilastirilarak en ucuzve

en pahali segenekler belirlenmistir. Eglence paketlerinin avantajli olup

2 04.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://www.bipt.be/operators/publication/study-on-the-characteristics-and-prices-of-audiovisual-

media-in-belgium-and-a-comparison-with-offers-in-france-and-the-netherlands

ulagilabilmektedir.
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olmadigi degerlendiriimigtir. Bu sayede, tuketicilerin tasarruf etme

imkanlari hakkinda bilgi edinmeleri amaclanmigtir.

« Fransa ve Hollanda’daki teklifler de fiyat ve 6zellik agisindan analiz
edilmistir. Streaming platformlarinda genellikle ayni saglayicilar hizmet
verdigi icin bu alanda dogrudan bir karsilagtirma yapilabilmistir. Ancak
diger kategorilerde, Ulkeler arasindaki igerik ve hizmet farklari nedeniyle

karsilastirma daha sinirli olmustur.

2. Belgika’da Ag Tarafsiziginin izlenmesine iligkin Rapor

Belcika'da ag tarafsizliginin izlenmesineiliskin 1 Mayis 2024 ila 30 Nisan 2025
tarihlerini kapsayan raporyayimlanmistir. Dokuzuncu yillikraporda Belcgika Posta
Hizmetleri ve Telekomtinikasyon Kurumu (BIPT), 1 Mayis 2024 ila30 Nisan 2025
tarinleri arasinda ag tarafsizigi alaninda yGrattigua tim faaliyetlen

aciklamaktadirs.

Genel olarak BIPT, Belgika’'da agik interneterisimi agisindan su ana kadar ciddi
bir sikinti olmadigini degerlendirmektedir. Agda hizmetveya uygulamalarin kabul
edilemez sekilde engellenmesine iliskin herhangi bir vakaya rastlanmamustir. 1

Kasim 2024 itibariyla, son kullanicilar kendi modemlerini kullanabilmektedir.

817.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://www.bipt.be/operators/publication/communication-regarding-the-monitoring-of-net-

neutrality-in-belgium-period-from-1-may-2024-t0-30-april-2025 ulasilabilmektedir.
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. CEKYA

Nufusu: 10.763.853

Yizolgimu: 78.871 km?

Kisi Basina Disen Gelir: 41.228 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Cekya Telekomunikasyon Ofisi (CTO)
Mobil Sebeke Abonesi: 13.101.360

Sabit Sebeke Abonesi: 1.494.175

internet Kullanim Oran1(%): 87

GIA'nin Uygulanmasina iliskin Kilavuz ilkeler Hakkinda Kamu istisaresi

Cekya’'da Gigabit Altyapi Yasasi'nin (GIA) uygulanmasinailigkin iki taslak kilavuz

hakkinda BEREC kamuoyu istisaresi devam etmektedir. BEREC, kilavuzlarin 12
Kasim 2025'e kadar yayimlamasini beklemektedir.

Mevcut fiziksel altyapinin paylasimini tesvik ederek ve yeni fiziksel altyapinin
daha verimli dagitimini kolaylastirarak ¢ok yuksek kapasiteli aglarin dagitimini
kolaylastirmayi tesvik eden Gigabit Altyapi Yasasrnin (GIA) 12 Kasim 2025
tarihinde yururlige girmesi beklenmektedir. Gigabit elektronik iletisim aglarinin
dagitim maliyetini azaltmaya yonelik tedbirlere iligkin 29 Nisan 2024 tarihli ve
2024/1309 sayili AB Tuzugu, 2015/2120 sayili Tuzagu degistirmekte ve Gigabit
Altyapi Yasasi da 2014/61/AB sayil Direktifi yararlikten kaldirmaktadir. Bahse
konu yasa, Cek Cumhuriyeti'nde yuksek hizli elektronik iletisim aglarinin dagitim
maliyetlerini azaltmaya yonelik tedbirler ve bazi ilgili yasalarda yapilan

degisiklikler hakkindaki mevcut Avrupa direktifinin yerini alacaktir.

4 27.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://ctu.gov.cz/en/monitoring-

report-062025%3A-vlastimil-turza-becomes-new-ctu-council-member-european-roaming-and-its

adresinden ulagilabilmektedir.
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I I FRANSA

Nufusu: 67.422.241
Yuzolgima: 543.940 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 49.492 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: ARCEP

Mobil Sebeke Abonesi: 72.751.000

Sabit Sebeke Abonesi: 37.759.000
Internet Kullanim Oran1(%): 86,10

1. Fransa, FTTH Sebeke Baglanti Maliyetleri icin Hanelere Mali Yardim

Sunacak

Fransa’'da Eylul 2025'ten itibaren, Kisilerin 6zel mulklerinde yapilmasi gereken
calismalar nedeniyle FTTH agina baglanmakta gugliuk ¢ceken haneler igin
imkanlar 6l¢gisinde mali yardim saglanacaktir. Bu yardim, 6n maliyetleri

karsilayacak olup, gerekli ¢alismalarin kullanicilar tarafindan pesin 6deme
yapillmadan devam etmesine olanak saglayacaktir.

Bu deneysel program, bakir sebekenin kapatiimasinin yakin oldugu oncelikli
bolgelerdeki haneleri hedefleyecektir.

Fransiz hukumeti 2025 yilinda bu program igin 16 milyon Avro harcamayi
planlamaktadir. Ulke capinda tahminen 1,4 ila 1,8 milyon bina bu tiir baglanti
sorunlanyla kargi kargityadir. Bu binalarin yaklasik yarisi igin, 6zel malk Gzerinde
yapllmasi gereken calismalarin maliyetinin 200 €'dan az oldugu tahmin
edilmektedir. Tesislerin yalnizca %2 ila 3'U daha pahali ingaat muhendisligi
calismalar gerektirecektir.>

5 06.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarna https://www.cullen-
international.com/client/site/documents/B5TEEU20250006_16f93a88-2043-4823-b7d9-
de765afdbdb5 adresinden ulagilabilmektedir.
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2. ARCEP, Orange'a Yaklasik 50.000 Binay1 FTTH'ye Baglama Talimati Verdi

Elektronik Haberlesme Duzenleyici Kurumu ARCEP, Orange'a 47.800 binayi
Ekim 2025 sonunakadar talep tzerine FTTH'ye baglanabilir hale getirmesi icin
resmi bir bildirimde bulunmustur.

ARCEP,FTTH sebekesiniyaklasik 3000 orta nufuslu belediyeye kurmayitaahhit
eden Orange'in, bu binalari ticari bir isletmecinin talebi Gzerine alti ay iginde

baglanabilir hale getirme taahhudunu yerine getirmedigini degerlendirmistir.

Bu taahhut ve digerleri, hukumetin 2025 yili sonuna kadar %100 FTTH
kapsamina ulasma hedefini (France Trés Haut Débit plani)
yakalayamayabilecedi orta ve yogun nufuslu bdlgelerde FTTH kapsamini
artirmak amaciyla Orange tarafindan Ocak 2024'te Fransiz hukimetine
Onerilmigtir. Orange'in taahhUtleri Mart 2024'te yasal olarak baglayici hale

gelmistir ve yaptirnmlara tabi olabilmektedir.

ARCEP, 2023 yilinda bu belediyelerde FTTH kapsama taahhatlerini yerine

getirmedigi icin Orange'a 26 milyon Euro ceza kesmisti.®

6 06.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.cullen-
international.com/-client/site/documents/B5TEEU20250006_48d5bdca-96ed-4a38-8097-

6cf58caab6bf adresinden ulagilabilmektedir.
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_ HOLLANDA
—

Nufusu: 17.000.000

Yuzolgima: 41.543 km?

Kisi Basina Gelir: 52,367 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Piyasa ve Tuketici Kurumu (ACM)

Mobil Sebeke Abonesi: 17.010.000

Sabit Sebeke Abonesi: 7.500.000

Internet Kullanim Oran1(%): 99

ACM: Tum Posta Hizmetlerinin Giivenilirligi Artinimal

Hollanda Tuketici ve Pazarlar Kurumu (ACM) tarafindan yayimlanan “Posta
Piyasasinda Gegis Siireci — Posta Piyasasina lliskin Bir Vizyon igin Yapi Taglar’
baglikli arastirma, mevcut yapisiyla Hollanda posta hizmetlerinin gelecekte
yapisal olarak zarar edecegini ortaya koymaktadir. Posta hizmetlerinin
surdarulebilir sekilde erisilebilir kalabilmesi igin belirli kisittamalara gidilmesi
kaginilmaz goérinmektedir. Bu kapsamda, teslimat hizlarinin dusuridlmesi ile
birlikte, tim posta turlerinde zamaninda teslimatin guvence altina alinmasina
yonelik dnlemlerin artinlmasi 6ngoérulmektedir. ACM’ye goére, bu yaklasim

toplumun 6ncelikleri agisindan en fazla karsilik bulan dengeyi temsil etmektedir.

Bu galisma, Hollanda Ekonomik isler Bakanligi tarafindan gorevlendirilmis olup,
posta hizmetlerine yonelik siyasi karar alma sureclerine girdi saglamayi
amaclamaktadir. ACM, calismada gonderici ve alicilann ihtiyaclarini, maliyet ve

kalite boyutlarini, ayrica pazar egilimleri ile gelismelerini incelemistir.

ACM Yonetim Kurulu Uyesi Manon Leijten konuyla ilgili su agiklamada
bulunmustur: “Hollanda posta hizmetlerinin gelecege uygun hale getiriimesi
gerekiyorsa, bazi alanlarda taviz verilmesi gerekecektir. Arastirmamiz, hem
bireysel tiiketiciler hem de kurumsal kullanicilar agisindan en énemli énceligin
glvenilirlik oldugunu géstermektedir. Bu nedenle, teslimat siresi ya da fiyatlar

gibi diger alanlarda degisiklige gitmek daha mantikli bir tercih olacaktir. Nihai

18/109



BTK | Kurum Ozel

karar ise yasa koyuculara aittir. Bu ¢alismayla, bu kararlara temel olusturacak
yap! taslarini sunmaktayiz.”

Gonderilen tum postalarin yaklasik %15’i, Evrensel Hizmet Yukumlulugu (EHY)
kapsamina girmektedir. PostNL, bu yukumlulik kapsaminda gorevli operator
olarak belirlenmigtir. Ancak yalnizca EHY kapsamindaki gonderiler teslimat
suresi, guvenilirlik ve fiyat acisindan yasal koruma altindadir. Gonderici ve
alicilar, posta gonderilerinin zamaninda ulagmasinin kendileri igin birincil dncelik
oldugunu belirtmektedir. Ancak, belirlenen %95 guvenilirlik hedefi yillardir

saglanamamaktadir.

Resmi kurumlarindan gelen mektuplar da dahil olmak Uzere, is dinyasina ait
posta gonderileri, yasal gluvence altinda bulunmamakla birlikte, alicilar bu
gonderilerin de zamaninda ulagsmasini 6nemli gérmektedir. Ulusal Ombudsman
da yakin zamanda devlet kurumlarindan gelen mektuplarin gecikmesi nedeniyle
vatandaslarin sikga sorun yasadigini belirtmistir. Bu kapsamda ACM, tim posta
tarlerine yonelikgenel guvenilirlik kriterlerinin Posta Yasasr'na dahil edilmesini bir

secenek olarak 6nermektedir.

Kullanicilar agisindan guvenilirlik birincil Gheme sahip olsa da, teslimat hizi ve
maliyet de dikkate alinmaktadir. ACM’nin arastirmasinda gesitli senaryolar test
edilmis ve teslimat hizlarinin azaltimasi, en uygulanabilir senaryo olarak 6ne
cikmistir. Mevcut durumda posta dagitimi haftada bes gun yapiimaktadir ve bu
sikhigin dusurulmesi degerlendirilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore, teslimat suresi ve guvenilirlikte yapilacak
degisikliklerin  PostNL'nin mali durumu Uzerindeki etkileri kesin olarak
belirlenememektedir. Dolayisiyla, bu degisikliklerin posta hizmetlerinin ekonomik
erisilebilirligi Gzerindeki etkisi konusunda da kesin bir cikarim yapilamamaktadir.
ACM, s6z konusu calismanin PostNL'nin son dénem slbvansiyon talebinin
degerlendirilmesine uygun olmadiginivurgulamaktadir. Ancak yasa koyucularbir
subvansiyon saglamayi dusunuyorsa, bu durumda teslimat sutresi ve gu venilirik

agisindan aclk ve baglayici sartlar getirilmesi gerekmektedir.
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Gonderici ve alicilar, dijital alternatiflerin yeterince islevsel olmadigi durumlar
nedeniyle, gelecekte de fiziksel posta hizmetlerini kullanmak istemektedir.
Hollanda Hukumeti de koalisyon anlagmasinda dijital olmayan iletisimin dnemine
dikkat cekmektedir. Kisa vadede ulusal gapta kapsamli hizmet sunabilecek yeni
bir rakibin ortaya ¢gikmasi gergekgi goérinmemektedir. Ancak ACM, pazarda genis
teslimat agina dogru bir gegisin basladigini tespit etmektedir. Gelecekte, kargo
ve brosir dagitim aglarinin geleneksel posta agiyla daha fazla rekabet etmesi
beklenmektedir. Bu durum, halihazirda bazi yerel pazarlarda gozlemlenmektedir.
ACM, bu egilimin desteklenebilmesi adina, PostNL’nin agina bdlgesel posta
operatorlerinin makul erigsiminin saglanmasi gibi ¢esitli politika secenekleri

onermektedir.”

7 30.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.acm.nl/en/-

publications/acm-cutbacks-postal-service-inevitable-reliability-all-postal-services-must-improve-

though adresinden ulagilabilmektedir.
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NN LF7 .
INGILTERE
1IN
Nufusu: 66.900.000
Yizolgimu: 242.495 km?
Kisi Basina Disen Gelir: 46.371 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: OFCOM
Mobil Sebeke Abonesi: 86.800.000
Sabit Sebeke Abonesi: 29.800.000
internet Kullanim Orani(%): 97,8

1. Yapay Zeka

OFCOM, kurum olarak spektrum planlama, yayin igeriklerinin tercimesi ve
sualnamelere gelen cevaplarin incelenmesi gibi pek ¢ok alanda yapay zekadan
(YZ) yararlanildigini; ancak bu konudaki olasi zararlar konusunda da toplumu
uyarmak istediklerini belirtmistir. OFCOM, 6zellikle bireylerin YZ ile Uretilmis ve
“deep fake” olarak adlandirilan igeriklerle karsilagsmalarinin mamkidn oldugunu
belirterek OFCOM’un “Tasarim yoluyla gtivenlik”(security by design) kurallarinin,
yani platformlarin YZ tarafindan olusturulan yasa digi icerikleri kaldirmasi ve
hizmetlerinde yaptiklart herhangi bir degisikligin risklerini degerlendirmesi
sisteminin, o6zellikle gocuklar igin ¢evrimici ortamda daha guvenli bir yasam
olusturmaya yardimci olacagdi ve ayni zamanda teknoloji sirketlerinin yenilik
yapma konusunda esneklik ve 6zgurlige sahip olmasini saglayacagi ifade

edilmistir 8.

8 06.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.ofcom.org.uk/about-

ofcom/annual-reports-and-plans/supporting-and-harnessing-ai-innovation-safely adresinden

ulagilabilmektedir.
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2. Gevrim igi Giivenlik Diizenlemeleri Cergevesinde Baslatilan incelemeler

Ingiliz Diizenleyici Kurumu OFCOM, yed tanesi gocuklarin cinsel istismarina
yonelik gérintl paylagsimi ve birer taneside illegalicerik ve cinselicerikli sitelerde
yas kontroli konularinda olmak Uzere toplam dokuz adet platform hakkinda
inceleme baslattigini duyurmustur. OFCOM, dosya paylasim sitelerinin bilgi
taleplerini cevapsiz biraktigini belirterek inceleme sonucunda mevzuat ihlali
tespiti halinde bu durumun giderilmesinin ilgililerden istenmesinin yani sira
yasaya gore 18 milyon Sterlin veya platformlarin dinya ¢apindaki gelirlerinin

%10’una kadar para cezasi uygulanabilecegini belirtmistir®.

9 10.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.ofcom.org.uk/-online-

safetyl/illegal-and-harmful-content/enforcing-the-online-saf ety-act-of com-opens-9-new-

investigations  adresinden ulagilabilmektedir.
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I IRLANDA

Nifusu: 5.078.678

Yizolgimu: 70.273 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 112.247,71 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: letisim Diizenleme Komisyonu (ComReg)
Mobil Sebeke Abonesi: 5.737.223

Sabit Sebeke Abonesi: 1.202.282

internet Kullanim Oran1i(%): 99

irlanda Elektronik iletisim Sektorii 2025-1. Ceyrek Raporu

iranda iletisim Diizenleme Komisyonu (ComReg, Commission for Communications
Regulation) elektronik iletisim pazarina iligskin 1 Ocak - 31 Mart 2025 dénemini iceren

Ug Aylik Veri Raporunu yayinlamistir.

Bunagore, sabit genisbant abone hatlari, 2024'Un 1. ¢eyregine kiyasla %2,7 artisla
1,7 milyona yukselmigtir. Sabit genigbant abone hatlarinin 908.886's1, 2024'Gn 1.
ceyregindeki %43'lUk orandan 2025'in 1. geyredinde %53'e yukselen tesise kadar fiber
(FTTP, fibre-to-the-premises) abone hatlaridir.

ComReg ayrica 12 Haziran tarihinde irlanda genelinde il bazinda Gigabit genisbant
(FTTP ve Kablo) kapsamini ve kullanimini gésteren etkilesimli bir uygulama iceren bir

Aclk Veri Harita Programi yayinlamisgtir.

FTTP en cok satin alinan genisbant teknolojisidir ve irlanda'daki tim tesislerin
%76'sinda mevcuttur. Gigabit genisbant, irlanda'daki tiim tesislerin %86'sinda
mevcuttur. FTTP kullanimi agisindan, FTTP'nin mevcut oldugu tum tesislerin
%50'sinde 2025'in 1. ¢eyreginin sonunda aktif bir FTTP hizmeti bulunmaktadir. En
yiksek FTTP kapsamasina sahip iller %92 ile Laois, Longford ve Westmeath'dir.

Westmeath, %94 ile en yuksek Gigabit kapsamasina sahiptir. Leitrim, FTTP
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kapsaminda 2024'Un 1. geyregine kiyasla yuzde 33'luk bir artigla gecen yil i¢cinde en

hizli bayliyen FTTP kapsamasina sahip il olmustur.

Aylik bazda, ortalama bir konut sabit genigsbantabone hatti 503,8 GB veri kullanmig
olup bu, 2024'Un 1. ¢eyreginden bu yana %17'lik bir aris anlamina gelmektedir.
isletmeler ise 2024'lin 1. ceyregdine kiyasla 2025-1. Ceyrekte %17'lik bir artis oraniyla
345,4 GB veri kullanmiglardir.

2025'in 1. geyreginde, sabitgenisbantabone hatlarinin yaklasik %67'si 500 Mbps veya
dahaylksek hizlarda genigbant satin alirken, bu oran 2024'Gn 1. Ceyregdinde %47 idi.
Sabit genigbant abone hatlarinin %19'u ise 1 Gbps veya daha yuksek hizlarda
genisbant satin almistir. 908.886 FTTP abone hattinin %93'G 500 Mbps veya daha

yuksek hizlarda genigbant paketi satin almistir.

2025'in 1. Ceyreginde, mobil genigsbant ve makineden makineye iletisim (M2M) de
dahil olmak Gzere toplam mobil abonelikler, tim mobil aboneliklerin %77'sini temsil
eden faturali aboneliklerindeki artigla birlikte, 10,4 milyona yukselmistir. 5G aboneler
2025'in 1. ¢eyreginde 2,1 milyona yukselmig ve 2024'Un 1. geyreginden bu yana %32

artmistir.

Ortalama bir mobil ses abonesi aylik bazda 155 dakika kullanmig (%1,49 yillik dusus),
33 kisa mesaj gondermis (%4,04 yilhk dusts)ve 18,8 GB veri kullanmistir (%0,57 yilhk
artig).10

10 12.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.comreg.ie/comreg -issues-

electronic-communications-sector-quarterly-report-for-q1-2025/ adresinden ulagilabilmektedir.
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I _
s ISPANYA

I

Nufusu: 47.615.034
Yizolgimu: 505.990 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 30.104 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Ulusal Piyasa ve Rekabet Komisyonu (CNMC)
Mobil Sebeke Abonesi: 56.896.715

Sabit Sebeke Abonesi: 19.060.635

internet Kullanim Orani (%): 93,90

1. Mart Ayinda Mobil Hat Sayisi Yarim Milyonu Askin Operator Degisikligiyle
Birlikte 61,6 Milyonu Asti

Mobil Telefon

ispanya’da Mart ayi 61,6 milyon aktif mobil hat ile kapanirken, penetrasyon orani 100
kisi bagina 125,6 hatile bir yil dncesine gore 3,1 puan daha yuksek olmustur. 2025'in
uclncu ayinda Movistar, Vodafone ve  MASORANGE pazardaki mobil hatlann

%86,9'unu olusturmustur. M2M (makineden makineye) hatlari 14,61 milyon olarak
gercekleserek bir dnceki yila gore %24,2 artis gostermisgtir.

Ay boyunca 531.618 mobil numara tasinmig olup, bu rakam Mart 2024'e kiyasla %7,6
dahafazladir. Movistar ve DIGI pozitif netdenge kaydetmigtir. Bunakarsilik, Vodafone,
MASORANGE ve tuim MVNO'larin bakiyeleri negatif olmustur. Perakende mobil
genigbantagisindan,interneterigimiolan 54,41 milyon ses hatti var olmusve bu rakam

bir dnceki yilin ayniayina gore %3,8 daha fazla olmustur.

Sabit Genisbant

Sabit genisbantMart ayinda 127.018 yeni hatekleyerek 18,97 milyona ya da 100 Kisi
bagina 38,7 hatta ulasmistir. Bu oran bir dnceki yil %37’dir. Eve kadar fiber (FTTH)
baylimeye devam ederek 148.760 yeni baglanti eklemis ve 17 milyon hatta ulagsmistir.
Movistar 5,7 milyon hat ile FTTH hatlarinin %33,2'sini olusturmustur. DSL ve HFC
teknolojileri sirasiyla 11.095 ve 17.452 hatkaybetmistir.
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Movistar, Vodafone ve MASORANGE sabit genisbant hatlarinin  %82,7'sini

olusturmaktadir.

Avlik Hat Kazanimi Sabit Genisbant Mart 2025

Sabit Telefon

Sabit hat sayisi 8055 artarak 17,53 milyona ulagsmigtir. Mart ayinda 109.045 sabit
numara taginmigtir. Bu rakam bir dnceki yilin ayni ayina gére %3,5 daha azdir.

Toptan Satis Hizmetleri

Aynidonem itibariyla, 4.195.378 yerel NEBA hatti mevcuttur. Dolayli NEBA hatlari ise

neredeyse tamami fiber olmak lizere 1,21 milyona ulagmistir.1

2. Telekom Paketlerinin Fiyati 2024 Yilinda Biraz Diistii

ispanya’da haneler sabit ve mobil telefon, sabit ve mobil genisbantve ilave 6demeli
TV besli paketlerine 2023 sonunakiyasla 2,4 Avro daha az édemistir. Dortli paketin

(6demeli TV olmadan)ortalama fiyati da 2,7 Avro dusmustiur. Her ¢ kullanicidan ikisi
mobil genisbantkapsama alanive hizindan memnun gortinmektedir.

CNMC HanehalkiPaneli'nin elektronikiletisim verilerine gére, ispanyol hanehalklarinin
paket telekominikasyon hizmetleri igin yaptigi harcamalar 2024 yilinda iliml bir

sekilde azalmistir.

Y1l sonunda, sabit ve mobil telefon ile sabit ve mobil genisbantiigceren doértli paketin
ortalama aylik fiyati 40,3 Avro ile 2023 yili sonuna gére 2,7 Avro daha az olmustur.
Yine, ddemeli TV'yi de iceren begli paket, bir yil oncesine gore 2,4 Avro daha az, aylik

ortalama 77,4 Avroya mal olmustur.

Elektronik iletisim hizmetlerinin mevcudiyeti agisindan, sabit telefon disus egilimini
surdirmis ve Ispanyol hanelerinin sadece %66,2'sinde mevcut olmustur. Buna

karsilik, mobil telefon gliclenmeye devam etmis ve hanelerin %99,5'ine ulagmistir.

11 05.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://www.cnmc.es/prensa/estadisticas -telecos-marzo-2025-20250605 adresinden ulagilabilmektedir.
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Mobil telefona sahip olanlarin %88'i operatorleriyle anlasmali bir mobil genisbant
baglantisi Uzerinden internete erisirken, %26,7'si ara sira veya diuzenli olarak halka

acik Wi-Fi aglannikullanmistir.

Mobil genigbanttan memnuniyet konusunda, kullanicilarin %66,9'u kapsama
alanindan ve %65,6's1 hizmetin hizindan memnun oldugunu belirtmistir. Ayrica, her tg
kullanicidan biri (%31,3) son alti ay iginde internete baglanmak icin cep telefonlaryla

hi¢c kapsama alanisorunu yasamadiklarini belirtmistir.12

12 27.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.cnmc.es/prensa/panel-

indicadores-telecomunicaciones-20250627 adresinden ulasilabilmektedir.
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—— ISVEC
Nifusu: 10.377.781
Yuzolgimi: 449.964 km?
Kisi Basina Gelir: 55.566 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: Posta ve Telekom Ajansi (PTS)
Mobil Sebeke Abonesi: 13.015.553
Sabit Sebeke Abonesi: 1.261.073
internet Kullanim Orant: %88,31

1. Yeni Erigilebilirlik Yasasi

Isveg'te erisilebilirlige yonelik &nemli bir yasal diizenleme 28 Haziran Cumartesi giinl
yarirlige girmistir. “Bazi Uriin ve Hizmetlerin Erisilebilirligi Hakkinda Kanun’un
yurirlige girmesiyle birlikte, isve¢ Posta ve Telekomiinikasyon Kurumu (PTS) iki yeni

e-hizmeti kamuoyunun kullanimina sunmustur.

Yeni dijital hizmetlerden ilki, erisilebilirlik standartlarini kargilamayan bir Grun veya
hizmet hakkinda sikayet bildirimine imkan tanimaktadir. TUketiciler ya da kullanicilar,

yeni sistem sayesinde, erisimde yasadiklari sorunlari PTS’ye dogrudan iletebilecektir.

ikinci hizmetise, hizmetya da triin saglayicilarina yéneliktir. Saglayicilar, erisilebilirik
gerekliliklerinin uygulanmasinin orantisizbir ylik olusturmasiya da trin yada hizmetin
temel yapisini 6nemli Olgude degistirmesi durumunda, bu durumlan PTS’ye
bildirebilecekleri bir dijital platform tzerinden gerekgeleriyle birlikte muafiyet talebinde

bulunabilecektir.

Yeni yasayla birlikte PTS, hem tuketiciler hem de saglayicilar igin yogun bir
bilgilendirme streciytratmustir. Kurum, sektorlere 6zel rehberler, bilgi videolari, sikga
sorulan sorular bolumleri ve gesitli webinarlar araciligiyla yasa hakkinda kapsamli

bilgilendirme saglamistir. PTS Dis lliskiler Koordinatérii Lisa Larsson Falk,
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bilgilendirme faaliyetlerinin yasanin yururlige girmesinden sonra da devam edecegini

belirtmistir.

Yasa kapsaminda 6zellikle elektronik haberlesme hizmetleri, bankacilik islemleri ve e-
ticaret gibi dijital hizmetleryer almaktadir. PTS, bu alanlardahempiyasa gozetimi hem
de dogrudan denetim gorevini strdirmektedir. Erigilebilirlik yasasi c¢ercevesinde
isvec'te bagka denetleyici kurumlarda farkli sektorler icin yetkilendirilmis durumdadrr.
Yeni duzenlemenin amaci, engelli bireyler basta olmak Uzere toplumun tim

kesimlerinin dijital ve fiziksel trlin ve hizmetlere esit sartlarda erisimini saglamaktir.3

2. PTS: isveg'te Telefon Numaralarinin Kiralanmasi Yasaya Aykiri

isve¢ Posta ve Telekomiinikasyon Kurumu (PTS), telefon numaralarinin bagka
isletmecilere kiralanmasinin yasal olmadigini ve bu uygulamanin sugla mtcadeleyi
zorlagtirdigini belirtmistir. Kurum, numara tahsisi yapilan aktorlerin bu numaralan

bizzat kullanmasi gerektigine dikkat gekmektedir.

Elektronik iletisim Yasas’'na gére, isve¢ telefon numaralarini kullanan hizmet
saglayicilarin PTS’ten numara kullanim izni almasi gerekmektedir. Ancak bazi

isletmelerin aldiklari bu izinlerle baska sirketlere numara kiraladigi tespit edilmigtir.

PTS, numara kiralama uygulamasinin yayginlasmasinin, 6zellikle telefon
dolandiricih@i gibi suglarin takibini guglestirdigini belirtmektedir. Cliinkl bu durumda,
resmi olarak izin sahibi olan kurum numarayi kullanmamakta ve bunun yerine hizmet
baska bir firma sunmaktadir. Bu durum hem yetkililerin kullaniciyr tespitini

zorlastirmakta hem de isve¢ numaralarinin kétiye kullaniima riskini artirmaktadir.

PTS, hélihazirda numara kiralama yapan sirketlerin, en kisa sutrede bu durumu
duzeltmesi gerektigini vurgulamistir. Bu kapsamda, iki ¢6ziim 6nerisi sunulmaktadir:

1. Numarakiralama uygulamasinitamamen sonlandirmak,

13 30.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.pts.se/nyheter-och-

pressmeddelanden/nya-tillganglighetslagen-har-nu-borjat-galla/ adresinden ulasilabilmektedir.
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2. Numaranin fiilen kullanildigi firmaya PTS araciligiyla resmi numara devri
yapmak.

Ayrica, telefon numarasi kiralayan sirketler ise ya PTS’ten kendi adlarina numara
tahsisi talep edebilecek ya da kiraladiklart numaranin resmi devrini talep

edebileceklerdir.

PTS, konuylailgilihemkiraya veren hem de kiraci pozisyonundaki aktorlerigin ayrintil
bir renber yayimlamigtir. Rehberde hangi adimlarin atilmasi gerektigi ve yasal uyum

slirecleri detayli olarak agiklanmaktadir.}4

3. Herkes igin Erigilebilir Paket Dolaplar

isve¢ Posta ve Telekomiinikasyon Kurumu (PTS), kargo teslimat dolaplarinin herkes
tarafindan kullanilabilirolmasi igin erisilebilirlik ve kullanilabilirlik standartlarina dikkat
edilmesi gerektigini vurgulamistir. Kurum, hizmet saglayicilara yonelik yayinladig
bilgilendirme metninde, mevcut sistemlerin 6zellikle bazi kullanicigruplari igin bayuk

engeller barindirdigina dikkat gekmektedir.

Kargo dolaplari, gogu kullaniciigin pratik, hizli ve givenli bir gozim sunarken, gérme
engellibireyler, hareketkisitliligi olanlarveya biligssel zorluklaryasayan kisilerigin ciddi
engellere donlsebilmektedir. Ozellikle dokunmatik ekranlarda sesli geri bildirim, Braille
(kabartma yazi) ya da ekran okuyucu uyumu olmamasi, yuksek yerlegtirilen bolmelere
tekerlekli sandalye kullanicilaritarafindan erisilememesi ve karmasik kimlikdogrulama

adimlari problemlere yol agabilmektedir.

PTS Dijital Kapsayicilik Birimi'nden Malin Wahlquist konuyla ilgili soyle demektedir:
“Kargo dolaplarini herkesin kullanabilecegdi sekilde tasarladiginizda aslinda mdisten

kitlenizi de genigletmis olursunuz. WCAG 2.1 ve EN 301 549 gibi uluslararasi

14 12.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.pts.se/nyheter-och-

pressmeddelanden/uthyrning -av-telefonnummer-inte-tillaten-enligt-pts-bedomning/ adresinden

ulagilabilmektedir.
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standartlar baz alarak erigilebilirgéziimlergelistirmeniz hem kullanicilar hem de sektor

icin kazang saglar.”

Mevcut Kargo Dolaplarinda En Yaygin Erigilebilirlik Sorunlari
o Desteksiz dokunmatik ekranlar: Talsyntes (sesli anlatim), Braille yazi ya da

ekran okuyucu uyumu yok.

« Karmasik giris adimlari: BanklD veya SMS kodlari, dijital araglara asina
olmayan kullanicilarigin erisim engeli olusturuyor.

« Uygunsuz fiziksel tasarim: Yuksek yerlestiriimis bolmeler, hareket kisithligi

olanlarigin erisilemez durumda.

o Yardim eksikligi: Kullanicinin fiziksel destek ya da rehberlik alabilecegi bir

destek mekanizmasi gogu zaman bulunmuyor.

PTS, hizmet sadlayicilarin yalnizca teknik yeterlilige degil, toplumsal kapsayiciliga da
odaklanmasi gerektigini belitmektedir. Kargo dolaplarinin tdm kullanici profillerini
kapsayacak sekilde yeniden tasarlanmasi, dijital hizmetlerde esitligin saglanmasi

acisindan énemli bir adim olarak degerlendirilmektedir.®

15 (09.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.pts.se/nyheter-och-

pressmeddelanden/paketboxar-som-ar-tillgangliga-for-alla/ adresinden ulasilabilmektedir.
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ISVICRE

Nufusu: 8.796.669
Yizolgimu: 41.285 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 89.349 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: BAKOM-OFCOM
Mobil Sebeke Abonesi: 10.586.481

Sabit Sebeke Abonesi: 4.330.800

internet Kullanim Oran1(%): 98

1. Rii Seez Net, isvigreli Sebeke isletmecileri igin IPTV Toptan Satis Hizmetini
Baglatti

isvigreli Telekomiinikasyon Saglayicisi Rii Seez Net, llke genelindeki sebeke
isletmecilerine yonelik yeni bir IPTV ¢6zimunu toptan satis Grind olarak sunarak

hizmet portféylnu genigletmistir.

Sirkete gore, bu hizmetigletmecilerin son musterilerine modern ve yliksek performansili
bir televizyon hizmeti sunmalarini saglamaktadir. Bu girigsim, IPTV gelistirme ve
sunumunda yirmi yili askin deneyime sahip Avusturyali IPTV hizmet saglayicisi

Ocilion'unuzun suredir Rii Seez Net'in teknoloji ortagi olmasiyla desteklenmektedir.

Rii Seez Nete gore, ilk isletmecilerin halihazirda sisteme dahil oldugu ve yeni

ortakliklarin da yolda oldugu belirtilmistir.16

16 24.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.broadbandtvnews.com/-

2025/06/24/rii-seez-net-launches-iptv-wholesale-service-for-swiss-network-operators/ adresinden

ulagilabilmektedir.
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2. Isvigre Postasi Cok Dilli Hizmetleri Test Ediyor

isvigre Postasi, Almanca bilgisi sinirli olan kisilerin hizmetlere erisimini iyilestirmek icin
Zurih'teki bes subede yenilikgi bir projeyi test etmektedir. Musteriler, gisedeki
calisanlarin dil becerilerine bagl olarak ingilizce, Fransizca ve Arnavutca da dabhil

olmak Uzere diger dillerde de hizmet alabilmektedir.

Aralik ayinda baslatilan bu pilot proje, 100'den fazla milletten ve 100'den fazla farkh
dili konusan posta c¢alisanlarinin dil zenginliginden yararlanmasini amaglamistir.
Hizmet, gonullllik esasina dayanmakta ve subede ¢ok dilli personel bulunmasina

bagli olmaktadir.

Posta'nin medya s6zcusu Silvana Grellmann, tepkilerin son derece olumlu oldugunu
“Mdsteriler, anladiklar bir dilde danismanlik alma firsatini gergekten takdir ediyorlar.

Bazilarn bu hizmeti almak icin beklemeyi bile gbze aliyor.” sOzleriyle belirtmigtir.

Almanca, ispanyolca ve ingilizce bilen calisan Brian Santana'nin calistigi Glattbrugg
subesinde, mugterilerin ¢ok dilli yardimi almak igin bilerek bu gsubeye geldigi

belirtilmistr.

Proje stratejik agsamasina girerken, Swiss Post sonuglari degerlendirerek bunu ulke
capinda genisletme olasiligini1 degerlendirmektedir. Bu arada, Zurih'teki bes sube ve

Fransizca konusulan isvigre'deki bir sube bu hizmeti siirdiirme istegini dile getirmistir.

Bu hizmet, birgok kisi tarafindan memnuniyetle karsilansa da tartisilmaz dedgildir.
Entegrasyon sorunu ve Almanca 6grenmenin gerekliligi, siyasi ve kamusal alanda
hassas bir konu olmaya devam etmektedir. Ancak, Swiss Post ve musterileri i¢in gok

dillilik bir engel degil, bir deger olarak goriilmektedir.t’

17.29.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.gazetaexpress.com/en/-

Swiss-Post-tests-multilingual-services--customers-can-also-be-served-in-Albanian/ adresinden ulasila-
bilmektedir.
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I I ITALYA

Nuafusu: 58.983.000

Yizolgimu: 301.338 km?

Kisi Basina Gelir: 35.657 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: italya Telekomunikasyon Diizenleme Kurumu
(AGCOM)

Mobil Sebeke Abonesi: 78.040.000

Sabit Sebeke Abonesi: 18.600.000

internet Kullanim Oran1(%): 84

1. Sahtecilige Karsi Miicadele ve Ticari Tekliflerin Seffafligi Konusunda Yeni

Kurallar

italya Telekomiinikasyon Diizenleme Kurumu (AGCOM), 19 Mayis 2025 tarihinde

ticari tekliflerin seffafigini artirmak ve sahtecilikle micadele etmek igin yeni kurallar

yayinlamistir. Alti ay icinde yurarlige girecek olan karar, paydaslar arasinda yapilan

birka¢ teknik toplant ve 2024 sonunda yapilan bir kamuoyu istisaresinin sonucudur.

106/25/CONS sayili Yeni Yonetmeligin 3. maddesi, tarife seffafigi icin bir dizi

gereklilik icermektedir:

Ekonomik sartlar, teklifle iligkili tim maliyetleri agik¢a belirtmelidir,

Reklami yapilan tim fiyatlara KDV dahil olmali ve kullanicilarin daha ayrintili

fiyatlandirma bilgilerine nasil ulasabilecekleri agikga belirtiimelidir,

Sinirli sareli teklifler, indirimi, teklifin sona ermesindeki normal fiyati ve

s6zlesmenin erken feshedilmesi durumundaki herhangi bir cezayi acgik¢a

belirtmelidir,

Zaman veya hacim bazl teklifler durumunda, perakende igletmecisi, kullanici

indirimli zamanin veya hacmin %80'ini tukettiginde standart sartlarin yeniden

etkinlestiriimesi hakkinda son kullaniciyi bilgilendirmelidir,

isletmeci, kullaniciya aboneliklerine uygulanan ekonomik sartlar hakkinda yilda

en az bir kez yazili olarak hatirlatma yapmalidir. isletmeci ayrica, bireysel trafik
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Ogelerinin (ses ve veri) ¢agn sayisi ve dakikalarn ile g¢agrlarin ortalama ve

toplam suresi hakkinda bilgi saglamalidir.

Yeni onerilen kurallar, 252/16/CONS sayili Yonetmelikte yer alan kurallarin yerini
almaktadir. Isletmeciler, yonetmeligin Ek-1'inde yer alan sablona goére teklifin tim
temel 6zelliklerini yayinlamalidir. Ayrica, italya Elektronik iletisim Kanunu'nun Ek

9'una gore daha fazla bilgi saglanmalidir.

5G sembolleri

5G hizmetleri sunan isletmeciler, gorsel sembollerle kullanilan fiziksel altyapi
hakkinda acgik ve seffaf bilgi saglamalhdir. 5G terimini yalnizca hizmet uluslararasi
standartlar tarafindan saglanan mimarilerde sunuluyorsave asagi ve yukari akis hiz

sinirlan yoksa kullanabilirler.

AGCOM'a gore, isletmeciler genellikle 5G hizlarini, 6zellikle en ucuz teklifler igin
Mbps cinsinden ifade edilen bir tavanla sinirlamaktadirlar. Hiz sinir bazen o kadar
dusuktir (bazi durumlarda 10 Mbps'ye kadar) ki 5G tekliflerinin potansiyel
faydalarini ortadan kaldirmaktadir. Son kullanicilar baglanti hizlarini artirmak igin

5G tekliflerine gegebilirler, ancak baglanti hizlari artmak yerine azalmaktadir.

AGCOM, 2018'de sabit fiber baglantilar icin kullanilan teknolojiyle ilgili isletmecilerin
kamu iletisimlerini agiklamak amaciyla benzer semboller belirlemistir. Dlzenleyici
kurum artik sadece 5G (standalone) ve timlesik 5G (non-standalone) hizmetler igin

5G uluslararasi standartlarina atifta bulunmayiuygun gérmektedir.

Hizmetin uluslararasi standartlar tarafindan sayilmayan mimarilerde sunulmasi
durumunda, isletmeciler higbir sartta "5G" terimini kullanamazlar. Yikleme ve
indirme arasindaki asimetrik sinirlar acgikca belirtilmelidir (106/25/CONS sayili
AGCOM Kkararinin ek B'sine gore).
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isletmeciler, bu tdr sirlamalar gecerliyse, "hiz
5G 5G sinirlamasiyla”  ifadesiyle Dbirlikte kullanimadidi
sirece "5G" terimini kullanamazlar.
15 Mbps 15/ 10 Mbps

Bu durumda, isletmeciler fticar iletisimlerinde

"DEGER SINIRI hiziyla sinirl” alt bashgvla asagidaki

sekilde "5G" ifadesini kullanmahdir;

= 20 Mbps'nin Uzerindeki hizlar icin san bir etiketin
icinde beyaz renkte ve

= 20 Mbps'nin alndaki hizlar icin kirmizi bir
etiketin icinde beyaz renkie.

isletmeciler, yalnizca bu teknoloji icin uluslararasi
standartlar tarafindan saglanan mimarilerde, azami

5G 5G hizlara sinirlama getirilmeden hizmet sunuluyorsa
"5G" terimini kullanabilirler.

: Max hiz

800 Mbps Bu durumda, isletmeci ticarni iletisimine yesil bir

etiketin icine beyaz renkte yazilmis "5G" kelimesini
ve azami ulasilabilir hizi ekler.

Hizmetin sonlandiriimasi durumunda son kullanicilara bilgi verilmesi
Toptan satig igletmecileri, 6rnegin 6deme yapilmamasi durumunda perakende
isletmecilerine saglanan hizmetleri kesintiye ugrattiginda, bu durum genellikle uygun

bir bildirim almayan son kullanicilarin zararina olabilmektedir.

Tam tersine, toptan satis ve perakende igletmecileri bir uzlastirma veya dava
surecinde anlagsmadan Oonce yapilan erken bir bildirim, perakende isletmecisinin

musteri tabanini etkileyebilmektedir.

Genel kural, ag faaliyetinin sonlandinimasinin veya bir hizmetin sunulmasinin, son
kullanicilara U¢ ay o©nceden bildiimde bulunularak herhangi bir zamanda
gerceklesebilecegidir. Ancak bir tarife planinin sonlandinimasi durumunda bu slre
bir aya disurilir (Elektronik iletisim Kanunu'nun 11(8) maddesi). Ancak, kural bu

bildirim slresinin ne zaman baslayacagini belitmemektedir.

AGCOM tarafindan belirlenen yenikurallara gore, bir aylik bildirim stresi su sekilde

islemeye baslamalidir:

e Perakende isletmecisine sdzlesme ihlalini gidermesi igin verilen strenin sona
ermesiyle veya
e Uzlastirma girisimi basarisiz oldugunda veya

e Dava karari bildirildiginde.
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106/25/CONS sayill AGCOM karan Madde 7

. oe e 0
Toptan satis A
I§lehﬂe_CIS|, durum
hizmetin

kesilmesi Onanm igin izin verilen sire izin verilen sirenin sonu
karanni ve
onarigmn igin

Son
kullamicilara

Uzlastirma basansizl@l | hizmetin sona

taminan sire
sininn
AGCOMa ve
perakende
lisletmecisine
bildirir.

Uzlasma girisimi durumunda rapor tari erdiginin

bildirimesi
ararinin - -

bildirlmesi

Dava durumunda

Sahtecilikle mucadele tedbirleri

Sahtecilik, dolandiricilar tarafindan CLI (arayan hat tanimlayicisi) alaninda
goruntulenen bilgileri manipule etmek igin siklikla kullanilan bir uygulamadir ve alici
tarafini, gagrinin/mesajin guvenilir bir kisiden, kurulustan veya konumdan geldigine

inandirmak amaciyla aldatir.

isletmeciler, uluslararasi ag araylzlerinde gelen uluslararasi sesli aramalari

dogrudan iglerken, numaralandirmaya iliskin ITU Tavsiyelerine uymayan aramalari

engellemek igin 6nlemler almaktadirlar. Ozellikle, AGCOM yeni diizenlemesinin 8.

maddesine gore, isletmeciler sunlari yapmak igin énlemler almalidir:

e ITU-T Tavsiyesi E.157'ye wuymayan gelen uluslararasi sesli aramalari
engellemek,

e Hakli durumlar hari¢, E.164 cografi/sabit ulusal numara ile gelen uluslararasi
sesli aramalari engellemek ve

e Hakli durumlar harig, son kullanicinin yurtdisinda dolasimda olmadigini kontrol
ettikten sonra E.164 mobil yerel numara ile gelen uluslararasi sesli aramalari

engellemek.
isletmeciler, bu kurallara uymak ve hizmet disi numaralardan geliyormus gibi
gorunen yerel aramalari engellemek igin gerekli teknik onlemleri tanimlamak ve

uygulamak igin igbirligi yapmalidir.

Dolandiricilar, aramalarinin  mesru telefon numaralarindan geliyormus gibi

gorunmesini saglamak icin VolP teknolojisini kullandigindan, anahtarli sebekede
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sonlandirimak Gzere donasturulen VolP aramalarini izlemek igin ¢dzUmler de

incelenecektir.

Kararin A Eki, 8. maddeyi uygulamak i¢cin engelleme tekniklerini gostermektedir.
Sahtecilikle ilgili olarak, AGCOM yakin zamanda TiM'i tele-pazarlama davranis
kurallarina (AGCOM) uymasi konusunda uyarmigtir. Dlzenleyici ayrica Sparkle'in

sahtecilik uygulamalarindan kaginma taahhutlerini onaylamistir.

Diger Avrupa ulkeleri, yasadigi CLI sahteciligi uygulamalariyla micadele etmek igin
kurallar benimsemis ve Avrupa paydaslar yakin zamanda 21 Mayis 2025'te
dizenlenen bir BEREC Caligtayinda dolandiriciliga ve numaralarin kotuye

kullanilmasina karsi alinan 6nlemleri gorusmustur.

Tarife karsilagtirma araci

AGCOM artik telefon ve internet erisim hizmetleri icin bir tarife karsilastirma araci
saglamaktadir. Son kullanicilar, italya pazarinda su anda mevcut olan tim tekliflere
fiyata gére siralanmis sekilde g6z atabilmektedir. isletmeciler, tarifelerini

dizenlemeyi Ek-1'de yer alan sablona gore duzenleyiciye bildirmelidir.

Arag¢, hesaplama motorunun dogru calismasi hakkinda en az alti ayda bir
duzenleyici otoriteye (NRA) rapor verecek olan bagimsiz bir kurulus tarafindan

yonetilmektedir.

Yeni Onerilen kurallar, 252/16/CONS sayili diuzenlemenin 5, 6 ve 7. maddelerinde

yer alan kurallarin yerini alacaktir.

Bu tur bir araca olan gereksinim, son kullanicilarin elektronik iletisim hizmetleri igin
fiyatlar, tarifeler ve hizmet kalitesi performansina iliskin en az bir bagdimsiz
karsilastirma aracina ucretsiz olarak erigsebilmesi gerektigini belitren EECC 103(2)

maddesinden kaynaklanmaktadir.1®

18 03.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.cullen-international.com/
client/site/documents/FLTEIT20250001 adresinden ulasilabilmektedir.
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2. italya idare Mahkemesi’nden TIM'e Verilen Para Cezasina Onay

Alti yil siren sorusturmanin ardindan, idare Mahkemesi (TAR Lazio), italya yerlesik
isletmecisi olan TIM Uzerinde Vivendi'nin etkili kontrolUnU hukiumete bildirme
yukumlulagunu ihlal etmesi nedeniyle TIM'e verilen 74,3 milyon avroluk para

cezasini onaylamistir.

2018'de hukumet, Vivendi'nin sirkette baskin hisse senedi edinmesinin ardindan
belirli stratejik varliklar Gzerindeki kontrol degisikligini bildirmemesi nedeniyle TIM’i

cezalandirmigtir.

Mahkeme ayrica, altin glc¢ tedbirlerinin sirketlerin veya varliklarin yénetimine
hukmeden olagan kurallardan sapmalar olusturdugunu ve ulusal huktumetin otoriter
eyleminin Avrupa Birligi hukukuyla uyumlu bir dizenleyici gergevenin pargcasi olmasi
gerektigini agikca belirtmistir.1®

3. Gagn Merkezlerinin islendigi iddia Edilen Haksiz Uygulamalarina Aragtirma

italya Rekabeti ve Tlketiciyi Koruma Kurumu (AGCM), yedi gagri merkezi sirketinin

iddia edilen haksiz pazarlama uygulamalari hakkinda bir sorusturma baglatmigtir.

ilgili cagn merkezlerinin, arayanin kimligi, ¢agrinin konusu ve 6nerilen ticari
tekliflerin dusuk fiyatt hakkinda yaniltici bilgiler temelinde enerji ve telefon
sozlesmelerinin etkinlestiriimesini Onererek tuketicilerle iletisime gectigi iddia

edilmektedir.

Son kullanicilari igletmecilerini degistirmeye ikna etmek igin ¢agri merkezleri, yakin
zamanda fiyat artiglari veya yanlis hat verimsizlikleri 6ngdérmustir. Diger

zamanlarda, tuketicilere daha sonra yanlis oldugu ortaya cikan oOzellikle elverisli

19 06.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.cullen-international.com/
client/site/documents/BSTEEU20250006 adresinden ulasilabilmektedir.

39/109



BTK | Kurum Ozel

sozlesme kosullari teklif edildikten sonra (baska bir operatorle veya hatta halihazirda

s6zlesmeli olduklari operatorie) yeni bir teklifi etkinlestirmeleri tesvik edilmistir.

AGCM ayrica, tuketicileri haklari ve israrci ve saldirgan c¢agri merkezlerine karsi

savunma yollari konusunda bilin¢glendirmek igin 'Kendinizi bu sekilde savunun

iletisim kampanyasini destekledigini hatirlatmistir.

Telekomlinikasyon Duzenleme Kurumu (AGCOM), Temmuz 2023'te ¢agri
merkezlerinin tele-pazarlama ve tele-satis faaliyetlerine iliskin yasa disi
uygulamalarla micadele amaciyla bir davranis kurallar belgesi onaylamis ve Mayis
2025'te yasa disi sahtecilik uygulamalariyla micadeleye yonelik kararlarini

yayimlamistir.20

4. AGCOM’dan, 2055 Yerel Santralin Daha Devre Disi1 Birakilmasina Onay

italya Telekomiinikasyon Diizenleme Kurumu (AGCOM), 114/24/CONS sayili
kararda belirtilen duzenleyici gerekliliklere uygun olarak TIM'in 2055 bakir
santralinin daha devre digi birakilmasini onaylamigtir. Kararin 43(7) maddesinde
ongoruldigu gibi duzenleyici, kapatimasi onaylanan santrallarin listesini

yayinlamistir.

Bu karar, TIM tarafindan yerel santral sayisini 10.000'den yaklasik 4000'e disturmek
ve yerel santrallar ile sokak dolaplarn arasindaki sebeke hatti segmentindeki bakiri

tamamen ortadan kaldirmak i¢in sunulan devre digi birakma planinin bir pargasidir.

20 06.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.cullen-international.com/
client/site/documents/BSTEEU20250006 adresinden ulasilabilmektedir.
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62 34/21/CONS Subat 2021 Veri akisi veya Subat 2023
toptan hat kiralama
(WLR) saglanan
yerel santrallaricin 348/19/CONS
12ay Ekim 2024, | Y1 ACCOM
. . arari Madde
1342 238/23/CONS Ekim 2023 LLU saglanan yerel Nisan 2025, 50
santrallarigin 18 ay Ekim 2025
Sibvansiyonlu yerel
santrallarigin 24 ay
2050 458/24/CONS | Kasim 2024 Veri akigi veya Mayis 2025,
WLR saglananyerel | Kasim 2025 | 114/24/CONS
santrallaricin alti ay saylll AGCOM
LLUnunsaglandidi | kasim 2025 | a@ranMadde
2055 123/25/CONS Mayis 2025 igrzi,santrallar icin Mayis 2026, 43

Kapatma sartlan

Santrallarin kapatiimasi i¢in asagidaki sartlarin karsilanmasi gerekmektedir:

e Sabitkablosuz erisim (FWA, fixed wireless access) dahil olmak lzere %100 yeni
nesil erisim (NGA, new generation access) kapsamasi (diger aglarla da) ve

e Kapatmaya tabi alanlardaki NGA perakende kullanimi en az %60 olmalidir.

Arka Plan
Eski altyapidan gég, Avrupa Elektronik iletisim Kanunu'nun (EECC)81. maddesinde

belirtiimis ve italya Elektronik iletisim Kanunu'nun 92. maddesine aktariimistir.

BEREC sunlari yayinlamigtir:

e Haziran 2022'de gog¢ ve bakir kapatmaya yonelik tutarli bir yaklagim hakkinda bir
rapor ve

e Aralik 2024'te ag kapatmay yonetme hakkinda bir taslak rapor.2

21 06.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.cullen-international.com/
client/site/documents/B5TEEU20250006 adresinden ulasilabilmektedir.
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POLONYA
Nufusu: 38.230.000
Yizolgimu: 306.230 km?
Kisi Basina Dusen Gelir: 16.945 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: Elektronik Haberlesme Ofisi (UKE)
Mobil Sebeke Abonesi: 52.760.000
Sabit Sebeke Abonesi: 6.824.896
internet Kullanim Oran1(%): 84,5

1. Yeni Erigilebilirlik Yasasi Polonya’da Yururluge Giriyor

28 Haziran 2025 Cumartesi gunu itibariyla Polonya'da erigilebilirlige dair yeni bir yasal
dizenleme vyirarlige girmektedir. “Bazi Uriin ve Hizmetlerin Erisilebilirik
Gerekliliklerini Saglamasina iliskin Yasa”, bilinen adiyla Polonya Erisilebilirlik Yasast,
yasli bireyler ve engellilerbasta olmak tGzere herkesin Grin ve hizmetlere daha kolay
erisimini hedeflemektedir. Yasa, Avrupa Birligi capinda gecgerli olacak Avrupa
Erisilebilirlik Yasasi (European Accessibility Act)nin Polonya’daki ulusal uyarlamasi

niteligindedir.

Kimler igin, Ne Amagla?

Yeni duzenleme, gorme, isitme, hareket veya biligsel sinirliliklar olan bireylerin yani
sira, kronik hastaliklar, gecici saglik durumu veya yasa bagli nedenlerle ginlik
yasamda zorlanan herkesin topluma daha bagimsiz bi¢cimde katilabilmesini

amaclamaktadir.

Ancak bu erisim kolayliklari yalnizca belirli Grin ve hizmetleri kapsamaktadir. Bunlar
arasinda:

e Bilgisayarlar ve akilli telefonlar,

e E-kitaplar,

e Magaza ici 6deme terminalleri,
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e Bankamatikler,

e Self-servis check-in cihazlari,

e Perakende bankacilik hizmetleri,
e E-ticaret platformlari,

e Yolcu tagimaciligina dair dijital bilgi sistemleri yer almaktadir.

Erisilebilirgozimlerin potansiyel kullanici pazari giderek buylmektedir. Bu da firmalar
icin yeni musteri gruplarina ulagsma firsati anlamina gelmektedir. Yasaya uyum
saglayan isletmeler, sadece sosyal sorumlulugu yerine getirmekle kalmayacak, ayni
zamanda rekabet avantaji da elde edecektir. Polonya hikimeti, bu dontsiumu tesvik
etmek amaciyla, erisilebilirligin saglanmasi konusunda firmalara yonelik 240 milyon

Ztoty tutarinda Avrupa Birligi fon destegi sunmaktadir.

Yeniyasa, teknik standartlar degil, islevsel erisilebilirlik gereklilikleri getirmektedir. Yani

urtn ya da hizmetin kullaniciya erisimi ne dlgude kolaylastirdigi esas alin maktadir.

Bu kapsamda 6rnegin:
e Hizmetlere dair bilgi farkli duyularla algilanabilecek sekilde sunulmali
e Metin digi igeriklerigin alternatif anlatim aracglar saglanmali

e Kullanicilar, urunt kendi bagina kullanabilecek bilgiye ulagabilmeli

Denetim ve Uygulama
Yasa, firmalarin bu gereklilikleri nasil yerine getirmesi gerektigini de aciklamaktadir.
Ayrica, hangi kurumlarin bu uygulamalari nasil denetleyecegi de duzenleme

kapsaminda netlestiriimektedir.

Sonug olarak, erisilebilirlik yalnizca bir engelli haklar meselesi degil, ayn1 zamanda

daha genis bir kullanici kitlesi i¢gin daha konforlu, anlasilir ve kullanigh bir dinya
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olusturma surecidir. Polonya’nin bu yolda attigi adimlar, hem sosyal kapsayiciligi

artirmay1 hem de ekonomik potansiyeli bliyiitmeyi hedeflemektedir.22

2. Kayit Verilerini Guincelleme Yukumluligu

Polonya'da, 2024 Temmuz ayinda yirirlige giren Elektronik iletisim Kanunu
cercevesinde, telekominikasyon hizmeti sunan igletmelerin ve belediyelerin, kayit
verilerini guncelleme yukamluligu bulunmaktadir. Bu kapsamda, 10 Mayis 2025
tarihine kadar Polonya Telekomunikasyon Kurumu (UKE) tarafindan belirlenen

Elektronik Platform (PUE UKE) uzerinden guncellemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Bu yukamlulik, asagidaki kuruluslar kapsamaktadir:
e Eski duzenlemelere gore kayitli telekomunikasyon saglayicilari

e Telekomunikasyonlailgili gorevleri bulunan belediyeler

ilgilikuruluslarin, PUE UKE (izerinden asagidaki bilgileri glincellemeleri gerekmektedir:

e Mevcut web sitesi adresi (varsa)

e Sunulan telekomiinikasyon hizmetlerinin 6zeti

e UKE ile iletisim icin guncel irtibat bilgileri (isim, posta adresi, e-posta, telefon
numarasi)

e Telekominikasyon faaliyetlerinin baslangic tarihi (e§er daha oOnce
belirtiimemisse)

e Belirli yasal duzenlemelere tabi olan yabanci igletmeler igin faaliyetlerin

sonlandiriimatarihi

Ayrica, sunulan hizmetler, DSL, fiber optik, mobil sebekeler, internet erigsimi
(sabit/mobil), yayincilik veya M2M iletisim gibi 6nceden belirlenmis sebeke ve hizmet
kategorileri kullanilarak siniflandiriimali ve her hizmetin toptan, perakende veya

yeniden satis kapsaminda olup olmadigi belirtiimelidir.

22 26.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://naszesprawy.eu/aktualnosci/-

dostepnosc-sie-oplaca-polski-akt-o-dostepnosci-nowe-przepisy-nowe-

mozliwosci/?utm_source=chatgpt.com adresinden ulagilabilmektedir.
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Belediyeler, yalnizca temsilcilerinin iletisim bilgilerini gincellemekle yukumludur. Bu

bilgiler arasinda tam ad, posta adresi, e-posta ve telefon numarasi yer almaktadir.

10 Mayis 2025 tarihine kadar gerekli guncellemeleri yapmayan kuruluglara, duzeltme
icin en az yedi gln sure taninacaktir. Bu slre zarfinda dizeltme yapilmazsa, ilgili
kurulusun kaydi silinebilir. Bu durum, telekominikasyon hizmetlerinin yasal olarak
sunulmasinitehlikeye atabilmektedir. Bu diizenleme, Polonya'daki telekomiinikasyon

sektoriinde seffaflik ve diizenin saglanmasi amaci tasimaktadir. 23

23 26.06.2025 tarihinde yaymlanmis olan haberin detaylarna https://www.lexology.comy/-
library/detail.aspx?9=81098f99-7607-4718-bf43-d8b36e093e94&utm adresinden ulasilabilmektedir.
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PORTEKIz
Nifusu: 10.276.617
Yizolgimu: 92.280 km?
Kisi Basina Dusen Gelir: 36.079 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: ANACOM (Ulusal Haberlesme Otoritesi)
Mobil Sebeke Abonesi: 12.500.000
Sabit Sebeke Abonesi: 5.087.000

internet Kullanim Oran1(%): 84,2
2025’in ilk Ceyreginde Dijital Hizmetlerle ilgili Sikayetler

Portekiz Dijital Hizmetler Koordinatéri ANACOM, 2025 yilinin ilk ¢ceyreginde dijital
hizmet saglayicilan hakkinda toplam 27 gsikayet aldigini bildirmistir. Bu sikayetlern
yaklasik yarisi, Meta'ya ait olan Facebook (%30), Instagram (%15) ve WhatsApp (%4)
gibi araci hizmet saglayicilara yonelik olmustur. Microsoft (%11), Google hizmet

saglayicilari (%8) ve Reddit platformu (%7) da daha dislUk oranlarla da olsa sikayet
konusu olan diger platformlar arasinda yer almistir.

Alinan sikayetlerin buyuk ¢cogunlugu (%67), kullanici hesaplarinin veya iceriklerinin,
hizmet saglayicilar tarafindan yasalara veya hizmet kosullarina aykirilik gerekgesiyle

askiya alinmasi, sinirlandiriimasi ya da silinmesiyle ilgili olmustur. Sikayet sahipler,

bu islemlerin temelsiz oldugunu savunmustur.

Sikayetlerin %19’u ise hukuka aykir iceriklere iligkin bildirimlerden olusmus ve bu
sikayetler yetkili makamlara iletiimistir. Geriye kalan %11’lik kismi ise mugter

hizmetleri ve araci hizmet saglayicilarin temas noktalarindaki erisim sorunlariylailgili
olmustur.

ilgilidénemicinde, s6z konusu platformlarin Avrupa Birligi disindaki yerlesik merkezler
g6z énline alinarak, irlanda ve Hollanda’daki Dijital Hizmetler Koordinatorlerine iki

sikdyet ANACOM tarafindan iletilmistir. Bu sikayetlerde, Dijital Hizmetler TUzUgl’'nln
ihlaline iligkin gostergeler bulundugu degerlendirilmistir.
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Dijital Hizmetler Tuzugu uyarinca, barindirma hizmeti saglayicilari — yani ¢evrim ici
platformlar — kullanici hesaplarina veya igeriklere yonelik herhangi bir sinirlama karari
aldiktan sonra kullanicilara ag¢ik, anlagilir ve gerekgeli bir bildirim sunmakla
yakuamltdar.

Bu bildirimin en az su bilgileri icermesi gerekmektedir:

1. Alinan o6nlemin tarl (silme, erisimi engelleme, goérinurligu azaltma vb.),
kapsami ve suresi,

2. Karara dayanak olan olay ve kosullar, bildirimin kullanici sikayetiyle mi yoksa

platformun kendi aragtirmasiyla mi alindig,

Otomatik sistemlerin kullanilip kullaniimadig,

icerik yasadisiysa, hangi yasal gerekgeye dayandigu,

icerik hizmet sartlarina aykiriysa, hangi sézlesme maddesinin ihlal edildigi,

o 00 bk W

Kullanicinin itiraz hakkina dair acgik, kullanici dostu bilgi (i¢ sikayet

mekanizmasi, alternatif uyusmazlik gézim yollari, yargi yolu vb.)

Cevrim ici platformlar ayrica kullanicilarin bu kararlara karsi bagvurabilecegi i¢ sikayet
mekanizmalari kurmakla yikumludur. Bu sistemler:

e« Zamanaduyarli

e Tarafsiz

« Ozenli

o Keyfiyetten uzak olmaldir.

Bu sistemler, icerik kaldirma, hesap kapatma, para kazanma yetisinin kisittanmasi gibi
kararlara itiraz imkanitanimalidir.

Kullanicilar,yukarida belirtilen kurallarin ihlal edildigini dustnduklerinde Portekiz Dijital
Hizmetler Koordinatdri olan ANACOM’a sikayette bulunabilir. ANACOM, sikayeti
degerlendirerek gerekirse platformun yerlesik oldugu Glkenin ilgili makamina (6rnegin
Meta icin irlanda’ya)iletebilir. Bu gelismeler, Avrupa Birligi'nin 2024'te ylriirliige giren

Dijital Hizmetler Tuzugu (DSA) kapsaminda platformlara yukledigi yeni seffaflik ve
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hesap verebilirik duzenlemelerinin etkin sekilde izlenmeye baslandigini

gostermektedir.?4

24 25.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina  https://www.anacom.pt/-

render.jsp?contentld=1812336 adresinden ulasilabilmektedir.
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AMERIKA KITASI

ABD
Nuafusu: 333.649.281
Yizolgimu: 9.834 milyon km?
Kisi Basina Gelir: 76.027 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: Federal iletisim Komisyonu (FCC)
Mobil Sebeke Abonesi: 442.460.000
Sabit Sebeke Abonesi: 127.280.000
internet Kullanim Orani (%): 92

1. FCC Yonetmelik Kaldirma Taahhuidiunu Yerine Getiriyor

Amerika Birlesik Devletleri Federal lletisim Komisyonu (FCC), goérevine devam
etmesini saglayacak kadar az sayida komisyon uyesiyle dahi olsa deregulasyon

hamlesine baglamistir.

ABD telekomiinikasyon duizenleyicisi, genigbant saglayicilarinin alti aylik sebeke
kullanilabilirlik verilerini sunarken profesyonel olarak onaylanmis bir muhendis
kullanma zorunlulugunu kaldirmigtir. Ayrica, isitme guc¢ligu ¢cekenlerin metin 6zellikli
cihazlar kullanarak telefon gorismeleri yapmasina olanak taniyan tele-type (TTY)
hizmetleri icin ASCIlI metin kodlama formatini destekleme gerekliligini de kaldirmayi

onermigtir.

Genigsbant Dagitim Dogrulugu ve Teknolojik Kullanilabilirlik (DATA) Yasasi
kapsaminda, sabit hat internet servis saglayicilarn (iISS) FCC’ye konum bazinda
kapsama verisi saglamakla yukumliyken, mobil isletmeciler standardize edilmis
spektrum yayllim modellerine dayanarak kapsama raporlamasi yapmak

durumundadir.
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Bu verilere iligkin daha dnceki dizenlemeler verilerin bir sirket yetkilisi, bir mihendislik
yetkilisi ya da harici sertifikali bir profesyonel mihendis tarafindan onaylanmasini sart
kosmaktayken FCC bu konuyailiskin yeniagiklamasindabu zorunlulugu kaldirarak alti
aylik bagvurularin onaylanmasi yonundeki dizenleyici yuki hafifletmekicin énemli bir

adim attiklarini ifade etmistir.

FCC nitelikleri yeterli olmayan kisileri elemek amaciyla bazi kriterler de belirlemis olup
onay surecinde calisan ve yukaridaki gruplara ait olmayan tum calisanlann
muhendislikderecesine ekolarakiilgiliisletmecinin sebeke tasarimi ve yapisi hakkinda
dogrudan bilgiye sahip olmalan gerekmektedir. Bu Kkigilerin tercihen elekitrik
muhendisligi, elektronik muhendisligi veya benzeri bir alanda lisans veya lisansustu
derecesine ve genisbant sebeke tasarimi ve/veya performansinda en az yedi yillik

deneyime sahip olmalar beklenmektedir.

Herhangi bir telekomunikasyon sirketinin bu kriterlere uygun birini bulamamasi
durumunda, FCC en az 10 yil deneyime sahip olmak kaydiyla genigbant sebeke
muhendisligi ve tasarimi, dagitimi ve/veya performansinailigkin 6zel egitime sahip bir

¢alisanin veya temsilcinin kullanilmasina daizin verecektir.

Bir diger gelisme ise teletype (TTY) hizmetleriile ilgilidir. Yerini uzun zaman dnce ¢ok
daha yetenekli Unicode’a birakan eski ASCII metin formati, TTY hizmetleri agisindan
yakinda devre disiI birakilacaktir. FCC’nin yapmis oldugu analizlere gore, TTY tabanli
iletisimlerin yalnizca yizde 0.01’ini ASCIll aramalari olusturmakta olup, bu durum gogu
dreticinin TTY cihazlarindan ASCIl formati destegini gekmesine neden olmustur. Bu
nedenle, ASCII destedini zorunlu kilmak, TTY tabanli telekomlnikasyon role hizmeti

(TRS) saglayicilan Uzerinde gereksiz maliyetler olusturmaktadir.

Bu 06zel kuralin kaldinimasi, FCC Baskani Brendan Carrin FCC’yi gunumuz
ihtiyaglarinadahahizlicevap verebilir hale getirmeye yonelik mantikli bir girisimi olarak

gorinmektedir.

FCC atilan bu adimlarin gereksiz, modasi ge¢cmis ve kulfetli dizenlemelere son

vererek yenibir ekonomik firsatlar dalgasi yaratma ¢alismalarinin bir par¢asi oldugunu
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ifade etmektedir. Komisyona gore bu gereksiz dizenlemeleri kaldirma yaklasimi
sirketlerin telekomunikasyonda ABD liderligini surdurmek i¢in modernizasyon

¢abalarina daha fazla kaynak ayirmasina yardimci olacaktir.

Bu ilk duzenleme ¢abalar olduk¢a 6nemsiz gorinse de ABD Senatosu’nun kisa stre
once Trump’in atadigi Olivia Trusty’yi FCC’nin tGg¢lncl komisyon Uyesi olarak
onaylamasiyla, dizenleyici kurum artik iki Trump muttefiki ve bir Demokrat tarafindan
yonetilmektedir. Bu durum, Baskan Carra FCC’nin gindemindeki oylamalarda ¢ok
onemli bir gogunluk saglamaktadir. ABD hukimetinin ne kadar dngorulemez hale
geldigi gbz onune alindiginda, gelecekte tartismali birgok konunun daha gundeme
gelmesi muhtemeldir.?®

2. T-Mobile US Fiber Piyasasina Giriyor

Amerikali T-Mobile US, fibergenigsbanthizmetini Haziran ayindaresmi olarak piyasaya
surmus olup, kapsadigi yarim milyon eve onemli bir fiyat sabitleme de dahil olmak

Uzere gesitli cazip firsatlar sunacaktir.

T-Mobile US yaklasik dort yil dnce New York’ta sinirli bir teklif baglatmis olsa da fiber
piyasasina yabanci degildir. Ancak bu, sirketin sabit genisbant pazarinda varlik

gOsterme konusundaki ilk ciddi girigimidir.

Bu hamle, Nisan ayinda tamamlanan Lumos satin aliminin ardindan gelmektedir. T-
Mobile, EQT ile ortak girisim kapsaminda Lumos’a yaklasik bir milyar ABD Dolari
yatinm yapmistir. Karsiliginda, ortak girisimde %50 hisse ve Lumos’un tim fiber
musterilerini elde etmistir ancak yine de musgteri sayisini agiklama konusunda isteksiz

davranmaktadir.

2527.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.telecoms.com/regulation/fcc-

makes-good-on-its-rule-scrapping-pledge adresinden ulasilabilmektedir.
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T-Mobile US bu satin almayla orta Atlantik genelinde 475.000 evi kapsayan 7500 mil
uzunlugunda bir fiber sebekesine de sahip olmustur. isletmeci bu sayede, T-Mobile

Fiber’in Ulke genelinde 500.000’den fazla haneye ulastiginiiddia edebilmektedir.

Bu rakamlar baslica rakiplerinin rakamlariyla kiyaslandiginda oldukga sonuk
kalmaktadir. AT&T 2025 yili ilk ¢eyreginin sonunda 29,5 milyon evi kapsayan bir
alanda 9,59 milyon fibergenisbantmiisterisine sahip oldugunu rapor etmistir. Isletmeci
buna ek olarak, Lumen’in Quantum Fiber (FTTH - eve kadar fiber) isini 5,75 milyar
ABD Dolari karsiliginda satin alma surecindedir ki bu hamle AT&T'ye 11 eyalette 4
milyon binay! kapsayan bir fiber sebeke ve ek 1 milyon musteri kazandiracaktir.
isletmeci bu nedenle fiber dagitim hedefini 2030 yilina kadar 60 milyon binaya yani

tum ABD hanelerinin yaklasik yarisina ¢ikarmistir.

Verizon ise ilk geyrek itibariyla 7,2 milyon Fios Fiber musterisine sahiptir ve FCC
onayindan (Verizon’in Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (DEI) politikalarindan
vazgegmesi kosuluyla) yeni gegen ve gelecek yilin baslarinda tamamlanmasi
planlanan 20 milyar ABD Dolari buayuklugundeki Frontier satin alimiyla ek 2,35 milyon
(ve artmaya devam eden) musteri kazanacaktir. Frontier'in fiber sebekesi 8,1 milyon
binayl kapsamaktadir ki bu sayl Verizon Frontieri devralmay ilk kabul ettiginde
hesaplanan rakamdan neredeyse bir milyon bina daha fazladir. Bu hamle Verizon’un

onUmuzdekibirkag yil icinde 30 milyon abone hedefine ulagsmasina yardimci olacaktir.

T-Mobile’in telafi etmesi gereken ¢ok sey olsa da bu lansman dogru yonde atiimis
gerekli bir adimdir. Sirket, kapsama alanindaki musterileri T-Mobile Fiber'e katilmaya

ikna etmek icin elinden geleni yapmaktadir.

Lansman itibariyla musteriler olagan hiz katmanlarina goére g farkli fiber planindan
birini segebilecek olup fiyatlar aylik 60 ABD Dolarindan baslayip 105 Dolara kadar
degisecek ancak tim hizmet tarleri bes yillik fiyat sabitleme ile sunulacaktir. Fiber
Founders Club olarak adlandirilan dérdincu bir plan ise esasen erken benimseyenleri
tesvik etmek icin tasarlanmistir. Bu 10 yiIl boyunca fiyatartisi olmaksizin sadece aylik

70 dolar karsiliginda 2 Gbps genigbantsaglayan sinirlistreli bir tekliftir.
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Fiber Founders Club, hizmeti edinebilenler icin cazip gorinmektedir ancak T-Mobile
bunun belirli konumlarda mevcut oldugunu belirtmekle birlikte bu asamada ayrinti

vermemigtir.

T-Mobile’a yonelik kablosuz ev genigbant hizmetine kaynakli bastiriimis bir talep de
bulunmaktadir. isletmeci simdiye kadar ev internetisinin temelini olusturan 5G sabit
kablosuz tabanli genisbanthizmeti icin 1 milyondan fazla kisiden olusan bir bekleme
listesine sahip oldugunu belirtmektedir. Nitekim bu hizmet hizla buyimus ve bugtine

kadar yaklasik 7 milyon musteri gekmistir.

T-Mobile US Genigbant Direktori Allan Samson, uzun vadeli fiyat garantileriyle
desteklenen yeniplanlarinin misterilere dahafazla segenek ve génulrahatligisunmak
Uzere tasarlandigini, T-Mobile US olarak sektoére yeni girdiklerini ve tUlkedeki en hizli
baylyen genisbant saglayicisiolarak, T-Mobile Fiber'i daha fazla topluluga ulagtirmak
ve planlarina daha fazla deger katmanin yollarini bulmak i¢in genisletmeye devam

edeceklerini ifade etmigtir.

T-Mobile, halihazirda sonuglandirimamig bir baska satin alma olan 4,9 milyar ABD
Dolarlik Metronet satin almasinin hayata gegirilmesiyle, 2030 yili sonuna kadar fiber
ile 12 milyon ila 15 milyon haneye ulagsmayi bekledigini belirtmektedir. Bu oldukga
buayuk bir kapsama alanidir. Ancak isletmeci bunu gerceklestirse bile bugunku
rakamlara gore iki buyuk rakibinin gerisinde kalacaktir. Yine de fiber sektoriinde 6lgek
onemlidir ve T-Mobile iddialidir. Bu nedenle on yilin sonuna kadar durumun degismesi
de ihtimal dahilindedir.?®

3. USPS, 1 Temmuz'da Hizmet Standard: lyilestirmelerinin ikinci Agamasini

Uygulayacak

ABD Posta Hizmetleri (USPS), Glke genelindeki musterilere daha iyi hizmet verme

¢abalarinin bir pargasi olarak, hizmet standardi iyilestirmelerinin bir sonraki agsamasini

26 04.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.telecoms.com/fibre/t-mobile-

us-finally-gets-into-the-fibre-game adresinden ulasilabilmektedir.
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1 Temmuz'da uygulamaya koymustur. Sirket 1 Nisan'da hizmet standardi

iyilestirmelerinin birinci agamasiniuygulamistir.

Hizmet standartlar bir posta gonderisinin USPS tarafindan kabul edildikten sonra

teslim edilmesine kadar gecen beklenen gin sayisini belirtmektedir. Mart ayinda

USPS, hizmet standardi iyilestirmelerinin iki asamada (1 Nisan ve 1 Temmuz)

uygulanacaginiduyurmustur. Bu degisiklikler, kurulugsun operasyonel iyilestirmelerini

destekleyecek ve onumuzdeki on yil icinde ulasim, posta ve paket isleme ve

gayrimenkul maliyetlerindeki azalmalar sayesinde Posta Hizmetleri'ne en az 36 milyar

ABD Dolari tasarruf saglayacaktir.

USPS’in 1 Temmuz'da hayata gegirdigi adimlar asagidadir:

Bolgesel isleme ve dagitim merkezlerinde daha erken kara tasimaciligi sevk
surelerini hayata gegirerek hizmet standardi bantlarinin uygulanabilirliginin
artirlmasi.

Birisleme tesisinin hizmetalaniigcinde baslayan ve biten posta ve paket hacmini
ifade eden ddonus hacminin cografi kapsaminin belirlenmesi.

Eklenen cografi kapsama alani ve bantlarin geniglemesi.

USPS’in 1 Nisan'da hayata gegirdigi adimlar ise asagidadir:

En yakin bolgesel isleme ve dagitim merkezinden 50 mil mesafeden daha
uzakta bulunan 5 haneli bir posta kodunda baslayan USPS Ground Advantage,
tek parcali Birinci Sinif Posta ve Sureli Yayinlaricin hizmet standardina bir giin
eklenmesi.

Ticari posta kabulu igin yeni kritik giris zamanlari belirlenmesi.

50 mil igindeki ofislerden gelen toplu posta ve paketler icin bolgesel igsleme ve

dagitim merkezlerine saat 20:00'e kadar varig suresi tanimlanmasi.
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e Pazar veya tatil ginlerinden bir giin 6nce kabul edilen gonderiler igin hizmet

performansi 6lgiimiinde Pazar ve tatil ginlerinin dikkate alinmamasi.2”

2 31.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://about.usps.com/newsroom/national-releases/2025/0509-usps-reports-second-guarter-fiscal-

year-2025-results.htm adresinden ulagilabilmektedir.
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@ ARJANTIN
Nifusu: 46.303.254
Yizolgimu: 2.780.000 km?
Kisi Basina Gelir: 12.402 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: Ulusal iletisim Kurumu (ENACOM)
Mobil Sebeke Abonesi: 64.010.000
Sabit Sebeke Abonesi: 6.900.000
Internet Kullanim Orani (%): 87,2

Ericsson ile 5G Toplantisi

Arjantin Ulusal iletisim Ajansi (ENACOM), Ericsson ile teknolojik yiikseltmeler (izerine
bir calistay dizenlemigtir. Toplantiya ajansin denetgisi Juan Martin Ozores, yoneticiler
ve Isvegli sirketin Arjantin, Brezilya ve isvec'teki temsilcileri katiimistir. Etkinligin amaci,
bir calisma gundemi paylagsmak ve kiresel olarak 5G sebeke dagitiminin mevcut
durumu ile isletmecilerigin gelecekteki zorluklar ve gereksinimlerle ilgili cesitli konulan
ele almaktir. One ¢ikan konulararasinda Yapay Zeka kullanimiyla desteklenen otonom
sebekelerin uygulanmasive bu yeniteknolojik neslin sundugu islevlerden yararlanarak
farklilastinimis hizmetlerin gelistiriimesi yer almistir. Etkinlikte ayrica, isletmeciler
arasinda baglantlyr genisletmek icin verimli bir alternatif olarak 5G teknolojisini
kullanarak sabitkablosuzerisim (FWA) ¢d6zlUmlerisunmayonundekiartan egilimanaliz
edilmigtir. Ayrica, 5G sebekelerinin kargilamasi gereken siber guvenlik gereksinimler
ve dijital ugurumu kapatmayakatkida bulunan birdijital ekosistemi tesvik etmede kamu
politikalarinin rolu tartigilmistir. Son olarak, surdurulebilirklresel baglantiya duyulan

ihtiyac, mevcut ve gelecek zamanlar igin bir gereklilik olarak glindeme getirilmistir.28

28 19.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.enacom.gob.ar/institucional/-

encuentro-sobre-actualizacion-tecnologica-5g-junto-a-ericsson_n4777 adresinden ulasilabilmektedir.
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I * I KANADA

Nafusu: 38.008.005

Yizolgimu: 9.984.670 km?

Kisi Basina Gelir: 49.222 ABD Dolan

Dizenleyici Kurum: Kanada Radyo-Televizyon ve Telekomiinikasyon
Komisyonu (CRTC)

Mobil Sebeke Abonesi: 36,5 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 10,9 Milyon

internet Kullanim Orani (%): 92

1. Bell Sirketi, Telus’u Yasa Disi IPTV Satiglariyla internet Aboneleri Cekmekle
Sucluyor

Bell Ontario, Yuksek Mahkemesi'ne yapmis oldugu beklenmeyen bir basvuru ile
Telus’u kapidan kapiya satis yapan elemanlarina lisanssiz bir IPTV uygulamasini
pazarlamalar ve musgterileri Telus internet hizmetlerine gegmeye ikna etmeleri igin

egitim vermekle suclamistir.

Mahkemeye sunulan birdava dilekgesine gore, iddia edilen faaliyet, Telus’un Bell'den

toptan internet hizmeti aldigi bdlgelerde gergceklesmektedir.

Dilekcede, Telus temsilcilerinin Bell ve bagli programcilarinin telif hakkina sahip
oldugu eserler ve sinyallerde dahil olmak Uzere Kanada ve uluslararasi programlari
¢ogaltan ve yeniden ileten yasa disli, lisanssiz bir IPTV uygulamasinin kurulumunu

tesvik ettigi, kolaylastirdigi, yetkilendirdigi ve destekledigi iddia edilmektedir.
Dilekgede ayrica, temsilcilerin yasa digi korsan TV Hizmetinionaylamak ve gesitli satis

taktiklerini kullanarak Bell ve diger yasal TV hizmeti saglayicilarindan Telus’a ek

musteri cekmek igin egitildikleri de ileri surtlmektedir.
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Bell, musteri kaybi nedeniyle finansal olarak zarar géordugunu belirtmekte ve 35 milyon
Kanada Dolarina kadar tazminat talep etmektedir. Bu iddialar mahkemede heniz

kanittanmamistir. Telus’tan yorum talebine henuz yanitgelmemistir.

Bell, Telus’un bu eylemlerle, telif hakki ihlalini sGrdirmekle kalmayip, yasa disi korsan
TV hizmetini mesrulastirmakta oldugunu, tlketicileri yaniltigini ve piyasada kafa

karisikligi yarattigini iddia etmektedir.

Dilekgceden acikga goéruldugu Uzere, Bell, Kanada Duzenleyici Kurumu CRTC’nin
gecen hafta en buyuk internet hizmet saglayicilarinin toptan internet gergevesini
kullanmasina izin veren politikasini surdirme karari hakkinda hala hosnutsuziuk
duymaktadir. Bell boyle bir politikanin sebekelere yapilan yatinmlar azaltacaginiuzun

zamandir savunmaktadir.

Bell’e gére mevcut CRTC kurallar Telus’'un musterilere fayda saglayan genisbant
altyapisina herhangi bir yatnm yapmadan internet hizmetleri satarak kar elde
etmesine izin verirken, Telus simdi de kendi yasal hizmetlerine yatirnm yapmak yerine,
yasa disi oldugunu bildigi korsan hizmetlere erisimi kolaylastirarak kar elde etmeye
calismaktadir. Bu durum da Telus’u zenginlestirmekte ve buna karsilik Bell de dahil
olmak Uzere genisbant altyapisina ve yasal TV hizmetlerine yatinm yapanlan
yatinmlarindan elde edecekleri getiriden mahrum birakmaktadir. Telus’un bu sekilde

zenginlesmesi icin yasal bir gerekgce veya hukuki birneden de bulunmamaktadir.

iki telekomiinikasyon sirketi bu iddiadan énce de tam olarak dost degidir. Bell Haziran
ay! baglarinda Telus’u yeni markalasmig televizyon hizmetlerini Telus TV’de haksiz
yere yeniden yapilandirmaya c¢alismakla suglamistir. Mayis ayinda ise Telus, Belli
dogu Kanada’daki daha blyuk telekomlnikasyon sirketinin son kilometre fiber tesisler

Uzerinden yayin hizmetlerini sunma yetenegini kasten engellemekle suglamistir.
Telus, doguya dogru genislemeye odaklanmigtir. Bu geniglemenin temel taslarindan

biri, internet, televizyon, ev guvenligi ve/veya mobil kablosuz hizmetlerin bir araya

getiriimesidir.
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TelekomUnikasyon sirketi, sebekelere yapilan yuksek miktardaki yatinmlar ve guclu
rakiplerle dogrudan rekabet etmek zorunda olan kuguk hizmet saglayicilar Gzerindeki
olumsuz etkiler hakkindaki endiselere ragmen, toptan internet rejimini tlke gapinda bir

rekabet kaldiraci olarak destekleyen tek sirkettir.2°

2. Kanada Postasi ve ikinci En Biiyiik Sendikasi Anlasmaya Vardi

Kanada Postasi ve Kanada Posta Muddurleri ve Yardimcilari Dernegi (CPAA), 18 aylik
muzakerelerin ardindan yeni birtoplu is s6zlesmesine imzalar atmistir. CPAA, Kanada
Postasi'nin ikinci en buyuk toplu is s6zlesmesi temsilcisi olup, 8500'den fazla ¢alisani
temsil etmektedir. CPAA tarafindan temsil edilen calisanlar, esas olarak kirsal

Kanada'daki postanelerin yonetiminden sorumludur.

iki taraf arasindaki yeni toplu is sézlesmesi, ¢alisanlar igin dnemli olan konulari ele
alirken, ayni zamandasirket'in mevcut gergeklerinide yansitmaktadir. S6zlesme tg yil
icinde %11'lik bir Gcret artigi igermekte olup bu artis 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren
geriye donuk olarak uygulanacaktir (%2024'te %6, 2025'te %3 ve 2026'da %2 artig).

Bu muzakerelerin hakemi nihai kararinda 15 Mayis'ta yayinlanan son Endustriyel
Arastirma Komisyonu (lIC) raporuna atifta bulunmustur. Hakem, IIC raporunun keskin
sonuclarida dahilolmak Uzere muzakereler Gzerinde etkilioldugunu ve raporun ortaya
koydugu zorlu kosullararagmen taraflarin toplu pazarliginin ise yaradigini kanitladigini

belirtmistir.

Kanada Postasi ile CPAA arasindaki yeni toplu is s6zlesmesi 1 Ocak 2024 tarihinden
31 Aralik 2026 tarihine kadar gegerli olacaktir.3°

29 27.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://cartt.ca/bell-accuses-telus-of-

using-illegal-iptv-sales-to-lure-internet-subscribers/ adresinden ulagilabilmektedir.

30 19.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina  https://www.canadapost-

postescanada.ca/cpc/en/our-company/news-and-media/corporate-news/news-release/2025-06-19-

canada-post-and-its-second-largest-union-reach-an-agreement adresinden ulagilabilmektedir.
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ASYA KITASI
AZERBAYCAN CUMHURIYETI
Nuafusu: 10.386.538
Yuzolgimu: 86.600 km?
Kisi Basina Gelir: 4.782 ABD Dolan
Duzenleyici Kurum: Bilgi iletisim Teknolojileri Ajansi
Mobil Sebeke Abonesi: 10.750.300
Sabit Sebeke Abonesi: 1.673.210
internet Kullanim Orani (%): 79,80

1. Kiiresel Ulastirma Baglantisi Forumu istanbul’da Diizenlendi

Kluresel Ulastirma Baglantisi Forumu, Ust duzey politikacilar, ulastirma bakanlan,
uluslararasi kurulus temsilcileri, finans kuruluslari, sektor liderleri ve uzmanlann
kathmiyla 27-29 Haziran 2025 tarihleri arasinda Istanbul’da gergeklestiriimis olup,
Forumda, uluslararasi ulastirma koridorlarinin gelistiriimesi ve lojistik isbirliginin

guglendirilmesi konularinda Ustduzey gorismeler yapilmigtir.

Etkinlik kapsaminda, BM ve Dunya Bankasi'nin katilimiyla Orta Koridor'a iligkin
bakanlarduzeyinde kapalibir toplantidizenlenmistir. Toplantida konugsan Azerbaycan
Dijital Kalkinma ve Ulastirma Bakani Rashad Nabiyev, degisen jeopolitik kogsullann
Orta Koridor'u kuresel tedarik zincirlerinin énemli bir unsuru haline getirdigini
belirtmistir. Nabiyev, Azerbaycan’in bolgesel projelere bagliligini ve transit guvenligini

saglamaya yonelik galismalarini vurgulamigtir.

Bakan Nabiyev ayrica Turkiye Ulastirma ve Altyapi Bakani Abdulkadir Uraloglu ve AB

Komsuluk ve Genigleme Genel Mudur Yardimcisi Simon Mordue ile ikili gérismeler
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gerceklestirerek ulastirma alanindaki mevcut ve potansiyel isbirligi konularini ele

almistir.31

2. Azerbaycan-Avusturya Ortak Komisyonu’nun 11. Oturumu Viyana’da Yapildi

Azerbaycan-Avusturya Ekonomik, Tarimsal, Endistriyel, Teknik ve Teknolojik isbirligi
Ortak Komisyonu’nun 11. oturumu Viyana’da duzenlenmistir. Toplantida Avusturya
tarafi, iki Glke arasindaki ekonomik ve kultlrel iligkilerin gelisme potansiyeline dikkat
cekerken; Azerbaycan heyeti, makroekonomik gostergeler, ticaret hacmi, barig insasi
ve isgalden kurtarilan bolgelerdeki yeniden yapilanma c¢aligmalari hakkinda bilgi

vermigtir.

Dijital Kalkinma ve Ulastirma Bakan Yardimcisi Samir Mammadov, ulastirma ve dijital
donusumdeki ilerlemeler ile Orta Koridorun gelistiriimesine yonelik Azerbaycan’in
aldigi1 6nlemleri aktarmistir. Gérismelerde karsilikli yatinm, ticaret, tarim, enerji, dijital
kalkinma, saglik, kultirve turizm basta olmak Uzere gesitli alanlarda igbirligi imkénlan
degerlendirildi. Oturum, iki Glke arasinda imzalanan isbirligi protokolinun kabul

edilmesiyle sona ermistir.3?

31 28.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://mincom.gov.az/en/media-

en/news/minister-rashad-nabiyev-addressed-global-forum-on-transport-connectivity adresinden

ulasilabilmektedir.

32 12.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://mincom.gov.az/en/media-

en/news/vienna-hosts-11th-session-of-intergovernmental-commission-between-azerbaijan-and-austria

adresinden ulagilabilmektedir.
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* *1 GiN HALK CUMHURIYETI
Nufusu: 1.441.400.838
Yizolgimu: 9.706.961 km?
Kisi Basina Gelir: 12.556 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi
Mobil Sebeke Abonesi: 1.810.000.000
Sabit Sebeke Abonesi: 173.000.000
internet Kullanim Orani (%): 73,05

1. Cin’in 300 Sehrinde 5G-Advanced Sebekesi

Cin Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanhgi'na gore, 5G'den 6G'ye gegiste Kilit rol
oynayan b5G-advanced (5G-A) teknolojisi Ulkede 300'den fazla sehirde

konuslandiriimisg durumdadir.

China Mobile Genel Mudura He Biao, sirketin “5G-A altyapisi lzerinde 6G
teknolojilerini deneyecegini ve ikisinin entegre arastirma ve gelistirmeyi tesvik
edecegini” soylemigtir. 5G'nin 6nemli bir yikseltmesi olan 5G-A aglari, teorik olarak
5G'ye kiyasla en ylUksek veri hizlarinda ve baglanti yogunlugunda on kat iyilesme
saglamaktadir. China Mobile'a gore ayrica, 100 milyar nesnelerin interneti cihazini
birbirine baglayan bir pazarin da kilidini agacaktir. Daha da 6nemlisi, 5G-A baz
istasyonlari entegre algilama ve iletisim yeteneklerine sahiptir. Sadece ses ve veri
iletimini idare etmekle kalmayip, ayni zamanda dagitimis radar sistemleri olarak da
islev gorebileceklerini ve kapsama alanlarindaki havadaki nesnelerin gergek zamanl
olarak algilanmasini saglayabileceklerini beliten China Mobile, Guangdong eyaletinin
Shenzhen kentinde drone teslimati gibi algak irtifa ekonomisinin geligimini

kolaylastirmak igin boyle bir sistemi test ettigini de s6zlerine eklemistir.

Bakanliktan alinan veriler, Cin'de 30'dan fazla eyalet duzeyindeki bolgenin 5G-A
teknolojisimi baslattigini ve abone sayisinin 10 milyonu astigini gdstermektedir.

Huawei Technologies Co'ya gore, 5G-A ve yapay zekanin yakinsamasi donusumi
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yonlendirmektedir. Endustriyel sektérde, 5G-A'nin ultra duguk gecikme suresi ve
yuksek bant genisligi, robotlar icin hassas algilama ve karar verme olanagi
saglamaktdir. 5G-A araciliiyla gergek zamanl veri isleme, kapali dongu “algila-karar
ver-eyleme geg¢” operasyonlarini destekleyerek verimliligi ve guvenligi artirirken

yuksek riskli is tehlikelerini azaltmaktadir.

Leju Robot CEQO'su ChangLin, robotlarin endistriyel Gretime ve ginlUk uygulamalara
gercekten entegre olabilmesi icin dustuk gecikme suresinin temel gereklilik oldugunu

ve igbirligine dayali karar vermenin ticari uygulamanin anahtari oldugunu sdyle mistir.

5G-A'nin genis kapsama alanive yapay zeka rota optimizasyonu arasindaki sinerji de
verimliligi artirmaktadir ve maliyetleri diislirmektedir. Ornegin, Huawei'ye gore 5G-
A'dan yararlanan drone teslimatlar daha akilli yol planlamasi gergeklestirerek hizi

onemli ol¢glde artirmakta ve operasyonel giderleri azaltmaktadir.

Huawei Genel Mudurd Wang Tao, ticari olarak deneyim odakli para kazanmanin 5G-
A'nin basarisinin anahtarn oldugunu soylemistir. Ag yeteneklerini bulutoyunlari ve gok
acili spor yayinlar gibi premium kullanici deneyimlerine donustiuren 5G-A, yenilikgi
0deme modellerini mimkuin kilmaktadir. Bu “deneyim icin 6deme” trendi tliketimi

yeniden sekillendirmekte ve yeni degerlerin kilidini agmaktadir.

Ancak, birtakim zorluklar da bulunmaktadir. Cin Muihendislik Akademisi
akademisyenlerinden Wu Hequan, son yillarda artinlmis gerceklik ve algak irtifa
ekonomisi gibi yeni ortaya c¢ikan uygulamalarin yiksek alt sistemden ana sisteme
dogru baglanti (uplink) bant genisligi icin artan bir talebe yol agacagini sdylemigtir.
Bununla birlikte, mevcut 5G aglan yetersiz uplink hizlarinda eksikliklerle karsi

kargiyadir.

Ana sistemden ugbirime baglanti (Downlink) hizi ag sunucularindan yerel cihazlara
veri aktarim hizini ifade ederken, uplink hizi yerel cihazlardan sunuculara veri
aktarimini 6lgmektedir. Wu'ya goére, Cin'in mobil aglariasagi baglantihizlarinda kayda
deger bir ilerleme kaydetmis olsa da - 5G, 4G'den yedi kat ve 5G-A, 5G'den 10 kat
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daha hizlidir — uplink hizlar hala downlink performansinin énemli dlgide gerisinde

kalmaktadir.33

2. 5G Baglantilarinda ve Uygulamalarinda Lider Ulke

Cinli sirketler, Glke yeni nesil dijital altyapidaki liderligini saglamlastirirken, 5G'den
6G'ye yeni ozelliklerle kopri kurmada kilit rol oynayan 5G-advanced ve insansi
robotlardan akilli baglantili aracglara kadar en ileri uygulamalari gug¢lendirmek igin

yapay zeka teknolojilerinin benimsenmesini hizlandirmaktadir.

Dunyanin en buyuk mobil telefon igletmecilerini temsil eden bir endistri grubu olan
GSMA, 2030 yilina kadar 5G’nin kuresel olarak toplam mobil baglantilarin %57'sini
olusturacagini 6ngérmekte ve Cin'in gucli aginin endustriyel dijitallesmenin temelini

olusturdugunu belirtmektedir.

Ddnyanin en buyuk telekom isletmecisi China Mobile'in baskani Yang Jie, yapay
zekanin goruntl tanima ve karmasik muhakeme gibi gorevlerde insanlardan daha iyi

2y G Al

performans gosterdigi “Al Otesi ¢agr’'nin baslangicini vurgulamigtir. 18 Haziran gunu
baglayan Mobile World Congress Shanghai konferansinda Yang, “Yapay zeka
terminalleri, baglantili araclar ve robotlar gibi silikon tabanli yasam formlan yakinda

insan sayisini gegecek.” demistir.

Yang, bu degisimden faydalanmak icin, karmasik gorevlerin Ustesinden gelmek icin
yapay zekanin evrimini hizlandirmak, silikon ve karbon tabanli sistemler arasinda
kopru kurmak icin yeninesil aglar olusturmak ve yagam tarzlarini, Gretimi ve yonetisimi
yeniden tanimlamak igin is birligine dayali inovasyonu tesvik etmek de dahil olmak
tzere bir karbon-silikon fliizyon stratejisinin ana hatlarini gizmistir. "Yapay zeka esi
benzeri gérilmemisgfirsatlar sunmaktadir. China Mobile bu yeni dénemde bir saglayici,

toplayici ve igletmeci olmayi hedefliyor." diye eklemistir.

33 22.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina

https://www.technologynewschina.com/2025/06/nation-spearheads-5g-network-across-

300.html?view=magazine adresinden ulasilabilmektedir.
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Cin Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi'nin son verilerine gore, Cin'in 5G altyapisi
onemli bir ilerleme kaydetmistir. 5G istasyonlari su anda Ulkedeki tim mobil baz

istasyonlarinin %33'Unu olusturmaktadir.

Huawei'nin donusimll bagkani Xu Zhijun, telekom pazarinin olgun bir asamaya
girdigini,ancak degisimin heryerde mevcutoldugunu sdylemistir. Xu, tim ekosistemde
esgudumli gabalarlaylksek ¢ozunurltkll videolarin arz ve tiketimini artirmak ve akilli
baglantili araclarda yeni bliylume icin 5G'yi her arabaya getirmek icin daha fazla caba

gOsterilebilecegini sdylemistir.

Akilli ve Baglantilh Araglar i¢in Cin Endiistri inovasyon ittifaki tarafindan yapilan bir
tahmine gére, 5G badglantili araclar 2025 yilinda Cin'de satilan tim otomobillern
%30'unu olusturmasi ve 2026 ile 2030 vyillan arasinda %95'e yiukselmesi
beklenmektedir.

Xu, otonom araglarin kendi kendine strus operasyonlari sirasinda bagimsiz algilama
ve karar verme yetenegine sahip olmasi gerektigini sdylemistir. Hem arag¢ kabini hem
de otomobilin kendisi ag baglantisina ihtiyag duysa da, is modelleri gibi ihtiyacglari da
farklidir. Bu nedenle, bu sistemler bagimsiz olarak c¢alismali ve her biri kendi
baglantisini surdurmelidir. Xu, “Sektér, akilli baglantili araglardaki bu blytime firsatini

degerlendirmelidir.”demigtir.

Sangay merkezli bir yapay zeka ve robotik girisimi olan AgiBot'un pazarlama muduri
Qiu Heng, sirketin robotlarinin telekom sirketleri icin rehber gorevi gorebilecegini ve
gercek zamanli dinleme ve konusma yetenekleriyle hem Cince hem de ingilizce cok
yonll sesli goriismeleri destekleyebilecegini sdylemistir. Ozel bir biyiik dil modeliyle
guclendirilen robotlar, dogru agiklamalar ve pazarlama diyaloglari sunarak kesin ve

verimli bilgi iletimi saglayabilmektedir.

Bu arada robotlar, otonom yol planlama, navigasyon ve engellerden kag¢inma
Ozellikleriyle karmasik ortamlarda hareket edebilmektedir. Qiu, robotlarin alarm isiklari
gibi tesis uyarilarini ve sicaklik ve nem sensorleri gibi engelleri dogru bir sekilde tespit

edebildiklerini, boylece operasyonel verimliligi ve guvenligi dnemli dlgude artirirken
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isglcu maliyetlerini ve riskleri azalttiklarini sdylemigtir. Su anda sirketin robotlarinin
telekom igletmecilerinin hizmet salonlari, kurumsal showroomlar, finans sirketlerinin
sergi alanlan ve otomotiv teghir stantlari gibi buyik 0&lgekli interaktif hizmet

senaryolarinda kullanildigini da sézlerine ekle migtir.3*

34 19.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina
https://www.chinadaily.com.cn/a/202506/19/WS68536420a310a04af22c7268.html adresinden

ulagilabilmektedir.
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ENDONEZYA
Nufusu: 281.248.053
Yizolgtimu: 1.905.000 km?
Kisi Basina Gelir: 4.783 ABD Dolan
Dizenleyici Kurum: Telekomiinikasyon Dizenleme Kurumu (BRTI)
Mobil Sebeke Abonesi: 353.800.000
Sabit Sebeke Abonesi: 9.000.000

Internet Kullanim Orani (%): 77

internet Erigim Atag:

Endonezya’da hukumet, 6zellikle fiber optik sebekelerin bulunmadigi bolgeler, okullar,
saglik ocaklari ve kdy muhtarliklar gibi bolgelerde 100 Mbps'ye kadar sabit internet
erigsimi saglanmasina yonelik program hakkinda hucresel isletmecilerle gorus
aligverisinde bulunmustur. iletisim ve Dijital Bakani Meutya Hafid, bu politikanin, gok
tarafli katilimi ve uygun hizmet fiyatlarini tesvik eden yeni spektrum tahsisi ve acgik
erisim agr semalan araciigilyla kolaylastirlacagini  belirtmistir.  Bu adim,
Cumhurbagkani Prabowo Subianto'nun goreve baslama konusmasinda yonlendirdidi
ulusal dijital esitligin hizlandirnimasinin bir pargasidir. Meutya, Cakarta iletisim ve Dijital
Ofisi'nde Telkom, Telkomsel, Indosat ve XL Smart liderlerinin dninde yaptigi
konusmada, "Hepimizin bildigi gibi, Cumhurbaskani géreve baslama konugsmasinda,
dijitallesmenin insanlarin ekonomik yasamlarini iyilestirmedeki 6nemini defalarca dile
getirdi." demistir. Bu galismanin, heniz fiber optik sebekelerin kapsamadigi alanlarda,
Ozellikle okullar, saglik ocaklari, kdy muhtarliklari ve haneler gibi kamu tesislerine
yliksek hizli sabitinternethizmeti sunulmasinin éniinii agmasi beklenmektedir. iletisim
ve Dijital Bakanligi Dijital Altyap1 Genel MudurlGgu'nin verilerine gére, okullarin %86's|
hala sabit internet erisimine sahip degildir. Ayrica, Toplum Saghg: Merkezlerinin %75'i
kaliteli bir sekilde hizmet alamamakta ve sabit genis bant penetrasyonu
Endonezya'daki hanelerin yalnizca %21,31'ine ulasmig durumdadir. Bunu
desteklemek igin hlikamet, sabit ag saglayicilarina seffaf bir sekilde tahsis edilecek

yeni bir spektrum hazirlamisgtir. Uygulanacak ag modeli agik erigsimdir, yani lisans
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sahiplerinin altyapilarini diger telekomunikasyon saglayicilari tarafindan paylasilan
kullanima agmalari gerekmektedir. Meutya, yaptigi aciklamada, "Bu, her spektrum
politikasinin yalnizca dtizenleyici yénleri énceliklendirmesini degil, ayni zamanda
enddstri katilimi1 ve hazirligi igcin mimkdn olan en genis alani agmasini saglama
yolunda attigimiz bir adimdir." seklinde konusmustur. Bu ucuz internet programinin
yasal dayanagi olarak Bakanlik Yonetmeliginin hazir olup olmadigi da bir aydan uzun

sliredir sektor istisaresinden gegmistir.3°

85 12.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.komdigi.go.id/berita/siaran-

pers/detail/pemerintah-siapkan-internet-100-mbps-untuk-sekolah-dan-puskesmas-blank-spot

adresinden ulagilabilmektedir.

68 /109


https://www.komdigi.go.id/berita/siaran-pers/detail/pemerintah-siapkan-internet-100-mbps-untuk-sekolah-dan-puskesmas-blank-spot
https://www.komdigi.go.id/berita/siaran-pers/detail/pemerintah-siapkan-internet-100-mbps-untuk-sekolah-dan-puskesmas-blank-spot

BTK | Kurum Ozel

’ FILIPINLER

Nufusu: 113.000.000

Yuzolgimi: 300.000 kmz

Kisi Basina Gelir: 7.450 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Bilgi ve iletisim Teknolojileri Dairesi (DICT)
Mobil Sebeke Abonesi: 166.450.000

Sabit Sebeke Abonesi: 4.900.000

internet Kullanim Orani (%): 73,6

Filipinler'in Mobil Hizmet Gelirleri

Analist firmasi GlobalData'nin yeni arastirmasina gore, Filipinler'deki mobil hizmetler
gelirinin 2024'te 4 milyar ABD Dolarindan 2029'da 5 milyar ABD Dolarinin Gzerine
cikmasi beklenmektedir. Bu, esas olarak mobil veri hizmetlerinin giderek daha fazla
benimsenmesi ve 5G sebekelerin genislemesiyle yonlendirilen %5,2'lik bir bilesik yillik

baylime oranini (CAGR) temsil etmektedir.

Veri kullanimi artmaya devam ederken, mobil ses gelirinin ayn1 ddnemde %9,2'lik bir
CAGR ile dusmesi beklenmektedir. Tuketiciler daha veri merkezli ve paketlenmis
hizmet tekliflerine yéneldikge, kullanici basina ortalama gelirin (ARPU) de daralmasi

beklenmektedir.

Aylik mobil veri kullaniminin 2024'te 8,7 GB'tan 2029'da 17,7 GB'a ¢ikarak iki katindan
fazla artmasi 6ngoériimektedir. Bu buytume, akilli telefonlarda ¢evrimigi video akisi ve
sosyal medya gibi yuksek bant genisligine sahip uygulamalarin tiketimiyle

desteklenmektedir.

GlobalData'da Telekom Analisti olan Kantipudi Pradeepthi, 4G’'nin, 2028'e kadar
Filipinler'de abonelikleragisindan 6nde gelen mobil teknoloji olmaya devam edecegini,
5G aboneliklerinin, mobil igletmecilerinin devameden ag genislemesiyle 2029'da4G'yi

gecgecegini ve toplam mobil aboneliklerin %53'Unu olusturacagini ifade etmistir. Globe
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Telecom, 2025'in 1. ceyregdi itibariyla Metro Manila'nin %98,71'ine ve Visayas ile
Mindanao bdlgelerindekibuyuk sehirlerin %97,97'sine ulasan kapsamaalaniyla surekli

5G dagitimiyla taninmustir.

Pradeepthi, PLDT ve Globe Telecom’un ulke ¢apindaki 5G ag yatirmlari sayesinde
2028'e kadar abonelikler agisindan mobil hizmetler pazarina hakim olmaya devam

edecegini de belirtmigtir. 3¢

36 19.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://developingtelecoms.com/telecom-

business/operator-news/18656-philippines-mobile-service-revenue-to-exceed-us-5-billion-by-

2029.html adresinden ulasilabilmektedir.
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| HINDISTAN
-
Nufusu: 1.453.205.609
Yizolgimu: 3.287.000 km?
Kisi Basina Gelir: 2.540 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: Hindistan Telekom Duzenleyici Kurumu (TRAI)
Mobil Sebeke Abonesi: 1.170.530.000
Sabit Sebeke Abonesi: 35.110.000
Internet Kullanim Orani (%): 52,4

Hindistan’da Dijital Onay Yonetimi i¢in Pilot Proje Uygulamasi

Hindistan Telekom Duzenleyici Kurumu TRAI, musterilerin daha 6nce mal veya hizmet
satin aldigi isletmelere karsi ¢ok sayida spam sikayeti yaptigini gozlemlemistir.
Sorusturma sonucunda, bu tur igletmeler genellikle ticari aramalar ve mesajlar almak

icin tuketicinin onayina sahip olduklariniiddia etmigtir.

2018 Telekom Ticari iletisim Misteri Tercihi Yénetmeligi (TCCCPR) tarafindan
tanimlanan duzenleyici ¢cergceve kapsaminda, bir isletme tluketiciden acik onay almig
olmasi kosuluyla tiiketiciye “Rahatsiz Etmeyin (DND)” (do not disturb) tercihlerinden
bagimsiz olarak ticari iletisimlerde bulunabilmektedir. Ancak, birgok durumda bu
onaylar ¢evrimdigi veya dogrulanamayan yollarla toplandigindan, gecerliliklerini ve
gercekligini tespit etmek son derece zordur. Bircok durumda, tuketiciler mobil
numaralarinin bu amagla kuruluslartarafindan yanlig beyan, aldatma veya yetkisiz veri
paylasim uygulamalari yoluyla edinildigini bildirmektedir. TRAI, bu tir uygulamalan
engellemek igin son yillarda birkag yenilikgi duzenleyici onlem almigtir. Bunlar
arasinda, tuketicilerin 6nceden DND kaydi olmadan bile kayith olmayan tele
pazarlamacilara (UTM'ler) kargi sikayette bulunmalarina izin verilmesi ve kuruluglar
tarafindan spam faaliyetleri icin kétlye kullanilan telekom kaynaklarinin buyuk olgekli
olarak kesilmesi yer almaktadir. Ancak, tuketicinin ¢evrimdigi onayina atifta
bulunularak ticari iletisim i¢in onayin dogrulanmasi zorlu bir durum olmaya devam

etmektedir. Sorunu ele almak icin, dizenlemeler kuruluslar tarafindan dijital olarak
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onay alinmasini ve ticari olarak tlketiciler iletisime gegilirken onaylarin kolayca
dogrulanmasiigin Telekom Hizmet Saglayicilari (TSP'ler) tarafindan tutulan gavenlive
birlikte calisabilir bir dijital onay siciline kaydedilmesi 6ngorilmektedir. Ancak, bu onay
kayit gcergevesinin basarilibir gsekilde ¢caligmasi igin ticari iletisim gonderen kuruluglann
katihmi 6nemli bir gerekliliktir. Buna gore, ulusal uygulamayi baglatmak icin TRAI,
Hindistan Merkez Bankasi (RBI) ile koordinasyon halinde belirli bankalari igeren bir
Pilot Proje baslatmis ve 13 Haziran 2025'te tim Telekom Hizmet Saglayicilarina bu
cerceveyi bankalarla isbirligi icinde pilot olarak uygulamalarini zorunlu kilan bir
Ydnerge yayimlamigtir. Bankacilikiglemlerinin hassasiyeti ve spam aramalari yoluyla
gerceklesen mali dolandiricilik vakalar géz 6nune alindiginda, bankacilik sektori
uygulamanin ilk agsamasi igin onceliklendiriimigtir. Diizenleyici Sandbox c¢ercevesi
altinda galisan bu Pilot program, gelistirilmis Onay Kayit Iislevi'nin (CRF) operasyonel,
teknik ve duzenleyici yonlerini dogrulayacak ve dijital onay ekosisteminin sektor

bazinda Olgeklenmesi i¢in temel olusturacaktir.

TRAI, tuketici ¢cikarlarini korumaya ve mesgru ticari iletisimlere olan guveni artirmaya
kararli oldugunu belirtmistir. Kurum, ekosistemin daha guvenli, seffaf ve tuketici
merkezli uygulamalara dogru evrilmesini saglamak icgin sektorel diuzenleyiciler ve

paydaslarla calismaya devam edecektir.3’

3716.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.trai.gov.in/notifications/press-

releaseltrai-launches-pilot-project-digital-consent-management-partnership-rbi adresinden

ulagilabilmektedir.
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. JAPONYA

Nufusu: 123.638.361

Yuzolgimi: 377.973 km?

Kisi Basina Gelir: 39.030 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Japonya igisleri ve Haberlesme Bakan g (MIC)
Mobil Sebeke Abonesi: 219.000.000

Sabit Sebeke Abonesi: 59.800.000

internet Kullanim Orani (%): 84,9

Japonya Yurtdigi Gelisimi Fonu Kurulugsu'nun Endozenya’daki Projeyi Destek
Onayi

Japonya Icisleri ve Haberlesme Bakani, Japonya'nin BiT ve Posta Hizmetlerinin
Yurtdigi Geligsimi Fonu Kurulugsu'nun Endonezya'daki Binaigi Taslyici-bagimsiz
Barindirma Projesini (Indoor Carrier-neutral Hosting Project) gelistirmek i¢in sundugu

bagvuruyu onaylamistir.

Japonya'nin BIiT ve Posta Hizmetlerinin Yurtdigi Kalkinma Fonu Sirketi (JICT),
Japonya'nin BiT ve Posta Hizmetlerinin Yurtdisi Kalkinma Fonu Sirketi Yasasi'nin
(Yasa No. 35, 2015) 25. Maddesi, 2. Fikrasi hukumleri uyarinca Endonezya'daki Bina
ici Tasiyici-bagimsiz Barindirma Projesini (Indoor Carrier-neutral Hosting Project)
gelistiriimesine destek saglama kararinin onaylanmasi icin icisleri ve Haberlesme
Bakanlhigr MIC’e bir basvuruda bulunmustur. Basvuruya yanit olarak, MIC, JICT
tarafindan JICT Destek Standartlarina (MIC Bildirimi No. 412, 2015) goére
desteklenecekprojeninisleriniveigerikleriniincelemistir. Sonugolarak, projenin destek
standartlarini karsiladigi kabul edilmigtir. Buna gore, MIC bagvuruyu talep edildigi

sekilde onaylamistir.

JICT, EXEO Group, Inc.in bir yan kurulusu olan dhost Global, Inc. ile birlikte
Endonezya'daki Binaici Tasiyici-bagimsiz Barindirma Projesini (indoor carrier-neutral

hosting) gelistirmek i¢in 1 milyar Yen'e kadar kredi ve yatinm yoluyla destek saglamay:
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planlamaktadir. Bu destek, 18 Ocak 2021'de destek igin onaylanan proje ve 30 Mayis

2023'te ek destek icin onaylanan proje ile ilgilidir.

Bu proje, yerel mobil igletmecilerden temin edilen kapali alan anten ekipmanlarinin
5G'ye yukseltiimesini ve ekipmani calistirirken ve bakimini yaparken birden fazla
telekomiinikasyon isletmecisine hizmetsaglanmasinive bu destek yoluyla5G gibi yeni
nesil iletisimlerin ingasi ve igletimi ile ilgili bilgi edinilmesini icermektedir. Ayrica proje
ile, 5G ve diger teknolojilerin Glineydogu Asya'daki komsu Ulkelere yayilmasi igin

firsatlar saglamasi beklenmektedir.3®

38 17.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/joho_tsusin/eng/pressrelease/2025/6/17 1.html adresinden

ulagilabilmektedir.
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I KUVEYT

Nufusu: 4.336.135

Yizolgimu: 17.820 km?

Kisi Basina Gelir: 41.079 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Diizenleme
Kurumu (CITRA)

Mobil Sebeke Abonesi: 7.780.000

Sabit Sebeke Abonesi: 584.000

internet Kullanim Orani (%): 99,7

1. Kuveyt'te Siirdiiriilebilir, Cesitlendirilmis Bir Ekonomi insasi igin Galismalar

Kuveyt surdarulebilir, gesitlendirilmig bir ekonomi hedefini desteklemek igin teknoloji
ve iletisim altyapisint hizla gelistirmektedir. Hukumetin onemli bakanlari yakin
zamanda, Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2025-2028) kapsaminda altyapi, saglik, enerii
ve egitimde verimliligi artirmak icin yapay zeka ve veri analitigini kamu hizmetlerine
entegre etmek Uzere Google Cloud yoOneticileriyle bir araya gelmigtir. Bu strateji,
Kuveyt'in Vizyon 2035'iyle uyumlu yonetisim, gizlilik, guvenlik ve ig gucu becerisi

gelistirmeye odaklanmaktadir.

Telekom devi Ooredoo Kuveyt, 5G sebeke kurulumlarina 6nculuk etmekte, altyapiyi
devasa antenlerle gu¢lendirmekte ve dilimleme ve ugbilisimdahil sebeke yeteneklerini
gelistirmek icin Ericsson ile isbirligi yapmaktadir. Bu yenilikler limanlar, petrol, egitim
ve saglik gibi sektorleri canlandirmayi hedeflerken, Nvidia ile yapilan ortaklik gergek
zamanli, akilli ag hizmetleri icin bir Yapay Zeka Muikemmeliyet Merkezi'nin
baslatiimasini da hedeflemektedir.

Kuveyt'in dijital dontsimu, Google Cloud ofislerinin genigletiimesini ve yapay zeka ve
bulutcézimleri kullanarak hikiimetin mali ve idari sistemlerini modernize etmek icin

Microsoft ile ortaklik kurulmasiniigermektedir. Siber glvenlik galismalari, Microsoft ile
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birlikte veri, uygulama ve altyaplyr modern siber tehditlerden koruyan Merkezi Bilgi
Teknolojileri Ajansi'nin  Sifir Guven girisimi tarafindan yonetilmektedir. Bilgi
Bakanhgi'nin Ulusal Siber Guvenlik Merkezi ile yaptigi anlasma, ulusal medya

operasyonlarini guglendirmeyi amacglamaktadir.

Gelismis dijital altyapi ve siber glivenlige ragmen, Kuveyt ¢cevrimi¢i kumar pazarina
girme konusunda temkinli olmaya devam etmektedir. Komsu ulkeler ekonomilerini
canlandirmak i¢in regule edilmis ¢evrimi¢i oyunu benimserken, Kuveyt muhafazakar
bir durus sergilemektedir. Uzmanlar, tlkenin toplumsal degerleri korurken sektori
sorumlu bir sekilde duzenlemek icin teknoloji yeniliklerinden yararlanabilecegini 6ne

strmektedir.

Dijital bayumeyi destekleyen Kuveyt, mega altyapi projelerine buyuk yatinmlar
yapmaktadir. Cin'in Kusak-Yol Girisimi'nin bir pargasi olan Bubiyan Adasi'ndaki
Mubarak Al Kabeer Limani, bolgesel ticaret lojistigini gelistirecektir. Planlanan yeni
sehirlerSaad Al-Abdullah ve Sabah Al-Ahmadile birlikte devasa Al-Mutlaa Sehri konut
projesi, 400.000'den fazla sakine okullar, saglik merkezleri ve imkanlar sunan akill
sehirteknolojilerini bunyesinde barindiracak, yasam kalitesiniiyilestirecek ve Kuveytin

Orta Dogu'da teknoloji odakli bir merkez olarak konumunu saglamlastiracaktir. 3°

2. Kuveyt'te Telekomiinikasyon Hizmeti Dagitimini Modernize Etmek igin Yeni

Dlzenlemeler

Kuveyt Bilgi Teknolojileri ve lletisim Diizenleme Kurumu CITRA, lisansli
telekomunikasyon igletmecileriadina hizmetsunan énemli aracilar olan mobil ve sanal
telekomiinikasyon hizmeti bayilerini yonetmeyi amaglayan taslak dizenlemeler
aciklamistir. Bu girisim, Kuveyt'in hizlagelisen telekomunikasyon sektériinde seffaflig,

yonetisimi ve hizmet kalitesini artirmayi amacglamaktadir.

3911.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.samenacouncil.org/samena

daily_news?news=106013 adresinden ulasilabilmektedir.
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CITRA'nin katilimci yaklagimini vurgulayan "Mobil ve Sanal Telekomunikasyon
Hizmeti Bayileri icin Diizenlemeler" baslikli taslak, halihazirda kamuoyunun gériisiine
aciktir. Telekom isletmecileri, hukuk uzmanlari ve bayiler dahil olmak tGzere paydaslar,
yatinmi tesvik eden ve is yapmayi kolaylastiran dengeli bir duzenleme saglamak i¢gin

geri bildirim saglamaya davet edilmektedir.

Yetkili bayilericin temel lisanslama gereklilikleri arasinda gegerli bir ticari lisansa sahip
olmak, en az on subesi olan operasyonel varlik, telekom isletmecileriyle resmi
anlasmalar, isgucu kotasina uyum, ayrintili is ve teknik planlarin sunulmasive 5000
Kuveytdinari (KWD) tutarindaiade edilmeyen bir Gcretin 6denmesinin yani sira banka
garantisi yer almaktadir. Lisanslar bir yil gecerli olacak ve 21 is ginu i¢inde isleme

alinacaktir.

Taslak, telekom saglayicilarn igin yukumlulukleri ana hatlariyla belirtmekte ve CITRA
lisansli bayilerle 6zel is birligi, sistem entegrasyonu, dizenli raporlama, hizmet
aktivasyon kontrolleri ve komisyon yapilarinda seffaflik zorunlulugu getirmektedir.
Yetkilibayiler, alt s6zlesme yapma, ¢alisan tanimlama, siber glivenlik tedbirleri ve satis

noktalarinda gozetim gibi kati operasyonel standartlara uymak zorundadir.

Genel hukamler, mevzuata uyumigin paylasilan hesap verebilirligi, CITRA'nin izleme
sistemleriyle zorunlu entegrasyonu ve sozlesme degisiklikleri Uzerinde Duzenleyici
Kurumun denetimini sart kosmaktadir. CITRA, adil rekabeti ve yatirmci dostu bir
telekom ortamini tesvik etme taahhtdund vurgulayarak, kendisini hizmet tahsislerini

onaylayan ve fiyatlandirmayi dizenleyen tek otorite olarak konumlandirmaktadir.

istisare stireci, diizenlemenin kesinlestiriimesinden énce endistri ve kamuoyunun
girdisine imkan saglamakta ve Kuveytin telekom dagitim c¢ergevesinin

modernizasyonunda énemli biradimi teskil etmektedir.4°

4011.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.samenacouncil.org/samena

daily_news?news=106020 adresinden ulasilabilmektedir.
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Nifusu: 34.300.000

Yizolgimu: 329.847 km?

Kisi Basina Gelir: 11.700 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Malezya Haberlesme ve Multimedya
Komisyonu (MCMC)

Mobil Sebeke Abonesi: 47.950.000

Sabit Sebeke Abonesi: 4.200.000

internet Kullanim Orani (%): %97,4

1. Malezya’daki Telekomiinikasyon Sektoriiniin Dayanikhhigi

Finansal analistler, Malezya'nin telekominikasyon sektérinin son donemdeki hisse
senedi fiyatlarinda yaganan dususe ragmen dayaniklihgint korumasinin beklendigini
ifade etmektedir. Piyasa gézlemcilerine gore, sabit hat oyunculari, devam eden genis

bant ve veri merkezi geniglemesinden faydalanmak igin 6zellikle iyi bir konumdadir.

Hong Leong Yatirm Bankasi Arastirma (HLIB Arastirma), sektorin bu mali yilin
(1C25) ilk ceyreginde bazi zayif noktalar yasadigini belirtirken, hisse senedi
fiyatlarindaki son gerilemenin temel endiselerden ¢ok piyasa rotasyonuyla ilgili

olduguna inandigini belirtmistir.

Arastirma kurulusu sektore karsi tarafsiz bir durus sergilemis ancak genigsbantve 5G
altyapisindaki rolleri ve yakin zamanda gergeklesecek veri merkezi dagitimlari
nedeniyle risk-6dul dinamiklerinin sabit hat isletmecilerini hala destekledigini

vurgulamistir.

Mobil cephede ise arastirma kurulusu, Malezya'nin %145'lik doymus mobil

penetrasyon oraninin, hizmet geliri buyumesinin giderek 6n 6demeli abonelik
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planlarindan faturali abonelik planlarina gecise bagimli hale geldigi anlamina geldigini

belirtmigtir.4

2. Malezya Ticaret Bakanhgrnin Arastirmasi

Malezya Ticaret Bakanhgi, Glkedeki bir Cin’li sirketin Blyuk Dil Modelleri editimi icin
Nvidia ve yapay zeka cipleriyle donatiimis sunucularin kullanildigina dair medya
raporlarini dogruladiginiduyurmustur. Bakanlik,yaptigi agiklamada, herhangibiryerel
yasa veya duzenlemenin ihlal edilip edilmediginin ilgili kurumlarla dogrulama strecinde

olduklariniifade etmistir.

Nvidia, ¢iplerini kullanan sunucular iceren Malezya veri merkezlerinde yapay zeka
modelleri insa etmeye c¢alistiklarini ifade etmistir. Daha 6nce Biden yonetimi
tarafindan, gelismis yapay zeka ciplerinin ihracatina kisittama getirilmistir. Trump
yonetimi kisittamalari kaldirmig fakat ABD sirketlerinin Cin’in yapay zeka model
egitimlerinde ABD yapay zeka giplerinin kullanilmasini 6nlemek i¢in adimlar atiimasi

gerektigi yontinde bir kilavuz yayinlamigtir.2

41 11.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina

https://www.thestar.com.my/business/business -news/2025/06/11/telcos-expected-to-stay-resilient-on-

solid-fundamentals adresinden ulasilabilmektedir.

42 18.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://telecom.economictimes.indiatimes.com/news/devices/malaysia-investigates-chinese-company-

using-nvidia-ai-chips-for-commercial-training/121934245 adresinden ulagilabilmektedir.
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_ TAYLAND

Nufusu: 71.863.332

Yuzolgimi: 513.120 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 7.800 ABD Dolan

Dizenleyici Kurum: Ulusal Yayin ve Telekomunikasyon Komisyonu
(NBTC)

Mobil Sebeke Abonesi: 118.000.000

Sabit Sebeke Abonesi: 4.140.000

internet Kullanim Orani (%): 76,54

1. Tayland NBTC’nin, Kambogya'da internet Hizmetlerinin Kesilmesi Talimati

Tayland Ulusal Yayin ve Telekominikasyon Komisyonu NBTC’nin, siber
dolandiricilarla micadele amaciyla Tayland telekomunikasyon servis saglayicilarina
Kambogya'ya olan tum internet baglantilarini kesmeleri talimatini verdigi bildirilmigtir.
Bu karar, iki Ulke hukumetleri arasindaki devam eden siniranlagmazliginin bir pargasi

olarak alinmigtir.

Habere gore NBTC, Kambogya'nin Poipet kasabasinin karsisindaki Sa Kaeo'nun
Aranyaprathet bodlgesindeki Khlong Luek sinir kapisi civarindaki sinira yakin
bolgelerde 15 gunigindetiim veri ve ses iletisimininkesilmesiniistemistir. Agiklamada,
mobil isletmecilere de bu islemi, s6z konusu bdlgelerde yasayan ve ¢alisan Tayland’li
musterilerin hizmetlerini etkilemeden yapmalar yonunde talimat verildigi ve Tayland’li
isletmecilerin ~ hizmet  surekliligini saglamak i¢cin mobil SIM  araclan

konusglandirmalarinin beklendigi belirtilmistir.

Bu durumda, Kambogya'da subeleri olan Tayland igletmecilerinin bu hizmetlern
calismaya devam etmesi igin ayri iletim sistemleri kurmalari ve Kambogya'daki SIM
kart kullanicilarinin  kimlik ve kullanim amacini belirtmeleri gerekmektedir.
isletmecilerin NBTC'ye her 15 giinde bir SIM kart satis raporu géndermeleri gerektigi
de agiklamada belirtiimistir.
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NBTC'ye gore, Kambogya'da 14 Tayland sirketi genisbant internet hizmet
sunmaktadir. NBTC, internet kesintisi kararinin, Tayland sinirlarinin  hemen
disinda dolandiricilik merkezleri kuran, faaliyetlerini Tayland'a dogru genisletmek
icin yasadisi sinir otesi fiber kablolar, telekomlnikasyon kuleleri ve Starlink kitleri

kullanan ¢cagri merkezi cetelerini hedef almak amaciyla alindigini belirtmigtir.

Bu yilin baslarinda, NBTC mobil igletmecilere, antenlerin 10 metreden yuksek
olmamasi veya kucgukhucrelerle degistiriimesi gereken topluluk alanlariharig, sinirdan
50 metre mesafedeki baz istasyonlarindan antenleri kaldirmalarini isteyen yeni
direktifler yayimlamigtir. Sinirdan 1000 metre mesafedeki baz istasyonlariigin anten
yukseklikleri 15 metre ile sinirdan 3500 metre mesafedeki baz istasyonlari igin ise

anten ylkseklikleri 30 metre ile sinirlidir.43

2. Tayland’in, Orta Bant Spektrum Satisindan 1,26 Milyar Dolar Gelir Elde Etmesi

Tayland Ulusal Yayin ve Telekomunikasyon Komisyonu tarafindan, dort frekans
bandinda (850 MHz, 1500 MHz, 2100 MHz ve 2300 MHz) spektrum ihalesi
dizenlenmis olup agik artirmada vyalnizca iki telekom isletmecisi AIS ve True
Corporation teklif vermeye hak kazanmistir. Buna gére NBTC, basarili bir spektrum
ihalesi gerceklestirerek 41,28 milyar Tayland Bahti (1,26 milyar ABD Dolari)

toplamistir.

Tayland'da mobil hizmetler igin halihazirda 2100 MHz ve 2300 MHz bantlan
kullanilmakta,1500 MHz bandi heniiz kullanima sunulmamistir. Ihaleye yalnizca iki
telekom isletmecisi, Advanced Info Service (AIS) istiraki olan Advanced Wireless
Network (AWN) ve True Corporation igtiraki olan True Move H Universal

Communication (TUC) teklif vermeye hak kazanmistir.

43 30.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://developingtelecoms.com/telecom-

business/telecom-regulation/18701-thailand-s-nbtc-orders-telcos-to-cut-internet-services-to-

cambodia.html adresinden ulasilabilmektedir.
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2100MHz bandinda AWN, 1965-1980MHz ve 2155-2170MHz frekans araliklarinda t¢
10MHz blogunu 14,85 milyar THB (454,25 milyon ABD Dolan) tutarindaki son teklifle
guvence altina almigtir. Bu ihaleyi kazanan teklif, her 10MHz blogu icin 4,5 milyar THB
(137,65 milyon ABD Dolati) tutarindaki rezerv fiyatindan yaklasik %10 daha yuksek

olarak gerceklesmistir.

Ayrica TUC, 2300MHz bandi icin ihaleyi kazanmig ve 2300-2370MHz frekans
araliginda yedi set spektrumu 21,77 milyon THB (665.933 ABD Dolari) nihai fiyatla
elde etmistir. Sirket ayrica 1500MHz bandi igin ihaleyi kazanan teklifi vermis ve 1452-
1472 MHz frekans araligindaki 11 mevcut spektrum setinden doérdu igin 4,65 milyar
THB (142,36 milyon ABD Dolari) teklif etmistir. TUC tarafindan 2300 MHz ve 1500
MHz bantlari i¢in verilen ve ihaleyi kazanan teklifler, rezerv fiyatindan sirasiyla %19,7
ve %10 daha yuksektir. 850MHz bandinda 2 x SMHZ'lik iki set spektrum icin de ihale
acilmis ancak bu bantta herhangi bir teklif verilmemistir.

Yakin zamanda sonuglanan agik artirma sadece frekanslarla degil, aynizamanda AIS
ve True Corporation'in Tayland telekomunikasyon pazarinin liderligi icin micadelesi
ile de ilgilidir. True Corporation'in 2023'te DTAC ile birlesmesinin ardindan tlkenin

telekominikasyon manzarasi geri donlilmez sekilde degismistir.

Hem AIS hem de True, spektrum edinme konusunda stratejik bir yaklagsim benimsemis
gibi gorinmekte ve mevcut altyapilarini ve gelecekteki hizmet planlarinitamamlayan
bantlara odaklanmaktadir. Bu spektrum muhtemelen 5G kapsamini iyilestirmek ve

gelismis hizmetlere hazirlanmak igin kullanilacaktir.44

44.30.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.lightreading.com/5g/thailand -

nets-1-26b-from-ais-and-true-in-mid-band-spectrum-sale adresinden ulagilabilmektedir
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AFRIKA KITASI
»‘ GUNEY AFRIKA
7”7 |
Nuafusu: 60.142.978
Yuzolgimu: 8.515.767 km?
Kisi Basina Gelir: 6.001 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: Guney Afrika Bagimsiz Haberlesme Kurumu
(ICASA)
Mobil Sebeke Abonesi: 100.328.005
Sabit Sebeke Abonesi: 1.472.191
internet Kullanim Orani (%): 72,31

IHS Giiney Afrika’nin, KwaMashu Topluluguna Ucretsiz internet Getirmesi

IHS Holding Limited grubunun bir pargasi olan IHS Guney Afrika, Project Isizwe
isbirligiyle Durban’daki KwaMashu bdlgesinde kamuya agik Ucretsiz Wi-Fi hizmetini
baglatmistir. Bu girisim, bolge sakinlerine, 6grencilere, is arayanlara ve girisimcilere

sinirsiz Ucretsiz internet erisimi saglamaktadir.

Glney Afrika’da 15 milyondan fazla kisinin (ntfusun yaklasik %21’i) halen internet
erisimi bulunmamaktadir. Geng issizligi %60 seviyesinde olup, kiiglk isletmeler uygun
maliyetli dijital araglara erisimde kisitli imkanlara sahiptir. Bu baglamda, baglant
imkénlarinin artinlmasi egitim, istihdam saglanmasi ve toplumsal kalkinmanin

desteklenmesi agisindan kritik dnem tagimaktadir.

Baslatilan proje 6ncesinde, KwaMashu G Community Hall’da dlizenlenen etkinlik
kapsaminda, bolgeden 10 issiz geng, IHS Guney Afrika’'nin ig ortagi Social Coding
tarafindan verilen dijital ve bilisimteknoloijileri egitimlerine katiimistir. Bes glinlik egitim
programinda genclere, sanal gerceklik teknolojileri, mobil uygulamalar, sergi yénetimi

teknikleri, etkili iletisim, musteri hizmetleri ve teknik sorun giderme konularinda gesitli
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beceriler kazandinimistir. Proje acilis toreninde bu yeni beceriler, yerel topluluk

uyelerine 10 interaktif stant araciligiyla tanitiimistir.

IHS Glney Afrika CEO’su Sandile Msimango konuylailgili, “Baglanti imkani bir Iiiks
degil, bir yasam cizgisidir. Bu girisim sadece internet saglamak degil; toplulugu egitim,
ekonomik biyime ve kapsamli dijital katilim igin gerekli kaynaklarla gl¢lendirmektir.
Bu is birligi, kamu-6zel sektor ortakliklarinin nasil gliglii dijital firsatlar yaratabilecegine
ve Gliney Afrika’nin mahalle ekonomilerini ve topluluklarini nasil dénistiirebilecegine
dair énemli bir érektir. Baglanti saglamanin O6tesinde, genclere dijital beceriler
kazandirarak onlarin teknoloji elgisi olmalarinidesteklememiz gerekiyor. Project Isizwe
ve Social Coding gibi ortaklarimizla birlikte bu firsatlar ve toplumsal baglantiyr yeni

nesle ulastirmaktan gurur duyuyoruz.” agiklamasinda bulunmustur.4®

45 26.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://techafricanews.com/2025/06/26/ihs-south-africa-brings-free-internet-and-digital-skills-to-

kwamashu-community/ adresinden ulagilabilmektedir.

84 /109


https://techafricanews.com/2025/06/26/ihs-south-africa-brings-free-internet-and-digital-skills-to-kwamashu-community/
https://techafricanews.com/2025/06/26/ihs-south-africa-brings-free-internet-and-digital-skills-to-kwamashu-community/

BTK | Kurum Ozel

Nifusu: 56.632.843

Yizolgtimu: 580.367 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 3.461 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: Kenya Haberlesme Kurumu
Mobil Sebeke Abonesi: 61.408.904

Sabit Sebeke Abonesi: 59.785

internet Kullanim Oran1(%): 85,2

Starlink’in Kenya'da Uydu Aboneliklerinin Diigmesi

Kenya’'da Uydu veri abonelerinin sayisi Aralik 2024’te 19.403 iken, bu sayl Mart 2025
sonunda 17.475’e dusmustir. Raporda bu dusisin dogrudan Starlink tarafindan
saglanan algak yer yoriinge uydusu (LEO) internetine olan aboneliklerdeki dususe
baglandigi belirtiimektedir. Bu daralma, ayni dénemde %32,7 oraninda artan uydu
internet kapasitesi tuketimindeki onemli artisa ragmen gergeklesmistir. Bu, yeni
kayitlar azalirken mevcut kullanicilarin daha fazla bant genisligi kullandiginin bir

gOstergesidir.

Raporda nedenler ayrintili olarak agiklanmasa da dusis daha énce bildirilen yedi aylik
yeni Starlink kiti kayitlarindaki duraklama, karasal kablosuz ve fiber baglantilar sunan
yerel saglayicilardan gelen artan rekabeti takip etmektedir. Sektdr gdézlemcileri ayrica,
kentsel ve kentsel gevre alanlarinda giderek daha erigilebilir hale gelen Safaricom'un

genigsleyen 5G yonlendirici tekliflerine olan ilginin arttigini belirtmistir.

Ayrica sabit internet abonelikleri bir dnceki ¢eyrege goére %8,1 oraninda artmaya

devam ederken, Starlink gibi uydu saglayicilarinin Kenya'nin hizla dijitallesen
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ekonomisinde degigen altyap! dinamikleri ve artan kullanici beklentileri arasinda

kendilerini nasil konumlandiracaklarina dikkat cekilmektedir.46

46 30.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://techafricanews.com/2025/06/30/starlink -stumbles-in-kenya-as-satellite-subscriptions-dip-by-

nearly-10/ adresinden ulagilabilmektedir.
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] ISIR
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Nifusu: 114.484.252

Yuzolgimda: 1.001.450 kmz

Kisi Basina Gelir: 2.324,62 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Ulusal Telekominikasyon Dtizenleme Kumumu
(NTRA)

Mobil Sebeke Abonesi: 106.000.000

Sabit Sebeke Abonesi: 12.500.000

Internet Kullanim Orani (%): 72,2

1. Misirda, 5G Hizmetlerinin Resmi Olarak Baglamasi

Misir Ulusal Telekomunikasyon Duzenleme Kurumu NTRA, Vodafone Misir, Orange
Misir, e& Misir ve Telecom Misir olmak Uzere dort buylk isletmecinin, 2019'dan
itibaren spektrum ve lisanslaratoplam 2,7 milyar ABD Dolari yatinm yaptiktan sonra
5G hizmetlerini sunmaya baslayacagini duyurmustur. Resmi lansmanin Bagbakan
Mostafa Madbouly ile birka¢ kabine Uyesinin katilimi ile Piramitlerin yakinlarinda

gerceklestirilecegdi beklenmektedir.

5G'nin piyasaya surulmesinin, yiksek hizli baglantiyi gelistirmesi, akilli sehirlerin
gelisimini desteklemesi ve saglik ve altyapi gibi sektorlerde ilerlemeler saglamasi
beklenmektedir. Ayrica, yeni teknolojilerin ve Nesnelerin interneti (loT)
ekosistemlerinin 6nemli bir bileseni olan c¢cok sayida bagh cihazin ayni anda
calismasina da olanak taniyacag belirtilmistir. iletisim ve Bilgi Teknolojileri Bakani Amr
Talaat, daha 6nce 5G'ye gecisin Misir'in dijital ekonomisini dnemli dl¢glide artiracagini
ve kuresel bilgi ve iletisim teknolojileri siralamasindaki konumunu guclendirecegini

belirtmistir.

2024 yilinin Ekim ayi basinda Misir, Vodafone, Orange ve e& Egypt ile 675 milyon

ABD Dolarlik bir anlagsma da dahil olmak Uzere, telekom igletmecilerine 5G
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lisanslarinin son turunu vermigtir. Bu anlagma, ayni yilin baglarinda Telecom Egyptile

yapilan benzer bir anlagsmanin ardindan gergeklesmistir.4’

2. Misirda Denizalti Kablo Sistemi Kurmak igin Ortakh Kurulumu

PCCW Global, Sparkle, Telecom Egypt ve Zain Omantel International (ZOlI), Asya-
Afrika-Avrupa-2 (AAE-2) denizalt kablo sistemi kurmak igin bir ortaklik kurduklarini
aciklamistir. Sirketler, HongKong ve Singapur'u italya'ya giivenli, yiiksek kapasiteli bir
ag uzerinden baglayacak olan AAE-2 kablosunun gelistirilmesi icin birlikte ¢alismak
Uzere bir Mutabakat Zapti (MoU) imzalamistir. Sistemin, Tayland, Arap Yarimadasi ve
Misir'daki kritik karasal koridorlarini kapsayacagi ve Ugkita arasinda dayanikli, yuksek

performansli bir veri otoyolu olusturacagi belirtiimigtir.

AAE-1 kablosunun mirasini temel alan AAE-2, uluslararasi trafik i¢in cografi olarak
cesitlilik gdsteren, dayanikli ve yluksek performansli bir rota sunarak Asya, Afrika ve
Avrupa arasinda gelecege donuk bir veri otoyolu olusturmaktadir. Proje, deniz alti ve
karasal bilesenleri bir araya getirerek kurumsal, toptan ve hiper dlgekli musteriler igin

ugtan uca performans ve glivenilirlik saglamaktadir.*2

47 04.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina
https://egyptianstreets.com/2025/06/04/eqypt-to-officially-roll-out-5g-services-this-week/ adresinden

ulasilabilmektedir.
48 11.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina

https://www.capacitymedia.com/article/ccw-global-sparkle-telecom-egypt-and-zoi--subsea-cable

adresinden ulagilabilmektedir.
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OKYANUSYA

AVUSTRALYA
Nuafusu: 25.687.041
Yizolgimu: 7.692.024 km?
Kisi Bagina Gelir: 56.352 ABD Dolari
Duzenleyici Kurum: Avustralya iletisim ve Medya Kurumu (ACMA)
Mobil Sebeke Abonesi: 27.880.000
Sabit Sebeke Abonesi: 7.820.000

internet Kullanim Orani (%): 86,55

ACMA’dan Telekom Tiiketicilerine Yonelik Koruma Onlemleri

Avustralya lletisim ve Medya Kurumu ACMA, énimizdeki 12 ay boyunca aile igi
siddete maruz kalan telekom tuketicilerine yonelik koruma dnlemlerine odaklanacaktir.
Duzenleyici kurum, yeni sektor kurallari kapsamindaki yukumlulUklerini yerine

getirmeyen telekom girketlerine siki dnlemler alacaktir.

ACMA'nin 2025-26 uyumluluk ve uygulama oéncelikleri arasinda mobil numara
dolandiriciigiyla micadele ve guvenilirbir acil durum ¢cagri aginin desteklenmesi de
yer almaktadir. ACMA Baskani Nerida O'Loughlin, yakin zamanda yurutrlige girmesi
planlanan yeni kurallar kapsaminda telekom sirketlerinin, aile igi siddet magdurlarini
desteklemek icin daha fazla sey yapmak zorunda kalacaklarini, bu duruma etkilenen
musterilerin telekom hizmetlerine yeniden baglanmasi ve etkilenen kisinin iddia edilen

faille etkilesime girmesinin zorunlu tutulmamasinin da dahil oldugu séylenmistir.
O'Loughlin, " Telekom saglayicilarini sorumlu tutmak ve etkilenen bireylerin glivende

ve baglantili kalmasini saglamak igin yasal sorumluluklarini yerine getirmelerini

saglamak amaciyla diizenleyici yetkilerimizi kullanmaya kararliyiz." demistir.
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ACMA ayrica, acil cagn hizmetiyle ilgili olarak endustri uyumlulugunun denetlenmesi
gibi basliklarin yer aldigi endustriye yonelik yeni ve guncellenmig yukumluluklere
odaklanmaya devam edecektir. insanlarin en savunmasiz olduklari anda, bir
telekomiinikasyon sirketinin sebekesinde kesinti yasansa bile Ug¢ Sifir hizmet

tizerinden acil yardima ulasabilmeleri gerekmektedir. 4°

49 27.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.acma.gov.au/articles/2025-

06/acma-makes-protections-vulnerable-consumers-2025-26-priority adresinden ulagilabilmektedir.
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|
AR = # YENIi ZELANDA
Nifusu: 4.699.755
Yizolgimu: 268.021 km?
Kisi Basina Gelir: 41.072 ABD Dolart
Duzenleyici Kurum: Ticaret Komisyonu
Mobil Sebeke Abonesi: 6.400.000
Sabit Sebeke Abonesi: 1.760.000
internet Kullanim Orani (%): 93

Spark 3G S$ebekesini 31 Mart 2026’da Kapatiyor

YeniZelanda’'nin dnde gelen telekom operatorlerinden Spark, 3G sebekesini 31 Mart
2026 tarihinde kapatacaginive tim 3G kulelerini4Gve 5G teknolojisine ylkseltecegini
duyurmustur. Bu karar, sinirli radyo spektrumunu serbest birakarak 5G geniglemesini

desteklemek ve 4G sebekesine yapilan yatinmlar strdirmek amaciyla alinmistir.

Spark’in Ag ve Operasyon Direktori Renee Mateparae, gecis surecinde musterilerin
desteklenmesi icin kapsamli bilgilendirme ve danigsma hizmetleri saglandigni
belirtmistir. Etkilenen musterilerle dogrudan iletisime gecilirken, cihazlarinin 3G
sonrasi galisip ¢alismayacagini 6grenmek isteyenlerin 550’ye Ucretsiz olarak ‘3G
mesajl gondermesi tavsiye ediliyor. Ayrica, 0800 3G EXIT numaralibir musteri hatti ve

cevrimici kaynaklar da sunulmaktadir.

Sirket, 2023’te duyurulan plan kapsaminda simdiye kadar 70’ten fazla yeni 4G sahasi
kurdu ve 600’den fazlasiniylkseltmistir. Spark’in toplam veri trafiginin yalnizca %2’si
hala 3G uzerinden yariatulmektedir. Sirket, kapsama alaninin %99'un Uzerinde

oldugunu ve gcogu musterinin degisiklikten etkilenmeyecegini agiklamistir.
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Gegcis surecinde musterilere Wi-Fi arama, haricianten ve uydu baglantisi gibi alternatif
¢6zUmler de sunulacak. Uyumlulugu olmayan cihaz sahipleri igin uygun fiyatl yeni

cihaz segenekleri saglanirken, eski cihazlar licretsiz olarak geri donistirilebilecek.5°

5009.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://www.spark.co.nz/online/about/our-

company/news/Spark-to-close-its-3G-network-on-31-March-2026 adresinden ulagilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

AB SAYISAL TEK PAZARI

Avrupa Tek Pazari, Avrupa Birligi’'nin (AB) 27 tye Ulkesi ile Avrupa Ekonomik Alani
Anlasmasi yoluyla izlanda, Lihtenstayn ve Norvec ve ikili anlasmalar yoluyla isvicreyi
iceren tek bir pazardir. Tek Pazar, toplu olarak dort 6zgurluk olarak bilinen mallann,

sermayenin, hizmetlerin ve emegin serbest dolagimini garanti etmeyi amaclamaktadir.

Avrupa Sayisal Tek Pazar ise, dijital pazarlama, e-ticaret ve telekominikasyonu
kapsayan Avrupa Tek Pazarina ait bir politikadir. Bu politika ile dijital caga ayak
uydurabilmesiigin yonetmeliklerin duzenlenerek varolan pazarlarin tek bir pazarhaline

getiriimesi hedeflenmektedir.

1. Avrupa Birligi'nin Uluslararasi Dijital Stratejisine iliskin Yeni Yol Haritasi

Avrupa Komisyonu, Avrupa Birligi’'nin dijital alandaki dis eylemleri i¢in ortak bir vizyon
ortaya koymustur. Dijital donusum, ekonomileri ve toplumlari yeniden
sekillendirmesiyle birlikte klresel jeopolitik ortamda, yeni Avrupa Birligi Uluslararasi
Dijital Stratejisi, AB’nin istikrarli ve guvenilir bir ortak oldugunu ve igbirligine ack

oldugunu gostermistir.

Avrupa Birligi, yapay zeka ve diger kilit teknolojilerde kendi rekabetgiligini artirmak igin
tim cabayi gdsterecegini belirtmis olmakla birlikte, ortaklar ile dijital donisuminu
desteklemek igin de birlikte ¢alisilacagi ifade edilmistir. Strateji ile Avrupa Birligi'nin
temel degerleriyle uyumlu kurallara dayali kiresel bir dijital dizen insa edilmesi

amaglanmigtir.

Strateji su hedefleri icermektedir;

e UluslararasiOrtakliklarin Genisletiimesi: Mevcut dijital ortakliklar ve diyaloglann

derinlestirilmesi, yenilerinin kurulmastile yeni bir dijital ortaklik agi araciligiyla
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isbirliginin tegvik edilmesi sayesinde AB hemkendi hem de ortaklarinin teknoloji
alanindaki rekabetciligini ve guvenligini guclendirmistir.

AB Teknoloji is Teklifinin Sunulmasi: AB’nin 6zel ve kamu sektdriine ait

yatinmlarinin birlestiriimesiyle ortak Ulkelerin dijital donusumunu desteklemek
uzere bir teklif gelistirilmistir. Bu teklif, Yapay Zeka Fabrikalari, guvenli ve
guvenilir baglanti yatinmlari, Dijital Kamu Altyapisi, siber guvenlik gibi
bilesenleri icermektedir.

Kiresel Dijital Yonetisimin Guglendiriimesi: AB’nin temel degerleriyle uyumlu

kurallara dayali kiresel bir dijital dizenin tesviki yoluyla bu alandaki yonetisim

temellerinin saglamlastiriimasi hedeflenmistir.

Ayrica ortak uUlkelerle is birligi ile asagida yer alan oncelikli alanlara odaklanilacag

aciklanmigtir;

Enerji, ulastirma, finans ve saglik gibi kritik sektorlerde gelismeleri mimkin
kilmak agisindan temel dneme sahip olan guvenli ve guvenilir dijital altyapi
sunulmasi,

Yapay zeka, 5G/6G, yari iletkenler ve kuantum teknolojileri gibi teknolojilere
odaklanilimasi,

Toplumsal uyumu tegvik eden, insan haklarini ve demokratik ilkeleri koruyan
dijital yonetigimin ortaya konulmasi,

Siber guvenlige, ortak ulkelerin siber savunmasini giglendirmek suretiyle
dogrudan yatirm yapilmasinin saglanmasi,

Dijital kimlikler ve dijital kamu altyapisinun, sinir 6tesi ticareti basitlestirecek ve
vatandasglarin hareketliligini kolaylastiracak karsilikli tanima duazenlemeler
dogrultusunda gelistiriimesi,

Cevrimigi platformlar kapsaminda c¢ocuklarin ¢evrimigi korunmasi, ifade
Ozgurlagunun saglanmasi, demokrasiyi ve vatandaglarin mahremiyetini tesvik

edilmesidir.5!

51

05.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_25 1370 adresinden ulasilabilmektedir.
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2. Avrupa Komisyonu’ndan Kolluk Kuvvetlerinin Verilere Erigimi Kapsaminda

Yol Haritasi

Avrupa Komisyonu, Avrupa Birligi'ndeki kolluk kuvvetlerinin verilere etkili ve yasal
erisimini saglamak Uzere izlenecek yolu ortaya koyan bir Yol Haritasi sunmustur. S6z
konusu yol haritasi, AB I¢ Giivenlik Stratejisi olan ProtectEU kapsaminda dnemli bir

cikti olarak ele alinmistir.

Terdrizm, organize sug, ¢evrim i¢i dolandiricilik, ¢ocuklara yonelik istismar, fidye
yazilimi saldinlan ve diger sug turleri dijital izler birakmaktadirlar. Gintumuizde ceza
sorusturmalarinin %85’i elektronik delillere dayanmakta oldugundan, yol haritasinin
ortaya ¢ikma temeli olarak kolluk kuvvetlerinin, temel haklara tam saygi gostererek
dijital verilere yasal bigcimde erisebilmesini saglayacak daha iyi araclara ve

modernlegtiriimis bir yasal ¢ergeveye ihtiyaci belirtilmistir.

Yol haritasi, alti temel alana odaklanmistir:

e Veri saklama: Avrupa Komisyonu, 2025 yilinda AB’nin veri saklama kurallarinin

guncellenmesini amacglayan bir etki degerlendirmesi gergeklestirecektir. Buna
ek olarak, Europol ve Eurojusttarafindan elektronik delillere erisim konusunda
kolluk kuvvetleri ile hizmet saglayicilar arasindaki ig birliginin guclendirilmesi
yonunde ¢aligmalar yarutulmasgtar.

e Yasal dinleme: Kolluk kuvvetlerinin farkli sistemler ve yargi yetkileri arasinda

delil elde edebilmesini saglamak amaciyla, Avrupa Komisyonunun 2027 yilina
kadar verilerin yasal bi¢gimde dinlenmesi konusunda sinir 6tesi igbirligini
gelistirmeye yonelik onlemleri dederlendirecegi agiklanmistir.

o Dijital adli bilisim: Kolluk kuvvetleri ile adli makamlarin, elektronik cihazlarda

depolanan dijital delilleri analiz edebilmesi ve koruyabilmesi amacglanmistir. Bu
kapsamda Avrupa Komisyonu, Europol ile birlikte, dijital adli bilisim alaninda
teknik c¢cozumlere yonelik bosluk ve ihtiya¢ analizini koordine edecegi
aciklanmigtir. Ayrica AB fonlar ve kamu-6zel ortakliklari yoluyla adli bilisim
araclarinin gelistiriimesinin desteklenecegi ifade edilmistir.

o Sifre ¢c6zme (Decryption): Avrupa Komisyonu tarafindan 2026 yilinda, kolluk

kuvvetlerinin sifrelenmis verilere yasal erisimini mimkin kilacak ¢ézumler
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belilemek ve degerlendirmek amaciyla bir Sifreleme Teknoloji Yol Haritasi
sunulacagi duyurulmustur. Bu surecgte siber guvenligin ve temel haklann
korunmasi da gozetilmistir.

Standardizasyon: Avrupa Komisyonu, Europol, sektor temsilcileri ve kolluk

kuvvetleri uygulayicilariyla is birligi icinde ¢alisarak i¢ glvenlik baglaminda
(6zellikle dijital adli bilisim, yasal veri ifsasi ve yasal dinleme konularinda) AB
dizeyinde ortak bir standardizasyon yaklagimi gelistirmeyi ve sadelestirmeyi
hedeflemisgtir.

Kolluk kuvvetleri icin yapay zeka ¢cézumleri: Avrupa Komisyonu, 2028 yilina

kadar, kolluk kuvvetlerinin el konulan buyuk veri kiimelerini yasal ve etkili bir
sekilde isleyebilmesine imkan taniyan yapay zeka araglarinin gelistiriimesini ve
uygulanmasinitesvik edecegini agiklamistir. Bu araglar ile dijital delillerin daha

etkin bicimde filtrelenmesini ve analiz edilmesi amaglanmistir.52

52

24.06.2025 tarihinde yayimlanmig haberin detaylarina

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_25 1599 adresinden ulasilabilmektedir.
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& enisa_ ENISA

Avrupa Birligi Siber Guvenlik Ajansi (European Union Agency for
Cybersecurity) Avrupa Birligi'ne bagli ag ve bilgi guvenliginden sorumlu bir ajanstir. 13
Mart 2004 tarihinde kurulmus olup 1 Eylil 2005 tarihinde faaliyete gecmistir.
Merkezi Yunanistan'in Kandiye kentinde yer almaktadir. ENISA Avrupa genelinde
yuksek bir siber guvenlik dizeyine ulagsmayl amacglamaktadir. ENISA, AB catisi
altindaki tum kurum ve kuruluslarin ag ve bilgi guvenligi konusunda bilgi paylagiminda
bulundugu bir merkez konumundadir. ENISA'nin sorumlulugu, AB iginde en Ust
seviyede ve en etkin sekilde ag ve bilgi guvenligini tesis etmektir. AB enstituleri ve Uye
ulkelerle de is birligi yaparak; AB icinde yer alan tum kullanicilar, ¢esitli organizasyonlar
ve is dunyasinda bilgi guvenligi kultiru olusturmayi hedeflemektedir. ENISA, bulut
bilisim alaninda hem kamu kurumlarina, hem de 6zel sektor temsilcilerine yeni biligim
teknolojileri ve servislerine glvenli gegis igin rehberlik hizmeti sunmaktadir. ENISA,
kurumlar arasi koordinasyonu saglama ve bilinglendirme ¢alismalari yapmanin yani
sira; kullanicilara uyguladigi anketlerle mevcut durumun analizini de sik araliklarla

yaparak, yeni bilgi givenligi politikalarinin Gretiimesine katki saglamaktadir.
1. NIS2 Uygulama Yonetimi i¢cin Teknik Uygulama Kilavuzu (v1.0)

ENISA, NIS2 Uygulama Tuzugu (AB 2024/2690) kapsaminda kritik dijital altyapilar ve
yonetilen hizmet saglayicilariigin teknik ve metodolojik siber risk yonetimi dnlemlerine
iliskin Teknik Uygulama Kilavuzu (v1.0) yayimlamistir. Kilavuz;
e Teknik ve metodolojik gereksinimlerin uygulanmasina yonelik eylem odakli
tavsiyeler,
e Gereksinimin uygulanisina dairkanitornekleri,
e Guvenlik gereksinimlerini endustri standartlarina, ISO/NIST c¢ercevelerine

esleyen esgleme tablolari gibi alanlarda rehberlik saglamaktadr.
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Dokuman, ag ve bilgi sistemleri glvenligi, olay mudahalesi, tedarik zinciri guvenligi,

fiziksel glivenlik, temel siber hijyen gibi toplamda 13 baslik icermektedir. 53

2. AB Destekli Givenli DNS Hizmeti

ENISA destekli Whalebone liderliginde 10 AB Ulkesinden paydaslarla gelistirilen
DNS4EU projesi hayata gecirilmistir. Projenin amaci, AB icinde barindinlan, GDPR
uyumlu, kétlii amacli icerik ve reklam filtre 6zelligi sunan 6zgtrbir DNS ¢ézimleyicisi
saglamaktir. Buna gore bu DNS ¢oézumleyicisinin,

e Genel kullanimigin Ucretsiz kamuya agik ¢ozumleyici (public resolver),

e Devlet ve kritik altyapiicin DNS4GQOV,

e Tehdit istihbarati paylasimi yoluyla ulus 6tesi koordinasyon gibi 6zellikleri

bulunmaktadir.®*

53 26.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina

https://www.enisa.europa.eu/sites/default/files/2025-

06/ENISA_Technical implementation_guidance on_cybersecurity risk_management_measures_Vers

ion_1.0.pdf adresinden ulagilabilmektedir.
54 09.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina https://tech.eu/2025/06/18/dns4eu-

launches-to-challenge-big-tech-with-eu-backed-privacy-first-internet-access/ adresinden

ulagilabilmektedir.
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Avrupa Telekomunikasyon Standartlari Enstitisu ETSI (European
Telecommunications Standards Institute) 1988 yilinda Avrupa igin telekominikasyon
standartlar Uretmek Gzere kurulmustur. CEPT’in (European Conference of Post and
Telecommunications Administration- Avrupa Posta ve Telekomiinikasyon idareleri
Konferansi) devami niteligindedir. EBU (European Broadcasting Union - Avrupa
Yayincilik Birligi) ve CEN/CENELEC ile esgudum iginde g¢alisarak yayincilik ve
enformasyon teknolojileri alaninda da standartlastirma c¢alismalan yapar. Diger
orgutlerden farkli olarak uUyeleri, devletler degil, ag igleticileri, telekomunikasyon

idareleri, hizmet sunucular, dreticiler, kullanici gruplari ve arastirma birlikleridir.
1. Geligsmis Ag Otomasyonu ve Optimizasyonu i¢in TeraFlowSDN’in 5. Stiriimu

ETSI, gelismis ag otomasyonu ve optimizasyonu saglamak uzere TeraFlowSDN
Surim 5’in piyasaya suruldiguni duyurmustur. Yeni surimde yer alan yenilikler
asagida listelenmistir:
o |ETF Network Slice Controller (NSC) uyumlulugu sayesinde ag dilimi (network
slice) kurulumlari artik daha kolay ve entegre edilebilmektedir.
o SmartNIC’ler igin donanim destedi genisletiimis, cihaz bilgileri (marka, model,
seri numarasi vb.) artik daha detayli izlenebilmektedir.
o Telemetri ve gecikme dlgimu gibi 6zellikler sayesinde, ag performansi daha
hassas analiz edilebilmektedir.
e OpenFlow uyumlulugu arttinldi, boylece farkli a§ cihazlan arasinda daha
yuksek birlikte ¢calisabilirlik saglanmustir.
e Zero-Touch Provisioning (dokunmadan kurulum) 6zelligiyle, beyaz kutu (white-

box) cihazlarin otomatik olarak devreye alinmasi mimkiin hale gelmistir. %°

55 02.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://www.etsi.org/newsroom/news/2542-etsi-launches-teraflowsdn-release-5-for-enhanced-network-

automation-and-optimization adresinden ulasilabilmektedir.

99/109


https://www.etsi.org/newsroom/news/2542-etsi-launches-teraflowsdn-release-5-for-enhanced-network-automation-and-optimization
https://www.etsi.org/newsroom/news/2542-etsi-launches-teraflowsdn-release-5-for-enhanced-network-automation-and-optimization

BTK | Kurum Ozel

2. ETSIIQC Konferansi

2025 Kuantum Guvenli Kriptografi Konferansi, ETSI ve 1QC (Institute for Quantum
Computing) tarafindan Madrid'te dizenlenmistir. Konferansin éne c¢ikan noktalan
soyledir:
o Kiritik altyapilar, finans sektéri ve servis saglayicilar icin kuantum sonrasi
guvenlik stratejileri ele alinmistir.
e Post-quantum gegis sureci igin kuresel politika tartismalar yapiimistir.
e Yeni arastirma sonuglar, teknik sunumlar ve panel oturumlan
gerceklestirilmigtir.
e Konferans, hukiumet yetkilileri, AB temsilcileri, Gniversiteler ve 6zel sektor

temsilcilerini bir araya getirmistir.>®

3. AB Siber Dayaniklilik Yasasi’'na Destek Verilmesi

ETSI, Avrupa Komisyonu’nun Siber Dayaniklilik Yasasinin (Cyber Resilience Act)
hazirlanmasina yardimci olacak teknik standartlan gelistirme surecine katki

sagladigini agiklamigtir.

ETSI, riskli olarak siniflandirilan tlketici Grinleri (6r. akill oyuncaklar, dijital asistanlar,
yazilimlar) icin teknik spesifikasyonlar hazirlamaktadir. ETSI Greticilerin AB
duzenlemelerine uygun drunler gelistirmesini kolaylastirmaylr amaclamaktadir.
Bununla birlikte bu destek, dijital guvenligin artinimasi ve standartlagsmanin

hizlanmasina katki saglamaktadir.5”

56 06.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.etsi.org/newsroom/press-

releases/2544-etsi-igc-conference-migrate-now-to-post-quantum-cryptography adresinden

ulasilabilmektedir.

57 12.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.etsi.org/newsroom/press-

releases/2545-etsi-leverages-global-technical-expertise-to-support-the-eu-cyber-resilience-act

adresinden ulagilabilmektedir.
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GSMA

The GSM Association (GSMA), mobil isletmeciler ve telekom ile ilgili isletmelerden
olusan bir topluluktur. GSMA, GSM mobil sektériiniin standardize edilmesi ve
geligtiriimesi amaciyla 1995 yilinda kurulmustur. Mobil ekosistem ve ilisik
endustrilerdeki mobil operatorleri ve kuruluslari temsil eden GSMA, Uyelerine EndUst
Hizmetleri ve Cozumleri, lyilik igin Baglanti ve Sosyal Yardim bagliklari altinda gesitli

hizmetler sunmaktadir.

GSMA MWC25 Sanghay Etkinligi

GSMA tarafindan dizenlenen MWC25 Sanghay etkinliginde, 5G Inside, Al+, Baglantili
Endustriler ve Baglantili Etkinlestiriciler konulari ele alinmis, insansirobotlar, kentsel
robo-taksiler, yapay zeka destekli cihazlar, uydu iletisimi, elektrikli araclar ve 128 llke
ile bélgeden gelen 45.000 katilimcei yer almigtir. Ayrica GSMA MWC25’in etkinligin 400
konusmacisinin yaklasik %401 uluslararasi pazarlardan gelmistir. Latin Amerika,
Asya, Orta Dogu, Avrasya ve Afrika gibi bolgelerden 35 heyetin katilim sagladigi ilk
GSMA Politika Liderleri Forumu’na ev sahipligi yaparak, GSMA MWC25 Sanghay ig
dunyasi liderlerinin, politika yapicilarin ve uluslararasitoplumun bir araya gelmesi, ag
kurmasi ve ig birligi yapmasi igin ideal bir platform olmustur. Ana oturumlar ve
konferans,yapay zeka, 5G-A, APl yenilikleri,uydu teknolojileri,nesnelerin interneti gibi
sektor oncelikli konulara derinlemesine odaklanmig; etkinligin temalar olan Al+,
Baglantili Etkinlestiriciler, Baglantili Endiistriler ve 5G igeride basliklariyla uyumlu

calismalar sergilenmisgtir.

Etkinlik kapsaminda dizenlenen surucusiuz taksi deneyiminde, MWC25 Sanghay’daki
bir duraktan baslayan L4 seviyesinde robo-taksi test surusleri ile otonom surigun
kentsel ulasimi nasil donustirecegini yerinde gozlemlemigtir. Etkinligin sonuna
MWC25 Sanghay’in robo-taksiler gibi yenilikgi teknoloji uygulamalari degerlendirilmig;
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bu tlr gergcek dinya uygulamalarint mamkuan kilan endustriyel baglanti teknolojilerinin

MWC?25 Las Vegas etkinliginde de ele alinacaginiduyurulmustur.>8

58 20.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina https://www.gsma.com/newsroom/press-

release/mwc25-shanghai-closes-showcasing-tech-innovation-in-robotics-ai-and-5g-a-from-china-and-

asia-to-an-international-audience-mwc25-shanghai-closes-showcasing-tech-innovation-in-robotics-ai-

and/ adresinden ulagilabilmektedir.
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ITU

Uluslararasi Telekomuinikasyon Birligi ITU (International Telecommunication Union),
Birlesmis Milletler gatisi altinda bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda uzmanlagmig
bir uluslararasi 6rguttiur.1865’te kurulan ve ulkemizin de kurucularindan oldugu Birlik
haberlesme aglarinda uluslararasi baglanabilirligi kolaylastirmak igin kiuresel radyo
spektrumu duzenlemeleri, uydu yortngelerinin tahsisi ve teknolojik standartlarin
belirlenmesiigin galismalaryapmaktadir. Birlik 1947 tarihin de Birlesmig Milletler'e bagli
olarak faaliyet gosteren, devletlerarasi hukuk tizel kisiligini haiz biruzmanlik kurulugu

haline gelmistir.

DinyaTelekominikasyon ve Bilgi Toplumu Gunu

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi ITU ve Diinya Karsilastirma ittifaki (WBA)
tarafindan hazirlanan “Greening Digital Companies 2025” raporuna gore, teknoloji
sektoriintn karbon emisyonu yapay zeka ve veri altyapisindaki hizli gelismelerle son
yilllarda artmaya devam etmigstir. Rapora gore, tam verilerin mevcut oldugu en son yil
olan 2023 itibariyla 200 6nde gelen dijital sirketin sera gazi (GHG) emisyonlari, enerii
kullanimi ve iklim taahhutleri izlenmektedir. Yillik olarak hazirlanan rapor, dijital
sirketlerin buylyen cevresel ayak izlerini ele alirken, ayni zamanda bu konudaki
ilerlemelere de yer vermektedir. Rapora gére Dlinyacapindadahafazlasirket emisyon
hedefi belirlerken, yenilenebilir enerji kaynagi kullanimini artirarak ve bilim temelli
cercevelerle uyumlu hale getirmistir. Raporun detaylarina bakildiginda,

o Dijital sirketlerin dunyada tiketilen tum elektrigin %2,1’ini kullandigi1 (581 TWh),

e Raporda yeralan sirketler arasindaki 10 sirketin ise bu miktarin yarisini tikettigi,

e Rapora katki veren sirketlerin karbon emisyonlari toplaminin gegen yila goére
%1,4 artarak 297 million tCO2 seviyesine eristigi,

e Hizla gelisen yapay zeka teknolojilerinin veri merkezlerinin enerji tiketimini
artirdigi ve tuketimin toplamda 415 TWh'e ulastigi ve bunun dunya toplam
tiketiminin %1,5’i oldugu,

e Veri merkezlerinin enerji tuketiminin 2030’a kadar iki katina ulasmasinin

beklendigi,
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e Yenilenebilir enerji kullaniminda telekom isletmecilerinin diger sirket turlerine
gore geride kaldig,
e Microsoft gibi bazi sirketlerin veri merkezlerinin ihtiyaci igin nukleer enerii

tesislerinden yararlanmak igin anlagsma imzaladiklari belirtiimektedir.5®

59 05.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina
https://www.itu.int/en/mediacentre/Pages/PR-2025-06-05-greening-digital-companies-report.aspx

adresinden ulagilabilmektedir.
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Ve h
gé’? W) UPU

DunyaPostaBirligiUPU (Universal Postal Union),aralarinda Turkiye'nin de bulundugu
22 Ulke tarafindan 1874 yilinda kurulmustur. UPU, 1948 yilindan itibaren Birlesmis
Milletler'in bir uzmanlik érgutu olarak faaliyet gostermektedir. Dunya Posta Birliginin
gorevleri; posta gonderilerinin birbiriyle baglantili sebekelerden olusan tek bir posta
alani dahilinde serbestce dolasimini, posta alaninda standartlarin belirlenmesi ve
teknolojinin tegvik edilmesi, Uyeleri arasinda uluslararasi is birligini ve tuketici
ihtiyaglarinin  kargilanmasini  sadlamaktir. Merkezi Isvigre'nin Bern sehrinde

bulunmaktadir.
1. 28. Diinya Posta Kongresi Oncesinde Sektérel Déniigiim ve igbirligi Vizyonu

Birlesik Arap Emirlikleri (BAE), Eylul ayinda Dubai’de duzenlenecek 28. Dunya Posta
Kongresi’'ne ev sahipligi yapmaya hazirlanirken, tlkenin posta sektoriinde dijital
donusum,ticaret ve e-ticaret alanlarinda kuresel birmerkez olma hedefini guc¢lendirdigi
belirtilmistir. Kongre Organizasyon Komitesi Bagskan Yardimcisi ve BAE’nin 7X
kurulugunu temsilen Abdulla Mohammed Alashram, Union Postale’ye verdigi
roportajda ulkenin ileri teknolojiyle posta operasyonlarini donustiirme vizyonunu ve

UPU Kongresi’nin saglayacagiis birligi firsatlarini agiklamistir.

Alashram, BAE’nin “We the UAE 2031” vizyonu dogrultusunda baglanti, ticaret ve
inovasyon alanlarinda kuresel lider olma hedefini posta sektorine de yansittigini ifade
etmistir. Yapay zeka, blokzincir ve otomasyon teknolojilerinin rota planlamadan belge
sureclerine kadarpek ¢ok alandaverimlilik, givenlik ve seffaflik sagladigini belirtmigtir.
Bu dénusumun, tedarik zincirlerini gu¢lendirdigi, ticaret engellerini azalttigi ve yerel

isletmelerin kiresel pazara erigimini kolaylastirdigi aktariimistir.

BAE’nin inovasyon odakli dizenleyici yaklasimi sayesinde posta sektorinde
teknolojinin bir yikici degil, destekleyici olarak konumlandirildigi belirtiimistir. Siber

guvenlik, dijital kimlik dogrulama, uluslararasi guvenlik standartlar ve surduralebilidik
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konularinda da kapsamli adimlar atildigi ve karbon notr hedefleri dogrultusunda
elektrikli araglar, akilli lojistik ¢ozUmler ve c¢evre dostu ambalaj malzemelerinin

benimsenmis oldugu agiklanmigtir.

Alashram, kiresel ticaretin ve e-ticaretin sekillendirdigi yeni donemde posta
isletmecileri, lojistik saglayicilar ve e-ticaret platformlari arasindaki isbirliklerinin
onemine dikkat cekmistir. UPU’nun da bu ig birliklerini kolaylastiran bir platform olarak
daha esnek ve kapsayici gerceveler gelistirmesi gerektigini vurgulamistir. BAE’nin,
Kongre boyuncainovasyon, surdurulebilirlik, kamu -6zel ortakliklari ve dijital dontUsum

alanlarinda guglu katkilar sunmaya kararli oldugu ifade edilmistir.

Eylul ayinda duzenlenecek 28. Dunya Posta Kongresi'nin, kiiresel posta sektorinin
dayaniklihginive baglantilihgini gt¢glendirmekigin dnemli bir firsat sundugu belirtilmis,
BAE’nin bu etkinligi igbirligi, yenilik¢i stratejiler ve uzun vadeli ¢ozumler i¢in dunya
¢apinda bir standart haline getirme taahhuduinde bulundugu aktarilmigtir. Alashram,
hazirliklarin buyuk bir 6zen ve kararlilikla yarataldugunu ve tum katilimcilarin Emirlik

misafirperverligiyle karsilanacaginiifade etmistir.60

2. UPU inovasyon Yarismasi Sektériiniin Dijital ve Sirdiiriilebilir Gelecegi icin

Cozumler

UPU inovasyon yarismasi'nda posta sektdriintin dijital ve sirdiiriilebilir gelecegi icin
cozimler gelistirilmistir. Diinya Posta Birligi’nin (UPU) ictincii inovasyon Yarismasi,
21-23 Mayis tarihleri arasinda Guney Kibris’in Limasol kentinde gergeklestiriimis ve
dinyanin dort bir yanindan yenilikgiler, karar vericiler ve posta uzmanlar bir araya
getirilmistir. 33. Posta ve Teslimat Ekonomisi Konferansiile es zamanli dizenlenen
etkinlikte, posta hizmetlerinin dijital ve strdurilebilir gelecege uyum saglamasina
yonelik fikirler gelistirilmistir. Katilimcilar, veri entegrasyonu ve yapay zeka temelli G¢
ana tema uzerinde ¢alismiglardir. Bunlar, dijital kimlik, dongusel ekonomi lojistigi ve

evrensel hizmet yuktmlalaginan (USO) gelecegidir.

60 20.06.2025 tarihinde yayimlanmig olan haberin detaylarina

https://www.upu.int/en/news/2025/june/from-the-emirates-to-the-world-the-uae-shares-its-vision-for-a-

digital-and-sustainable-postal-futur adresinden ulagilabilmektedir.
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Katilimcilar, “hiper-igbirliginin giclinid acgiga cikarmak” temasi etrafinda, gercek
senaryolara dayali pratik ¢ozumler gelistirmek Gzere yogun bir ¢alisma yuratmusglerdir.
Avrupa Universitesi Enstitiisii Dijital Toplum Merkezi, La Poste Groupe ve Amazon
Web Services’in destegiyle posta verilerine, teknik mentorluklara ve kuiresel icgorulere
erisim saglanmistir. Farkli Ulkelerden davet edilen 14 bursiyer de katkilariyla

calismalara deger katmiglardir.

Evrensel hizmet yaGkimlulugunu glincelleme calismasinda, yapay zeka ve tahmine
dayali analitik kullanarak, degisen taleplere uyum saglayan, veri odakli bir USO
cercevesi onerilmigtir. Calismanin, bu politikanin dijital gagda gecerliligini korumasiicin

guncellenmesi gerektigini ortaya koydugu belirtilmistir.

Dongusel ekonomi lojistigi konusunda, posta aglarinin elektronik atiklarin toplanmasi,
yeniden kullanimi ve geri dontusumuine nasil destek verebilecegi ele alinmistir.
Katilmcilar, urin ve malzeme verilerini Ureticiler ve duzenleyicilerle paylasan dijital

platformlarla desteklenen, ¢cok boyutlu bir ¢ozim gelistirmislerdir.

Dijital kimlik alanindaise, posta aglarinin guvenilirliginden yararlanarak dijital ctizdan
ve kimlik dogrulama hizmetleri sunabilecekleri bir yapi tzerinde c¢alisiimistir. UPU
Danisma Komitesi Uyesi e-Boks’tan Helena Cimber, posta isletmecilerinin gunluk
islemlerinde kimlik dogrulamalarn yaptigini ve bunun dijital, gavenli ve mahremiyeti

koruyan bir bicimde geligtiriimesi gerektigini vurgulamistir.

Etkinlikte ayrica UPU’nun gelistirmekte oldugu Birlesik Veri Platformu’nun (UDP)
mimarisi de tartisilmigtir. UDP’nin, gelismis analitik ve yapay zeka teknolojileriyle posta

operasyonlarini dénusttirecek bir bilgi platformu olmasi hedeflenmistir.

Uclincii inovasyon Yarismasrnin, posta hizmetlerinin déniisiiminin mimkiin ve
gerekli oldugunu goésterdigi belirtiimistir. UPU’nun, gelistirilen bu ¢ ¢ézimia UDP’ye
entegre ederek somut, yuksek etkili yeniliklere donustirmek tGzere caligsmalarini

surdurecegi ifade edilmistir. Dogru araglar, yetenek ve ortak kararlilikla posta aginin,
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giderek daha baglantili bir dinyada kamu altyapisinin temel taglarindan biri olmaya

devam edecegi vurgulanmistir.6?

3. Posti’nin, OCR ve Otomasyon Yatirimlari

Dijitallesmenin hiz kazanmasiyla birlikte, hemen her posta isletmeci hizmetlerine
yonelik talepte dnemli bir dontsumle karsi karsiya kalmistir. Mektup hacimleri hizla
duserken, e-ticaretin yukselisiyle birlikte koli hacimleri artig gostermistir. Bu durum,
posta isletmecileri icin hem azalan mektup hacimlerine ragmen karlihgi koruma hem
de artan koli trafigini verimli sekilde yoénetme acgisindan ¢ift yonli bir zorluk
dogurmustur. Bu c¢ergevede Finlandiya’nin ulusal posta igletmecisi Posti, teslimat
hizmetlerinigutvenilirve verimli tutmak icin UPU Danigsma Komitesi Giyesi Escher Group

ile is birligi yaparak optik karakter tanima (OCR) ve otomasyon sureglerini gelistirmigstir.

Escher’in yapay zeka destekli OCR teknolojisi sayesinde Posti, mektup ve kolilerin
okunmasive ayristirlmasini otomatiklestirmistir. El yazisiyla yazilmig adres ve paket
notlar dahiartik dijital olarak okunabilirhale getirilmigtir. Bulanik eslesme adres arama
motoru, dusuk kaliteli veya eksik alici bilgilerine sahip gonderilerde dahi otomatik
siralamay iyilestirmis ve manuel midahale ihtiyacini azaltmistir. Otomatik olarak
islenemeyen gonderilerigin ise, zamanla derin 6grenme yoluyla gelisen video kodlama
sistemi devreye alinmistir. Ayristirma verimliligi, teslimat rotalarina gére ylizde 90’dan
fazlasinin otomatik siralanmasi sayesinde daha da artinlmig ve yerel dagitim
birimlerinde yapilan manuel isleme ihtiyaci ortadan kaldinimistir. Tum bu teknolojiler

Posti’nin mevcutaltyapisina entegre edilerek kesintisiz ve hizli bir gegis saglanmistir.

Posti’'de OCR teknolojisinin uygulanmasinin operasyonel verimlilik ve karlilik Gzerinde
onemli etkileri oldugu belirtiimistir. Mektup islemlerinin otomatiklestirilmesi, manuel ver
girisi ve aynstirma ihtiyacini azaltarak daha hizli iglem sureleri ve daha yuksek
dogruluk saglamigtir. Hatalarin ve yanlis yonlendirmelerin azalmasiyla maliyet

tasarrufu elde edilmistir. C6zUm, Posti’ye fiziksel altyapisi Gzerinde daha fazla kontrol

61 30.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina

https://www.upu.int/fr/newsletter/inventer-les-solutions-postales-de-demain-temps-forts-des-defis-de-

linnovation-de-lupu-de-2025 adresinden ulasilabilmektedir.

108/109


https://www.upu.int/fr/newsletter/inventer-les-solutions-postales-de-demain-temps-forts-des-defis-de-linnovation-de-lupu-de-2025
https://www.upu.int/fr/newsletter/inventer-les-solutions-postales-de-demain-temps-forts-des-defis-de-linnovation-de-lupu-de-2025

BTK | Kurum Ozel

imkani sunarak mevcut alanlari yeniden degerlendirme ve is gucunu daha etkin
planlama firsati yaratmigtir. Ayrica Escher’in ¢6zUmUnun 6lgeklenebilirligi sayesinde,
is yuku taleplerindeki degisimlere altyapi veya kadroda degisiklik gerektirmeden yanit

verilebildigi ifade edilmigtir.

Bu teknolojik gelismeler sayesinde Posti, disen mektup hacimlerinin ve artan Kol
trafiginin ekonomik ve lojistik zorluklarina etkin sekilde yanit vermistir. Ayni zamanda
otomasyonla saglanan daha dogru ve gergcek zamanl teslimat verileri sayesinde

musterilere daha fazla seffaflik sunulmustur.5?

62 27.06.2025 tarihinde yayimlanmis olan haberin detaylarina

https://www.upu.int/en/news/2025/june/posti-and-escher-group-partnership adresinden

ulagilabilmektedir.
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