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Elektronik Haberlesme Sektoriinde Pazar Analizlerine Iliskin Rehber Dokiiman
1. GIRIS

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK), 05.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu’nun (EHK) “Kurumun gorev ve yetkileri” baslikli 6’nc1 maddesinin

birinci fikrasinin (6) bendinde yer alan;

“Elektronik haberlesme sektoriine yonelik pazar analizleri yapmak, ilgili pazar
ve ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci veya isletmecileri

belirlemek”

hiikmii kapsaminda, elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabetin tesisi ve korunmasi
amaciyla oOncilil (ex-ante) bir dlizenleme olarak pazar analizi ¢aligmalarin

gerceklestirmektedir.

BTK tarafindan yiiriitiilen paza.rl analizi calismalar1 kapsaminda elektronik haberlesme
sektoriinde Onciil diizenleme gereksiniminin duyulabilecegi hizmetlere yonelik olarak
tanimlanan her bir pazar i¢in bagvurulacak Uc¢li kriter testinin saglanmasi durumunda s6z
konusu pazara iliskin olarak yapilacak rekabet seviyesi analizi ile pazardaki etkin piyasa
gucine (EPG) sahip isletmeciler belirlenmekte ve bu isletmeciler baz1 yiikiimliiliklere tabi
kilinmaktadirlar. Pazar analizleri kapsaminda rekabet¢i olmadigi diisiiniilen pazarlarda
EPG’ye sahip isletmecilere getirilen s6z konusu yiikiimliiliikkler ile bu isletmecilerin sahip
olduklar1 pazar giiclinii kotilye kullanmalarinin  Onciil olarak oniline gegilmesi

amaglanmaktadir.

Pazar analizi kapsaminda Onciil diizenlemeye tabi tutulmus olan pazarlara iliskin
analizlerin yenilenmesi kapsaminda daha 6nce EPG’ye sahip oldugu tespit edilmis
isletmecilerin bu durumlarinin devam ettigine karar verilebilmekte ve tabi kilindiklari
yikiimliiliikler gozden gegirilmek suretiyle degistirilerek veya mevcut hali korunarak
devam ettirilebilmektedir. Bununla birlikte daha 6nce tanimlanan pazarlara iliskin olarak
tekrarlanan pazar analizleri kapsaminda isletmecilerin EPG konumunun devam etmedigine

de karar verilebilmekte ve dolayisiyla tbi kilindiklar1 yiikiimliiliikler kaldirilabilmektedir.

Isbu Rapor kapsaminda pazar analizine iliskin yukarida 6zetlenen siire¢ ve bu siireg ile

ilgili kavramlar agiklanmaktadir.

! Rapor kapsaminda gegen “pazar” ve “piyasa” kavramlar1 ayn1 anlamda kullaniimaktadr.
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2. PAZAR ANALIZi

Pazar analizi, konuyla ilgili dizenleme olan “Pazar Analizi Yo6netmeligi” cercevesinde
gerceklestirilmektedir. Anilan Yonetmelik 27.11.2012 tarih ve 28480 sayili Resmi

Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Pazar Analizi Yonetmeligi gergevesinde ayrintilarina yer verilen pazar analizi surecine

asagida Sekil-1 kapsaminda gosterilmektedir.

Sekil 1: Pazar Analizi Sureci

S
Igili Pazar Tanin

—

Diizenleme Gereksinimi
Analizi

T RekatetAmfE |

—

Rekabetci Pazar Rekabetci Olmayan Pazar

- = - =

N
Yukumlaliklerin EPG’nin Belirlenmesi
Kaldirilmast ve Yiukimluluklerin
(Varsa) Getirilmesi
VAN

Sekil-1’den de anlagilacag lizere; pazar analizi kapsaminda ilk olarak onciil diizenlemeye
aday ilgili pazar tanimlanmakta, sonrasinda tanimlanan pazarin 6nciil olarak diizenlemeye
gereksinim duyup duymadigr analiz edilmektedir. Sonraki agsamada ise Onciil diizenleme
ithtiyaci olan pazarin rekabet seviyesi tespit edilerek pazarin rekabetci olup olmadigina

karar verilmektedir.

Pazarin rekabet¢i olmamasi, pazarda EPG’ye sahip isletmecinin varligina isaret etmektedir.
Pazar analizi siireci, rekabetci olmayan pazar yapisinda EPG’ye sahip isletmecilerin tespit

edilerek ¢esitli yiikiimliiliikklere tabi kilinmasi ile tamamlanmaktadir.
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2.1 Tlgili Pazar Tanim

Pazar analizi siirecinde ilk adim olarak dikkate alinan ilgili pazar tanimi, rekabet seviyesi
analizleri i¢in bir gerceve olusturmakta ve analizin yapilacagi pazar igin iirliin/hizmet ve

cografya bazinda sinirlar1 belirlemektedir.

Ilgili pazar tammminin iiriin pazart ve cografi pazar olmak iizere iki temel boyutu
bulunmaktadir. Ilgili pazarin hem iiriin hem de cografi boyutlariyla tanimlanmas1 pazar
analizi siirecinin ilk asamasidir. Ilgili pazarm tanmimlanmasi pratik acidan daha uygun
olmas1 yoniiyle ilgili iiriin boyutunun incelenmesiyle baslar. ilgili cografi pazarm
tanimlanmas1 genel olarak iirlin pazarinin kapsam ve sinirlarinin belirlenmesinin ardindan

yapilir. Tlgili pazarin bu iki boyutunun yani sira bir de zaman boyutu bulunmaktadr.

Ilgili pazarmn belirlenmesinde talep ve arz ikamesine esdeger énem verilmesi, talep ve arz
ikamesinin  duragan olarak degerlendirilmemesi ve gelecekle ilgili Ongoriiler
degerlendirmeye alinarak ilgili pazarin sinirlarinin belirlenmesi biiylik 6nem tagimaktadir.
Bu yaklagim ilgili pazarin belirlenmesinde teknoloji ve ekonomideki degisimlerin dikkate

alinmasin1 miimkiin hale getirecektir.
2.1.1 llgili Uriin Pazan

Yukarida da ifade edildigi iizere, ilgili pazar tanimlamasinin ilk agsamasi ilgili iiriin
pazarinin tespit edilmesidir. Ilgili iirlin pazar, isletmeci tarafindan sunulan mal
ve/veya hizmetler ile bunlarin ikamelerinin bulundugu pazari kapsamaktadir. Pazar
analizine iliskin Komisyon? pazar analizi rehber dokiimaninda® ilgili tirlin pazarinin

ne olduguna yonelik bir tanim yapilmistir.

Rehber dokiimana gore; ilgili Grin pazari; {iriiniin 6zellikleri, fiyatt ve kullanim
amaglar acisindan tiiketici tarafindan degistirilebilir ya da ikame edilebilir nitelikteki

battn drunleri ve/veya hizmetleri ifade etmektedir.

Uriin pazari tamimlamasi; ilgili {iriiniin sunuldugu pazarda, iiriin ve/veya hizmetin
ikamesinin olup olmadiginin degerlendirilmesi amaciyla yapilmaktadir. Ilgili iiriin tanimi
yapilirken ikame edilebilirlilik hem talep hem de arz yonli degerlendirmelere

dayandirilmaktadir. Talep agisindan, {iriinler alicilarin goziinde ikame edilebilir olmalidir.

2 Avrupa Komisyonu kastedilmektedir.

¥ Commission guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the
Community regulatory framework for electronic communications networks and services (2002/C 165/03),
(Komisyon pazar analizi rehber dokiimani), b6lum 2.2.1.
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Arz agisindan ise ilgili irlinii veya bu tiriinle ikame olabilecek bir bagka {iriinii lireten ya da
iiretim olanaklarin1 kolaylikla bu {irlinleri {iretmek i¢in kullanabilecek isletmeciler

bakimindan bir degerlendirme yapilmaktadir.

Analizde bir iiriiniin diger bir iiriinle ayn1 pazarda sayilabilmesi i¢in bu iki iirliniin tiiketici
ve treticiler i¢in nitelikleri, kullanim amaglar1 ve fiyatlar1 bakimindan da benzer olup
olmadiginin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu amagla kullanilan yontemler asagida

aciklanmistir.
2.1.1.1 Varsayimsal Tekel Testi

Literatirde SSNIP (small but significant and non-transitory increase in price) testi olarak
da bilinen varsayimsal tekel testinin (hypothetical monopolist test) ABD Yatay Birlesme
Rehberinde yer alan tanim1 6zetle séyledir: Anti trost pazar, bir iiriin ya da tiriin grubu ve
bu iiriinlerin sunuldugu bir cografi alandir. Bu {irlinleri sunmakta olan firmanin herhangi
bir fiyat diizenlemesine tabi olmayan, karin1 maksimize eden ve o alanda incelenmekte
olan iriiniin mevcut durumda ve gelecekteki tek tedarikgisi olan varsayimsal bir tekel
oldugu; piyasadaki diger satis kosullarinin degismeyecegi; varsayimsal tekelin kendi
sundugu iirlinlerin fiyatinda “kiigiik ama belirgin ve gegici olmayan 4 bir artis uygulamasi
durumunda eger firmanin miisterileri diger ikame iriinleri tercih ediyorsa o ikame
urtinlerin de Grin grubuna dahil edilmesi gerekmektedir. Varsayimsal tekelin, fiyatlari
artiramayacag fiyat diizeyinde bu analiz sona erdirilir. ilgili pazar, bu sekilde sinirlari

¢izilen en dar {iriin grubundan 01usmaktad1r5.

Varsayimsal tekel testi diger tiim iktisadi varsayimlar gibi olduk¢a idealize edilmis
kosullar1 sembolize etmektedir. Ancak yine sonuglari itibariyla incelemeye konu olan
iliskilerin hangi temelde isledigini gostermesi agisindan 1iyi bir Olcilit olarak

degerlendirilebilir.

Testin 6ziinde en kii¢lik iirlin grubunun varsayimsal bir tekel tarafindan sunuldugunda
rekabetgi fiyatlarin tizerindeki bir fiyattan kar ederek sunulabildigi senaryonun incelenmesi
yatmaktadir. Bu fiyatin genellikle en azindan rekabetci fiyatin kiiciik ama belirgin bir
sekilde iizerinde oldugu kabul edilmektedir. Ornegin varsayimsal tekelci firma incelenen

urin grubunu kér edemeyecegi bir fiyat ile sunamiyorsa ilgili iirtin grubu ¢ok dar

* Genellikle %5-10 arasinda bir fiyat artisi kiicilk ama belirgin fiyat artisii karsilar nitelikte kabul
edilmektedir.
® “Horizontal Merger Guidelines” (Agustos 2010), U.S. Department of Justice and the Federal Trade
Commission.

4/45



Elektronik Haberlesme Sektoriinde Pazar Analizlerine Iliskin Rehber Dokiiman

belirlenmistir. Ya da incelenmekte olan iiriin grubunun bir boliimiinii rekabet¢i fiyatlarin
tizerinde bir fiyatla kar ederek sunabiliyorsa bu durumda iiriin grubu ilk basta genis
belirlenmistir. Ozetle bu test yapilirken dncelikle incelenen iiriinii/iiriin grubunu sunmakta
olan bir varsayimsal tekelci firmanin varligi kurgulanmaktadir. Daha sonra bu firmanin
gecici olmayan kiigiik ama belirgin bir fiyat artis1 yapmasinin firma agisindan karl olup
olmayacag1 degerlendirilir. Eger karl ise ilgili piyasa tanimlanmistir ve dolayisiyla bu
durumda test sona erdirilir. Ama degilse bu durumda fiyat artisina karsilik olarak talebin
bliylik bir kisminin iirtin grubunun siki bir ikamesi olan bir diger iirline kaydig

anlasildigindan iiriin grubunun dogru tespit edilmesi i¢in testte basa doniilmektedir®.

Ancak testin ¢alismadigi durumlar da s6z konusu olabilmektedir. Ornegin; fiyatlar1 zaten
rekabetci diizeylerin ¢ok iizerinde olan bir isletmecinin kendi iiriiniine kars1 gézlemledigi
rekabet baskisi, diger tirlinlerin tam olarak ikame olup olmamasindan degil fiyat duizeyinin
halihazirda oldukg¢a yiiksek diizeyde olmasindan kaynaklanmaktadir. BOylesine bir
durumda test uygulanirsa pazar oldugundan daha genis olarak tanimlanabilecektir. Bu

»l

durum literatiirde “Selofan Yanilgisi (Cellophane Fallacy)”" olarak bilinmektedir.

2.1.1.2 Capraz Talep Esnekligi

Tiiketiciler herhangi bir maldan ne kadar alacaklarina karar verirken sadece o malin
fiyatim1 degil, o malla yakin iliskisi olan diger mallarin fiyatlarim1 da goz Oniinde
bulundururlar. Dolayisiyla tiiketici goziinde hangi mallarin ayni pazarda oldugunun
belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu ¢ergevede geleneksel olarak pazar tanimlamalarinda
kullanilan yontem ¢apraz talep esnekligidir. Capraz talep esnekligi, tiiketiciler agisindan
tiriinlerden birinin fiyatindaki degismeler karsisinda diger iriinlerin miktarindaki
degismelerin bir Olgiisiidiir. Bagka bir deyisle herhangi bir malin fiyatindaki kiigiik bir
degisme karsisinda ikame ya da tamamlayici maldan talep edilen miktardaki yiizde
degismenin sdz konusu malin fiyatindaki yiizde degismeye oramdir®. Capraz talep
esnekligi su sekilde belirlenebilir:

_AM, /M,

e =—>—2 (M: Uriin Miktar1, F: Uriin Fiyat:, A: Fark)
AFy / Fy

® Office of Fair Trading, (2004), Market Definition, s.5-7.
"US v. E.I. du Pont de Nemours & Co.
8 Zeynel Dinler, (1998), iktisada Giris, Bursa, Ekin Kitabevi, s. 86-87.
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Yukarida verilen tanima bagli olarak bir {iriinlin fiyatindaki degisiklik diger benzer
tirtinlerin talebinin miktarin1 da biiyiik olgiide degistiriyorsa (capraz talep esnekliginin
pozitif olmasi durumunda), bu iirlinler arasinda ¢apraz talep esnekligi var demektir. Bu ise
s0z konusu firiinlerin tiiketicinin goziinde birbirlerinin ikamesi olarak goriilmesi anlamina
gelmektedir. Buna karsin ¢apraz talep esnekliginin negatif oldugu (tamamlayici mal
olmalar1 durumunda gegerli) veya sifira yakin oldugu (iki {irliin arasinda iliski olmadig1
durumlarda gecerli) durumlarda ise, iki tiriiniin birbirinin yerini ikame etmedigi ve soz
konusu triinlerin farkli pazarlara ait oldugu anlasilmaktadir. Capraz talep esnekligi, tiriiniin
fiyat1 disinda tiiketicilerin zevk ya da aligkanliklarina, iiriiniin kullanim amaclaria ve
kalite farkliligima baglidir. Bununla birlikte ¢apraz talep esnekliginden hareketle ilgili
piyasanin belirlenmesinde bir dizi eksiklikler bulunmaktadir. Ornegin iki iiriiniin ayn
piyasada olup olmadiginin degerlendirilmesinde, ¢apraz talep esneklik oraninin ne olmasi

gerektigi net degildir®.
2.1.1.3 Capraz Arz Esnekligi

Capraz arz esnekligi, mevcut durumda pazarda olmayan isletmecilerin pazarda
gerceklesecek fiyat artis1 karsisinda s6z konusu pazara girme ihtimallerini dikkate alan bir
Olctidiir. Capraz arz esnekligi tiretim faktorlerinin fiyatina; kisaca isgiicli, sermaye, dogal
kaynaklarin fiyati ve kara bagli olarak degisebilmektedir. S6z konusu faktorlerin
birgogunun tiim isletmeciler agisindan birbirlerine yakin oldugu varsayiminda capraz arz
esnekliginin diisitk oldugu sonucu c¢ikar. Capraz arz esnekliginin kisa zaman iginde
degismemesi bircok pazar tanimlamasinda c¢apraz arz esnekliginin thmal edilmesine yol

agcmuistir.

Ancak her ne kadar tliretim faktorlerindeki degismeler kisa zaman i¢inde gerceklesmese de
bir mal1 arz eden isletmecinin daha ileri bir teknoloji kullanmak suretiyle s6z konusu iirtinti
daha ucuza uretebilmesi ve boylece arz esnekliginin degismesi miimkiindiir. Dolayisiyla
arz esnekligi bakimindan ikame edilebilirlik 6lgiitliniin talebe gore daha dar bir roli
olmasia karsin ilgili pazarin belirlenme siirecinde arz esnekliginin de ihmal edilmemesi

gerekmektedir.

Bununla birlikte c¢apraz arz esnekliginin de talep esnekligi gibi ilgili piyasanin

belirlenmesinde birtakim eksiklikleri bulunmaktadir. Capraz talep esnekliginde oldugu

% MASSEY P., (2000), Market Definition and Market Power in the Competition Analysis: Some Practical
Issues, The Economic and Social Review, Cilt. 31, No. 4, s. 309-328.
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gibi, ¢apraz arz esnekliginde de iirlinlerin ayni piyasada degerlendirebilmesi icin esneklik

oraninin ne olmasi gerektigi tam olarak belli degildir.
2.1.1.4 Fiyat Korelasyonu

Fiyat korelasyonu yonteminde; {iriinlerin birinin fiyatinda bir artig yapildiktan sonra benzer
tirtinlerin fiyatlarindaki artislarin s6z konusu artis1 izleyip izlemedigi incelenmekte ve
sonucunda fiyat artist olan benzer tim iriinlerin ayni ilgili pazarda oldugu farz
edilmektedir. Diger bir deyisle, bu yontemde belirli bir siiregte benzeri fiyat egilimlerini

gosteren iirlinlerin varlig1 sorgulanmaktadir.

llgili pazarin belirlenmesinde ¢apraz talep ve arz esnekliginin belirlenmesi amaciyla
yapilmasi gereken bir dizi teste ragmen fiyat korelasyonunun uygulamasinda goriilen
kolaylik, bu yontemin tercih edilmesine yol agmistir. Ancak ikame iirlinlerden birinin
fiyatindaki artigin diger isletmecilerin fiyat artig1 yerine iiriin satis miktarini artirip daha
disiik fiyattan satmayi1 tercih edebilmeleri 1ilgili pazarin belirlenmesinde fiyat

korelasyonunun kullanilmasin giiglestirmektedir.
2.1.1.5 Diger Unsurlar

Uriin pazarmin sinirlarii belirlerken yukaridaki test veya dlgiitlere ilave olarak; pazardaki
isletmecilerin faaliyet raporlari, tiiketici anketleri, tiiketicilerin alisgkanliklari, tirlinler arasi

gecis maliyetleri, iirlin 6zellikleri gibi faktorler de goz onilinde bulundurulabilir.
2.1.2 Tlgili Cografi Pazar

Yapilacak pazar analizinde ilgili {irlin pazari belirlendikten sonra bu pazarin cografi
smirlarinin belirlenmesi gerekmektedir. lgili iiriin pazarinm belirlenmesinde kullanilan
yontemler pazarin cografi sinirlarinin belirlenmesinde de kullanilabilir. Bununla birlikte,
ilgili cografi pazarin belirlenmesinde; nakliye maliyetleri, malin dayanikliligi, dagitim
sisteminin genisligi, sinir Otesi ticaret i¢in engeller (ticari diizenlemeler, ticari engeller,
kotalar vb.) gibi faktdrler etkili olmaktadir. Ilgili pazarin cografi alani, bu Olgitlerin
tespitinden anlasilabilecegi iizere, uluslararasi bir pazar seklinde belirlenebilecegi gibi, tiim

ulke ya da tlkenin belirli bir bolgesi de olabilmektedir.
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Bu kapsamda bir¢ok diizenlemede ilgili pazar; uluslararasi, ulusal veya bolgesel olarak
siirlandinlmustir™®. Nitekim United Brands davasinda Avrupa Adalet Divani (AAD) ilgili
cografi pazar1 saptarken alt1 liye tilkeyi ilgili cografi pazar olarak belirlemistir. Finlandiya
diizenleyici kurumu da mobil pazarin diizenlenmesine yonelik yaptigr bir calismada

iilkenin sadece belirli bir boliimiinii ilgili cografi pazar olarak belirlemistir™.

BTK tarafindan yapilan analizlerde ise iilkenin tamaminin ilgili pazar olarak dikkate

alindig1 gérﬁlmektedirlz.
2.1.3 Zaman Agsindan Tlgili Pazar

Ilgili pazarin belirlenmesinde, gerek iiriin gerekse hizmetler acisindan, ilgili pazarin belirli
zaman veya donemlere ayrilmasi1 gerekmektedir. Zira ilgili pazardaki {iriiniin arz ve talebi
yilin belirli donemlerinde artabilmekte veya azalabilmektedir. Elektronik haberlesme
sektoru icin konu degerlendirildiginde ise zaman i¢inde gelisen ekonomik ve teknolojik
sartlar ilgili pazarin talep ve arz ikamesini etkileyebilmektedir. Dolayisiyla, ilgili pazarin

belirlenmesinde zaman kavraminin da degerlendirilmesi gerekmektedir.
2.1.4 Komisyon Tavsiye Kararlarinda Belirtilen Ilgili Pazarlar

Cergeve Direktifi’nin®® 15’inci maddesine gore Komisyon ve diizenleyici kurumlar;

rekabet kurallarina uygun olarak ilgili pazarlar1 belirlemek zorundadir.

Bu gergevede, yukarida teorik olarak bahsedilen, dncelikle s6z konusu mal ya da hizmetin,
baska mal ya da hizmetlerle ikédme edilebilirlik (substitutability) derecesinin nasil
degerlendirilecegi ve rekabet hukukunda yararlanilan diger kavramlarin elektronik
haberlesme sektoriinde ne sekilde kullanilacagr hususlart acikliga kavusturulmaya

caligilmistir.

Komisyon Tavsiyesi’nde, ikame edilebilirlik kriterinin birer izdiisiimii olan ve bir mal veya
hizmet talebinin, o mal veya hizmetin fiyatinda, tiiketicinin gelirinde ve diger mal veya
hizmetlerin fiyatlarindaki degismelere olan duyarliligini ifade eden “talep esnekligi” ile bir

mal veya hizmetin arzinin, o mal veya hizmetin fiyatindaki degismelere olan duyarliligin

19 Office of Fair Trading, (2004), Market Definition, s. 8-13.

! Ficaro, Notification, Case F/2003/ 0031/ Market for voice call termination on individual mobile networks.
12 http://www.btk.gov.tr/srth/piyasa-analizleri.htm

Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on a common
regulatory framework for electronic communications networks and services as amended by Directive
2009/140/EC and Regulation 544/2009.
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ifade eden “arz esnekligi’nin ilgili pazarin belirlenmesinde oynadigi rol ve uygulanma
bicimi agiklanmistir. Arz ve talep esnekligine gére Komisyon, 11 Subat 2003 tarihli
Tavsiye Karar™ kapsaminda elektronik haberlesme sektoriinde perakende ve toptan pazar

basliklar1 altinda toplam 18 adet pazar belirlemistir.

S6z konusu Tavsiye Karari kapsaminda Komisyon tarafindan belirlenen ilgili pazarlar

sunlardir:
Perakende duzeyde ilgili pazarlar

1. Sabit bir yerde mesken kullanicilar igin kamu telefon sebekesine erisim,

2. Sabit bir yerde mesken kullanicilar1 disindaki kullanicilar igcin kamu telefon

sebekesine erisim,

3. Sabit bir yerde mesken kullanicilarina sunulan yerel ve/veya ulusal kamu telefon

hizmetleri,

4. Sabit bir yerde mesken kullanicilar1 disindaki kullanicilar icin sunulan yerel

ve/veya ulusal kamu telefon hizmetleri,

5. Sabit bir yerde mesken kullanicilarina sunulan uluslararasi kamu telefon hizmetleri,

6. Sabit bir yerde mesken kullanicilar disindaki kullanicilar igin sunulan uluslararasi

kamu telefon hizmetleri,

7. Asgari kiralik hat grubu (2 Mbit/sn’ye kadar kiralik hatlarin belirlenen ¢esitlerini

icermekte ve son kullanicilara kiralik hat sunumunu ifade etmektedir).
Toptan duzeyde ilgili pazarlar

8. Sabit bir yerde sunulan kamu telefon sebekesindeki gagri baslatma,

9. Sabit bir yerde sunulan bireysel kamu telefon sebekesinde ¢agri sonlandirma (sabit

bir yerde sunulan kamu telefon sebekesindeki c¢agri baslatma ve transit hizmetlerini
icermemektedir),
10. Sabit kamu telefon sebekelerindeki transit hizmetler (sabit bir yerde sunulan kamu

telefon sebekesindeki cagri baglatma ve sonlandirma hizmetlerini icermemektedir),
11. Genisbant ve ses hizmetlerinin sunumu i¢in bakir kablo agina paylagimli erigimi de

iceren toptan ayristirilmis erisim hizmetleri,

12. Veri akis erigimini i¢eren toptan genis bant erisimi,

1 Commission Recommendation of 11/02/2003 on Relevant Product and Service Markets within the
electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC
of the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic
communication networks and services (2003/311/EC).
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13. Toptan kiralik hat sonlandirma (terminating) kismi,
14. Toptan kiralik hat omurga (trunk) kisma,

15. Kamu mobil telefon sebekelerinde erisim ve ¢agri baslatma pazari,

16. Her bir mobil sebekede ¢agri sonlandirma pazari,

17. Kamu mobil sebekelerinde uluslararasi dolasima yonelik toptan ulusal pazar,

18. Son kullanicilara yayin igerigi sunmak igin yayin transmisyon hizmetleri pazari.

Komisyon 17 Aralik 2007 tarihli Tavsiye Karari™

ile oncll dizenlemeye uygun pazar
sayisint 7°ye indirmistir. S6z konusu Tavsiye Karar1 ile daha onceki Tavsiye Karari
kapsaminda Onciil diizenlemeye elverisli olan perakende diizeydeki birinci ve ikinci
pazarlar birlestirilmis diger perakende pazarlar ise kaldirilmistir. Toptan diizeyde daha

once oOnciil diizenlemeye tabi tutulan pazar sayisi ise 11°den 6’ya diisiiriilm{stir.

Son Tavsiye Karar1 kapsaminda Onciil diizenlemeye tabi kilinabilecek pazarlar asagida

gosterilmektedir.
Perakende dizeyde;

1. Sabit bir yerde mesken kullanicilari ile mesken kullanicilari disindaki kullanicilar

icin kamu telefon sebekesine erisim,
Toptan duzeyde ilgili pazarlar

Sabit bir yerde sunulan kamu telefon sebekesindeki ¢agri baslatma,

Sabit bir yerde sunulan bireysel kamu telefon sebekesinde cagri sonlandirma,

Toptan (fiziksel) sebeke altyapisina erisim,

Veri akis erisimini igeren toptan genis bant erisimi,

o ok~ w N

Toptan kiralik hat sonlandirma (terminating) kism1 (kiralik ya da tahsisli kapasite

tedarikinde kullanilan teknolojiden bagimsiz),

7. Her bir mobil sebekede ¢agri sonlandirma pazari.

Komisyon tarafindan diizenlenmesi istenen ilgili pazarlar belirlenmis olmakla birlikte,
diizenleyici kurumlarin yukarida listelenen pazarlar disinda “Gglii kriter testi’ni saglayan
pazarlarin da analizinin yapilabilecegi s6z konusu Tavsiye Karari’nin 6’nci1 paragrafinda

ifade edilmektedir. Tavsiye Karari’nin 5’inci paragrafinda ise daha 6nceki Tavsiye Karari

1> Commission Recommendation of 17 December 2007 on relevant product and service markets within the
electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC
of the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic
communications networks and services
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olan 2003 tarihli Komisyon Tavsiye’sinin 9’uncu paragrafinda benzer sekilde s6z konusu

kriterler izah edilmektedir. S6z konusu kriterler asagida siralanmaktadir:

1. Piyasaya girisin 6niinde yiiksek ve gecici olmayan engel veya engellerin olmast.

2. llgili piyasada, pazar yapismin belirli bir donem iginde kendiliginden rekabetgi
yapiya kavusacaginin beklenmemesi.

3. Rekabet kurallarmin tek basina uygulanmasinin pazar aksakligini gidermede

yetersiz olmas.

BTK bu alandaki diizenlemelerinde s6z konusu Tavsiye Kararlarini miimkiin oldugunca
dikkate almis olup, mevcut durum itibariyla; gerek Pazar Analizi Yonetmeligi gerekse
anilan Yonetmelik kapsaminda yiiriitiilmekte olunan pazar analizi ¢alismalart AB mevzuati

ve uygulamalar ile biiyiik oranda paralellik géstermektedir.
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3. ILGILi PiYASADA DUZENLEME GEREKSINiMi

Bir 6nceki boliimde de ifade edildigi tizere; Avrupa Komisyonu’nun 17 Aralik 2007 tarihli
Tavsiye Kararinda (2007/879/EC) belirtilen {iglii kriter testini gecen pazarlar oncul
diizenlemeye tabi tutulabileceklerdir. Pazarin 6nciil diizenlemeye tabi tutulabilmesi igin her

uc kriterin de (kimulatif olarak) saglanmasi gerekmektedir.

S6z konusu Tavsiye Kararmma paralel bir diizenleme niteligindeki Pazar Analizi

Yonetmeligi’nin 7’ nci maddesinde de yer verilen kriterler sunlardir:
3.1 Pazardaki Yiiksek ve Siirekli Giris Engellerinin Varhg

Pazar tanimini miiteakip; pazarin, pazar analizi kapsaminda onciil diizenlemeye tabi
tutulmasi pazara girig kolayliginin degerlendirilmesine baghdir. Pazara giris onilinde bir
takim engeller bulunabilir. Bu engeller yapisal, yasal veya diizenleyici tiirde

olabilmektedir.

Esas itibariyla, pazara giris engelinin bulunmamasi, belirgin bir pazar payma sahip
isletmecinin bagimsiz olarak rekabet karsiti uygulamalara girmesini engelleyen bir
unsurdur. Ancak, elektronik haberlesme sektoriinde frekans ya da numara gibi kit
kaynaklarin kullanimindan dolayr belirli hizmetlerin lisans sayisini sinirlayan mevcut
hukuki ve diizenleyici gereksinimler nedeniyle pazara giris engelleri olduk¢a yiiksektir
(6rn. mobil hizmetler). Ayrica, pazara giris i¢in biiyiik miktarda yatirim yapilmasi ve
karlhilik i¢in kapasite programlarinin uzun vadeli olmasi gerektigi durumlarda yiliksek
seviyede giris engelleri bulunmaktadir. Ote yandan, siiregelen teknolojik gelismeler
tarafindan karakterize edilen pazarlarda pazara giris Oniinde daha disiik engeller

bulunmaktadir.
3.2 Pazarin Kendiliginden Rekabetci Yapiya Kavusmasinin Beklenmemesi

Tanimlanmis olan 1ilgili pazarin, pazar analizi kapsaminda oOnciil diizenlemeye tabi
tutulmas1 i¢in aranan ikinci ilave kosul; pazar yapisimin belirli bir donem icinde
kendiliginden rekabet¢i yapiya kavusacaginin beklenmemesi olarak ifade edilmektedir.
Belirli bir donem i¢inde kendiliginden rekabetci yapiya kavusacagi beklenen pazarlarda

onciil diizenleme ihtiyaci dngoriilmemektedir.
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3.3 Rekabet Kurallarinin Tek Basina Yeterli Olmamasi

Uclii kriter testinin son kosulu ise ilgili pazardaki rekabet kurallarmin pazar aksakliklarin
gidermede tek basina yeterli olmamasidir. Bilindigi iizere, rekabet kurallar1 genel itibariyla
ardil (ex-post) olarak uygulanan Kkurallar olup, ihlali cezalandirmaya yoneliktir.
Dolayistyla, rekabet kurallarmin islemesi genel itibariyla ihlalin ger¢ceklesmesine baglidir.
Rekabet kanunu g¢ercevesinde ongoriilen cezalar birgok durumda caydirict 6zellige sahip
olmakla birlikte baz1 durumlar igin ise yetersiz kalabilmektedir. Ornegin, EPG’ye sahip
isletmecinin yapacagi ihlalden 6tiirii alacagi cezay1 ve bununla birlikte elde edecegi hasati
diistinerek ve bunlar arasinda kér-zarar analizi yapmak suretiyle ihlali gerceklestirmeye
karar verebilme ihtimali vardir. Bu ihtimal ise pazarin rekabetci yapisinda bazen telafi
edilemeyecek sonuclar doguran zararlar olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Dolayisiyla, rekabet

ithlallerinin bazi durumlarda onciil olarak engellenmesi gerekmektedir.
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4. EPG’YE SAHIP iISLETMECININ/ISLETMECILERIN BELIRLENMESI

EPG kavrami, Cerceve Direktifi’nin 14’iincii maddesinde;

“Bir isletmeci, tek basina veya diger isletmecilerle birlikte, hdkim konuma
(rakipleri, miisterileri ve sonug¢ olarak tiiketicilerden fark edilir bir derecede
bagimsiz hareket edebilmesini saglayan ekonomik giiciiniin bulundugu bir
duruma) esdeger bir konuma sahip ise etkin piyasa giiciine sahip olarak kabul

edilmelidir.”
seklinde tanimlanmaktadir. Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 3 iincii maddesinde ise:

“Isletmecinin, ilgili elektronik haberlesme pazarinda, tek basina ya da diger
isletmecilerle birlikte rakiplerinden, kullanicilarindan ve tiiketicilerinden fark
edilir bir sekilde bagimsiz olarak hareket edebilmesine imkan saglayan ekonomik

giicii”
tanimi yer almaktadir.

Cergeve Direktifi’'nde yer alan tanim esas itibariyla Avrupa Birligi Adalet Divan1 (ABAD)
i¢tihatlarinda AB’nin Isleyisine Dair Antlasmaman (AIDA) 102’nci maddesinde yer alan
hakim konum kavramina iligkin getirilen tanimlamaya dayanmaktadir. Bir baska ifade ile
yeni duzenleyici gerceve, EPG kavramini Adalet Divani igtihadindaki hakim konum tanimi

ile uyumlu hale getirmistir'’.

Bu durum, EPG tanmminin uygulama asamasinda diizenleyici kurumlarin aldiklart
kararlarin Komisyon uygulamalar1 ve Avrupa Birligi Mahkeme igtihatlar1 (Adalet Divani,
Genel Mahkeme®® vs. kararlarl) ile uyumlu olmasmi gerektirmektedir. Ancak, EPG
kavrammin Onciil uygulamasinda piyasa giicliniin belirlenmesi asamasina iligkin
metodolojide birtakim degisikliklere ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle bir veya birkag
isletmecinin ilgili pazarda hakim konumda bulunup bulunmadigina iliskin olarak yapilacak
onciil degerlendirmeler AIDA 102’nci madde kapsaminda rekabet kurumlarmin rekabet

ithlallerine iliskin ardil olarak yaptig1 degerlendirmelerden oldukga farkli varsayimlar ve

18 The Treaty on the Functioning of the European Union.

' Diizenleyici cerceve kapsaminda hakim konum ve etkin piyasa giicli kavramlar1 birbirlerinin yerine
kullanmilmaktadir (Bkz. Cergeve Direktif, Dibace, paragraf 25).

'8 Daha 6nce “Court of First Instance” olan mahkemelerin ismi Lizbon anlasmasinin kapsaminda yapilan
degisiklikler ile “General Court” olarak degistirilmistir
(http://lwww.olswang.com/newsarticle.asp?sid=183&aid=2829).
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beklentiler {izerine kurulabilmektedir. Onciil analizlerde, kanit ve ge¢mis davranislara
iliskin veri eksikligi genellikle pazar analizlerinin prospektif (beklentilerden olusan)
degerlendirmeler iizerine oturtulmasinmi gerektirmektedir. Bu nedenle diizenleyici kurumlar
tarafindan yiiriitiilen pazar analizi ¢aligmalarinin dogrulugu s6z konusu kararlarin alindigi

anda mevcut olan veri ve bilgilerle birebir iligkilidir.

Hakim konum kavrammin Onciil olarak uygulanmasinda diizenleyici kurumlar,
degerlendirme altina alinmasi gereken ekonomik ve hukuki sartlarin karmagik yapisina
bagl olarak bir olaya 6zgii takdir yetkisi ile donatilmis olmalidir. Cergeve Direktif geregi
diizenleyici kurumlarin pazara iliskin degerlendirmeleri diizenli araliklarla tekrar
edilmelidir. Bu kapsamda, diizenleyici kurumlar belirli zaman araliklarinda pazardaki
gelismelere karst yeni yaklasimlar gelistirme ve gerekli onlemleri alma imkanina sahip

olacaktir.

Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 5’inci maddesinin ikinci fikrasinda;

“Kurum tarafindan ilgili pazarlara iliskin yapilan pazar analizleri en ge¢ ¢ (3)

yilda bir tekrarlamr.”

hitkmii yer almaktadir. S6z konusu hiikim kapsaminda; BTK re’sen veya isletmecilerin
talebi lizerine gerekli gormesi halinde pazar analizi ¢calismasini ii¢ yili gegmemek sartiyla
teknolojik ve ekonomik geligsmeler 1s18inda herhangi bir zamanda yenileyebilmektedir. Bu
itibarla, ayn1 pazara iligkin yapilan pazar analizi ¢aligmalari arasinda gegen siirenin,
elektronik haberlesme sektoriindeki dinamik yapi da goéz oniinde bulunduruldugunda Ug

yili asmamasi 6nem arz etmektedir.
4.1 EPG’ye Sahip Isletmecilerin Belirlenmesine iliskin Kriterler

Bir pazarda EPG’ye sahip isletmecilerin bulunmasi, pazarda rekabetin tamamen olmayist
anlamina gelmemektedir. EPG; bu giice sahip isletmeciye, pazardaki rekabet seviyesinin
artarak kendi aleyhine gelismemesi i¢in pazar sartlar1 iizerinde kayda deger bir etkileme

(veya belirleme) giici vermektedir.

Ardil bir analiz s6z konusu oldugunda rekabet kurumlari ADIA 102°nci madde
kapsaminda pazar giicliniin gostergesi olabilecek ¢esitli davranislarla karsilagabilmektedir.

Ancak, oOnciil bir yaklasimda pazar giicli, bahse konu isletmecinin, satislarinda veya
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gelirlerinde belirgin bir kayip olmaksizin ¢ikti miktarini kisitlayip fiyatlari artirabilme giicii

ile 6lctlmektedir.

Bir isletmecinin pazar giicii, potansiyel rakiplerinin bulunmasi nedeni ile
kisitlanabilmektedir. Bu nedenle diizenleyici kurumlar halihazirda pazarda aktif olmayan
ancak, “gecici olmayan, kiiciik fakat belirgin bir fiyat artistmin” ardindan pazara girmeye
karar verebilecek isletmecilerin varligin1 da goz 6niinde bulundurmalidir. Bu tiir bir fiyat
artisginin  ardindan iretim veya hizmet sunumuna iliskin islerini degistirmek veya
genisletmek yoluyla pazara girebilecek isletmeciler halihazirda ilgili {irtin veya hizmeti
sunmasalar dahi duzenleyici kurumlar tarafindan potansiyel pazar istirakgileri olarak

degerlendirilmelidir.

Asagida da ayrintili olarak izah edildigi lizere, EPG bir dizi kriter esas alinarak tespit
edilmekte ve bu degerlendirme yukarida da ifade edildigi gibi mevcut pazar sartlar1 temel

alinarak ileriye doniik bir pazar analizine dayandirilmaktadir.
41.1 Pazar Payr

Pazar pay1, pazar giicliniin tespitinde kullanilan en 6nemli kriterdir. Yiiksek bir pazar pay1
tek basina EPG’nin bulunduguna dair yeterli bir gosterge olmamakla birlikte ilgili pazarda
belirgin bir pazar pay1 olmayan bir isletmecinin EPG’ye sahip olmas1 muhtemel degildir.
Bununla birlikte, istisnai durumlar hari¢ genellikle %50’nin tizerindeki pazar paylari

EPG’ye sahip bir isletmecinin oldugunu g(istermektedirlg.

Komisyon uygulamalarinda ise %25’in {izerinde pazar payir olmayan isletmecilerin s6z
konusu pazarda (tek basma) EPG’ye sahip olmasi genellikle olasilik dis1 goriilmektedir.
Tek basina EPG’nin genellikle isletmecilerin %40’1n {izerinde pazar payina sahip oldugu
durumlarda ortaya ¢iktig1 kabul edilmekle birlikte daha diisiik pazar paylarinda da EPG’nin
bulunabilecegi ifade edilmektedir. %50°nin iizerindeki pazar pay: ise hakim duruma isaret

eden gii¢lii bir karine olarak dikkate almmaktadir®.

Isletmecinin yiiksek bir pazar payina sahip oldugu ve bu pazar payinin zaman iginde belirli
bir slire boyunca kendini korudugu durumlarda isletmeci EPG’ye sahip olarak kabul
edilebilir. Pazarda belirgin bir konuma sahip igletmecinin pazar paymi kaybediyor olmasi

pazarin daha rekabet¢i bir yapiya dogru ilerlediginin bir gostergesi olmakla birlikte pesinen

9 Hewitt 1., (2005), Joint Ventures, Sweet&Maxwell.
% Komisyon pazar analizi rehber dokiimani, paragraf 75.
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EPG’nin bulunmadig1 anlamima gelmemektedir. Ote yandan zaman iginde pazar paylarinda
goriilen dalgalanmalar ilgili pazarda EPG’nin olmadigina dair bir gosterge olarak

degerlendirilebilir®.

Pazar hacminin ve pazar paylarmin tespitinde kullanilan yontemlerden satis hacimleri
(sales volume) ve satis hasilatlarinin (sales revenue) her ikisi de faydali olgiitler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Umumi driinler (bulk products) i¢in 6ncelik satis hacimlerine,
farklilastirilmus {iriinler igin ise dncelik satis hasilatlarma verilmektedir. ihaleli veya teklifli
pazarlarda (bidding market) ise kazanilan ve kaybedilen teklif sayisi pazar paymin tespiti

icin kullanilabilmektedir?.

Isletmecilerin pazar paylarinin tespitinde kullanilacak kriterler ilgili pazarin
karakteristik o6zelliklerine gore degismektedir. Bu durumda hangi kriterlerin uygun
olduguna iliskin yapilacak degerlendirme diizenleyici kurumlarin inisiyatifindedir.
Ornegin; kiralik devre pazarinda, bir isletmecinin pazar payinin tespit edilmesi igin
kiralik devre gelirleri, kiralanmis kapasite veya kiralik devre sonlanma noktalarinin
sayilar1 kullanilabilecek kriterler arasinda sayilabilir. Ancak Komisyon’un da belirttigi
tizere, salt kiralik devre sonlanma noktas: sayilar1 pazarda mevcut olan kiralik devre
cesitlerinin analog-dijital veya kisa mesafe-uluslararasi-uzak mesafe gibi ayrimlarini
dikkate almamaktadir. Bu bakimdan yukarida ifade edilen kriterlerden kiralik devre
gelirleri daha seffaf ve daha az karmasik bir 6l¢iit olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Benzer
bir bicimde, perakende gelirler, toplam ¢agr trafigi, kamu telefon isletmecilerinin sabit
telefon hatt1 sayis1 veya abone sayilar1 bu pazarlarda faaliyet gosteren isletmecilerin

pazar paylarinin dl¢iilmesi i¢in kullanilabilecek kriterlerdir.

EPG’nin tespitinin sadece biiyilkk pazar paylarina dayandirilmamast gerektigi
unutulmamalidir. Yukarida da ifade edildigi tizere, yliksek oranda pazar paymin bulunmasi
s6z konusu isletmecinin EPG’ye sahip olabilecegini gdstermektedir. Bu nedenle
diizenleyici kurumlar, EPG’nin varligina iliskin nihai bir karar almadan 6nce pazarin
iktisadi 6zelliklerinin detayli ve genis bir analizini yapmak durumundadir. Bu kapsamda,
pazar paymin yani sira isletmecinin rakiplerinden, miisterilerinden ve tliketicilerden fark
edilir bir derecede bagimsiz hareket edebilme giiciine sahip olup olmadiginin dl¢iimiinde
diger bagka kriterler de kullanilabilmektir. Bu kriterler Pazar Analizi Yonetmeligi’nin

9’uncu maddesinin ikinci fikrasinda asagidaki sekliyle siralanmaktadir:

2! Komisyon pazar analizi rehber dokiimani, paragraf 75.
?2 Komisyon pazar analizi rehber dokiimam, paragraf 76.
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a) Kolayca tekrarlanamayan altyapilarin kontrold,
b) Teknolojik avantajlar veya teknolojik Gstunlik,
¢) Dengeleyici alict giiciiniin diisiikliigii veya olmamast,
¢) Finansal kaynaklara veya sermaye piyasalarina kolay ve ayricalikli erigim
imkani,
d) Uriin veya hizmet ¢esitliligi,
e) Olgek ekonomisi,
f) Kapsam ekonomisi,
g) Dikey biitiinlesme,
&) Gelismis dagitim ve satis aglari,
h) Potansiyel rekabetin olmamasi,
1) Genisleme oniindeki engeller.

Bir isletmecinin EPG’ye sahip olup olmadigi sonucuna, yukarida siralanan kriterlerin bir
kombinasyonundan yola ¢ikarak ulasilabilmektedir. Bir baska deyisle, bu kriterlerin tekil

olarak belirleyici olmas1 gerekmemektedir.
4.1.2 Kolayca Tekrarlanamayan Altyapilarin Kontrolii

Pazarda kolayca tekrar edilemeyen altyapilar1 kontrol eden bir igletmecinin bulunmasi,
alternatif erisim teknolojilerinin olmamasi durumunda olast rakipler i¢in pazara giris
oniinde 6nemli bir engel olusturmaktadir. Bu duruma en tipik 6rnek, sabit bir noktadan

telefon hizmetleri sunulmasini saglayan sabit erisim sebekesidir.

Bu ve benzeri sebekeler teknik veya ekonomik agidan tekrarlanmasi makul olmamasi
sebebiyle “zorunlu unsur” (essential facility) olarak nitelendirilmektedir. Zorunlu unsur
doktrini mevcut genel yiikiimliliikleri (miisteriler arasinda ayrim yapmama gibi)
tamamlayic1 bir niteliktedir ve AIDA 102’nci madde kapsaminda bu maddeye muhalif
bicimde erisimin engellenmesi veya hizmetin arz edilmemesi yoluyla yeni pazarlarin
gelisiminin kisitlanmasi veya engellenmesi gibi- istisnai durumlarda kullanilmaktadir. Bu
nedenle, zorunlu unsur kavrami esas olarak erisim konular1 ve hizmet arzinin yapilmadig:
veya anlagsmanin reddedildigi durumlar ile iliskilidirzs. Cari hukuk kurallar1 i¢inde bir {iriin

veya hizmet ancak gercek veya potansiyel bir ikamenin olmamasi halinde “gerekli” veya

2% Guidance on the Commission's enforcement priorities in applying Article 82 of the EC Treaty to abusive
exclusionary conduct by dominant undertakings (2009/C 45/02), paragraf 78.
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“zorunlu” olarak kabul edilmektedir. Zorunlu unsuru kontrol etmekte olan bir isletmeci
tanim geregi bu unsurla ilgili pazarda EPG’ye sahip kabul edilmekle birlikte bu 6nermenin
tersi her zaman i¢in dogru degildir. Bir bagka ifade ile belirli bir unsurun bir pazardaki
ekonomik aktiviteler i¢in “zorunlu” veya “vazgecilemez” olmamasi bu unsura sahip olan
isletmecinin EPG’ye sahip olmamasi anlamina gelmemektedir. Ornegin, alternatif
sebekelerin bulundugu bir pazarda bir sebeke isletmecisi, sebekesinin boyutu veya
oneminin diger isletmecilerden bagimsiz sekilde hareket etmesine imkan vermesi
durumunda EPG’ye sahip olabilecektir. Diger bir deyisle, bu noktada 6nemli olan husus
s6z konusu unsurun “zorunlu” veya ‘“vazgecilemez” olup olmadigina bakilmaksizin ait

oldugu isletmeciye pazarda EPG konumu saglayip saglamadigidir®”.
4.1.3 Teknolojik avantajlar veya teknolojik Gstinlik

Pazarda teknolojik agidan veya bilgi birikimine dayali iistiinliigii bulunan bir isletmecinin
varli§i, yeni isletmeciler i¢in pazara giris engeli, mevcut rakip isletmeciler igin ise
rekabetci bir dezavantaj olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Zira arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine yapilan yatirnmlar batik maliyet niteligindedir ve pazardan s6z konusu

faaliyetlere iliskin geri doniis belirli bir zaman gerektirmektedir.
4.1.4 Dengeleyici alic1 giicii

Bilindigi iizere, EPG kavrami isletmecinin tiiketicilerden bagimsiz hareket edebilme
esnekligini i¢inde barindirmaktadir. Pazarda belirli bir seviyede pazarlik giicline sahip
miisterilerin olmasi (dengeleyici alic1 giicli) ise pazara arz yapan isletmecilerin bagimsiz
sekilde hareket edebilme kabiliyetini kisitlamaktadir. S6z konusu pazarlik giicii, miisterinin
bliytikliiglinden veya pazara arz yapan isletmeciye sunacagi diger avantajlardan (6rn. diger
pazarlara daha kolay erisim imkani vb.) kaynaklanabilmektedir. Ge¢is maliyetlerinin
yiiksekligi ve pazara giris 6niinde engeller bulunmasi talep yoniinde bulunan miisterilerin
pazarlik giiciinii azaltan unsurlardir. Ornegin; isletmecinin kendi sebekesinde sonlandirma
hizmetine iliskin olarak, isletmeci bu pazarda tekel konumunda oldugundan dengeleyici

alic1 giicliniin olmadig: ifade edilebilir.

2 Komisyon pazar analizi rehber dokiimani, paragraf 81.
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4.1.5 Finansal kaynaklara ve sermaye piyasalarina kolay ve ayricalikh erisim

imkam

Finansal kaynaklara ve sermaye piyasalarina kolay ve ayricalikli erisim imkéani
isletmecilerin pazarda rekabetci bir politika izleyebilmesi i¢in hayati bir 6neme sahiptir. Bu
noktada mevcut veya potansiyel isletmeciler arasinda goriilen farkliliklar pazara giris

engellerinin artmasina veya rekabet avantajlarinin azalmasina yol agabilecektir.
4.1.6 Urun veya hizmet ¢esitliligi

Yiiksek derecede iiriin ¢esitliligi, daha homojen bir iiriin yelpazesinin bulundugu pazarlar
ile karsilagtirildiginda tiikketici eylemsizligini (ataletini) artirmakta ve rakiplerin pazara
girisini veya pazar paylr edinmesini giliglestirmektedir. Ayrica, pazardaki isletmecilerin
gii¢lii bir markaya sahip olmasi da benzer etkiler dogurmaktadir. Ote yandan, bir pazarda
EPG’ye sahip olan bir isletmeci bu pazardaki iiriinlerini, rekabetle karsi karsiya oldugu
farkli bir pazardaki triinlerle birlestirerek bir avantaj saglayabilmektedir (6rn. telefon ve
ADSL hizmetlerinin birlikte sunumu). Rakip isletmecilerin s6z konusu hizmet veya iiriin
kombinasyonlarini sunarak rekabet etme imkani1 bulunmamasi pazardaki rekabet seviyesini

olumsuz sekilde etkileyecektir.
4.1.7 Olgek ve kapsam ekonomileri

Olgek ekonomisi ¢ikt: miktarinm artmasi ile ortalama maliyetlerin diistiigii bir yapiy: ifade
etmektedir. Bu durum 6zellikle teknolojiye dayali liretim yapilan ve degisken maliyetlere
kiyasla sabit maliyetlerin ¢ok yiiksek oldugu pazarlarda goriilmektedir. Kapsam ekonomisi
ise birden fazla hizmet veya {irliniin ortak sunulmasi yoluyla iliretim maliyetlerinin
diismesini ifade etmek icin kullanilmaktadir. Bu durumun tipik bir 6rnegi ayni sebeke
lizerinden bir¢ok farkli hizmetin sunulabildigi elektronik haberlesme sektoriidiir. Olcek ve
kapsam ekonomileri potansiyel igletmeciler i¢in pazara giris Oniinde ciddi bir engel,

mevcut rakipler i¢in ise rekabet agisindan dezavantaj olusturabilmektedir.
4.1.8 Dikey biitiinlesme

Dikey biitiinlesik sirketler genellikle iiretim zinciri igindeki farkli katmanlarda farkl: alt
tesebbiisleri araciligiyla faaliyet gosteren isletmecilerdir. Dikey biitiinlesik bir sirket, iist ve
alt pazarlarin her ikisinde de sahip oldugu konum sayesinde rakiplerin pazara girisini

engelleyebilme veya rekabeti kisitlayarak pazar giiciinii artirabilme imkanina sahiptir.
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4.1.9 Gelismis dagitim ve satis aglari

Ozellikle dagitim ve satis ag1 kurulum maliyetlerinin yiiksek oldugu durumlarda pazara
daha 6nce girmis veya dagitim ve satig agini giiglendirmis isletmeciler ile diger isletmeciler

arasinda rekabet imkan1 agisindan farkliliklar olusmaktadir.
4.1.10 Potansiyel rekabetin olmamasi

Potansiyel rekabet, yeni isletmecilerin ilgili pazara giris imkanim ifade etmektedir.
Potansiyel rekabet, mevcut rakiplerin sayisi etkin bir rekabete yol acacak seviyede olmasa

dahi tarife yapilarinin rekabetci bir seviyede belirlenmesine yol acabilmektedir®.

Elektronik haberlesme pazarlarinda rekabetci kisitlar halihazirda pazarda bulunmayan
potansiyel rakiplerin inovasyon tehdidinden de kaynaklanabilmektedir. Bu tlr pazarlarda

rekabete iligskin degerlendirmeler ileriye doniik, prospektif yaklasimlari temel almalidir.
4.1.11 Genisleme 6niinde engeller

Genisleme Onilinde engeller, pazardaki mevcut isletmecilerin ¢ikti miktarini artirabilme
imkaninin olmamasini veya siirli olmasini ifade etmektedir®®. Esas itibariyla, genisleme
oniindeki engeller ile pazara giris Oniindeki engelleri olusturan sartlar benzerlik arz
etmektedir. Isletmecinin genislemesi oniindeki engeller, rakip isletmecinin fiyatlarinda
goriilen bir artig neticesinde yer degistirecek miisterilerin tamamina arz yapilamayacak

olmasi nedeni ile pazardaki sartlari, EPG’ye sahip isletmeci lehine etkileyecektir27.

4.2 Pazar Giiciiniin Diger Pazarlarda Kullanim (Leverage)
Cergeve Direktif’in 14(3) maddesinde;

“Bir isletmecinin belirli bir pazarda EPG’ye sahip oldugu durumlarda, isletmeci bu
pazarla yakindan iliskili diger bir pazarda da EPGye sahip olarak kabul edilebilir.
Bu durumda, s6z konusu iki pazar arasindaki iliskinin isletmecinin bir pazarda sahip
oldugu piyasa giiciiniin diger pazara da yansitilmasina ve igletmecinin pazar giiciinii

artirmasina imkdn verecek nitelikte olmasi gerekmektedir.”

2 NPTA, (2004), Norwegian Post and Telecommunications Authority, Methodology for Market Analysis.
% WIK, SQUIRE SANDERS, (2003), Methodologies for Market Definition and Market Analysis.
2’ NPTA, (2004), Norwegian Post and Telecommunications Authority, Methodology for Market Analysis.
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hiikkmii yer almaktadir. Pazar Analizi Yonetmeligi’nin ise 9’uncu maddesinin dordinci
fikrasinda;

“Isletmecinin ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip olmasi, pazar yapilari
nedeniyle yakin iliskili oldugu diger bir pazarda etkili faaliyetler yiiriitmesine ve bu
sayede pazar giiciinii artirmasina imkdn sagliyorsa, S0z konusu isletmecinin yakin
iligkili oldugu diger ilgili pazarda da etkin piyasa giiciine sahip olduguna karar

verilebilir.”

ifadesini icermektedir.

“Yakin iligkili pazarlar” ile ilgili Cergeve Direktifi’nde yer alan s6z konusu hiikim, Adalet
Divant’nin Tetra Pak Il davasi ile ilgili verdigi karara temel teskil eden pazar yapilarina
isaret etmeyi amaglamaktadir. Bu davada, mahkeme bir pazarda hakim duruma sahip olan
ve bu pazarla yakindan iligkili bir bagka pazarda lider firma konumunda bulunan bir
isletmecinin s6z konusu pazarlar bir biitiin olarak degerlendirildiginde EPG’ye esdeger bir
giice sahip olduguna karar vermistir. Bu durumda isletmeci, bir pazarda EPG’ye sahip
bulunmasi ve iligkili bir diger pazarda da faaliyet gosteriyor olmasi nedeni ile piyasa
gucini bu pazara da yansitarak miisterilerinden bagimsiz sekilde hareket edebilme yetisine
kavusmustur. Tetra Pak Il davasinda bahse konu pazarlar yatay pazarlar olmasina karsin,
pazarlar arasindaki bu yakin iligki genellikle dikey biitiinlesik pazarlarda goriilmektedir.
Bu durum o6zellikle altyapi iist pazarinda EPG’ye sahip olan ve hizmet alt pazarlarinda da
faaliyet gosteren isletmecilerin bulundugu elektronik haberlesme sektoriinde siklikla
goriilmektedir. Bu tiir sartlar altinda, diizenleyici kurumlar bu tip isletmecilerin s6z konusu
pazarlar birlikte ele alindiginda EPG’ye sahip olduguna karar verebilir. Ancak pratikte,
(erisim veya toptan pazar gibi) list pazarlarda (upstream) EPG olarak belirlenen bir
isletmeci ile ilgili olarak, diizenleyici kurumlar Erisim Direktifi'nde yer alan
yukiimliiliikleri getirerek isletmecinin alt (downstream) hizmet veya perakende pazarlarina
pazar giiclinii yansitmasin1 engellemek durumundadir. Bu nedenle, Cergeve Direktif’in
14(3) maddesi ancak s6z konusu oncul yakamlaliklerin alt pazarlarda etkin rekabetin tesis

edilmesini saglayamadigi durumlarda giindeme gelmelidir.

Bu degerlendirmeler dikey pazarlar i¢in oldugu gibi ayn1 zamanda yatay pazarlar icin de
gecerlidir. S0z konusu pazarlarin yatay veya dikey olmasindan bagimsiz olarak, her iki

pazarin da elektronik haberlesme pazari olmasi ve Onciil diizenleyici yiikiimliiliiklerin
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getirilmesini makul kilacak ozellikler tasimasi durumunda yakin iligkili pazarlardan

bahsedilebilecektir.
4.3 Birlikte EPG Olma Durumu

Cerceve Direktif’in  14’tincii maddesinde, bir isletmecinin tek basina veya diger
isletmecilerle birlikte EPG’ye sahip olabilecegi ifade edilmektedir. Avrupa
Komisyonu’nun Erisim Tebligi’nde?®®, iki veya daha fazla isletmecinin miisterileri ve
rakipleri bakimindan degerlendirildiginde tek bir isletmecinin EPG olmasi ile kayda deger
bicimde esdeger Ozellikler gostermesi ve bu isletmeciler arasinda etkin bir rekabetin
olmamasi, ‘birlikte EPG’ye sahip olma’ nedeni olarak sayilmaktadir. isletmeciler arasinda
rekabetin olmamas1 pratikte sirketler arasinda kesin ve somut baglantilar olmasindan
kaynaklanabilmektedir. Ancak Komisyon bu tiir baglantilarin birlikte EPG konumunun

tespiti i¢in bir On sart olmadigini ifade etmistir.

AB’ye paralel sekilde Pazar Analizi Yonetmeligi’nde de isletmecilerin diger isletmecilerle
birlikte EPG olabilecegi EPG tanimi kapsaminda hiikiim altina almmistir. Anilan
Yonetmeligin 9’uncu maddesinin ii¢lincii fikrasinda; bir isletmecinin ilgili pazarda diger
isletmecilerle  birlikte etkin piyasa giicline sahip oldugunun belirlenmesinde

kullanilabilecek kriterlere yer verilmistir. Bu kriterler asagida siralanmaktadir:
a) Diisiik talep esnekligi,
b) Benzer pazar paylari,
¢) Yiiksek yapisal ya da hukuki giris engelleri,
¢) Kolektif olarak anlagma yapmay1 reddeden dikey biitiinlesme,
d) Dengeleyici alict giicii eksikligi,
e) Potansiyel rekabet eksikligi,
f) Pazarin olgunluk seviyesi,
g) Talep yoniinde durgun veya diisiik biiyiime,

g) Homojen Urlin veya hizmetler,

%8 Notice on the application of the competition rules to access agreements in the telecommunications sector -
framework, relevant markets and principles (OJ C 265, 22.08.1998).
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h) Maliyet yapilarindaki benzerlik,

1) Teknolojik olgunluk ve yenilikg¢iligin olmamasi,

i) Atil kapasitenin olmamasi,

j) Isletmeciler arasindaki resmi veya gayri-resmi baglantilar,

K) Ticari davranislara karsilik verme mekanizmalar1 ve fiyat paralellikleri,
I) Fiyat rekabetinin olmamasi veya diisiik olmasi.

Komisyon, birlegsmelerin kontroliine iliskin diizenlemeleri kapsaminda ¢esitli kararlarinda
“birlikte hdkim konum” iizerine degerlendirmeler yapmistir. Bu davalarda, Komisyon
bahse konu oligopolcii pazar yapisinin bu pazarlarda uyumlu (gizli) eylemler ortaya

¢ikmasina yardimcei olup olmadigi lizerine egilmistir.

Pazar yapisinin uyumlu eylem sonucunda ortaya ¢ikan birlikte hakim durumun olugmasina
yardimci olup olmadiginin onciil olarak degerlendirilmesinde diizenleyici kurumlar su

hususlar1 analiz etmelidir:

(a) Pazarin karakteristik 6zelliklerinin uyumlu (gizli) eyleme yardimei olup olmadigi
ve

(b) Bu tiir bir eylemin siirdiiriilebilir olup olmadigt:
(1) diger isletmecilerin karst davramiglari g6z Oniine alinarak herhangi bir
oligopolciiniin uyumlu eylemden sapma imkani ve giidiisiiniin olup olmadigi,
(2) alicilarin/rakiplerin/potansiyel igletmecilerin rekabet karsiti herhangi bir uyumlu

eyleme kars1 koyma imkani ve giidiisiiniin bulunup bulunmadigi.

Bu analiz Komisyon tarafindan birlesmelerin kontroliinde de kullanilmis olan ve Cergeve
Direktif’in II No’lu Ekinde yer alan belirli kriterler kullanilarak yapilmaktadir. II No’lu
Ek’e gore bu hususlar su sekilde ifade edilmektedir:

“Iki veya daha fazla isletmeci aralarinda yapisal veya diger baglantilar
olmamasi durumunda dahi 14 iincii madde kapsaminda yapisi koordineli etkilere
yardimct olan bir pazarda birlikte hakim duruma sahip olabilirler. Adalet
Divanm i¢tihatlarina muhalif olmayacak sekilde, pazarin belirli ozellikleri
tasimast durumunda bu durumun ortaya ¢ikmasi olasidir. Pazar konsantrasyonu
(vogunlugu) seffaflik ve diger hususlara iliskin karakteristikler asagida

siralanmustir:
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—  Doymus (olgun) pazar,

— Talep agisindan durgun veya orta seviyede biyume,

— Talep esnekliginin diistikliigii,

— Homojen Grin,

— Benzer maliyet yapilari,

—  Teknik yenilik¢iligin olmayisi, teknolojik olgunluk,

— Fazla (kullanim dis1) kapasitenin olmayusi,

— Pazara giris oniinde yiiksek engeller,

— Dengeleyici (countervailing) alici giiciiniin olmay:st,

— Potansiyel rekabetin olmayist,

— SO0z konusu isletmeciler arasinda bir¢ok resmi/resmi olmayan
baglanti olmasi,

—  Misilleme/karsilik verme mekanizmalari,

— Fiyat rekabetin olmayis1 veya kisitl olusu. ”

II No’lu Ek, yukarida yer alan listenin detayli bir liste olmadigin1 ve kullanilabilecek
kriterlerin tamaminin bununla sinirli olmadigint vurgulamaktadir. S6z konusu liste daha
ziyade, birlikte hdkim konumun tespitinde kullanilabilecek kriterleri o6rneklendirmek

amaciyla belirlenmistir®.

# Birlikte hikim konum kavramma iligkin uygulamalarda diizenleyici kurumlarin gz Gniinde

bulundurabilecegi bir diger husus, Komisyon’un birlesmelere iligskin kararlarinda birlikte hakim konumun
ortaya ¢ikip ¢ikmayacagi yoniindeki degerlendirmeleridir. Komisyon, MCI WorldCom/Sprint olayinda,
birlesme sonrasi ortaya ¢ikan yapi ile Concert Alliance’in ilgili telekomiinikasyon hizmetleri pazarinda
(global telecommunications services) birlikte hakim konuma sahip olup olmadigini incelemistir. Bu pazarda
isletmeciler ihale usulii ile se¢ildiginden, Komisyon bu sirketlerden hangi ihaleyi kimin kazanacagina dair
koordineli bir davranis i¢inde olma giidiisii iizerine egilmistir. Konu iizerine yapilan degerlendirmeler
neticesinde Komisyon, mevcut rakiplerden gelen rekabet¢i tehditler olduguna ve sirketler arasindaki
koordineli davranigin siirdiiriilebilir olmadigi sonucuna ulagmustir. Vodafone/Airtouch olayinda, Komisyon
birlesik sirketin Almanya mobil pazarinda bulunan 4 igletmeciden 2’si lizerinde kontrol imkan1 olacagi ve s6z
konusu pazara girigin frekans kisitindan 6tiirii giic olmasi nedenleriyle bu pazarda uyumlu eylemlerin ortaya
cikabilecegi sonucuna ulagmistir (Bkz. 2002/C 165/03).
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5. EPG’YE SAHIP ISLETMECILERE GETIRILEBILECEK
YUKUMLULUKLER

Tum AB Ulkelerinde elektronik haberlesme sebekelerini ve ilgili hizmetleri diizenleyici
cergeve 25 Temmuz 2003’te vyiiriirliige girmistir. ilgili servis saglayicilara yonelik
getirilmesi muhtemel ¢ergeve ylkiimlilikleri bildiren bu paket, aym1 zamanda
isletmecilerin sahip olduklar1 haklar ile kendilerine yiklenen sorumluluklar agiklayici

niteliktedir. Paket kapsaminda 5 adet Direktif bulunmaktadir. Bunlar:

1) Cerceve Direktif (2002/21/EC),

2) Yetkilendirme Direktifi (2002/20/EC),

3) Evrensel Hizmet Direktifi (2002/22/EC),

4) Gizlilik ve Elektronik Haberlesme Direktifi (2002/58/EC) ve
5) Erisim Direktifi (2002/19/EC)’dir.

S6z konusu diizenleyici g¢er¢eve 01.12.2009 tarihinde yiiriirlige giren reform paketi
kapsaminda elektronik haberlesme pazarlarinda daha etkin rekabetin tesisi amaciyla revize
edilmistir®®. 25.11.2009 tarihli ve 2009/140/EC sayili “Daha lyi Diizenleme Direktifi” ile
Erisim, Yetkilendirme, Evrensel Hizmet ve Cergeve Direktiflerinde bir takim degisiklikler
yaptlmustir. 25.11.2009 tarihli ve 2009/136/EC sayili “Vatandaslarin Haklar1 Direktifi” ile
de Evrensel Hizmet ve E-Gizlilik Direktiflerinde degisiklikler yapilmistir.

Diizenleyici Cergeve kapsaminda yer alan Erisim Direktifi, pazarin kontrol edilebilmesi
icin kullanilacak yontemleri belirlemektedir. Direktife gore, diizenleyici kurumlarin
pazardaki mevcut rekabet seviyesini denetlemeleri ve bu denetlemeler sonucu pazarda
etkin rekabet ortaminin saglanmadigina karar vermeleri halinde miidahale etmeleri

Ongorilmiigtiir.

Direktif’e gore, EPG’ye sahip isletmeciler, hizmetlerini ticari miizakerelerle belirlenmis
ticretlerde sunmak, makul fiyatlar belirlemek, rakip isletmecilerin teknolojik imkénlarinin
yetersiz kaldig1 hallerde kendi imkanlarinin kullanilmasina izin vermek ve ilgili pazarlarin
konusuna dahil olan hizmetleri, istenen diizeyde ve herkesge ulasilabilir kilmakla yiikiimlii
kiliabilecektir. Bu kapsamda, EPG’ye sahip bir isletmeciye ilgili hizmetin erigimini
saglamanin disinda bu hizmete iliskin olarak ayrim gézetmeme, seffaflik, tarife kontrolii,

hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi gibi yiikiimliilikler de Cergeve Direktifi’nin 8.

% Colasanti F., (2010), Regulatory Framework for Electronic Communications in the European Union.
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maddesinde belirtilen hedeflere uygun, sorunun kaynagina inen, orantili ve izah edilebilir

olmasina 6zen gosterilerek ilgili diizenleyici kurum tarafindan getirilebilmektedir.

Cerceve Direktifi’n 16’nc1 maddesi, ulusal dizenleyici kurumlara, rekabet ve pazar
sartlarinin  degismesi halinde, EPG’ye sahip isletmecilere yonelik s6z konusu

yikiimliliikleri degistirme/kaldirma yetkisini de vermektedir.
Ulkemiz Mevzuati

EHK’de, BTK nin gorev ve yetkilerinin siralandig1r 6’nc1 maddesinin birinci fikrasinin (a)

bendinde;

“Elektronik haberlesme sektoriinde; rekabeti tesis etmeye ve korumaya, rekabeti
engelleyici, bozucu veya kisitlayict uygulamalarin  giderilmesine yonelik
diizenlemeleri yapmak, bu amacla ilgili pazarlarda etkin piyasa giictine sahip
isletmecilere ve gerekli hallerde diger isletmecilere yiikiimliiliikler getirmek ve

mevzuatin ongordiigii tedbirleri almak.”
hiikmii ile “Rekabetin saglanmas1” baslikli 7°nci maddesinin ii¢lincii fikrasinda;

“Kurum, yapacag: pazar analizleri sonucu ilgili pazarlarda etkin piyasa giicline
sahip isletmecileri belirleyebilir. Kurum, etkin rekabet ortaminmin saglanmasi ve
korunmasi amaciyla etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere yiikiimliiliikler
getirebilir. Aymi ve/veya farkli pazarlarda etkin piyasa gicune sahip olan
isletmeciler arasinda soz konusu yiikiimliiliikler acisindan farklilastirma

vapilabilir.”
hiikmii yer almaktadir.

S6z konusu Kanun hiikiimlerinin uygulanmasi ve islerligi 1ilgili ikincil mevzuat
kapsaminda saglanmaktadir. Bu dogrultuda, Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu

maddesinde;

“(1) Igili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere getirilecek
viikiimliiliiklerin amaca wygun, orantili ve sorunun kaynagina yonelik olmasi

esastir.
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(2) Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa guclne sahip isletmecilere, ilgili mevzuattaki
hiikiimler sakli kalmak iizere, asagida yer alan yiikiimliiliiklerden birini, birkacin

veya tamamini getirir:

a) Erigim ve/veya arabaglanti saglama,

b) Seffaflik,

c) Ayrim gozetmeme,

C) Referans erigsim ve/veya arabaglant: tekliflerinin yayimlanmast,
d) Hesap ayrimi,

e) Tarife kontrollne tabi olma,

f) Maliyet muhasebesi,

Q) Asgari kiralik hat gurubu hizmetini Sunma,

g) Ortak yerlesim ve

’

h) Tesis paylasimi.’
ifadesi yer almaktadir.

Ayrica, EPG’ye sahip isletmecilere getirilebilecek yiikiimliiliiklere iliskin olarak;
08.09.2009 tarih ve 27343 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Erisim ve

Arabaglant1 Yonetmeligi’nin “Yiikiimliiliik getirilmesi” baslikli 7°nci maddesinde:

“Iigili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere Kurum tarafindan,
isletmecilerin yetkilendirmeleri ile bu Yonetmeligin 9, 14 ve 15 inci madde
hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla bu Yonetmeligin 8 ila 16 nci maddelerinde
belirtilen yiikiimliiliiklerden biri, birkagi veya tamamu getirilir. Ayni ve/veya farkli
pazarlarda etkin piyasa giictine sahip olan isletmeciler arasinda yiikiimliiliikler
agisindan ilgili pazar veya pazarlarda rekabet diizeyini etkileyen unsurlar ile 5
inci maddede yer verilen ilkeler dikkate alinarak farklilastirma yapilabilir.
Farklilastirma, isletmecilere getirilebilecek yiikiimliiliiklerin se¢imi ve/veya

’

se¢ilmis olan yiikiimliiliiklerin uygulama detaylarimin farkhiligi seklinde olabilir.’

hiikmii yer almaktadir. Madde metninde yer alan “bu Yonetmeligin 8 ila 16 nci

maddelerinde belirtilen yukimlUZiiklerden” ifadesi ile erisim, arabaglanti, ayrim

28/45



Elektronik Haberlesme Sektoriinde Pazar Analizlerine Iliskin Rehber Dokiiman

gézetmeme, erigim tarifelerinin kontrolli, hesap ayrimi, maliyet muhasebesi, ortak
yerlesim, tesis paylasimi ile tasiyict se¢imi ve tasiyict Oonsec¢imi yikiimliliklerine isaret

edilmektedir.®

12.11.2009 tarih ve 27404 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren Tarife
Yénetmeligi’nin “Etkin Piyasa Giiciine Sahip Isletmecilere Getirilecek Yiikiimliiliikler”

baslikli ikinci boliimiinde yer alan 6’nc1 maddesinde ise:

“Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere tarife
diizenlemelerine tabi olma yiikiimliiliigii getirmeye yetkilidir. Bu igletmecilerin
tarifeleri; hizmetin sunuldugu pazarin yapisi, pazardaki rekabet kosullari ve
titketici menfaatleri dikkate alinarak asagidaki yontemlerden biri veya birkagi

cercevesinde dizenlenir.

a) Tarifelerin bildirim usuliine tabi olmast,

b) Tarifelere Kurumca belirlenecek usul ve esaslar kapsaminda alt ve/veya iist
sinir getirilmesi,

¢) Tarifelerin maliyet esaslt yonteme gore onaylanmasi,

¢) Tarifelerin tavan fiyat yontemine gére onaylanmasi.”
hiikmii yer almaktadir.

Asagida, tllkemizde EPG’ye sahip isletmecilere getirilebilecek yiikiimliiliiklere o6zet
halinde deginilmektedir.

5.1 Erisim ve/veya Arabaglanti Saglama Yiikiimliiliigii

EHK’nin 15’inci maddesinde erisimin kapsami1 tanimlanmis olup 16’nc1 maddesinde:

“...Kurum; bir isletmecinin diger bir isletmecinin bu Kanunun 15 inci
maddesinde belirtilen hususlarda erisimine izin vermemesinin veya ayni sonucu
doguracak sekilde erisim i¢cin makul olmayan siire ve sartlar ileri siirmesinin,
rekabet ortaminin olusumunu engelleyecegine veya ortaya ¢ikacak durumun, son
kullanicilarin aleyhine olacagina karar vermesi halinde, soz konusu isletmeciye

diger igletmecilerin erisim taleplerini kabul etme yiikiimliiliigii getirebilir.”

hiikmiine yer verilmistir.

31 Bu yiikiimliiliiklerden; arabaglanti, ortak yerlesim ve tesis paylasim yiikiimliilikleri EPG’ye sahip olmayan
isletmecilere de belirli kosullar altinda getirilebilmektedir.
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Ayrica, 08.09.2009 tarihli ve 27343 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin 7’nci maddesi ve Pazar Analizi Yonetmeligi’nin
10’uncu maddesi ¢ergevesinde BTK nin ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmecileri erisim

yiikiimliisii olarak belirleyebilecegi ifade edilmistir.

Acik ve rekabetci bir pazarda, isletmecileri kendi aralarinda erisim ve/veya arabaglanti
yapmaktan alikoyacak engellerin bulunmamasi gerekmektedir. Erisim ve arabaglantiya
iliskin olarak talepte bulunulan igletmeciler, ilke olarak ticari bir temelde iyi niyetli bir
sekilde miizakere etmek durumundadir. Nitekim Erisim Direktifi'nin 3 ve 4’{incii

maddeleri de bu tiir bir durumu 6ngérmektedir®.

Ancak giiniimiize degin diizenleyici kurumlarin yasadig tecriibeler bu durumun genellikle
miimkiin olmadigini, ticari miizakerelerin sonugsuz kaldigin1 gostermektedir. Bu
bakimdan, Erisim Direktifi isletmecilerin pazar gii¢leri arasinda biiylik farkliliklar
bulundugu ve bazi isletmecilerin hizmet sunumunda diger isletmecilere ait altyapilara
ihtiya¢ duydugu durumlar1 gz oniinde bulundurarak pazarin etkin bicimde isleyebilmesi
icin erisime iliskin belirli yiikiimliiliikkler (ortak yerlesim saglama, ayristirilmis erisim
saglama vb.) getirilmesini 6ngérmektedir.*®* Amlan Direktife uyumlu olarak; Erisim ve
Arabaglanti Yonetmeligi’nin 8, 9, 14, 15 ve 16’nc1 maddeleri kapsaminda EPG’ye sahip
isletmecilere; sirasiyla erisim, arabaglanti, ortak yerlesim, tesis paylasimi Ve tasiyici

secimi ve tasiyict onsegimi yiikiimliilikklerinin getirilebilecegi hiikiim altina alinmustir.
5.2 Seffaflhik Yiikiimliiliigii

Seffaflik yiikiimliiliigii kapsaminda; isletmecilere ait muhasebe bilgileri, uygulanacak
fiyatlar, sebekenin durumu ve teknik ozellikleri gibi konularda seffaf olma zorunlulugu
getirilebilir. Bu paralelde diizenleyici kurumlar isletmecilerden erigim/arabaglanti teklifinin
tanimini (ilgili hiikiim ve sartlar ile ticretler dahil) ve tabi oldugu teknik ve ekonomik

ayrintilari iceren bir referans erisim/arabaglant1 teklifi yayinlamalarini isteyebilecektir.

Sektorde rekabetin saglanmasi agisindan en Onemli hizmetlerden birinin erigim ve
arabaglant1 oldugu disiiniildiigiinde, sektdre yeni girecek igletmeciler bakimindan erigim

ve arabaglanti kosullarinin agik ve anlasilir bir sekilde belirlenmesi biiyiilk 6nem arz

%2 2002/19/EC sayil1 Erisim Direktifi’nin 4 iincii maddesinde, tiim kamu haberlesme sebeke isletmecilerinin
kamu elektronik haberlesmesinin saglanmasi amaciyla kendi aralarinda miizakere yapma hakkina ve diger
yetkilendirilmis tesebbisler tarafindan talep edildigi takdirde miizakerelerde bulunma yiikiimliiliigiine sahip
oldugu belirtilmistir.

%% European Regulators Group, (2006), Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate
remedies in the ECNS regulatory framework Final Version May 2006, ERG (06) 33.
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etmektedir. Bu manada, seffaflik yiikiimliliigli kapsaminda pazara yeni girecek
isletmecilerin dogru dngoriiler i¢inde bulunmalarinin yaninda igletmeciler arasinda ortaya

cikabilecek olasi anlagsmazliklarin 6niine gegilmesi de amaglanmaktadir.
5.3 Ayrim Gozetmeme Yiikiimliiliigii

Erisim Direktifi’nin 10’uncu maddesinde ongoriilen ayrim gozetmeme yiikiimliligi ile
EPG’ye sahip olan isletmecinin ayni konumda bulundugu isletmeciler ile ayni sartlar
altinda hizmet sunmasi saglanmakta ve bizatihi kendisi, istirakleri ya da ortaklari igin
sunmakta oldugu bilgi ve hizmetleri ayn1 kosullarda diger isletmecilere de sunmasi
saglanmaktadir. Boylece dikey biitliinlesik yapidaki EPG’ye sahip isletmecilerin etkin
rekabeti diger isletmeciler aleyhinde bozmalar1 engellenmektedir. S6z konusu ylikiimliiliik,
EPG’ye sahip isletmecinin tiim isletmecilere miimkiin oldugunca esit sartlar altinda hizmet
sunmasini, uygulamakta oldugu farkliliklar1 ise hakli sebeplere dayandirmasini
gerektirmektedir. Diger bir deyisle, EPG’ye sahip isletmeci, kendisi veya istirakleri igin
sunmakta oldugu hizmetler ile diger isletmeciler i¢in sunmakta oldugu hizmetlere yonelik
uyguladigi kosullar arasinda farklilik olmas1 durumunda, bu farkliliklar1 objektif nedenlere

dayandirarak hakliligin1 kanitlayabilmelidir.

Etkin rekabet ortaminin saglanmasi agisindan biiylik 6neme sahip olan ayrim gozetmeme

yiikiimliiliigline iliskin olarak EHK’nin 16°’nc1 maddesinin besinci fikrasinda:

“Kurum, erigim yiikiimliisii isletmecilere, diger isletmecilerin makul erigim
taleplerini, bu Kanun hiikiimleri ¢ercevesinde karsilamalarina yonelik olarak
esitlik, ayrim gozetmeme, seffaflik, aciklik, maliyet ve makul kara dayali olma
viikiimliiliikleri ile erisim hizmetlerini kendi ortaklarina, istiraklerine veya
ortakliklarina sagladiklar: ile aymi kosul ve kalitede sunma yiikiimliiliigii

getirebilir.”
hiikmii yer almaktadir.
S6z konusu yiikiimliiliikk, Erisim ve Arabaglant1 Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesinde;

“Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere, elektronik
haberlesme hizmetlerini saglamak icin kendi kullandiklar: veya iticiincii sahislarin
elektronik haberlesme hizmetlerini sunmak i¢in gereksinim duyduklar: hizmetleri,

50z konusu hizmetleri talep edenlere; ayrim gozetmeksizin ve kendi ortaklarina,

31/45



Elektronik Haberlesme Sektoriinde Pazar Analizlerine Iliskin Rehber Dokiiman

istiraklerine veya ortakliklarina sagladiklart ile ayni kosul ve kalitede temin etme

yiikiimliiliigii getirebilir.”
olarak tanimlanmaktadir.

5.4 Referans Erisim/Arabaglant1 Tekliflerini Yayimlama Yiikiimliilugii

Referans erigim/arabaglant1 tekliflerinin hazirlanmasi ve yayimmlanmasiyla ilgili olarak
EHK’nin 19’uncu maddesinin birinci fikrasinda “Kurum, erigim yiikiimliisii isletmecilere
referans erisim teklifi hazirlama yiikiimliliigii getirebiliv. Kurum tarafindan referans
erigim teklifi hazwrlama yiikiimliiliigii getivilen isletmeciler, bu yiikiimliliigiin getirildigi
tarihten itibaren (¢ ay igerisinde s0z konusu teklifleri Kurumun onayina sunmakla

viikiimliidiirler ” hiikmii yer almaktadir.

Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin 11’inci maddesinde Kurumun ilgili pazarda
EPG’ye sahip isletmecilere, “feknik ozellikler, sebeke ozellikleri, tedarik ve kullanima
iliskin hiikiim ve kosullar ile ticretler gibi belirli bilgileri aleni hale getirme yiikiimliilvigii”

getirebilecegine yer verilmektedir. Anilan Kanun hiikmiiniin ikinci fikrasinda ise:

“Kurumun ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere arabaglantiy da
icerecek sekilde referans erisim teklifleri hazirlama yiikiimliiliigii getirebilecegi ve
referans erisim teklifi hazirlama yiikiimliiliigii getirilen isletmecinin, soz konusu
viikiimliiliigiin getirildigi tarihten itibaren en geg ii¢ ay icinde referans erigim

teklifini hazirlayarak Kuruma gondermekle yiikiimlii oldugu”™
ifade edilmektedir.

Ayrica, igletmeci tarafindan hazirlanacak ve BTK tarafindan onaylanacak olan referans
erisim/arabaglantt  teklifleri, sunulan hizmete iligkin usul, esas ve Ticretlerin
belirlenmesinde dnemli ve kritik bir role sahiptir. Zira referans erigsim/arabaglanti teklifinin
yayimlanmasi kapsaminda piyasaya yeni giren isletmecilerin erisim/arabaglanti ylikiimliisii
isletmeciler ile yapacaklar1 erigsim/arabaglanti anlagmalarindaki belirsizlikler asgariye

indirilerek bu isletmecilerin ileriye yonelik plan yapabilmeleri saglanmig olmaktadir.
5.5 Hesap Ayrimi ve Maliyet Muhasebesi Yiikiimliiliikleri

Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimlilikleri, 0Ozellikle tarife kontrol
yikiimliligl ile ayrim gozetmeme ylkiimliliigiiniin isler hale getirilmesi kapsaminda

O6nem arz etmektedir. Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliiliikleri kapsaminda
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EPG’ye sahip igletmeci tarafindan sunulan hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesinin yan1
sira bu hizmetlerden 6tiirii ayrimeiliga yol agilip agilmadiginin denetlenmesi ve soz konusu

hizmetlerin diger hizmetlerle olan iligkisinin degerlendirilmesi saglanmaktadir.

Bununla birlikte, hesap ayrimi yilikiimliliigi, ayrim goézetmeme yiikiimliliigiiniin bir
uzantist olarak diisliniilebilmektedir. Buna gore, ulusal diizenleyici kurumlar, dikey
biitlinlesik isletmecilerden toptan satis (erisim/arabaglant1) fiyatlarini ve i¢ para
transferlerini (transfer fiyatlarini) 6zellikle ¢apraz siibvansiyonun onlenmesi amaciyla —
gerektiginde — aleni hale getirmelerini isteyebileceklerdir. Bu baglamda, uygulanacak olan

yontem ve muhasebe sistemi ulusal diizenleyici kurum tarafindan belirlenecektir.
Bu husus, EHK ’nin 21’inci maddesinin ilk fikrasi ile:

“Kurum ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere hesap ayrimi
viikiimliliigii  getirebiliv. Hesap ayrinmu yiikiimliiliigii getirilen isletmeciler,
Kurum tarafindan belirlenecek hesap ayrimi ve maliyet muhasebesine iliskin
usul ve esaslar kapsaminda faaliyet alanlari ve is birimleri icin ayrt ayrt hesap

tutma ile yakumladar. ”

hiikiim altina alinmistir. Ayrica Erisim ve Arabaglanti  YOnetmeligi’nin 13’{incii

maddesinde;

“Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere, hesap ayrimi

ve/veya maliyet muhasebesi yiikiimliiliigii getirebilir.” ile

“Kurum, bu maddenin uygulama esaslarini yapacagi diizenlemelerle belirler.’

hikimlerine yer verilmektedir.
5.6 Tarife Kontroline Tabi Olma Yiikiimliiliigii

Tarife kontrolii kapsaminda gerek toptan diizeydeki tarifelerin gerekse perakende
seviyedeki iicretlerin kontrole tabi tutulmasi, pazara yeni girecek olan veya pazarda

faaliyet gosteren isletmeciler i¢in biiyiik Gnem tagimaktadir.

S6z konusu yiikiimliiliige iliskin olarak, EHK nin 13’{incii maddesinin ikinci fikrasinin (b)
bendinde:

“Isletmecinin ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip oldugunun belirlenmesi

halinde Kurum, tarifelerin onaylanmasi, izlenmesi ve denetlenmesine iligkin
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yontemleri ve tarifelerin alt ve iist simwrlart ile bunlarin uygulama usul ve

esaslarint belirleyebilir”

hilkmii yer almaktadir. Bu kapsamda, tarife kontrolii yiikiimliligi Pazar Analizi
Yonetmeligi’nin 10°’uncu maddesi geregi EPG’ye sahip isletmecilere getirilebilecek

yiikiimliiliiklerden birisi olarak belirtilmistir.

Elektronik haberlesme sektoriinde perakende tarifelerin diizenlenme yontem ve detaylarini
iceren Tarife Yonetmeligi’nde, ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmeciye getirilebilecek
tarife kontrolii yiikiimliiliglinlin; tarifelerin bildirim usuliine tabi olmasi, tarifelere
Kurumca belirlenecek usul ve esaslar kapsaminda alt ve/veya st sir getirilmesi,
tarifelerin maliyet esasli yonteme gore onaylanmasi, tarifelerin tavan fiyat yontemine gore
onaylanmasi seklindeki yontemlerden bir veya birkaginin uygulanmasi ile saglanacagi
ifade edilmektedir. Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin 12°nci maddesinin ikinci
fikrasinda ise ilgili pazarda EPG’ye sahip olan isletmecilerin erisim tarifelerini maliyet
esasli olarak belirleme yiikiimliiliigliniin getirilebilecegi, bu durumda igletmecilerin erigim
tarifelerini maliyet esasli belirlendigini ispat etmek yiikiimliiliiklerinin oldugu ifade

edilmektedir.
5.7 Asgari Kiralhk Hat Gurubu Hizmetini Sunma Yiikiimliiliigii

Perakende seviyede sunulacak kiralik devrelerin BTK tarafindan belirlenen asgari hizmet
kalite standartlari ile sunulabilmesi, tiiketicilerin daha kaliteli ve daha ucuz hizmet

alabilmeleri icin gerekli bir husustur.

S6z konusu yukimlilik, Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesi geregi EPG’ye
sahip isletmecilere getirilebilecek yiikiimliiliiklerden birisi olarak belirlenmistir. AB’de ise
asgari kiralik hat gurubu hizmetini sunma gerekliligi 2002/77 sayil1 Direktifle getirilmis
olup, 2007 yilinda tanimlanan (diizenlemeye tabi) pazarlar arasindan ¢ikarilmasina ve bu
hizmetlerin rekabet¢i bir bigimde sunulmasina paralel olarak 2009/136/EC sayili Direktif
kapsaminda kaldirilmistir®®. Diger taraftan, 2007/879/EC sayili Komisyon Tavsiyesi’nde
zikredilen 7 pazar disinda da diizenleme gereksinimi oldugu saptanan (etkin rekabetin
mevcut olmadi8i) pazarlarin diizenleyici kurumlarca onciil diizenlemeye tabi tutulabilecegi
ifade edilmistir. Nitekim, tilkemizde de perakende kiralik devre pazarinin bu nitelikleri

haiz oldugu degerlendirilerek diizenlenmesine belirli bir sire daha devam edilmistir.

% Directive 2009/136/EC, paragraf 19.
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Halihazirda bu tiir bir yiikiimliilik Pazar Analizi Yonetmeligi kapsaminda korunarak
gerektigi takdirde etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere getirilebilecek yiikiimlulikler

arasinda zikredilmektedir.
5.8 Ortak Yerlesim Yiikiimliiliigii

Isletmecilerin elektronik haberlesme sebeke ve altyapilarinda, diger isletmecilerin ortak
kullanim olanaklarina sahip olmalarin1 amaciyla, santrallerde bina paylagimi ve fiziksel
ortak yerlesim yapilmasi ya da baz istasyonu direk veya kuleleri gibi ilgili tesislerin de
diger isletmecilerin paylasimina ya da kullanima agmasi, kaynaklarin etkin kullanilmas ile
erisim ve/veya arabaglantinin saglanmasi acgisindan gerekli goriilmekte, bu husus
diizenleyici kurumlarca belirli durumlarda yikimlulik konusu olmaktadir. Ayni zamanda
erisim ytikiimliiliikklerinin tam olarak uygulanmasini teminen pazar analizleri kapsaminda

erisim ylkiimliiliigiinii tamamlamak {izere ortak yerlesim yilikiimliiliigii getirilebilmektedir.

Ortak yerlesim yikimliligi ile iliskili olarak Erisim ve Arabaglanti Yonetmeliginin

14’tincli maddesinin birinci fikrasinda:

“Kurum, isletmecilere kendi tesislerinde, diger isletmecilerin ekipmanlari igin
maliyet esasli bir bedel karsihiginda, basta fiziksel ortak yerlesim olmak tizere her

tiirlii ortak yerlesim saglama yiikiimliiliigii getirebilir.”

hiikmUne yer verilmistir.
5.9 Tesis Paylasim Yiikiimliiliigii

S6z konusu yiikiimliiliik, alternatif isletmecilerin ozellikle sabit pazara kolay giris
yapabilmelerini teminen 6nem arz etmektedir. Bu imkanin olusabilmesi igin sabit
sebekedeki yerlesik isletmecinin kendi sebekesinde yapacagi degisiklikler ile bu iki

hizmetin verilebilmesini miimkiin kilmas1 gerekmektedir.

Daha 6nce Evrensel Hizmet Direktifi’nin 19’uncu maddesinin birinci fikras1 kapsaminda
iiye iilkelere dogrudan getirilmis bir yiikiimliiliikk olan tasiyici se¢imi ve tasiyici dnsegimi
yiikiimliiliikleri, s6z konusu Direktif’te 2009 yilinda yapilan degisiklikler ile kaldirilmigtir.
Ote yandan, soz konusu yukumlilik, Ulkemiz agisindan Erigsim Direktifi’nin 12’nci

maddesinde diizenlenen erisim yiikiimliiliigii kapsaminda varligin1t muhafaza etmektedir.
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S6z konusu yukumliluklerin  AB mevzuati kapsaminda dogrudan getirilmis bir
yiikiimliiliik olarak kalmasinin teknolojik gelismeye zarar verebilecegi diisiiniildiigiinden
bu degisiklige gidilmistir. Bununla birlikte, ulusal diizenleyici otoritelerin yapacaklari
pazar analizleri sonucunda s6z konusu yiikiimliiliikleri Cergceve Direktifi’nde yer alan
prosediire uygun olmak kaydiyla ve Erisim Direktifi’nin 12°nci maddesine uygun bir

sekilde getirebilecekleri ifade edilmektedir.®

Daha 0Once, Cerceve Direktifin 12°nci maddesi kapsaminda, Uye Ulkelere icin tesis
paylasimi, isletmecilere getirilebilecek bir yikimlilik olmaktan ¢ok, duzenleyici kurum
tarafindan tesvik edilmesi gereken bir husus olarak belirtilmistir. S6z konusu yikimlultk,
2009 yilinda Erisim Direktifinde yapilan degisiklik ile; s6z konusu Direktifin 12’nci
maddesinde, Uye ulkelerin diizenleyici kurumlari tarafindan isletmecilerin tesislerini
kamuya veya {igiincii sahislara ait bir arazinin {izerine veya altina yerlestirebildigi veya bu
tiir arazileri kullanabildigi veya kamulastirma miiessesesinden yararlanabildigi hallerde,
orantililik ilkesi gdz Oniinde bulundurularak, isletmecilere getirilebilecek bir yiikiimliiliik

olarak diizenlenmistir®.

S6z konusu yukimlulige iliskin olarak iilkemiz mevzuatinda, Erisim ve Arabaglanti

Yonetmeligi’nin 15’inci maddesinde:

“Bir isletmecinin tesislerini kamuya veya iigiincii sahislara ait bir arazinin
tizerine veya altina yerlestirebildigi veya bu tiir arazileri kullanabildigi veya
kamulastirma miiessesesinden yararlanabildigi  hallerde Kurum; ¢evrenin
korunmasi, kamu saghgi ve giivenligi, sehir ve bolge planlamasi ve kaynaklarin
etkin kullanilmasi gereklerini gozeterek ve bu kapsamda yapilacak diizenlemelerin
rekabet iizerindeki etkileri ile 8 inci maddenin iigiincii fikrasinda belirtilen
hususlart dikkate alarak ilgili isletmeciye soz konusu tesisleri ve/veya araziyi
makul bir bedel karsiliginda diger isletmecilerle paylasma yiikiimliiliigii

getirebilir.”

hikmu yer almaktadir.

*Directive 2009/136/EC of the European Parliament and of the Council of 25 November 2009 amending
Directive 2002/22/EC on universal service and users™ rights relating to electronic communications networks
and services, Directive 2002/58/EC concerning the processing of personal data and the protection of privacy
in the electronic communications sector and Regulation (EC) No 2006/2004 on cooperation between national
authorities responsible for the enforcement of consumer protection laws (Directive 2009/136/EC),
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6. YUKUMLULUKLERIN GETIRILMESI, DEGISTIRILMESI VE
FARKLILASTIRILMASI

6.1 Yukumluliklerin Getirilmesi, Degistirilmesi ve Kaldirilmasi

Pazar analizleri, ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmecinin belirlenmesi siiregleridir. Ilgili
pazarda EPG’ye sahip isletmecinin mevcudiyeti, ilgili pazarda etkin rekabetin olmadigini
gostermektedir. Tlgili pazarda etkin rekabetin tesisi icin ise Pazar Analizi Y&netmeligi’nin

10’uncu maddesinde sayilan yiikiimliiliikler getirilmektedir.

Ayni sekilde pazar analizleri neticesinde ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmecinin
bulunmadiginin tespiti halinde, daha once ilgili pazarda EPG’ye sahip oldugu belirlenen
isletmeciye getirilen tiim diizenleyici ylikiimliiliiklerin kaldirilmas: gerekmektedir. Ancak
Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 13’ilincii maddesinin birinci fikrasi geregi Kurum tarafindan
yiikiimliiliiklerin degistirilmesi veya kaldirilmasi hususunda gecis siirecinin saglikli bir

sekilde yiiriitiilmesini teminen belirli bir siire 6ngdrulebilecektir.

Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesinin bir ve ikinci fikralarinda asagidaki

hiktmlere yer verilmektedir:

“Iigili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere getirilecek yiikiimliiliiklerin

amaca uygun, orantili ve sorunun kaynagina yonelik olmasi esastir.

Ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmecinin bulunmas: séz konusu pazarda etkin
rekabetin olmadigint gostermektedir. Diizenleyici Kurumlar ilgili pazarda etkin
rekabetin olmadigi durumlarda yukarida belirtilen yiikiimliiliiklerin birini birkagini

veya tamamuni getirerek rekabet aksakligini gidermeye ¢alisacaklardir.”

Yikiimliiliikklerin amaca uygun olmasu, ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmeciye getirilecek
yiikiimliiliiklerin ilgili pazarda etkin rekabetin tesisi ve korunmasi i¢in getirilmesidir.
Yikimliiliklerin orantili olmasi, AB diizenlemeleri kapsaminda orantililik olarak ifade
edilen belli bir rekabet probleminin ortadan kaldirilmasi i¢in gerekenden fazla yiikiimliiliik
getirilmemesidir. Bagka bir ifade ile rekabet aksakliginin giderilmesi i¢in daha az maliyetli
bir yakimlulik getirilmesi yeterli iken daha maliyetli bir yikimlulik getirilmemesidir.
Yiktimliliklerin sorunun kaynagina yonelik olmasi ise ilgili pazarda tanimlanan rekabet

aksakliklarinin, getirilen yiikiimliiliikler ile giderilebilir olmasidir. Ornegin ilgili pazarda
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rekabet aksaklig1 olarak tanimlanan bir erisim probleminin bulunmasi durumunda, getirilen

erisim yiikiimliiligiliniin s6z konusu sorunu ortadan kaldiracak nitelikte olmasi1 gerekir.
Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 12’nci maddesinin birinci fikrasinda:

“Pazar analizi sonucunda ilgili pazarin yapisina gore, etkin piyasa giiciine sahip
isletmecilere getirilmis olan mevcut yiikiimliiliikler degistirilebilir. Ilgili pazarda
etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olmadigina karar verilmesi halinde
isletmecilere bu Yonetmeligin 10 uncu maddesinde sayilan yiikiimliltkler

)

getirilmeyerek, mevcut yiikiimliiliikler kaldirilir.”

hikmune yer verilmektedir. Bu dogrultuda, pazar analizi sonucunda ilgili pazarda EPG’ye
sahip hi¢ bir isletmecinin olmadigina karar verilmesi halinde herhangi bir yilikiimliiliik
getirilmeyecek, daha Once getirilen mevcut yikimlilikler ise isletmeciler iizerinden

kaldirilacaktir.

6.1.1 Pazar analizleri yenilenmeksizin yiikiimliiliiklerin getirilmesi, degistirilmesi ve

kaldirilmasi

Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesinin besinci fikrasinda pazar analizlerinin

yenilemeksizin yiikiimliiliklerin getirilmesine iliskin asagidaki hikme yer verilmektedir:

“ Kurum, mevcut ya da muhtemel bir rekabet sorununun ¢éziimine yonelik olarak
ilgili pazar analizini yenilemeksizin; konuya iliskin objektif nedenlere dayall
gerekcelerini belirtmek suretiyle ilgili pazarda etkin piyasa giclne sahip olan

isletmeciye ilave yiikiimliiliik veya yiikiimliiliikler getirebilir.”

Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 12°’nci maddesinin ikinci fikrasinda pazar analizleri
yenilenmeksizin mevcut yukumliluklerin degistirilmesi veya kaldirilmasina iliskin

asagidaki hikme yer verilmektedir:

“ Kurum, mevcut ya da muhtemel bir rekabet sorununun ¢éziimine yonelik olarak
ilgili pazar analizini yenilemeksizin, konuya iliskin objektif nedenlere dayali
gerekgelerini agiklamak suretiyle ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip olan
isletmecinin mevcut yiikiimliiklerinde degisiklik yapabilir ya da séz konusu

yiikiimliiliikleri kaldrabilir.”

Mevcut veya muhtemel bir rekabet sorunun ¢oziilmesi i¢in, ilgili pazarin yapisinda pazar

analizlerinin yenilenmesine gerek olacak boyutta bir degisikligin olmamasina ragmen,
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ornegin Ongorilmeyen veya yeni ortaya c¢ikan bir rekabet aksakliginin sonradan tespit
edilmesi hallerinde, pazar analizi siireci isletilmeden s6z konusu rekabet aksakliginin
giderilmesine matuf, amaca uygun, orantili ve sorunun kaynagma yonelik ylkiimlilik
getirilebilecektir. Bu husus idari usul ekonomisine uygun oldugu kadar, ilgili pazarda etkin
rekabetin tesisi igin rekabet aksakliklarina miidahale igin zaman kaybedilmemesi agisindan

da dnemlidir.

Benzer sekilde, pazardaki rekabet aksakliklarina yonelik getirilen ytlikiimliiliiklerin; yeni
yikiimliiliiklerin getirilmesi veya sonradan tanimlanan rekabet aksakligi ile getirilen
yiikiimliiliiglin amaca uygun, orantili ve sorunun kaynagina yonelik olmaktan ¢ikmasi
halinde ilgili pazar analizi degistirilmeksizin EPG’ye sahip isletmeciye getirilen

yukumlulik degistirilebilecek veya kaldirilabilecektir.

Pazar analizi yenilenmeksizin yiikiimliiliiklerin getirilmesi, degistirilmesi veya kaldirilmasi
ancak mevcut ve muhtemel bir rekabet probleminin ¢dziimiine yonelik olacaktir. ilgili
pazar kapsaminda EPG’ye sahip isletmecilerin tespitine iliskin olarak ise pazar analizi

yenilenmeksizin degisiklik yapilamayacaktir.
6.1.2 Yukudmlaluklerin uygulama yénteminin belirlenmesi

Bununla birlikte Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesinin {i¢iincii fikrasinda yer

alan:

“Bu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen yiikiimliiliikler etkin piyasa giiciine sahip
isletmecilere getirilirken ilgili diger mevzuat hiikiimlerinde yer verilen yontemler
esas alinabilecegi gibi bu maddenin birinci fikrasi dikkate alinarak bagka

yontemler de belirlenebilir.”

hiikkmii dogrultusunda Kurum’un yiikiimliiliikklerin uygulanmasima iliskin olarak, ilgili
pazar Ozelinde mevzuatta belirlenen yontemlerden farkli bir yontem belirleyebilecegi

hikim altina alinmaktadir.

Somutlagtirmak gerekirse tarife diizenleme yiikiimliliigl getirilmis olan bir pazarda Tarife
Yonetmeligi’nin 6’nc1 maddesinde belirlenen yontemler disinda baska bir yontemin
getirilmesi Pazar Analizi YoOnetmeligi’nin 10’uncu maddesi ¢ercevesinde mimkin
olabilecek; somut olayin o6zelliklerine gore amaca uygun ve orantili ise s6z konusu
yikiimliligin kapsami1 Tarife Yonetmeligi’'nin 6’nci maddesinde zikredilmeyen sair

yontemler 1s1ginda belirlenebilecektir.
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6.1.3 Asa@ ve yukar: yonlii yiikiimliiliiklerin getirilmesi

Bununla birlikte Pazar Analizi Yonetmeligi'nin 10’uncu maddesinin dordiincii fikrasinda

yer alan:

“Kurum, biri digerinin temel girdisi niteliginde olan hizmetlerin veya dikey
biitiinlesik pazarlarin toptan veya perakende yoniine iliskin gercgeklestirdigi pazar
analizleri kapsaminda etkin piyasa giiciine sahip oldugu tespit edilen isletmecilere
asagi/yukart  yonlii  olarak bu maddenin ikinci  fikrasinda  swralanan

)

viikiimliiliiklerden birini, birkagint veya tamamini getirebilir.’

hiikmii geregi, dikey biitiinlesik yapidaki pazarlarda rekabet problemlerinin ¢oziimii i¢in
rekabet aksaklig1 oldugu disiiniilen toptan veya perakende yiikiimliiliiklerin birlikte (ilgili

toptan/perakende pazarda) getirilebilecegi ifade edilmektedir.

Bu itibarla “asagi/yukar: yonlii” ifadesi ile alt ve ist pazar iliskisi olan pazarlar
kastedilmektedir. Bu hikum ile Ust pazarda getirilen, iist pazara iligkin yiikiimliiliiklerin
yaninda alt pazara yonelik olarak da spesifik yukumliluklerin getirilebilmesi hususunda

Kurumun yetkili oldugu hiikiim altina alinmaktadir.
6.2 Yukumluluklerin Farkhlastirilmasi

Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 11’inci maddesinin birinci fikrasinda asagidaki hikimlere

yer verilmektedir:

“Ayni veya farkl pazarlarda etkin piyasa giiciine sahip olan igletmeciler arasinda
yiikiimliiliikler ac¢isindan farklilastirma yapilabilecegi gibi ilgili pazarin farkli alt
pazarlarinda yer alan tiriin, altyapt ve hizmetler bakimindan etkin piyasa giictine
sahip olan isletmeci ya da isletmecilere yonelik farklilastirma da yapilabilir.
Farkhilastirma, isletmecilere ilgili pazarda getirilebilecek yiikiimliiliiklerin segimi
veya segilmis olan yiikiimliiliiklerin uygulama detaylarimin farkliligi seklinde

olabilir.”
Buna gore;

o Aymi veya farkl pazarlarda etkin piyasa giiciine sahip olan isletmeciler arasinda
yiikiimliiliikler agisindan veya
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e Jlgili pazarin farkl alt pazarlarinda yer alan iiriin, altyapt ve hizmetler bakimindan
etkin piyasa giiciine sahip olan isletmeci ya da isletmecilere yonelik

olarak farklilagtirma yapilabilecektir. Farklilagtirma ise:

e Yukumlultklerin segimi veya

e Secilen yiikiimliiliiklerin uygulama detaylarinin farklilig

seklinde olabilecektir.

6.3 Yiikiimliiliiklere Iliskin Baslangi¢, Degistirme ve Son Bulma Tarihleri ile

Yiikiimliiliiklerin Degistirilmesi veya Kaldirilmasi1 Durumunda Gegis Siireci

Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 13’iincli maddesinin birinci fikrasinda:

“Kurum, yiikiimliiliiklere iliskin baslangi¢, degistirme ve son bulma tarihlerini

’

belirleyebilir.’

ifadesine yer verilmektedir. Bu baglamda ilgili pazarda EPG’ye sahip isletmeciye getirilen
yiikiimliliiklerin etkin bir sekilde uygulanmasini teminen yiikiimliiliiklerin baslangic,
degistirme ve son bulma tarihleri Kurul tarafindan belirlenebilecektir. Siireler belirlenirken
Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 10’uncu maddesinin birinci fikrasinda belirtilen ilgili
pazarda EPG’ye sahip isletmecilere getirilen yiikiimliiliiklerin amaca uygun, orantili ve

sorunun kaynagina yonelik olmasi kurali saklidir.
Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 13 lincii maddesinin ikinci fikrasinda:

“Kurum, yiikiimliiliiklerin degistirilmesi veya kaldirilmasi hususunda gegis siirecinin

saglikly bir sekilde yiiriitiilmesini teminen belirli bir siire ongorebilir.”

hikmiine yer verilmektedir. TIlgili pazarda EPG’ye sahip isletmeciye getirilen
yikiimliiliikler ile etkin rekabetin tesisi ve korunmasi amaglanirken yikimliliklerin
degistirilmesi ve kaldirilmasi yoluyla yikiimliiliikklere iliskin diizenleyici cergevesinin
degismesi durumunda ilgili pazarda faaliyet gosteren isletmecilerin faaliyetlerini degismesi
Ongorulen dizenleyici gerceveye uygun gerceklestirebilmelerini teminen Kurul tarafindan
belirli gegis siireleri belirlenebilecektir. Pazar Analizi Yo6netmeligi’nin 12°nci maddesinin
birinci fikrasinin ikinci climlesi geregi ilgili pazarda herhangi bir isletmecinin EPG’ye
sahip olmadig1 tespit edilmesi halinde isletmecilere ylikiimliiliik getirilemeyecegi gibi daha

once ilgili pazarda EPG’ye sahip olan ancak yenilenen pazar analizinde EPG’ye sahip
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olmadig1 tespit edilen isletmeciye o©nceden getirilen yikimldliklerin  kaldirilmasi
gerekecektir. Bu anlamda yukarida yer verilen Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 13’iinci
maddesinin ikinci fikras1 hiikmii, ayn1 Yonetmeligin bahsi gegen 12°nci maddesinin birinci
fikras1 hiikmiinii tamamlayan, bu yoniiyle beraber diisiiniilmesi gereken bir nitelik arz
etmektedir. Bir Onceki paragrafta belirtildigi gibi Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 10 uncu

maddesi hikmi saklidir.
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7. SONUC

Raporun giris kisminda da ifade edildigi iizere; BTK, elektronik haberlesme sektoriinde
etkin rekabetin tesisi ve korunmasi amaciyla onciil bir diizenleme olarak pazar analizi

calismalarin1 gergeklestirmektedir.

Pazar analizi ¢aligmalar1 kapsaminda ilgili pazarlardaki rekabet seviyesinin incelenmesi ile
EPG’ye sahip isletmecilerin belirlenmesi ve EPG olarak belirlenen isletmecilere bazi
yukumluliklerin getirilmesi ile bu isletmecilerin sahip olduklar1 pazar giiciini kotiiye

kullanmalarinin 6nciil olarak 6niine gecilmesi amaglanmaktadir.

BTK’nin bu alandaki temel diizenlemesi olan Pazar Analizi Yonetmeligi, Komisyonun
2002/C 165/03 sayili pazar analizi rehber dokiimani ile uyumlu olup, s6z konusu
Yonetmelik kapsaminda gergeklestirmekte oldugu pazar analizleri ¢aligmalarinda
Komisyonun elektronik haberlesme sektoriinde oncul dizenlemeye uygun ilgili Grin ve
hizmet pazarlarina iliskin 2003 ve 2007 yillarinda yayimlamis oldugu Tavsiye Kararlarini
en Ust seviyede dikkate almistir. Bu kapsamda; BTK’nin, AB uygulamalarina paralel
olarak belirlemis oldugu 11 ayri pazar i¢in Pazar Analizi Yoénetmeligi cercevesinde
yurdtilen pazar analizi ¢alismalar1 2010 yili basi itibariyla tamamlanmistir. Yeni donem

itibariyle; ilgili pazar analizleri 2013 yili Nisan ay itibariyle tamamlanmustir®’.

Isbu Rapor ile pazar analizi siireci ve bu siirecle ilgili kullanilmakta olan kavram ve
tanimlamalar iizerinde durulmus olup, BTK tarafindan Pazar Analizi Yonetmeligi
kapsaminda kKamuoyu goriisiine sunulacak olan pazar analizi dokiimanlarma iligkin

aydinlatic1 bir kilavuz dokiiman sunulmasi hedeflenmistir.

% Bununla birlikte Pazar Analizi Yonetmeligi’nin 5’inci maddesinin {glincii fikrasinda “Kurum, bu
Yonetmeligin 10, 11, 12 ve 13 dncli madde hikiimleri sakl: kalmak kaydiyla pazar analizleri ile getirilen
tanim, kapsam ve yukumlulikler dahil olmak (zere pazar analizi dokiimanlarzn:n gegerlilik suiresini, konuya
iliskin objektif nedenlere dayal: gerekcelerini belirtmek kaydiyla 3 y:la kadar uzatabilir” hikmi yer
almaktadir. Nitekim bu dogrultuda “Sabit Telefon Sebekesine Erisim Hizmetleri Pazar1” ile “Sabit Sebeke
Uzerinden Arama Pazar1”na iliskin pazar analizlerinin yenilenme ¢alismalar1 19.12.2012 tarihli ve 2012/DK -
10/633 sayili Kurul Karar1 ile 2013 yili sonuna kadar ertelenmis ve s6z konusu iki pazara iligkin mevcut
pazar analizlerinin bu siire zarfinda gegerliligini siirdiirmesine hiikmedilmistir.
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