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YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin tecribelerinden istifade edilmesi ve
gundemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu ulkelerin, uluslararasi kurulus ve
birliklerin elektronik haberlesme sektorlerindeki gelismelerden derlenen “Elektronik
Haberlesme Sektdrinde Gelismeler Bulteni” her ay hazirlanmakta ve kamuoyuna

duyurulmaktadir.

2013 yihnin ilk bulteninden itibaren, duzenleme konularinda onemli yere sahip
Avrupa Ulkelerinin takibine devam edilmekle birlikte, ayni zamanda ABD ve Kore gibi
Ozellikle genigbant altyapilarinin gelismis oldugu Ulkelerdeki duzenlemeler ile
elektronik haberlesme sektdrine iliskin uluslararasi kurulug ve birliklerin
gundemlerinin de takip edilmesinin katki saglayacagi dusuncesiyle, bu tar kuruluslar
ve yukarida zikredilen (Ulkelerdeki gelismelere de biltende yer veriimeye

baslanmigtir.

Bu kapsamda; 2013 yili Agustos ayi biilteninde Almanya, Fransa, ingiltere, isveg,
irlanda, Italya, ispanya, Kore ve ABD gibi llkeler ile CEPT (European Conference of
Postal and Telecommunications Administrations, Avrupa Posta ve Telekomunikasyon
idareleri Konferansi), BEREC (Body of European Regulators for Electronic
Communications, Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu), OECD
(Organization for Economic Cooperation and Development, Ekonomik Kalkinma ve
isbirligi Orguit)) ve GSMA (GSM Association, GSM Birligi) gibi uluslararasi kurulus ve

birliklerdeki gelismelere yer verilmigtir.
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Bu bdiltenin hazirlanmasinda genel olarak; Cullen International Telecom Big Five

Update ve BMI Europe Telecommunication Insight raporlarinin yani sira ilgili tlkelerin

duzenleyicilerinin  ve uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalarindan

faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2013 Agustos Ayi Elektronik Haberlesme Sektoériinde

Gelismeler Bllteninde yer alan gelismeler asagdida 6zetlenmektedir:

e Almanya’da, piyasa liderleri Deutsche Telekom (DT) ve Vodafone Deutschland
icin somut bir tehdit olusturan ve daha dinamik yakinsak hizmetler saglayabilmek
amaclyla gerceklesen anlasma ile Telefonica Deutschland’in rakibi E-Plus
Mobilfunk’t 5 milyar avro degerindeki nakit ve hisse senedi kargiliginda satin
almigtir.

e Fransa duzenleyici kurumu ARCEP Mart 2012'de yilda iki kez arabaglanti ve
trafik yonlendirme ile ilgili teknik ve fiyatlandirma bilgilerini toplamaya ve
yayimlamaya karar vermistir. S6z konusu bilgiler hem sebeke isletmecilerinden
hem de igerik/cevrimici hizmet saglayicilardan toplanmaktadir. Daha sonra konu
anilan isletmeciler tarafindan Yiiksek idare Mahkemesine tasinmis olsa da
makeme ARCEP’in AB disinda konumlanmig olanlar dahil Fransa’daki internet
kullanicilarini etkileyen tum pazar oyuncularini sorgulamaya yetkisi oldugunu
belirterek ARCEP’in ilgili kararinin mesru oldugunu aciklamistir.

e Fransa'da Orange ve Free 20 kentte 510 bin binayl kapsayan fiber erisim ve
birlikte yatirrm konusunda bir anlasma yapmiglardir. Anlasmaya gore Free,
Orange’nin fiber sebekesindeki erisim noktalarindaki en az 300 binada, binalarin
blyukligunden bagimsiz olarak, sonlandirma segmentlerine erisebilecektir.

e Fransa basininda yer alan haberlere gore Bouygues Telecom ve c¢ok sayida
sanal mobil sebeke igletmecisi Orange ve SFR’nin mobil ¢agri sonlandirma
pazarinda hakim guglerini kotlye kullanmasi nedeniyle toplam 1,4 milyar avro
zarar gorduklerini ileri sirmektedir.

e Fransa'da yiiksek idare Mahkemesi vermis oldugu gegcici karar ile ARCEP’in
Nisan 2013’'te Bouygues Telecom’un 1800 MHz spektrumunu 4G hizmetler igin
kullanabilmesine imkan veren kararina iligkin yuratmeyi durdurma talebini
reddetmistir.

e Fransa’da kablo isletmecisi Numéricable’nin sikayeti Uzerine, mevzuatin
anayasaya uygunlugunu degerlendiren Anayasa Konseyi ARCEP’in telekom

isletmecilerine ceza vermesini mumkun kilan Telekomunikasyon Kanunu’nun
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anayasaya aykiri olduguna karar vermistir.

Avrupa Komisyonu, Fransa’da 2003-2006 vyillari arasinda orta buyukllkteki 33
belediyeye ait kablo TV altyapisinin Ucretsiz olarak Numéricable’ye
devredilmesine iligkin devlet yardimlari mevzuati kapsaminda sorusturma
baglatmistir.

Italya Dizenleyici Kurumu Agcom, Italya Telekom’un 2013 yili bakir Yerel Agin
Paylagsima Agilmasi (YAPA, Local Loop Unbundling) referans teklifine iligkin
taslak kararini yapilan degisikliklerle birlikte onaylanmak Gzere Avrupa
Komisyonu’na bildirmistir.

Agcom, kendi sorumlulugu altindaki telekomunikasyon, medya, posta ile basin ve
yayin sektorleriyle ilgili ana dizenlemeleri igeren yillik raporunu yayinlamigtir.
So6z konusu rapor piyasa verileri ve Agcom’un finansmani hakkinda bilgileri de
icermektedir.

Guney Kore hukumeti hlicresel haberler raporunda, en blyuk (¢ ulusal
operatorin (SK Telecom, KT Corp ve LG Uplus) hari¢ tutuluyor olmasina ragmen
telekomunikasyon sektorunde yabanci yatirrmlarin kaldirag etkisi oldugunu kabul
etmektedir.

ingiltere mobil telekomiinikasyon isletmecilerinden biri olan Telefénica, Enerji ve
iklim Kontroli Bakanligi (DECC) ile ingiliz akilli sayag ihalelerinde tercih edilen
isletmeci olmak i¢in bir anlagsma imzalamigtir.

ingiltere toptan aligveris perakendecisi Tesco (lkede tabletlere olan ilginin
artmasi Uzerine kendine ait bir tablet markasi ¢ikartmayi planlamaktadir.

isvec’'te alternatif isletmeci AllTele rakibi Ringia’nin misteri tabanini satin
almistir. Satin alma sonucunda Ringia’nin 4.000 kadar sabit hat kullanicisi ve
700 mobil abonesi AllTele abonesi haline gelmistir.

Finlandiya devletinin sahip oldugu Solidium sirketi, Isvegli telekom grubu
TeliaSonera’nin %1,6’sina tekabul eden 68 milyon hissesini satmistir.

irlanda’da genigbant kapsama alaninda siregelen eksiklikler, talep yénli
zayiflamalar ve ekonomik belirsizlikler sebebiyle, BMI (Business Monitor
International) arastirma firmasi, irlanda genigbant pazarina yonelik beklentilerini
asag! yonlu revize etmistir. Mevcut durum itibariyle BMI, 2013-2017 doneminde
sabit ve mobil genigsbant abone sayisinin sadece %7,7 oraninda buylyecegini

tahmin etmektedir.
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Ispanya’da Sanayi Bakanligi 2013-2015 dénemi boyunca yeni nesil erigim (Next
Generation Access-NGA) kapsaminda 55 milyon avro (5 milyon avro
stbvansiyonlar ve 50 milyon avro dusuk faizli krediler) kamu yardimi yapmak
Uzere rekabetci bir ihale baglatmigtir.

ispanya diizenleyici kurumu CMT, yeni yerel agin paylasima aciimasi (YAPA)
fiyatlarinin, tam YAPA kirasi igin aylhk 8,32 avrodan 8,60 avroya artisini
onaylamistir.

Avrupa Komisyonunun bir kararina gére ispanya, 1 Ocak 2014 tarihine kadar tiim
ulusal sinirlari dahilinde sayisal karasal televizyon (Digital Terrestrial Television -
DTT) yayinlari icin 800 MHz bandini kullanmaya devam edebilecektir.

Amerika dluzenleyici kurumu FCC, sadlik bilisimi konusundaki gelismeleri kablolu
ve kablosuz teknolojiler araciliiyla hizlandirmaya ve bu teknolojilerin daha ¢abuk
benimsenmesini saglamaya g¢alismaktadir. Saglik bilisimi araglari olan elektronik
saglik kayitlari, mobil saglik uygulamalari ve mobil vicut alani sebekeleri
(MBANS) saglik alanindaki hizmet kalitesini arttirirken maliyetleri disidrme
yolunda énemli bir potansiyele sahiptir.

FCC, 15 Ekim 2013 ile 29 Ekim 2013 arasinda dusuk guclid FM (LPFM) lisansi
basvurularini kabul etmeye baslayacagini duyurmustur. Bu duyuru 2010 tarihli
Yerel Topluluklar Radyo Yasasi ve komisyonun s0z konusu yasayl hayata
gecirmek icin neredeyse ug yildir gosterdigi buytk gabanin sonucudur.

25 Haziran 2013 tarihinde Avrupa Komisyonu, Avusturya duzenleyici kurumu
TKK’dan fiziksel sebeke altyapisina erisim ve toptan genigbant erigim
piyasalarina iligkin bildirimler almistir.

Avrupa Posta ve Telekomiinikasyon Idareleri Konferansi CEPT’in Elektronik
Haberlesme Komitesi (ECC), UHF bandi i¢in koordine edilmig bir strateji ve uzun
vadeli vizyon saglamak amaciyla alinacak oOnlemler paketine odaklanan
bllteninin 6zel bir sirimunu Agustos ayinda yayimlamigtir.

OECD internet sayfasinda “Gelecek igin internet Ekonomisi: Seul Deklarasyonu”
baslikh bir galisma makalesi yayimlanmistir. Bu ¢alismada 2008 yilinda Seul’de
“Internet Ekonomisinin Gelecedi” baghi§i altinda yapilan Bakanlar toplantisinda
belirlenen dneriler degerlendiriimektedir.

OECD internet sayfasinda 2008 yilinda yapilan Seul Bakanlar Toplantisinin
ardindan yapilan agiklamalarda yer verilen “Kalkinma lgin Internet Ekonomisine
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Kiresel Katilmi Giivence Altina Almak” adli hususta yasanan gelismeleri ele
alan bir calisma da yayimlanmisgtir.

OECD internet sayfasinda yayimlanan “internet Ekonomisini Olgmek” baglikl
makalede; OECD internet ekonomisi kavrami internet ve ilgili diger bilgi ve
iletisim teknolojileri tarafindan desteklenen tim ekonomik, sosyal ve kultirel
aktiviteler olarak tanimlamaktadir.

Temmuz ayi sonlarinda OECD internet sayfasinda 14 yil énce “Sinirsiz Bir
Diinya: Kiiresel Elektronik Ticaretin Potansiyelini Gergeklestirmek” adli Bakanlar
Konferansindan bu yana e-ticaret alaninda yasanan gelismeleri ve ana egilimleri

ele alan bir calisma yayimlanmistir.
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1. ORNEK ULKELERDEKI DUZENLEYIiCi GELISMELER

1. Telefénica ve E-Plus Arasindaki Anlagma

Almanya’da, piyasa liderleri Deutsche Telekom (DT) ve Vodafone Deutschland igin
somut bir tehdit olusturan ve daha dinamik yakinsak hizmetler saglayabilmek
amacilyla gerceklesen anlagsma ile Telefonica Deutschland’in rakibi E-Plus Mobilfunk’i

5 milyar avro degerindeki nakit ve hisse senedi karsiliginda satin almigtir.

HenlUz hissedarlarin ve duzenleyici kuruluglarin onayi alinmamig olan anlasmanin
2014 yili ortalarinda sonuglandiriimasi beklenmektedir. Anlagsmaya gore; Telefénica
sirket hisselerinin %65’ine sahip olacaktir. Hisselerin %17,6’s1 E-Plus’in ana ortak
sirketi olan KPN’ye birakilacaktir ve hisselerin yaklasik %17,4’0 de borsada iglem
gorecektir. Anlasmanin siki bir incelemeden gecmesi beklense de, butlntyle
reddedilmesi Ongorilmemektedir. Ancak, fazla spektrumun igletmecinin mobil
piyasasinda haksiz rekabet avantaji elde etmesini engellemek amaciyla
duzenleyiciye iade edilmesi talebinin gundeme gelebilecedi dusunulmektedir. Bu
spektrumun piyasadaki mevcut oyuncular arasinda paylastirimasi ya da ilgili

taraflara acgik artirma ile satilabilmesi mumkun olabilecektir.

Sekil 1: 2013 yili 1. Ceyregi i¢cin Mobil Gelirlere gore Pazar Paylar (%)
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Kaynak: Telefonica, KPN, Vodafone, Deutsche Telekom.
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Mart 2013 sonu itibariyle, sirasiyla 19,33 milyon ve 24,43 milyon aboneye hizmet
sunan Telefonica Deutschland (O2 adiyla iglem goéren) ve E-Plus, uzun zamandir
Alman mobil piyasasinin en kuguk oyuncularidir. Bu iki oyuncu Vodafone’nin KD ile
birlesme konusunda anlagsmaya varmasinin ardindan boyle bir yola bagvurmusglardir.
Genigletiimis Vodafone Deutschland firmasinin hacmi ve yurt ¢apinda doértli veya
besli oyun hizmetleri sunabilme yetisi, piyasadaki diger butin oyuncularin rekabet
edebilmek igin mucadele etmek zorunda kaldiklari anlamina gelmektedir. Bu durum,
piyasadaki bir diger operatér olan, Unitymedia KabelBW’ya ait UPC’nin nasil karsilik

vereceg@i konusunu gundeme getirmistir.

Gerek Telefénica Deutschland gerekse E-Plus Almanya ¢apinda yogun fiber omurga
ag! isletmektedir ve bu sebeple, BMI bu birlesmenin anilan sirketlerin; tasiyicilarin
tasiyicisi sifatiyla hareket edebilme, yerel ve bolgesel isletmecilere toptan hizmet
tedarik edebilme ve ana sirketlerin kuresel aglari araciligiyla uluslararasi baglanirlik
sunabilme gucunU artirmasini beklemektedir. Ayni zamanda BMI; genisletiimis
kiresel kapasite sayesinde birlesen igletmecilerin, yeni olusan M2M (machine to
machine, makineler arasi haberlesme) piyasasindaki Alman firmalariyla dogrudan
iliski kurabilecegi ve diger tesebbuslere bulut bilisim ile bilisim ve iletisim teknolojileri

(ICT) hizmeti sunabilecegini belirtmektedir.

Bu anlasma; Avrupa’nin, piyasada rekabet edebilirligi strdirmek, maliyetleri
azaltmak, Urunler ve hizmetlere yenilik getirmek icin hacmini artirmaya dnem veren
ust duzey isletmecilerin gerceklestirdigi onemli birlesmelerden sonuncusudur. Ayrica
bu tur birlesmeler; iTunes, WhatsApp, Viber ve Netflix gibi yeni OTT (over-the-top)
hizmetleri nedeniyle ses ve mesajlasma hizmetlerinden gelen gelirlerindeki dugsmenin
yani sira gumrik vergileri ve arabaglanti Ucretleri Uzerindeki siki denetimlere de

¢6zUm aramaktadir.

OTT tehdidi, buyuklige bakilmaksizin, batin igletmecilerin karsilastigi zorluklardan
muhtemelen en 6nemlisidir. Bu gibi birlesmeler, geleneksel telekom igletmecilerine
zaman kazandiracaktir ancak asil yapilmasi gerekenin yeni nesil uygulama ve
hizmetlerini basariyla piyasaya sirmek oldugu dustnulmektedir. Yakinsak hizmetler
ve altyapi saglayicilar olusturma, IP tabanli iletisim teknolojisi olan Telco 2.0°in
sunulmasina yol agmaktadir. Ancak bunun daha da Otesinde, asil gelir kaynagi
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pekala da Telco 3.0 (herhangi bagli cihazda isleyebilecek altyapidan badimsiz,

yazilim temelli hizmet ya da uygulama) olabilecektir.

1. Trafik Yonlendirmeye iliskin ARCEP’in Bilgi Toplama Yetkisi

Fransa duzenleyici kurumu ARCEP Mart 2012°de yilda iki kez arabaglanti ve trafik
yonlendirme ile ilgili teknik ve fiyatlandirma bilgilerini toplamaya ve yayimlamaya
karar vermistir. S6z konusu bilgiler hem sebeke isletmecilerinden hem de

icerik/cevrimici hizmet saglayicilardan toplanmaktadir.

ARCEP, bu tdr bilgilerin yayimlanmasinin uzun dénemde bu hizmetlerin etkin
yuratulmesine katki saglayacagini belitmektedir. Bu bilgilerin toplanmasi ve
yayimlanmasinin ayni zamanda igletmeciler arasinda ve isletmeciler ile
icerik/uygulama saglayicilarin arasindaki anlasmazliklarin ¢ézimunde ARCEP’e

katkil saglayabilecegi ifade edilmektedir.

AT&T ve Verizon ARCEP'in bu kararina, kararin AB dlzenleyici gercevesindeki
deregulasyon ilkesine aykiri oldugu ve toptan internet piyasasinin rekabetgi

dogasinda bu tir bir islemin hakh bir gerekgesi olmadigi savlari ile itiraz etmislerdir.

Daha sonra konu anilan isletmeciler tarafindan Yiiksek idare Mahkemesine taginmis
olsa da makeme ARCEP’in AB disinda konumlanmis olanlar dahil Fransa’daki
internet kullanicilarini etkileyen tUm pazar oyuncularini sorgulamaya yetkisi oldugunu

belirterek ARCEP’in ilgili kararinin mesru oldugunu agiklamistir.

Ayrica mahkeme; ARCEP’in kararinin toptan internet piyasasini dizenlemeyi
amaglamadigini ancak 2007 vyilinda ilgili piyasalara iliskin yayimlanan Avrupa
Komisyonu Tavsiyesinin duzenleyici kurumlarin tavsiyede siralananlar diginda da

piyasalar tanimlayabilecegdinin belirtildigini ifade etmigtir.
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2. Fibere Erigim ve Birlikte Yatirhm

Free tarafindan 2011 yilinda yapilan bir rekabet hukuku sikayetinin ardindan Orange
ve Free 20 kentte 510 bin binayi kapsayan fiber erisim ve birlikte yatinm konusunda
bir anlasma yapmislardir. Anlasmaya goére Free, Orange’nin fiber sebekesindeki
erisim noktalarindaki en az 300 binada, binalarin buyukligunden bagimsiz olarak,

sonlandirma segmentlerine erigebilecektir.

Fransa’da fiber erisim sebekesi kuran isletmeciler sonlandirma segmnetlerine erisim
saglamakla yukumladar. Nufusun yogun oldugu bolgelerde erisim noktasinin tam yeri
o bodlgedeki buyluk binalarin sayisina baglidir. Bununla birlikte, isletmeciler bu
noktaya iligkin olarak ticari esaslar gercevesinde de anlasabilirler. Yapilan anlagsma

Uzerine Free sikayetini geri almis ve Fransa Rekabet Kurumu dosyayi kapatmistir.

3. Bouygues ve Sanal Mobil igsletmecilerin Orange ve SFR’yi Sikayetleri

Basinda yer alan haberlere gore Bouygues Telecom ve c¢ok sayida sanal mobil
sebeke isletmecileri Orange ve SFR ylzunden toplam 1,4 milyar avro zarar

gorduklerini ileri sirmektedir.

Rekabet Kurumu 2012 yilinda vermis oldugu karar ile Orange ve SFR’nin mobil ¢agri
sonlandirma pazarinda hakim konumlarini 2005-2008 yillari arasinda kotuye
kullandiklarini belirleyerek ceza vermistir. Bu karari verirken Rekabet Kurumu;
Orange ve SFR’nin sebeke igi ve sebeke disi sonlandirma Ucretlerinde asiri

farklilastirmaya gitmesinin rekabet igin haksiz bir engel olugturdugunu belirtmigtir.

Bunun Gzerine Bouygues ve sanal mobil gsebeke isletmecileri 1,4 milyar avro
zararlarinin oldugunu ileri sirmustir. Orange ve SFR Rekabet Kurumu’nun kararinin

temyizi igin Paris Temyiz Mahkemesinde dava agmistir.
4. 1800 MHz Spektruma iliskin Gegici Mahkeme Karari

Yiiksek idare Mahkemesi vermis oldugu gegici karar ile ARCEP’in Nisan 2013'te
Bouygues Telecom’un 1800 MHz spektrumunu 4G hizmetler igin kullanabilmesine

imkan veren kararina iligkin yurutmeyi durdurma talebini reddetmistir.
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Bouygues Ekim 2013’ten itibaren 1800 MHz spektrumunda LTE hizmetleri sunmaya

yetkili olacak, bunun karsiliginda bu banttaki spektrumunun %10’unu bosaltacaktir.

Free Mobile ve Orange ARCEP'in bu kararina, Bouygues'’in 4G sebekesini daha hizli
ve diger isletmecilere oranla ucuza kuracagini ¢unku diger isletmecilerin sadece 800

MHz ve 2,6 GHz spektrumunda 4G hizmeti verebilecegini belirterek itiraz etmigtir.

1800 MHz spektrumuna sahip olmayan tek mobil isletmeci Free Mobile da
Bouygues'’in rekabetin temin edilmesi icin gerektigi kadar frekansi gerektigi kadar

hizli bosaltmayacagini ileri strerek karara itiraz etmistir.

5. ARCEP’in Mieyyide Yetkisinin Kaldirilmasi

Kablo igletmecisi Numeéricable’nin gikayeti Uzerine, mevzuatin anayasaya
uygunlugunu degerlendiren Anayasa Konseyi ARCEP’in telekom igletmecilerine ceza
vermesini mumkun kilan Telekominikasyon Kanununun anayasaya aykiri olduguna

karar vermistir.

Aralik 2011'de ARCEP Numeéricable’ye 5 milyon avro ceza kesmis ve bunun Uzerine
Numéricable konuyu Yiiksek idare Mahkemesine gétiirmistiir. Anilan mahkeme de
Anayasa Mahkemesinin gorlsune basvurmus ve Anayasa Mahkemesi ARCEP’in
hem sorusturmaya hem de mueyyide uygulamaya yetkili oldugunu, ARCEP’in
yetkilerinin Telekomuinikasyon Kanununda ayriimadigini belirterek Kanunun ilgili

hukUmlerini anayasaya aykiri bulmus veiptal etmistir.

Diger taraftan Parlamento, sorunun ¢6zUmu igin c¢alismalara baslandigini

duyurmustur.

6. Numéricable’ye Yapilan Devlet Yardimina iliskin Avrupa Komisyonu

Sorusturmasi

Avrupa Komisyonu, 2003-2006 yillari arasinda orta buyuklikteki 33 belediyeye ait
kablo TV altyapisinin Ucretsiz olarak Numéricable’ye devredilmesine iliskin devlet

yardimlari mevzuati kapsaminda sorugturma baslatmistir.
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Numeéricable Fransa’'daki ana kablo TV isletmecisi olup mevcut kablo altyapisinin
%99una sahip bulunmaktadir. Sorusturma Numéricable’nin sebeke kapsamasinin
%2’si ve 200 bin civarinda baglantisi ile ilgilidir. Numeéricable Fransa'daki hanelerin

%36’sIna erisime sahiptir.

1. 2013 Yili YAPA Aylik Kira Ucretleri

italya diizenleyici kurumu Agcom, italya Telekom’un 2013 yili bakir Yerel Agin
Paylagsima Acilmasi (YAPA, Local Loop Unbundling) referans teklifine iliskin taslak
kararini yapilan dedisikliklerle birlikte onaylanmak Uzere Avrupa Komisyonu'na
bildirmistir. Nihai karar verildiginde yeni fiyatlar 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren geriye

donuk uygulanacaktir.

italya Telekom ise Avrupa Komisyonu’nun énerilerinin ayrim gézetmeme ve maliyet
yontemleri ile ilgili oldugunu vurguladigi basin agiklamasinda Agcom’un 6nerilerine
tepki gostermistir. Ayrica, yerlesik operatoriin sabit erisim sebekesinin alt firmasina
dogru prosedurde Onerilen Ucretlerin bir pazarlik kozu haline gelebilecegini ima
etmistir. Agcom ise Onerinin sadece 2013 yili i¢in gegerli oldugunu vurgulamig ve
YAPA fiyat indiriminin italya Telekom’un ariza giderme faaliyetlerindeki verimlilik

artisindan kaynaklandigini belirtmigtir.
2. Agcom Faaliyet Raporu

Agcom, kendi sorumlulugu altindaki telekominikasyon, medya, posta ile basin ve
yayin sektorleriyle ilgili ana duzenlemeleri iceren vyillik faaliyet raporunu
yayimlamigtir. S6z konusu rapor piyasa verileri ve Agcom’un finansmani hakkinda

bilgileri de igermektedir.
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S6z konusu rapora goére, Agcom’un Nisan 2013 tarihinde ¢alisan sayisi 353, 2012 yili
sonu itibariyla harcamalar ise 83.2 milyon avro olmustur. Agcom neredeyse
tamamen ulusal operatorler tarafindan 6denen yillik katki paylar ile finanse
edilmektir. 2012 yihinda %0,20 olan bu kurum masraflarina katki payr 2013 yil igin

%0,19 olarak belirlenmistir.

///.\\\
N\t

1. Guney Kore Telekomiinikasyon Sirketlerindeki Yabanci Yatirnmlari

Guney Kore hikimeti hicresel haberler raporunda, en blyuk ¢ ulusal operatorin
(SK Telecom, KT Corp ve LG Uplus) harig tutuluyor olmasina ragmen
telekomunikasyon sektoriinde yabanci yatirimlarin kaldirag etkisi oldugunu kabul
etmektedir. Bu cergevede Guney Kore, hem ABD hem de AB ile yapilan serbest
ticaret anlagmasi kapsaminda yonetmelikte yaptigi degisikliklerle, telekomunikasyon
sirketlerinde daha 6nce %49 olan yabanci yatirim oraninin, simdilerde %100’e kadar

cikarilmasina izin verebilmektedir'.

s
Z I\
1. Akilh Saya¢ Tahminleri

ingiltere mobil telekomiinikasyon isletmecilerinden biri olan Telefonica, Enerji ve iklim
Kontroli Bakanhdi (DECC) ile akilli saya¢ ihalelerinde tercih edilen isletmeci olmak
icin bir anlasma imzalamistir. Bahsi gegen sirket ingiliz Akilli Saya¢ Uygulama

Programi dahilinde merkez ve guney bolgeleri i¢in kullanilmaya baslanacak akill

lKonuya iliskin detayl bilgiye
http://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2013/08/28/south-korea-removes-
foreign-investment-cap-for-smaller-telecoms-operators/ linkinden ulasilabilmektedir.
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sayagclarin yaklasik 2/3’'Unu saglayacak olup s6z konusu anlasmadan 15 yillik kontrat
suresi icin 1,5 milyar sterlin kazanacaktir. BMI'ya gore akilli saya¢ alaninda o6zellikle
mobil isletmeciler igin ¢ok ciddi potansiyeller bulunmasina ragmen hala ¢éziulmemis

riskler de mevcuttur.

Akilli Sayag Uygulama Programi 2020 yilina kadar tiim Ingiltere gapinda toplamda 53
milyon akilli gaz ve su sayaci tedarikini amaglamakta olup, konu ile ilgili son ihale 625
milyon sterlin ile iskogcya merkezli bir konsorsiyuma verilmistir. Bu son ihale ilkenin
kuzey bdlgelerini kapsamakta olup, olusturulan konsorsiyum Argiva, BAE Systems,
British Telecom gibi ana ortaklar ile Capita ve CGIl gibi s6zlesme bazl calisan
sirketleri de kapsamaktadir. Ihaleyi kazanan firmalar akilli sayaclarin baglanilabilirlik
ile ilgili bolumlerini saglayacak olup, sayacglara uzaktan veri toplamak amaciyla sim
kartlari yerlestirmek ve toplanan veriyi DECC tarafindan tanimlanan bir veri
merkezine iletmekle yukimladurler. Bu durum projeye katilan iletisim sirketlerine gok
blyuk faydalar saglayacak olup bu tir hizmetlerden elde edilen gelirin klasik iletisim
hizmetinden ayriimasini saglayarak yeni nesil sebekeleri hayata gecirmek igin

kullaniimasina olanak saglayacaktir.

Akill sayag konusu Telefénica ve BT icin daha da 6zel bir 6neme sahiptir ¢gunku
Telefénica Agustos 2013 sonu itibariyle 4G sebekesini hayata gegirmistir. 4G’nin
daha fazla bant genisligi sunmasi ve 53 milyon cihaz tarafindan olusturulacak ¢ok
sayida sayisal veriyi daha kolay transfer edebilecek bir kapasite ve hiza sahip olmasi
Telefonica’nin akilli saya¢c ve makineler arasi iletisim sektorlerindeki konumunu
guclendirecektir. Daha fazla hiz; sirketlerin gergcek zamanli veriyi daha hizli ve verimli
bir sekilde ayristirmasi anlamina gelmekte olup, enerji sirketleri konu ile ilgili talep
tahminlerini ve gelecek projeksiyonlarini daha saglikli yapabilecektir. Bu durum ise
olasi problemlerin ¢ézUmunu hizlandirarak enerji kesintilerini azaltacaktir. Akilli sayag
sistemi bulut bilisim tabanli platformlara da entegre edilebilecek olup, tiketicilerin ne
kadar harcama yaptigi konusunda bilgilendirme saglayarak tuketim ve harcama
aligskanliklarini gdozden gecirmesine de yardimci olacaktir.
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Sekil 2: Gelecegin Cercevesi Akilli Sebeke Mimarisi
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OFCOM’un 4G’nin yayginlagtiriimasi ile ilgili koydugu 6n sartlardan bir tanesi kapali
alan kapsamasinin 2017’nin sonunda niifus bazinda ingiltere’nin %98’ini igermesini
gerektirmektedir. Piyasadaki yogun rekabet etkisi bu hedefin beklenenden ¢ok dnce
gerceklestirilecegini gostermekte olup Telefénica’nin akilli sayaglar ile ilgili olarak
2020 planlarina hazir olmasina da yardimci olacaktir. Ancak planlanan zaman
cizelgesinde simdiden gecikmeler yasanmaktadir ¢linkii Enerji ve Iklim Kontrolii
Bakanligr'nin sistem tasarimi ile ilgili son duzenlemeleri hizmetin verilmeye
baslanaca@i tarihi daha simdiden 2014’den 2015’e ertelemistir. Guvenlik ve maliyet
unsurlarina  yonelik temel problemler ¢ozulmeden tuketicilerin  yaratacagi

ivmelenmeyi hayata gegirmek pek de mumkin gérinmemektedir.

Eneriji ve iklim Kontrolii Bakanhgi bahsi gegen bu problemlerin ¢dzimii icin Gemserv
firmasini “Akill Enerji Yasasi Uygulayicisi ve Kontrat Sekreteryasi” olarak segmigtir.
So6z konusu firma kisisel bilgilerin korunmasi ve maliyetlerin digurilmesi konularini
da icerecek sekilde endustriye yon verecek olup strateji gelistirmek i¢in konuyla ilgili
hizmet verecek tim firmalarin kontratlarini tamamlamasini beklemektedir. Bu
nedenle belirlenecek stratejinin ne olacagi ve basarili olup olamayacagl konusu

henlz netlik kazanmamistir.

Akilll saya¢ konusundaki bir baska risk ise farkli marka akilli sayaglar arasinda
saglhkh haberlesmeyi temin etmek amaciyla endustri standartlarinin belirlenmesi ve
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standardi belirlenen M2M hizmetlerinin 2G/3G ve 4G sebekelerinde ayni sekilde
Ucretlendiriimesinin temin edilmesidir. M2M hizmeti sunuculari dusuk kar marjl bir is
olan s6z konusu hizmetten kar elde edebilmek igin ¢ok sayida baglanti ve dusuk
vergi oranlarina ihtiya¢ duymaktadir. Bu problem yukaridaki problemlerle birlikte
degerlendirildiginde potansiyeli yuksek olsa da hizmetin yavas yavas yayginlagsacagi

degerlendiriimektedir.

2. Tesco’nun Piyasaya Tablet Slirmesi

ingiltere toptan aligveris perakendecisi Tesco Ulkede tabletlere olan ilginin artmasi
Uzerine kendine ait bir tablet markasi gikartmayi planlamaktadir. Tesco Ingiltere’de
halihazirda bir sanal mobil sebeke isletmecisi isletmektedir. ingiltere’de tablet sahibi
olmak ile ilgili talebin hizla arttig1 aciktir ancak bdyle bir talebin Tesco tabletleriyle

karsilanacagini dusunmenin pek yerinde bir yaklagim olmayacagi ileri strulmektedir.

OFCOM’un Agustos ayl basi itibariyle yayinladigi giincel bir rapor ingiliz
hanehalkinin elektronik cihaz tuketimine iligkin Oonemli noktalari goz o6nune
sermektedir. Rapora gore hanehalkinda tablet sahibi olma orani bir yil icerisinde iki
katindan fazla artarak %24’e ulagsmistir. Apple, Samsung, Microsoft ve ASUS gibi
markalarin bu artisa katkisi devam edecektir ancak sUpermarket ismine sahip bir

cihazin bu aktoérler arasinda yer bulup bulamayacagi konusu sitpheli gérinmektedir.

Tesco’'nun tabletinin Asya kdkenli fason Uretim yapan bir Ureticiye Urettirilen dusuk
fiyath bir cihaz olmasi beklenmektedir. Tablet pazarindaki talep hizla artan bir talep
olmakla birlikte markaya da bagl olan bir taleptir. Bunun dogal bir sonucu olarak
tuketiciler butcelerinin bir kismini dugik fiyath ve taninmayan markalar yerine ylksek
fiyath ve taninan markalara ayirmaktadir. Eger piyasaya yeni giren bir cihaz ASUS
Nexus 7 ya da Amazon Kindle gibi gézle goérilur bir fiyat farkiyla pazarlanmazsa
tuketicilerin Tesco’nun tabletinin tercih etmesi icin herhangi bir tegvik olusmayacaktir.
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Sekil 3: ingiltere’de Tablet Sahibi Hane Halki Orani (%)
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Daha dnce pazara yeni giren tabletlerde en 6ne c¢ikan husus fiyat olsa da tabletin son
kullaniciya sundugu igerigin etkisi de yadsinamayacak kadar buyuk olmustur. Tesco
her ne kadar dusuk fiyath bir Grin sunmay! planliyor olsa da fiyat yoluyla elde etmesi

zor gorunen avantaji igerik alanina yogunlasarak kazanabilir géorunmektedir.

Tesco tuketiciler icin banka hizmetleri ve bu hizmetlere ek olarak ¢evrimici perakende
satis platformlari sunmaktadir. Bu hizmetler elektronik ticaret igin uygulamalar ve
internet siteleri gerektirmektedir. Buna ek olarak ¢evrimigi film dagitimi konusunda iyi
bir pazar payina sahip olan BlinkBox Tesco'ya aittir. Ozellikle BlinkBox ile ilgili
gelistirilen bir uygulamanin tablet ile sunulmasi cihazin gekiciligini arttirabilir ancak
BlinkBox’'un uzun vadede sadece Tesco’nun tabletinde dedil ¢ok sayida degisik

platformda sunulmasi hizmetin basarisini arttiracak en 6nemli gelisme olacaktir.

ingiliz tablet pazari halihazirda iyi bilinen markalarin disik fiyatl cihazlari ile
yeterince doygunluga ulasmistir. Tesco’nun tabletinin bu pazara getirecedi yenilik
disuk fiyatli tabletler arasindaki rekabeti tetikleyici bir etki yaratmaktir ancak bu
etkiden farkli olarak s6z konusu tabletin énemli bir pazar payi elde edecegini

distunmek pek de yerinde bir yaklasim olmayacaktir.
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1. Alternatif igletmeci AllTele’nin Rakibi Ringia’min Miisteri Tabanini Satin
Almasi

Satin alma sonucunda Ringia’nin 4.000 kadar sabit hat kullanicisi ve 700 mobil
abonesi AllTele abonesi haline gelmistir. Ringia’nin yillik geliri yaklasik 3,4 milyon
ABD dolarina tekabul etmekteydi. Entegrasyonun tamamlanmasinin ardindan
Ringia’nin eski musterileri, AllTele’nin toptan sebeke erisimi ve acik sebeke
anlasmalari gergevesinde sundugu; sabit, mobil ve TV'yi de kapsayan daha genis

hizmet portfdylnden yararlanabilecektir.
2. Finlandiya Hiikiimetinin Teliasonera’da Bulunan Hisse Orani

Finlandiya devletinin sahip oldugu Solidium sirketi, Isvecli telekom grubu
TeliaSonera’'nin %1,6’sina tekabul eden 68 milyon hissesini satmistir. Bu satisin
ardindan Finlandiya devletinin TeliaSonera’da bulunan hisse miktari %11,7’den
%10,1’e gerilemistir. Bu satisin toplam bedeli yaklagik 368 milyon avroya karsilik
gelmektedir. Satis sonucunda Solidium, hisselerin piyasa dederinden yaklagik 128

milyon avro daha yuksek bir vergi dncesi gelir elde etmigtir.

1. Genigbant Pazar Beklentileri

irlanda’da genigbant kapsama alaninda siiregelen eksiklikler, talep yonli zayiflamalar
ve ekonomik belirsizlikler sebebiyle, BMI arastirma firmasi, irlanda genisbant

pazarina yonelik beklentilerini asagdi yonlu revize etmistir. Mevcut durum itibariyle
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BMI, 2013-2017 déneminde sabit ve mobil genigbant abone sayisinin sadece %7,7

oraninda buyuyecegini tahmin etmektedir.

2013 yilinin ilk ceyrek verilerine gore irlanda’da, mobil genigbant abone sayisi bir yil
oncesine gore %7 oraninda duslUs kaydederek 542.464 seviyesinde gerceklesmistir.
Buna kargin s6z konusu donemde kablo genigbant abone sayisi %15,6 artis
gostermigtir. O2 Ireland igletmecisinin Hutchison tarafindan satin alinmasi sonucu
tarife ve hizmet sunumlarinda olusan degisikliklerin, abone sayisinin azalmasindaki

temel etkenlerden birisi oldugu belirtiimektedir.

Yerlesik igletmeci Eircom tarafindan sunulan xDSL hizmetlerinde ise xDSL
abonelerinin diger servis saglayicilarina yoneldigi gorilmektedir. Eircom’'un FTTH
(eve kadar fiber, Fiber-to-the-home) ve FTTC (saha dolabina kadar fiber, Fiber-to-
the-cabinet) yatirrmlarina karsin, irlanda’da ekonomik diizelmenin oldukga yavas bir
edilim gostermesinin, daha pahali olan s6z konusu hizmetlerin yaygin olarak

kullanimini engelledigi agiklanmaktadir.

BMI, mobil genisbant pazarini hareketlendirecek LTE teknolojisinin abone sayisinda
onemli bir artis saglamayacagini, mevcut 3G abonelerinin 4G abonesi olacagini

tahmin etmektedir.

1. 2013-2015 Déneminde NGA Dagitimlari igin 55 milyon Avro Kamu Yardimi

Sanayi Bakanhgr 2013-2015 dénemi boyunca yeni nesil erisim (Next Generation
Access-NGA) kapsaminda 55 milyon avro (5 milyon avro slUbvansiyonlar ve 50
milyon avro dusuk faizli krediler) kamu yardimi yapmak Uzere rekabetci bir ihale
baglatmigtir. Yardim Avrupa Komisyonunun bu yilin baslarinda onayladigi bir ¢gergeve
plan dahilinde yapilacaktir.
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2. YAPA Fiyatlan

Ispanya diizenleyici kurumu CMT, yeni yerel agin paylasima acilmasi (YAPA)
fiyatlarinin, tam YAPA kirasi i¢in aylik 8,32 avrodan 8,60 avroya artisini onaylamistir.

Sekil 4: Eski ve Yeni YAPA fiyatlari Karsilagtirmasi, €
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3. 800 MHz Bandinin TV Yayini igin Kullanilabilmesi

Avrupa Komisyonunun kararina gére ispanya, 1 Ocak 2014 tarihine kadar tiim ulusal
sinirlari dahilinde sayisal karasal televizyon (Digital Terrestrial Television - DTT)

yayinlari icin 800 MHz bandini kullanmaya devam edebilecektir.

Komisyon, Ispanya'nin karmasik cografi durumunu dikkate alarak (lkenin bazi
bdlgeleri icin 1 Ocak 2015 tarihine kadar ek bir sire talep edilebilecegini bildirmistir.

Avrupa Parlamentosu ve 14 Mart 2012 tarihli Radyo Spektrum Politika Programi
Uzerine Konsey Karari, Uye ulkelerin 31 Aralik 2012 tarihine kadar 800 MHz bandini
kablosuz genisbant icin tahsis edebilmesini duzenlemektedir. Ancak, 2015 yilina
kadar (ve gerekirse, 6tesinde) “olaganustl ulusal veya yerel kosullar ya da sinir 6tesi
frekans koordinasyon sorunlari” gibi istisnalarda Uye ulkeler icin Komisyon yetkisi

gerekmektedir.
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ispanya'da, bu spektrum bandi 2011 yilinda yapilan bir agik artirma ile Telefonica

Moviles, Vodafone ve Orange’ye verilmigtir. Ancak, lisans slresi sadece sayisal

karasal televizyon yayincilarinin bandi bogsaltmalarindan sonra baglayacaktir.

1. Saglhk Bilisimi Konusunda Guvenlik ve Yenilikgiligi Arttirici Yeni Bir Adim

ABD duzenleyici kurumu FCC, saglik bilisimi konusundaki gelismeleri kablolu ve
kablosuz teknolojiler araciligiyla hizlandirmaya ve bu teknolojilerin daha c¢abuk
benimsenmesini saglamaya calismaktadir. Saglik bilisimi araclari olan elektronik
saghk kayitlari, mobil saglik uygulamalari ve mobil vicut alani sebekeleri (MBANS)
saglik alanindaki hizmet kalitesini arttirirken maliyetleri distirme yolunda onemli bir

potansiyele sahiptir.

FCC bu hedefleri gerceklestirmek icin konuyla ilgili diger federal otoriteler olan Gida
ve ilac Dairesi (FDA) ve Ulusal Saglik Bilisimi Koordinasyon Ofisi (ONC) ile koordineli

ve ¢ok yakin ¢calisma igerisindedir.

Amerikan Kongresinin gectigimiz yil FDA’'yi FCC ve ONC ile ortak calismaya
cagirmasiyla baglayan birlikte caligma sureci, saglik bilisimi konusunda guvenlik ve
yenilik¢iligi arttirrken dizenleme mdukerrerligini azaltmayi hedefleyen yeni bir
diizenleyici cergeve olusturmaya odaklanmaktadir. Gida ve lilag Givenligi ve
Yenilik¢ilik Yasasinin 618’inci maddesi boyle ortak bir girisim olusmasi durumunda

FDA’nin bu girisime onerileriyle katilmasini zorunlu tutmaktadir.

Ortak girisim Eylul ayi bagi itibariyle dnemli bir kilometre tagina ulasmis olup ONC’nin
konu ile ilgili galisma grubu bahsi gegen cergeve Uzerinde goruslerini yayimlamistir.
“Saglik Bilisimi icin Risk Tabanli Diizenleyici Cergeveye Dogru Giden Yol” isimli bu
gorus dokimani FCC’nin de katilimlariyla olusturulmus olup konuyla ilgili tim

paydaslarin goruslerini kapsamaya calismaktadir. Bu paydas grubunun igerisinde
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saglik calisanlari, IT caliganlari, hastalar, girisimciler, 6zel kurumlar ve kamu
kurumlari da vardir. Dokuman olusturulurken sayilan tum bu paydaglarin katihmiyla
dizenlenen toplantilardan yararlaniimis olup, koordinasyonla gorevli U¢ otorite de

(FCC, FDA ve ONC) bu toplantilardan ¢ok sey 6grenmistir.

FCC, FDA ve ONC ile birlikte calisarak konu hakkindaki final onerileri Ocak 2014

tarihi itibariyle kongreye sunmayi planlamaktadir.

FCC’nin saglik bilisimi alaninda yaptigi calismalari gosteren bir de internet sitesi

vardir. Gegen sene hayata gecen ve www.fcc.gov/health adresinde yer alan bu

internet sitesi ilgili tUm paydaslarin konuyu yakindan takip edebilmesine ve
duzenlemeler ile ilgili olarak goruslerini s6z konusu otorite ile paylasabilmesine

olanak saglamaktadir.?

2. Radyo Yayinlarina Yerel Sesler Eklemek

FCC, 15 Ekim 2013 ile 29 Ekim 2013 arasinda dusuk gugli FM (LPFM) lisansi
basvurularini kabul etmeye baslayacagini duyurmustur. Bu duyuru 2010 tarihli Yerel
Topluluklar Radyo Yasasi ve komisyonun s6z konusu yasay! hayata gecgirmek igin

neredeyse ug yildir gosterdigi buyuk ¢abanin sonucudur.

Konunun Komisyon nezdinde takipgisi olan FCC kurul tyesi Mignon Clyburn bu
surecin hayat gecirilmesiyle birlikte Ulke g¢apindaki yerel gruplarin dusuk guglu FM
radyo lisanslari igin Ekim ayinda basvurularini tamamlama sansina sahip olacaklarini
ve hi¢ beklemeden yerel gruplara yonelik radyo yayinlarina baslayabileceklerini ifade

etmigtir.

Dusuk gucgli FM hizmeti 2000 yilinda radyoda yeni seslerin duyulmasina olanak
tanimak amaciyla hayata gegirilmis olup FCC disuk gigli FM hizmeti sunan
istasyonlarin c¢esitli bolgelerde sesini duyurmakta gucliuk ceken yerel gruplarin alt

klanlarinda ¢ok yogun bir sekilde kullanilabilecedini 6ngérmusgtur. Dusuk guglt bir FM

2 Detayli  bilgiye http://www.fcc.gov/blog/new-step-promoting-safety-and-innovation-healthcare-it

linkinden ulasilabilmektedir.
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istasyonun maksimum 100 watt gucunde calismasina izin verilmis olup bu gug

seviyesinde hizmet verdigi alan yaklasik 3,5 mil yarigapindadir.

Dusuk guclu FM istasyonlari kar amaci gutmeyen yerel egitim kurumlari, kabileler ve
kamu guvenligi ile ugrasan girisimler tarafindan kurulabilirken bireyler ya da ticari
isletmeler tarafindan kurulamamaktadir. DUsuk gugli FM istasyonu lisansi sadece
ticari olmayan egitimsel radyo yayini igerigi icin verilmekte olup bu lisansa sahip
olanlar diger radyo istasyonlarinda herhangi bir mulkiyete ya da ortakliga sahip

olamamaktadir.

Ekim ayinda olugturulan bu zaman araligi radyo yayinlarina dusuk gucli FM hizmeti
vasitasiyla yeni sesler eklemek icin esi benzeri bulunmaz bir firsat yaratmaktadir
clnkl benzeri bir donem en erken on yil 6ncesinde yasanmistir. FCC daha da
geligtiriimis dusuk gugli FM hizmeti igcin elinden gelen g¢abayi gdstermekte olup
basvuru surecini kolaylastirmaya yonelik gesitli araglar ve kaynaklar sunmaktadir. Bir
ornek vermek gerekirse basvuru sureci ile ilgili tum detayl bilgi konuya yonelik
yapilan kamuoyu duyurusunda yer almaktadir. Buna ek olarak “Dustuk Gugli FM
Hizmeti Kanal Bulucu” isimli bir hizmet baslatiimis olup bagvuru sahipleri istedikleri
herhangi bir frekans kanalinin gelecekte kurulmasi planlanan bir bagka istasyon
tarafindan talep edilip edilmedigini 6grenebilmektedir. Bir diger yardimci arag ise
konuyla ilgili yayimlanan “Sik¢a Sorulan Sorular” dokimanidir. Olasi baska sorulara
kargi da FCC’nin Ses Duzenlemeleri boliminde g¢alisan personel internet tabanl
seminerler duzenleyecektir. FCC’de yer alan ilgili birimlerin énumuzdeki birkag ayi

dusuk gugli FM hizmetinin saglkh gelistiriimesi igin harcamalari beklenmektedir.

2000-2001 yillar arasinda basvuru igin izin verilen ilk zaman araliginda 800’den fazla
dusuk gucli FM istasyonu lisans almistir. EKimdeki zaman aralidi kisa olsa da bu
rakamin sure¢ sonunda ciddiyetli olarak artacag! ve radyo yayinlarina yeni seslerin
eklenecegi tahmin edilmektedir.’

®Detayli bilgiye http://www.fcc.gov/blog/adding-local-voices-radio-airwaves linkinden ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

Avrupa Elektronik Haberlesme Duzenleyicileri Grubu BEREC 2010 yilinin Ocak

ayinda faaliyete baglamis ve 2011 yili icerisinde Avrupa Duzenleyiciler Grubu’nun

yerini alarak tamamen fonksiyonel hale gelmistir. BEREC’in baslica gorevleri;

e Dduzenleyici kurumlar arasinda ortak yaklasimlari belirlemek, en iyi uygulamalari
one ¢ikarmak ve AB duzenleyici gergevesinin uygulanmasina yonelik rehberler
olusturmak,

e Talep eden dizenleyici kurumlara yardimci olmak,

e Spesifik dlzenleyici konulara iliskin Komisyon’un taslak kararlari, tavsiyeleri ve
rehberlerine gorus olusturmak

olarak siralanabilir.

1. Avusturya Toptan Sebeke Altyapisina Erisim ve Toptan Genigbant Erisim
Piyasalarina iliskin BEREC’in Goriigleri

25 Haziran 2013 tarihinde Avrupa Komisyonu, Avusturya duzenleyici kurumu
TKK’dan fiziksel sebeke altyapisina erisim ve toptan genisbant erisim piyasalarina

iligkin bildirimler almistir.

Bildirimleri alinan kararlarda Avusturya duzenleyici kurumu TKK fiziksel sebeke
altyapisina erisim piyasasinda fiyat kontroli yontemleri olarak ileriye donik uzun
donem ortalama artan maliyet ve marj sikistirmasi testi onerirken, toptan genisbant
erisim piyasasi igin fiyat sikistirmasi sonuglarina paralel olarak perakende eksi

yontemini dnermektedir.

Avrupa Komisyonu sz konusu piyasalar i¢cin maliyet esasli yontemler yerine marj
sikigtirmasi testleri dnerilmesi igin yeterli ve agik gerekgelerin olmadigina iligkin
kuskularini belirtmigtir. Komisyon, marj sikistirmasi testlerinin kullaniimasinin Avrupa

capinda bir sebeke olusturularak tek bir pazar haline gelinmesi onunde bir engel
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olusturacagini ifade etmektedir.

Bununla birlikte BEREC, Komisyon’'un ekonomik analizlerine ve konuya iligkin

kaygilarina katilmadigini agiklamigtir.4

& I

Tarkiye'nin de 1959 yilinda diger 18 Avrupa ulkesi ile birlikte kurucu Uyesi oldugu
CEPT, Bati ve Dogu Avrupa'dan 48 ulkenin Uye oldugu Avrupa merkezli bir
kurulustur. CEPT, posta ve telekominikasyon alanlarinda Uyeleri arasinda igbirligi ve
dinamik bir pazar olusturmak amaciyla tum duzenleme ve frekans planlamasi
calismalarini, Avrupa Komisyonu ve Avrupa Telekomunikasyon Standartlar
Enstitist (ETSI) ile igbirligi icerisinde strdirmekte ve alinan kararlarin AB mevzuati

haline getiriimesine yonelik ¢alismalar yapmaktadir.

Tarkiye, telekomunikasyon politikalarini Avrupa ile uyumlu olarak olusturdugundan,
CEPT'in frekans planlamalarn ve telekomunikasyon duzenlemeleriyle ilgili
calismalarini etkin bir sekilde takip etmektedir. Yapilan dizenlemelerin ve frekans
planlamalarinin altyapisinda CEPT tarafindan ydritilen bu calismalardan fayda

saglanmaktadir.

1. ECC Biilteni UHF Ozel Baskisi

CEPT-Elektronik Haberlesme Komitesi (ECC), UHF bandi igin koordine edilmig bir
strateji ve uzun vadeli vizyon saglamak amaciyla alinacak onlemler paketine
odaklanan bulteninin 6zel bir siruminu agustos ayinda yayinlamistir. Bu bultende

asagidaki konu basliklari ele alinmistir.

e UHF bandindaki en etkili nokta igin gcekisme
e 700 MHz bandi

4 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
http://berec.europa.eu/eng/document_reqister/subject matter/berec/opinions/?doc=1425 linkinden
ulagilabilmektedir.
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¢ UHF bandi calismasi

e Kamu korumasi ve afet yardimi: Olay yerinden acil iletisim canli yayinlari.®

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgitii (OECD), Ikinci Dinya Savasi’'ndan sonra

kalkinma ve yardimlagsma amaciyla kurulmus bir ekonomik igbirligi orgutudur.
Halihazirda Ulkemizin de uyesi oldugu OECD’nin 34 Uyesinin buyidk cogunlugu
gelismis ve serbest piyasa kapitalizmini benimsemistir. Esas olarak OECD uye
ulkelerden topladidi verileri analiz ederek Uyelerinin ekonomik durumunu izlemekte
ve ekonomik alanda politika onerilerinde bulunmaktadir. Bu c¢ercevede, duzenleyici
reform, bilim ve teknoloji, internet, rekabet gibi konular OECD’nin ilgilendigi alanlar

arasinda yer almaktadir.

1. Gelecek igin internet Ekonomisi: Seul Deklarasyonu

OECD internet sayfasinda “Gelecek igin internet Ekonomisi: Seul Deklarasyonu”
baslikli bir calisma makalesi yayimlanmistir®. Bu calismada 2008 yilinda Seul'de
“Internet Ekonomisinin Gelecedi” bashdi altinda yapilan Bakanlar toplantisinda
belirlenen oneriler degerlendiriimektedir. Bu Oneriler;
e internet ekonomisinin temelini olusturmak: Yiiksek hizli erisime imkan
taniyan altyapi ile internete erisim,
e Yenilik ve surdirllebilir ekonomik blyume cergevesi iginde yesil bilgi ve
iletisim teknolojileri ve sayisal igerik alanlarinin gézden gegirilmesi,
e \Veriye dayall internet ekonomisinin anlasiimasi: Akilli uygulamalarin
gelistiriimesi,
e Siber guvenlik ve korsanlik,
e Tuketicileri guclendirmek ve korumak,

e Aclk internet ekonomisini glivenceye almak,

> Detayl bilgiyehttp://apps.ero.dk/eccnews/aug-2013/index.html linkinden ulasilabilmektedir.
® Anilan makaleye http:/dx.doi.org/10.1787/5k43k95fr9s6-en linkinden ulasilabilmektedir.
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e Kalkinma igin internet ekonomisine katilimi guvence altina almak.

Makaleye gore bu oneriler li¢ kategoride ele alinabilir: internet ekonomisinin ana
yaplilari, gergeveyi olusturan kosullar ve sosyo-ekonomik hedefler. Fiziksel altyapi,
sayisal icerik ve akilli uygulamalar internet ekonomisinin ana yapilari olarak
adlandiriimaktadir. Siber guvenlik, korsanligin énlenmesi, tlketicilerin korunmasi,
acik internet ve internete guvenin saglanmasi ise gergeve kosullarin iginde yer
almaktadir. Acik internet, ifade 6zgurliginin korunmasi, bilginin serbestge akmasi
ve kullanicilarin herhangi bir izne tabi olmaksizin internete erisim saglamasi
anlamina gelmektedir. Tim bu politikalar ile ulasiimasi hedeflenen sosyo-ekonomik
hedefler ise yenilik ve yenilige dayali surdurulebilir ekonomik bluyime elde etmek ve

nihai olarak kalkinmaktir.

2. Kalkinma igin internet Ekonomisine Kiiresel Katiimin Giivence Altina

Alinmasi

OECD internet sayfasinda 2008 yilinda yapilan Seul Bakanlar Toplantisinin ardindan
yapilan aciklamalarda yer verilen “Kalkinma lgin Internet Ekonomisine Kiiresel
Katilimi Givence Altina Almak” adli hususta yasanan gelismeleri ele alan bir ¢calisma
yayimlanmistir’. Séz konusu husus Seul Deklarasyonu kapsaminda belirlenen yedi
temadan birini olusturmaktadir. Ozellikle az gelismis Ulkelerin internetten ekonomik
olarak faydalanmasinin desteklenmesi amacglanmaktadir. Makalede odaklaniimasi
gereken alanlar;

e Internete erisimin artiriimasi,

e Az gelismis ve gelismekte olan ulkelerde gerekli becerilerin gelistiriimesi,

e Uygulamalarin yayginlastiriimasi ve kullanilmasinin tegvik edilmesi,

e Bulut bilisim gibi internetle ilgili yenilik 6rneginin incelenmesi

olarak belirlenmistir. Bu kapsamda yapilan 6nemli tespitler asagida 6zetlenmektedir:
e Denizalti kablo sistemlerinin dosenmesi yoluyla o6zellikle Sahra-alti Afrika
Ulkeleri ve Guneydogu Asya olmak Uuzere uluslararasi arabaglanti

saglanmasinda onemli ilerlemeler kaydedilmistir. Az gelismis ve gelismekte

’ Anilan makaleye http:/dx.doi.org/10.1787/5k437p2rp4bg-en linkinden ulasilabilmektedir.
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olan Ulkelerde mobil iletigsim altyapisinin yayginhgindan oturu 6zellikle mobil
internet erisimi 6ne ¢gikmaktadir.

¢ Uygulama alaninda gegtigimiz yillarda tarim, saglik, egitim ve mobil bankacilik
alanlarinda ¢ok sayida uygulama geligtirilmistir.

e Yenilik¢i kavramlar ayaginda Seul Deklarasyonu’ndan itibaren bulut bilisim
onem kazanmistir. Makaleye gore bulut bilisimin kalkinma agisindan en buyuk
faydasi bireyleri, firmalar ve hukumetleri basgka turli az geligmis ve gelismekte
olan ulkelerde bulunmayan kaynaklari bir araya getirmesidir. Ayrica, bulut
bilisim fiziksel donanima yatirrm yapma ihtiyacini da azaltmaktadir.

 Internetten beklenen ekonomik faydanin ortaya gikmasi igin insanlarin gerekli
becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Bu alanda makaleye gore bir miktar

ilerleme saglanmigtir.

3. internet Ekonomisi

OECD internet sayfasinda “internet Ekonomisini Olgmek” baslikli bir calisma
makalesi yayimlanmistir®. OECD internet ekonomisi kavramini internet ve ilgili diger
bilgi ve iletisim teknolojileri tarafindan desteklenen tim ekonomik, sosyal ve kdlturel
aktiviteler olarak tanimlamaktadir. Makaleye gore bu tanim esas olarak internetin
ekonomik cekirdek altyapilardan biri oldugunu ima etmektedir. Diger bir deyigsle,
internet aracihgr ile ciddi miktarda Uretim, satis, dagitim ve tiketim faaliyeti
gerceklestiriimektedir. internet ekonomisinin nasil élcilecegine iliskin terminolojiyi ve
Olgme kavramlarini belirlemek amaciyla OECD tarafindan 2011 yilinda bir yuvarlak
masa toplantisi dizenlenmistir. Bu toplanti sonucunda internet ekonomisini 6lgmek
igin birkac¢ degigsik yontem ortaya konulmustur:

e Dogrudan etkiyi 6lgcmek,

e Dinamik etkiyi 6lgmek,

e Dolayli etkiyi 6lgmek.

Makaleye gore dogrudan etkiyi dlgmek en muhafazakar yontem olup, resmi verileri
dikkate almaktadir. internet ile iliskili aktiviteler tarafindan yaratilan katma deger esas
alinmaktadir. Diger bir ifadeyle internet ekonomisi GSYiH’nin bir pargasi olarak

® iigili makaleye http://dx.doi.org/10.1787/5k43gjg6r8if-en linkinden ulasilabilmektedir.
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dlclilmektedir. Ikinci ydntemde ise internetin tim endistriler (zerindeki etkisine
odaklanmakta ve verimlilik blylimesi oranlarindan GSYIH artig oranina
ulagilmaktadir. Diger bir ifadeyle, internetin firmalarin verimliligi ve karliligi Gzerindeki
etkisine odaklaniimaktadir. Dolayl etkiyi olcmeye calisan yontemde ise internetin

tiketici artig1 ve sosyal refah Uzerindeki etkisi dl¢liimeye calisiimaktadir.
4. Elektronik ve Mobil Ticaret

Temmuz ayi sonlarinda OECD internet sayfasinda 14 yil 6nce “Sinirsiz Bir Diinya:
Kliresel Elektronik Ticaretin  Potansiyelini Gergeklestirmek” adli  Bakanlar
Konferansindan bu yana e-ticaret alaninda yasanan gelismeleri ve ana egilimleri ele
alan bir calisma yayimlanmistir®. Makaleye gére ticaret ekonomik aktivitenin temel
unsurlarindan biridir. Ticareti kolaylastiran teknolojik ilerlemeler;

e islem maliyetlerini azaltabilir,

e Taraflara daha fazla bilgi saglayabilir,

e Daha fazla mal ¢gesidine daha kolay erisim saglayabilir,

e Etkinligi ve verimliligi artirabilir,

e Tum ekonomideki refah duzeyinin artmasini saglayabilir.

Bu cercevede, makalede e-ticaretin bugunkt durumu ele alinirken ayni zamanda
politika yapicilarin e-ticaretin 6nundeki engellerin azaltilmasi konusuna agirlik
vermeleri sonucuna ulagiimaktadir. Makale kapsaminda e-ticaret ile ilgili olarak
yapilan onemli tespitler agsagida 6zetlenmektedir:

e Bilgi ve iletisim teknolojileri ve internet ticari islemlerin dogasinda yapisal
degisiklige yol agcmaktadir. Ticari igletmeler agisindan e-ticaret piyasanin
kapsamini genigleterek ve isletme maliyetlerini azaltarak etkinlik kazanci ve
dolayisiyla kar anlamina gelmektedir. TUketiciler agisindan e-ticaret saticilari
belirleme, mal ve hizmetler hakkinda ayrintili bilgi edinme imkani saglama,
fiyat karsilastirmasi yapma olanagi saglama gibi faydalar ortaya
cikarmaktadir.

e Son 15 yilda e-ticaret hizla buyumus ve 2004 yilindan 2010 yilina kadar AB ve

ABD’deki finans digi sektorlerdeki sirketlerin cirolarinin %9’undan %14’Gne

° Anilan makaleye http://dx.doi.org/10.1787/5k437p2gxw6g-en linkinden ulasilabilmektedir.
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yukselmistir. Ancak e-ticarette gorilen biyime OECD Uyesi Ulkeler arasinda
dengesiz bir sekilde gerceklesmigtir.

isten ise (Business-to-business, B2B) e-ticaret, e-ticaretin baskin yapisi
olmaya devam etmektedir. E-ticaret iglemlerinin toplam degerinin yaklasik
%90’ B2B’dir. Kalan %10 ise isten tuketiciye (Business-to-consumer, B2C),
isten hikimete (Business-to-government, B2G) ve tuketiciden tuketiciye
(Consumer-to-consumer, C2C) modelleri arasinda paylasiimaktadir.

Akillh  telefonlar ve mobil uygulamalar e-ticaretin bulylimesine Kkatki
saglayabilecek yeni bir platform olarak ortaya cikmistir. Yeni uygulamalar
kullanicilarin Gran kodlarini taramalarina, fiyat karsilastirmasi yapmalarina ve
cevrim igi satin alim yapmalarina olanak saglamaktadir. Ayrica yakin alan
iletisimi  (near field communication) teknolojisi kullanicilara telefonlarini
okuyucuya tutarak mal ve hizmet satin alma imkani vermektedir.

E-ticaretin hizla blyumesine karsin e-ticaretinin yayginlagsmasi dnunde hala
onemli engeller mevcuttur. Ayrica, bu engeller kuguk igletmeleri gok daha fazla
etkilemektedir. OECD Uyesi Ulkelerdeki isletmelerin %99’u kuguk ve orta boy
isletme oldugu dikkate alindiginda kuguk isletmelerin e-ticareti uygulamalarini
ve kullanmalarini tesvik edecek politikalara ihtiyag vardir.

Halen asilmasi gereken engeller arasinda yasal uygulamalardaki Ulkeler arasi

farklar, vergilendirme, elektronik ddeme 6ne ¢gikmaktadir.
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GSMA (GSM Association — GSM Birligi) 220’nin Uzerinde ulkeden 800 mobil
isletmeciye ilaveten mobil ekosisteminde yer alan terminal cihazi Ureticileri, yazilim
sirketleri, techizat saglayicilari ve internet gsirketleri ile finansal hizmetler, saglik,
medya, ulastirma gibi sektérlerde faaliyet gosteren 230’un Uzerindeki sirket ve

kurulusu bir araya getiren bir sivil toplum kurulusudur.
1. Mobil Kisisel Verilere iligkin Galisma

GSMA, Malezya ve Endonezya'da mobil isletmecilerle birlikte yaptigi bir calismada
kisisel verilere iligkin endiselerin mobil uygulama ve hizmetlerin benimsenmesine
olan etkilerini arastirmistir. Endonezya'da 1500 mobil kullanici ile yapilan galisma ile;
kullanicilarin  kisisel verilerin kullanimina iliskin seffaflk ve segim imkaninin
artmasinin mobil uygulamalarin kullanimini olumlu sekilde etkileyecedi sonucuna
variimistir. Mobil uygulama pazari dinyada 29 milyar ABD dolari buyukliginde olup
yillik %36 oraninda bir blyume gdstermektedir. S6z konusu arastirma Kuala

Lumpur'da gergeklesen Veri Korunumu ve Ozel Hayat Konferansinda sunulmustur.

GSMA vyetkilisi Tom Phillips, kullanicilarin 6zel hayatlarina iliskin endiselerinin
bulundugunu ve kisisel verilerine saygi goOsterilecegini hissetmeleri halinde
kisisellestiriimis reklam igeren mobil uygulamalara daha fazla ragbet edeceklerini
ifade etmis, mobil servis ve uygulama gelistiricileri bu konuda GSMA tarafindan
yayinlanan rehberdeki olumlu drnekleri dikkate alarak Uretim yapmalari konusunda
tesvik ettiklerini, kullanicilara kargi durist ve seffaf sekilde yaklagiimasinin

kullanicilarin mobil uygulamalara daha fazla giivenmesini sagladigini belirtmigtir.
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