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YONETICi OZETI

Diger Uulke ve uluslararasi kuruluglarin/birliklerin gindemlerini takip ederek
tecribelerinden istifade etmek amaciyla bilgi ve iletisim teknolojileri alanindabellibagli
Ulkelerin, uluslararasi kurulus ve birliklerin elektronik haberlesme sektorlerindeki
gelismeler ve sektdre yonelik dizenlemeleri esas alinarak derlenen “Uluslararasi
Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bulteni” her ay hazirlanmakta ve

Kurumumuz internet sayfasindan kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Bulten kapsaminda; genisbantaltyapilarinin gelismis oldugu Avrupa, Asya, Amerika,
Afrika, Okyanusya kitalarinda yer alan Ulkelerile uluslararasi kurulus ve birliklerdeki
elektronik haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, siber guvenlik, internet,
yazilim hizmetleri, 5G, yapay zeka (Al), robotik, nesnelerin interneti (I0T), otonom
araglar, 3D yazici, nanoteknoloji gibi gelisen teknolojiler basliklar altinda yaganan

teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer verilmektedir.

Bu kapsamda, 2024 yili Mayis ayi bilteninde Avrupa kitasindan; Almanya,Avusturya,
Cek Cumhuriyeti, Fransa, Hollanda, ingiltere, irlanda, ispanya, Isvigre, Italya, Polonya,
Portekiz, Amerika kitasindan; ABD, Arjantin, Kanada, Asya kitasindan; Azerbaycan,
Cin, Endonezya, Filipinler, Hindistan, Japonya, Kuveyt, Malezya, Suudi Arabistan,
Tayland, Afrika Kitasindan; Guney Afrika, Kenya, Misir, Okyanusya kitasindan; Yeni
Zelanda’daki gelismeler incelenmistir. Uluslararasi kuruluslardan AB Sayisal Tek
Pazari, BEREC (Avrupa Elektronik lletisim Diizenleyicileri Kurulu, Body of European
Regulators for Electronic Communications), ETSI (Avrupa Telekominikasyon
Standartlar Enstitisti, European Telecommunications Standards Institute), GSMA
(GSM  Association), ITU (Dunya Telekominikasyon Birligi, International
Telecommunication Union), OECD (The Organisation for Economic Cooperation and
Development) ve UPU (Dunya Posta Birligi, Universal Postal Union) tarafindan

hazirlanan raporlara ve gelismelere yer verilmigtir.

Bu bulltenin  hazirlanmasinda; Cullen International’in  “Country Updates”,
“Telecommunications Flashes” bolumleri, ilgili Glkelerin dizenleyici kurumlarinin ve
uluslararasi kuruluglarin/birliklerin internet sayfalari ve BT sektorune yonelik haberler

yapan uluslararasi haber sitelerinden faydalaniimistir. Bu kapsamda, 2024 yili Mayis
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ay! Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bllteninde yer alan

hususlar asagida 6zetlenmektedir:

e Alman dizenleyici kurum BNetzA, mobil sebeke isletmecileri Telefénica,
Telekom Deutschland ve Vodafone'a 800 MHz, 1800 MHz ve 2.6 GHz

bantlarindaki lisanslarini bes yil uzatmayi teklif ediyor.

e Alman Tuketici Dernekleri Federasyonu (Vzbv) tarafindan Vodafone aleyhine

acilan toplu davaya 40.000'den fazla abone katilmigtir.

e Telekom Deutschland, rehber sorgulama hizmetini 1 Aralik 2024 tarihinde

durduracaktir.

e Deutsche Telekom, Koln Bolge Mahkemesi'nin 15 Mayis 2024 tarihli kararina
gore, Meta'ya kargi 6denmemis arabaglanti Ucretleriyleilgiliolarak actigi davayi

kazanmigtir.

e Avusturyali isletmeci A1, Nokia ile ortaklasa yapilan bir testin pargasi olarak
Viyana'daki bir 5G mobil sitesini ilk kez mmWave ile donatmigtir.

e Cek Cumhuriyetinde CTU 2023 Yillik Raporuna gore Mobil veri transferi toplam
hacmi 2023 yilinda yaklasik 1,35 bin Petabayta ulagsmis ve yillik baylime orani

%43 civarinda gerceklesmistir.

e Arcep, 2023 yillik gozlem raporunun yayinlanmasiyla eszamanli olarak
Fransa'nin telekom pazarina iligkin yillik "Telconomics" ilerleme raporunu

sunmaktadir.

e Hollanda Tuketiciler ve Piyasalar Otoritesi (ACM) “www.destapnaarhuren.nl”

web sitesi hakkinda sorusturma baglatmigtir.

e Ingiliz diizenleyici kurumu OFCOM, gecen yil en az bir kez fatura 6demesini

geciktiren abone oraninin %2, daha fazla sayida fatura ddemesini geciktiren

4/94


https://telecomtalk.info/category/5g/
https://telecomtalk.info/category/5g/

abone oraninin %1 oldugunu belirterek, 6demesini geciktiren abonelerin

%83’Unun isletmecilerini arayarak bu konuda destek talep ettiklerini belirtmigtir.

OFCOM, BT'nin sahip oldugu Plusnetve EE sirketlerinin 1,1 milyon civarinda
abonesini sd6zlesme imzalama agsamasinda yeterince bilgilendirmedigi ve
sozlesmelerle ilgili yeni kurallan belirlenen tarihnlere kadar uygulamaya
baslayamadigi icin toplamda 2,8 milyon Sterlin ceza uygulanmasina karar

vermigtir.

OFCOM, Video paylasim platformu Onlyfans hakkinda 18 yasindan kuguklern
siteye erisimlerini engellemek i¢in gereken onlemleri alip almadigi konusunda

sorusturma baslattigini duyurmustur.

OFCOM, Cocuklarin ¢evrim ici korunmasi konusunda hazirladigi ve 40

maddelik yeni dizenlemeyi kamuoyu gorisune agmigtir.

AB Adalet Divani, Irlanda'ya, Avrupa Elektronik lletisim Kurallarini ulusal

hukukadahil etmede gecikmesi nedeniyle 4,5 milyon Avro para cezasi vermistir.

ispanya'da internet ve OTT hizmetlerinin kullaniminianalizeden, 2023'in IV.
Ceyregine ait ispanya Ulusal Piyasalar ve Rekabet Komisyonu (CNMC)
Hanehalki Panelinden alinan en son verilere gore, internet kullanan

Ispanyollarin %80'i giinliik olarak aga baglanmaktadir.
ispanya Ulusal Pazarlar ve Rekabet Komisyonu (CNMC), Netflix, HBO Max ve
Amazon Prime Video gibi gevrimici ddeme platformlari araciliiyla ispanyol

gorsel-igitsel tiketimini analiz etmistir.

Swisscom Vodafone Italia'yi satin alma plani igin italya hiikiimetinden ilk onayi

aldigini séylemistir.
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Swisscom, 1. ¢eyrek grup gelirinin bir dnceki yilin ayni ddonemine gore yuzde
1,6 azalarak 2,70 milyar isvigre Frangi'na (2,76 milyar Avro) geriledigini ve sabit

doviz kurlarinda yuzde 0,5'lik marjinal bir dusus yasandigini bildirmigtir.

Sunrise TelekomUnikasyon sirketinin 1. Ceyrek sonuglari 2023 yili 4. Ceyrek
sonuglarinin altinda gergeklesirken, gelirler 1. Ceyrekte raporlanan bazda yillik
%4,4 artig gOsterirken, yeniden hesaplanan bazda yilllk %0,1 dusts

gOstermigtir.

Hukumetin 'Verify.gov.kh' platformu, isvigre'nin Cenevre kentinde diizenlenen
Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi (WSIS) +20 Forumu Ust Diizey Etkinliginde “Dijital
Hizmet Tasarim Odulii 2024"te yarigmigtir.

Fastweb ve Eolo 10 Nisan 2024 tarihinde 5G sabit kablosuz erigsim (FWA, fixed
wireless access) agiyla sabit dijital bolunmuds alanlarin kapsama alanini

hizlandirmak amaciyla ortaklik yapacaklariniduyurmusglardir.

italyan Parlamentosu, isletmecilerin 6zel talebi iizerine, italya’nin 1 Giga
devlet yardim plani kapsamindaki hanelerde degisiklik yapilmasina izin

vermistir.

italya Telekomiinikasyon Diizenleme Kurumu (AGCOM), 2023 Yili iletisim

Pazar Raporunu yayinlamigtir.

Polonya Ulusal Rekabet Kurumu (NCA), PlayStation Store (Sony) ve Steam
(Valve) gibi video oyunlariigin dijital dagitim platformlari saglayicilarinin olasi

rekabete aykiri uygulamalarina yonelik bir 6n sorusturma baglatmistir.
ANACOM'un diizenli olarak hazirlayip yayinladigi iletisim Sektérii 2023 raporu

2023 yilinda elektronik ve posta iletisim sektérinin gelisimini gézler énline

sermektedir.
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Federal iletisim Komisyonu (FCC), kablosuz ekipman yetkilendirmelerfinin
ulusal guvenlik agisindan potansiyel risk olusturan kuruluslar tarafindan

tehlikeye atilmasini engellemek icin harekete gegmistir.

Federal iletisim Komisyonu (FCC), biri sahtecilik ihlalleri nedeniyle 6 milyon
ABD dolari, digeri ise halki yasa disi otomatik c¢agrilardan korumadaki
basarisizlik nedeniyle 2 milyon ABD dolar olmak Uzere iki hukuksuz girisime

para cezasl vermistir.

Federal iletisim Komisyonu (FCC) genisbant veri toplama stireclerini yeni bir
karar ile glncellemis olup ilerleyen glnlerde de daha fazla glncelleme

yapillmasini gindemine almigtir.

Federal iletisim Komisyonu (FCC), OQ Technology'ye deneysel amaglarla 5G

karasal olmayan sebeke loT hizmetini denemesiigin 6zel birtest izni vermigtir.

FCC Baskani Jessica Rosenworcel, komisyonun spektrum politikalarini
gelistirme ve uygulama ¢abalarina liderlik etmek ve spektrumun nasil ele
alindiginive gatismalarin en iyi sekilde nasil ¢dzulebilecegdini modernize etmek
icin Kasim 2023’te aciklanan Ulusal Spektrum Stratejisini yuritmek tzere bir

Spektrum Yonlendirme Ekibi kuruldugunu duyurmustur.

12/2024 sayil idari Karari gergevesinde, Uydu Tesislerinin Saglanmasinaiiliskin
Sicil'in olusturulmasindan Ulusal Haberlesme Kurumu (ENACOM) sorumlu

olarak belirlenmisgtir.
Hukimetin 2023 Telekom Hizmetleri Fiyat Karsilastirma Calismasina gore,
Kanada’daki mobil hizmetlerin Gcretleri veri planlari kapsaminda yillik ortalama

yuzde 18,2 dusmustur.

PanasonicAvionics, Astrova ugak i¢i eglence sistemini 80’den fazla Air Canada

ucagina kurmakigin bir s6zlesme imzalamistir.
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"Guivenliinternet" projesi, tilkenin &nde gelen mobil operatérii "Azercell" ve "GID
CSR Consulting" ortakliginin yani sira Nahgivan Ozerk Cumhuriyeti Milli Egitim
Bakanhgi'nin deste@iyle Nahgivan sehrinde gergeklestirilmigtir.

Azerbaycan'in devlet operatérii "Bakii Telefon iletisim" LLC (Baktelecom),
ulkenin ticari odakli XGS-PON (10G PON) hizmetini tanitmak igin
telekomunikasyon teknolojileri alaninda kuresel bir girket olan Nokia ile

isbirligine baglamigtir.

Azerbaycan’da bilgi sistemleri ve kaynaklarini "Devlet Bulutu"na aktaran bir

diger devlet kurumu Devlet Aile, Kadin ve Cocuk Sorunlar Komitesi olmustur.
Cin Sanayi ve Bigi Teknolojileri Bakanhgdi'nin verilerine gore, telekominikasyon
sektorundeki sirketlerin birlesik ticaret geliri gegen yilin ayni ddnemine gore

yuzde 4,5 artarak yaklasik 62,44 milyar ABD Dolarina ylikselmistir.

Endonezya'nin 6nde gelen telekomunikasyon sirketlerinden biri olan XL Axiata,

cGift modlu 5G ¢ekirdek ¢ozUmunu sunmak igin Ericsson ile ortaklik kurmustur.

Filipinler merkezli operatér Globe Telecom, teknolojiden yararlanarak

operasyonlarini gelistirmek amaciyla bir yapay zeka birimi kurmustur.

Intelsat, Filipinler'de Grinsatmalisansinasahipilkyabanciyersabit (GEO) uydu

operatoru oldugunu duyurmustur.

Hindistan’da Bharti Airtel, Reliance Jio Infocomm ve Vodafone Idea yaklasan

5G spektrum ihalesine katilmak igin teklif vermigtir.

Japon operatér Rakuten Mobile, Mart ayi1 sonu itibariyle 6,8 milyondan fazla

aboneye ulastigini agiklamistir.
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2024 yili Kuveyt Telekom igletmecileri Ulke Raporu yayimlanmis olup raporda;
sabit telefon, genisbant ve mobil segmentlerde yakin vadeli firsatlar, rekabet
dinamikleri ve hizmet turune ve teknolojiye/platforma gore talebin gelisiminin

ayrintili analizi ile temel duzenleme egilimlerinin birincelemesi sunulmaktadir.

Malezya'nin 5G dagitimina yonelik 6zel amagl girketi Digital Nasional Berhad
(DNB), mikrocip devi Intel'in de katilimiyla Glkedeki dijitallesmeyi artirmak igin

Ericsson ile ortaklik kurmustur.

Suudi Telekomunikasyon Sirketi Avrupa'nin dnde gelen telekominikasyon ve
6demeli TV operatdrlerinden biri olan United Group'a satin alma teklifi sunmayi

degerlendirmektedir.

Tayland’da Guineydogu Asya'daki ilk 5G tam baglantili fabrika oldugunu ifade
edilen proje Cinli tedarikgci Huawei, cihaz uUreticisi Midea, Taylandh
telekomunikasyon sirketi AIS ve Cinli operatér China Unicom tarafindan hayata

gegirilmigtir.

Giiney Afrika Bagimsiz lletisim Otoritesi ICASA, 17 Mayis 2024 Cuma giin{
“Ozgiir internet Dostlar” ile bir araya gelerek “hiikiimetin herkese uygun fiyatl

internet erisimini yayginlagtirmasi” gagrisini gérusmustuar.

Kenya’da Konza Digital Media City projesinin finansmaniigin 238 milyon ABD
Dolar tutarinda iki finansman anlagmasi anlagsmasi Kenya Devlet Baskani

William Ruto’nun da katildig1 Kore-Afrika zirvesi ¢gergevesinde imzanlamistir.

Misir'in dijital donUsum stratejisini hizlandirmayayoénelik dnemli biradim olarak,
onde gelen iletisim ve bilgi teknolojileri hizmet saglayicisi Telecom Egypt ve
Huawei Cloud, Huawei'nin Misir ve Kuzey Afrika'dakiilk yerel tabanli genel bulut

platformunu baglatmak igin guglerini birlestirmistir.

Misir iletisim ve Bilgi TeknolojileriBakani Amr Talaat, Bakanlikile Misirli bir bilgi

sistemleri sirketi olan Xceed arasinda ¢agri merkezi operasyonlarinda gelisme
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saglamak Uzere tasarlanmig yapay zeka odakl bir kalite glivence otomasyon
uygulamasi gelistirmeyi amaclayan bir anlagsmanin imzalanmasina bagkanlik

etmisgtir.

Yeni Zelanda Ticaret Komisyonu, Two Degrees Mobile Limited (2degrees)
sirketine, is amacli mobil planlariigin “Ucretsiz Avustralya dolagsimi” hakkinda
yaniltici iddialarda bulundugu gerekgesiyle Adil Ticaret Yasasi uyarinca sekiz

sug¢lamada bulunmustur.

Yeni Zelanda'nin iddiali iklim hedeflerine uyumlu hale getirmek icin buyuk bir
caba sarf eden Huklmet, tim veri merkezlerini yenilenebilir enerji kaynaklarini

benimsemeye ¢cagirmigstir.

Avrupa Komisyonu, Facebook ve Instagram hizmet saglayicisi Meta'nin
kiguklerin korunmasi kapsaminda Dijital Hizmetler Yasasi'ni ihlal edip

etmedigini degerlendirmek i¢in resmi sorusturma baglatmigtir.

AvrupaKomisyonu tarafindan yapay zekayayonelik riskleri azaltarak toplumsal -
ekonomik faydalar ile yenilikgiligi tesvik eden ve gelecekteki gelisimini,
dagitimini ve kullanimini desteklemeyi amaclayan Yapay Zeka Ofisinin acilisi

yapilmigtir.

Dijital Piyasalar Yasasi Ust Diizey Grup toplantisi sirasinda, BEREC delegeleri
ve diger grup Uyeleri Yapay Zeké& konusunda birkamuoyu bildirisini 22 Mayis
2024 tarihinde kabul etmistir.

10. ETSINIQC Kuantum Guvenli Kriptografi Konferansi, ETSI ve Kuantum
Hesaplama Enstitusu tarafindan 14-16 Mayis tarihleri arasinda dizenlenerek
konferansta; gunumiz siber guvenlik stratejilerinde kuantum gtvenli

kriptografinin kritik onemine yonelikdinya ¢apinda hizla artan ilgi ele alinmistir.

GSMA tarafindan yapilan yeni bir arastirmada, dizenleyicilerin 6zel sebekeler

icin spektrum ayirma kararlarinin, isletmelerin bu 6zel sebekeleri benimsenmesi
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uzerinde Olgulebilir bir etkisi olmadigini ancak tuketici sebeke hizlarina

neredeyse %25 oraninda zarar verebilecedini ortaya ¢ikarmistir.

lyilik icin Yapay Zeka Kiiresel Zirvesi 2024, 29 Mayis'ta isvicre'nin Cenevre
kentinde, hicbir Glkenin geride kalmamasi ve ilkeli yapay zeka gergevelerinin en

iyi nasil uygulanacagini tartismak amaci ile toplanmigtir.

Surdurulebilir kalkinmayir destekleyen vyenilikgi teknolojik yaklasimlari
ddillendiren WSIS Odiillerinin kazananlar 28 Mayis tarihinde isvigre'nin
Cenevre kentinde diizenlenen Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi (WSIS)+20 Forumu
Ust Dlzey Etkinlik 2024'te agiklanmistir.

Yapay Zekda, Veri ve Rekabet Raporunda, Yapay Zek& alanindaki son
gelismeler, 6zellikle de birgok piyasayl olumlu yonde etkileyebilecek Uretken

yapay zeka ele alinmigtir.

UPU, 32. Posta ve Teslimat Ekonomisi Konferansi ile birlikte Berne'de

inovasyon Yarismasr'ni baslatmistir.
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1. ORNEK ULKELERDEKIiDUZENLEYIiCi GELISMELER

AVRUPA KITASI

Nufusu: 83.684.929
Yuzolgimi: 357,021 km?2

Kisi Basina Dusen Gelir: 48,264 ABD dolari
Dizenleyici Kurum: BNETZA

Mobil Sebeke Abonesi: 111.872.000
Sabit Sebeke Abonesi: 43.000.000
internet Kullanim Oran1(%): 86

1.Alman Diizenleyici Kurum, Mobil Lisans Uzatma Sartlarini Degerlendirdi
Alman duzenleyici kurum BNetzA, mobil sebeke isletmecileri Telefonica, Telekom
Deutschland ve Vodafone'a 800 MHz, 1800 MHz ve 2.6 GHz bantlarindaki lisanslanni
bes yil uzatmay: teklif ediyor!. Siiresi 31 Aralik 2025'te dolacak olan bu lisanslar 31
Arallkk 2030'a kadar uzatimasi planlanmigtir. Uzatilan lisanslar, Almanya'nin
yuzolgiminin %99,5'inin, kirsal belediyelerdeki hanelerin %99'unun ve tim federal,
eyalet ve ilge yollarinin kapsanmasini gerektiren siki kapsama yukumlulukleryle
birlikte gelmektedir.
Ayrica, lisans sahipleri sunlariyapmahdir:

- Yenigiren 1&1ile 1 GHZz'in altindaki spektrumu paylasmak,

- 1&1 ile ulusal dolagsim anlagsmasi yapmak,

- Ayrimci olmayan kosullar altinda mobil sanal sebeke isletmecileriyle miizakere

etmek.

Buislem, 2020'de baslayan bir diziistisarenin son adimidir. BNetzA, 2023 Eyltlayinda
bir lisansuzatimi 6nermisti ve simdi 8 Temmuz 2024'e kadar ayrintili kogullartzerinde

istisarelerde bulunmaktadir.

1 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/ adresinden ulagilabilmektedir.
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2.40.000'den Fazla Abone Vodafone'a Dava Agti

Alman Tuketici Dernekleri Federasyonu (Vzbv) tarafindan Vodafone aleyhine agilan
toplu davaya 40.000'den fazla abone katimistir’>. Vodafone, 2023 yilinda sabit
hizmetlerigin perakendefiyatlarinitek tarafli olarak artirmigti. Aboneler,23 Nisan 2024
tarihinden itibaren Federal Adalet Ofisi'ne kayit yaptirarak davaya katilabilirken, ilk iki

haftaicinde 40.000'den fazla kisi davaya katilmistir.

Bu toplu dava, Ekim 2023'te Almanya'nin 2020/1828 sayili Toplu Tazminat Direktifini
uygulamayakoymasiyla getirilen yenibiryasal aractir. Katilim tuketicilerigin Gcretsizdir
ve dernekler ihtiyati tedbir veya telafi tedbirleri talep edebilir. Vzbv basarili olmasi
halinde, katilimci tlketicilere artinlan ve daha énce kararlastirilan fiyatlar arasindaki

fark ve faiz tazmin edilecektir.

3.Telekom Rehber Sorgulama Hizmetini Sonlandiracak

Telekom Deutschland, rehber sorgulama hizmetini 1 Aralik 2024 tarihinde
durduracaktir®. 1995'te 550 milyon ¢agn alan bu hizmet artik yilda 2 milyondan daha
az cagr almaktadir. Avrupa Elektronik iletisim Kanunu'nun (EECC) Alman yasalarina
girmesinden once evrensel hizmet yukumluluklerinin bir pargasi oldugu igin Deutche
Telekom, basili rehberler saglamaya devam edecektir. Su anda 49 sirket rehber

sorgulama hizmetleriigin bir ya da daha fazla 118xy numarasina sahiptir.

4.Deutsche Telekom Meta'ya Karsi Arabaglanti Davasini Kazandi

Deutsche Telekom, Kdln Bolge Mahkemesi'nin 15 Mayis 2024 tarihli kararina gore,
Meta'yva karsi oOdenmemis arabaglanti Ucretleriyle ilgili olarak actigi davayi
kazanmistir*. Sebeke katkisi tartismalarinda énemili olarak goriilen mahkeme karari,
esas olarak Telekom Deutschlandile Meta'nin yan kurulusu Edge Network Services

arasindaki bir s6zlesmeye dayanmaktadir.

Sozlesme, Telekom'un Facebook, Instagram ve WhatsApp gibi Meta hizmetleri icin

0,32 Avro-Mbit/sn Ucret karsiliginda yedi noktada 6zel ara baglantilar saglamasini

2 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.cullen-international.com/ adresinden ulagilabilmektedir.
3 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/ adresinden ulasilabilmektedir.
4 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cullen-international.com/ adresinden ulasgilabilmektedir.
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iceriyordu. Meta 2020'de %40 fiyat indirimi talep etmig, ancak Telekom sadece %16
teklif etmistir. Meta daha sonra Mart 2021'e kadar s6zlesmeyi feshetmeyi planlamis

ancak yeniden muzakereler sirasinda hizmeti kullanmaya devam etmistir.

Telekom, yaklasik 0,5 milyon ila 0,6 milyon Avroluk aylik faturalar diizenledmistir. S6z
konusu faturalan Meta 6dememis ve Telekom'da dava acmistir. Dava, Bonn'un
rekabet hukuku alanindaki uzmanhginedeniyle Kéln'e nakledilmig, ancak nihai karar
sozlesme hukukuna odaklanmistir. Mahkeme, Meta'nin hizmeti kullanmaya devam
etmesinin, itirazlarina ragmen so6zlesme iligkisini surdirmeyi kabul ettigini gosterdigi

ilkesini uygulamigtir.

14 /94



—

Nufusu: 9.142.465

Yizolgimu: 83.879 km?

Kisi Basina Gelir: 50,277 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Avusturya Yayin ve Telekomunikasyon Dizenleme
Kurumu (RTR)

Mobil Sebeke Abonesi: 13.070.000

Sabit Sebeke Abonesi: 3.800.000

internet Kullanim Orani (%): 94.2

Mmwave Teknolojisine Sahip ilk 5G Sitesi

Avusturyali isletmeci A1, Nokia ile ortaklasa yapilan bir testin pargasi olarak
Viyana'daki bir 5G mobil sitesini ilk kez mmWave ile donatmistir. Bir mobil radyo
istasyonunda yapilan bu deneme, A1'in son frekans acgik artirmasi sirasinda 26 GHz
bandinda spektrum edinmesini takip etmektedir. Telekomlnikasyon sirketinin yakin
zamanda yaptigi duyuruya gore, bu dagitimin bir sonucu olarak musteriler gelecekte
Aliin 5G sebekesinde 2 Gbps'ye kadar hizlar deneyimleyebileceklerdir. Al
Avusturya yetkilileri yaptiklan acgiklamada "Fiber optik kullanici deneyimini mobil
iletisim dinyasina tasimak icin gergcek sebekede yeni edindigimiz frekanslarda
milimetre bandindahizli 5G'yi ilk test eden biziz. Elbette bu teknoloji fiber optigin yerini
almiyor ancak bize sunu sagliyor: 5G araciligiyla olagan st hizlar ve bantgenislikler
sunuyoruz" demistir. Sahada konuslandirilan mmWave telsizleri, A1'e ultra hizli 5G
hizlar, son derece dusuk gecikme suresi ve artirlmig kapasite gibi onemli avantajlar
saglayacaktir. Nokia yetkilileriise mmWave bantlarinin kullaniminin, strukleyici sanal
gerceklik (VR) deneyimlerinden gelismis endUstriyel otomasyona kadar yeni nesil 5G

uygulama ve hizmetlerini desteklemek icin hayati 6Gnem tasidigini séylemistir.>

5 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye https://telecomtalk.info/al-austria-tests-5g-station-mmwave-
vienna/977251/ adresinden ulasilabilmektedir.
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b B

Nufusu: 10.763.853

Ylzolgimu: 78.871 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 41.228 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Cekya Telekomunikasyon Ofisi (CTO)
Mobil Sebeke Abonesi: 13.101.360

Sabit Sebeke Abonesi: 1.494.175

internet Kullanim Oran1(%): 87

CTU 2023 Yilhk Raporu: Mobil Veri Tiiketimimiz Ortalama 10 GB'a Yiikseldigini
Acikladi

Mobil veri transferi toplam hacmi 2023 yilinda yaklasik 1,35 bin Petabayta ulagsmis ve
yillik biyime orani %43 civarinda gerceklegmistir. Mobil veri SIM karti basina ortalama
aylik veri kullanimiise énceki yilin 7 GB'lik kullanimindan 9,8 GB'a yukselmigtir. CTU,
2023 yilinda dolandiriciliga kargi onlemler, DAB frekanslarinin ihalesi ve trenlerdeki
sinyal kalitesini iyilestirmek igin ilk tesvik ¢agrisi gibi konulara odaklan migtir. Ayrica,
ulusal Dijital Hizmetler Koordinatoru rolayle ilgili yeni gundem uzerinde galisiimis,
cesitli yasa veya yasa degisikliklerinin hazirlanmasinda yer alinmis ve en dnemlisi
posta pazari incelenmigtir. Bu inceleme, yeni posta lisansi sahibi segimiigin bir temel

olusturmustur.

2023 yili boyunca, yalnizca igletmecilerle degil, ayni zamanda Cek Cumhuriyetinde
dolandiricilik amagli sahteciligi azaltmak icin teknik ve organizasyonel yollar analiz

edilmistir. Yil sonunda, VO-S/2/07.2005-10 sayili Genel Yetki Belgesi'nde yenikosullar
seklinde belirli onlemlerigin bir teklif sunulmustur.

Dijital radyo yayin aglar (DAB) icin radyo frekanslarini kullanma haklarinin verilmesi
ihalesi yaz aylarinda baslatiimis ve sonbaharda elektronik birihale gergeklestirilmigtir.
ihale edilen frekans bloklar 8 katlimcinin tamamina tahsis edilmis/paylastiriimistir.

ihale, Subat 2024'te tiim 8 basarili katlimciya blok tahsisleri veriimesiyle basariyla

16 /94



sonuclandinimigtir. Temel sartlar, yayin aglarinin nufusu, bolgeleri ve otoyollari

kapsayacak sekilde hizli bir sekilde gelismesini hedeflemektedir.

Delegasyon anlagsmasi geregince, tren vagonlarinin iginde de mobil hizmetlern
kullanilabilirligini ve kalitesini artirmayi amaclayan "Demiryolu Vagonlarinda 5G igin
Teknik Araclar" adli bir tegvik ¢agrisi igin bir teklif hazirlan migtir.

Avrupa Parlamentosu ve Konseyi'nin 2019/1150 sayih Tuzigud'nden (P2B Tuzugu)
kaynaklanan yenigindemin uygulanmasive CTU'nun digerdijital glindemleri (DSAve
DGA) devralmasina hazirlik olarak, 1 Ocak 2023'te Uzman Gliindem Denetleme Birimi

kurulmustur. Ayni zamanda, ulusal Dijital Hizmetler Koordinatori olarak gelecekteki
rolimuze hazirlanmaktadir.

Posta pazarinda kapsamli bir inceleme yapilmis ve 2025 yilindan itibaren yeni posta
lisansi altinda evrensel hizmet saglama yukumluligu getirme konusundakiistisare igin

gerekli belgeler hazirlanmistir

Telekomiinikasyon Akademisi faaliyetlerine de devam edilmistir. Egitmenlerimiz,
Akademinin faaliyete bagladigi tarihnten bu yana en yuksek sayida ders vermis, toplam
bu derslerin alicilan 2051 yash ve artik 144 geng¢ olmustur. Telekominikasyon

Akademisi faaliyetlerini genigletmis ve derslerini gocuk ve genclik igin dusuk esikli
merkezler, okullar vb. lizerine yogunlastiriimistir.®

6 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://ctu.gov.cz/en/press-release%3A-ctu-annual-report-2023%3A -we-
consume-10-gb-data-month-average adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 67.422.241

Y Uzolgimu: 543.940 km?

Kisi Bagina Dusen Gelir: 49.492 ABD Dolan
Dizenleyici Kurum: ARCEP

Mobil Sebeke Abonesi: 72.751.000

Sabit Sebeke Abonesi: 37.759.000
internet Kullanim Oran1(%): 86,10

Fransiz Telekom Pazari

Arcep, 2023 yillik gdzlem raporunun yayinlanmasiyla eszamanli olarak Fransa'nin
telekom pazarina iligkin yillik "Telconomics" ilerleme raporunu sunmaktadir. Rapor,
2023 yili igin sabit ve mobil fiyat endeksi ile birlikte Fransiz telekom pazarina iligkin

temel ekonomik verileri derlemektedir.

Bu etkinlik Arcep'e agagidakiler icin bir firsat sunmaktadir:

* 2023'Un sonlarinda kabul edilen ve eski bakir sebekenin kapatimasina yonelik
duzenleyici kosullari 6ngoren 2024-2028 pazar analizi kararlari ve Arcep'in Fransiz
isletmelerinin dijital donusumunu desteklemek igin attigi adimlar da dahil olmak tGzere
devam etmekte olan ana is akiglarini tartismak;

* Arcep duzenlemesinin amacinin, 6zellikle sebeke paylasimi yoluyla verimli yatirnmlar
sayesinde Buyuksehir Fransa ve Fransiz denizasir bolgelerinde devam eden sabit ve
mobil stper hizli sebeke sunumlarini kolaylastirmak oldugunu hatirlatmak;

* Dijital teknolojinin ¢evre Uzerindeki etkisi konusundan bahsetmek ve Arcep'in bu
alandaki faaliyetlerini bir perspektife oturtmak;

* DUzenleyici ¢ergevedeki farkli degisiklikleri ve 6zellikle de Arcep'in Avrupa'nin veri
stratejisinin bir parcasi olan veri ve bulut ekonomisinin dizenlenmesindeki yeni

sorumluluklarini sunmak.
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2023'te %5'lik Diisiise Ragmen isletmecilerin Harcamalar Yiiksek Kaldi

Elektronik haberlesme isletmecileri ve mobil telefon altyapi isletmecilerinin (towercos)
2023 yih yatinmlari toplam 13,8 milyar Avro olarak gergeklesmistir. Bu, 2023'te %5,2
oraninda azalan harcamalardaki art arda ikinciyillik dususe isaret etmekle birlikte, yine

de gugclu ve 2021 dncesi seviyelerin Uzerinde kalmistir.

Bu yatirmlar arasinda, suiper hizli sabit ve mobil yerel dongu dagitimlarina yapilan
harcama 7,7 milyar Avro veya 2022'ye gore %4 daha az olmustur. Bu dusus kismen,
gecen yil fibere gegen ilave tesis sayisinin daha az olmasina bagl olarak (2022'de +
4,8 milyona karsilik 2023'te + 3,5 milyon) sabit stper hizl yerel dongu dagitimlarina
yapilan harcamalarin azalmasina baglanabilir. Ayrica, Ug¢ yillik istikrarli buydmenin
ardindan 2023'te mobil stper hizli yerel dongulere yapilan harcamalardaki digusten

kaynaklanmaktadir.

Fiber Sebeke Paylagsimi Devam Ederken, Mobil $Sebeke Paylagimi Sabit Kalmigtir.

Hem yatinmi tesvik etmeye yardimci olan hem de igletmecilere garantili sebeke erisim
hikim ve kosullan saglayan ¢ok sayida ortak yatinm programi sayesinde, fibere
gecgen tesislerin giderek artan bir kismi en az dort isletmeci arasinda segim
yapabilmektedir: 2022'deki %75'e kiyasla 2023'te %83. Mobil sebeke paylagim
seviyeleri sabit kalmaktadir: BlyuUksehir Fransa'da mobil sebeke erigim altyapilarinin

%47'si, kirsal alanlarda ise %60'l paylasiimaktadir.

iki Yl Ust Uste Arttiktan Sonra, igletmecilerin Nominal Perakende Pazar Geliri
2023'te %2,5 Artmistir

isletmecilerin sabit hizmetler pazar gelirleri 2020'den bu yana artmaktadir. 2023
yilinda bir dnceki yila gore %2'den fazla artmigtir. Bunun nedeni, kismen isletmecilerin
2022'nin sonlarindan bu yana yaptiklarn fiyat artiglarina bagli olarak genis bant ve
stper hizli genis bant hizmetleri gelirindeki %5'lik artistir. BlyUksehir Fransa'daki konut
pazarinda, sabit genisbant ve stper hizli genisbant hizmetlerinin fiyati Ekim 2022 ile
Aralikk 2023 arasinda %2,8 artmig, bu da genisbant ve super hizli genigbant

abonelikleriigin ortalama yillik aylik faturay1r 2023'te yillik %4 artirmigtir.
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Mobil pazar, hem hizmetler hem de 2023 yilinda gelirleri sirasiyla %3 ve %5 oraninda
artan igletmeciler tarafindan yapilan telefon satiglari agisindan dinamik kalmaya
devam etmektedir. Bununla birlikte, mobil katalog hizmetlerinin fiyati, kismen belifi
kullanicilann ihtiyaglarina daha iyi uyum saglayan ve daha az maliyetli olan daha kiguk
veri 6deneklerine sahip yeni planlarin sunulmasi nedeniyle dusmustur. Yine de bazi
isletmecilerin musterilerinin tarifelerinin  fiyatt artmigti. Genel olarak, katalog
tekliflerininfiyatindaki dists ve bazi musterilerin planlarindaki artis, ortalama aylik cep

telefonu faturasinin neredeyse hi¢ dedismedigi anlamina gelmektedir.

5G Sebekelerinde Etkinlegtirme

Toplam 32,2 milyon sabit sebeke aboneliginin 21,4 milyonu fiber sebekelere
dayanmaktadir (yillik + 3,3 milyon). Boylece fiber, 2023 sonunda Fransa'daki tum
internet aboneliklerinin %66'sin1 temsil etmektedir (yillik + 10 puan) ve esas olarak
bakir sebeke kullanan genis bant ve super hizli genig bant planlarinin yerini almigtir
(2023'te 8,9 milyon, yillik -2,7 milyon). Buna ek olarak, 2023'Un 4. ¢eyregi itibariyle 14
milyon SIM kart 5G sebekelerinde kullaniimaktadir. Bu kartlar, 2023 sonunda hizmette
olan 83,4 milyon mobil kartin %17'sini temsil etmektedir (yillik bazda +6 puan). 4G ve
5G mobil sebeke kullanicilarinin sayisindaki artig, veri trafigindeki artigla el ele
gitmistir. isletmecilerin misterileri 2023 yilinda bir énceki yila gére %18 artisla ayda

ortalama 14,3 Gb trafik Gretmistir.”

7 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://en.arcep.fr/news/press-releases/view/n/french-telecoms-market-
300524.html adresinden ulagilabilmektedir.

20/94


https://en.arcep.fr/news/press-releases/view/n/french-telecoms-market-300524.html
https://en.arcep.fr/news/press-releases/view/n/french-telecoms-market-300524.html

Nifusu: 17.000.000

Yizolgimu: 41.543 km?

Kisi Basina Gelir: 52,367 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Piyasave Tuketici Kurumu (ACM)
Mobil Sebeke Abonesi: 17.010.000

Sabit Sebeke Abonesi: 7.500.000

internet Kullanim Oran 1(%): 99

ACM’nin Web Sitesi Hakkinda Sorusturma Yurutmesi

Hollanda Tlketiciler ve Piyasalar Otoritesi (ACM) “www.destapnaarhuren.nl” web sitesi
hakkinda sorusturma baglatmigti. Web sitesinde, sosyal konut arayan bireyler, bir
daire alma sanslarini artirmak igin 1.500 Avroluk bir kursa kaydolabilmektedir. Sosyal
konutlarin azlig1 g6z 6nune alindiginda, hedef kitle bluylk ve ayni zamanda bu teklife
karsi koyamamaktadir. Bu nedenle, tlketicinin korunmasi adina, bu gruba ekstra
dikkat gosterilmesi gerekmektedir. ACM’nin elde ettigi raporlara gore ornegin; kurs
henlz verilmemis olmasina ragmen web sitesinde birka¢g olumlu musteri deneyimi
listelenmistir. ACM bu nedenle sorusturma baslatmistir. isletme sahibinin web sitesini
cevrimdigl hale getirmeye karar vermesi Uzerine, artik web sitesine ulasilamadigi igin
ACM sorusturmasini sonlandirmigtir. Ancak ACM, énumuzdeki birkag ay boyunca

isletme sahibini izZlemeye devam edecektir.8

8 Konuya iligkin ayrntili bilgiye https://www.acm.nl/en/publications/owner-wwwdestapnaarhurennl-

takes-website-offline-following-acm-action adresinden ulasilabilmektedir.

21/94


https://www.acm.nl/en/publications/owner-wwwdestapnaarhurennl-takes-website-offline-following-acm-action
https://www.acm.nl/en/publications/owner-wwwdestapnaarhurennl-takes-website-offline-following-acm-action

NN LA

Z 1 1N

Nufusu: 66.900.000
Yuzolgimi: 242.495 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 46.371 ABD dolari
Dizenleyici Kurum: OFCOM

Mobil Sebeke Abonesi: 86.800.000

Sabit Sebeke Abonesi: 29.800.000
internet Kullanim Oran1(%): 97,8

1.0denmeyen Faturalar

ingilizdizenleyicikurumu OFCOM, gecen yil en az bir kez fatura ddemesini geciktiren
abone oraninin %2, daha fazla sayida fatura 6demesini geciktiren abone oraninin %1
oldugunu belirterek, 6demesini geciktiren abonelerin %83’lUnln igletmecilerini
arayarak bu konuda destek talep ettiklerini belirtmigtir. OFCOM, faturalarini
ddeyebilenlere yonelik olarak sorulan “faturanizi 6deyemeseydiniz kimden destek
isterdiniz?” sorusuna gelen cevaplar da 6zetlemigtir. Buna gore katilimcilarin %48’i

isletmeciden bu konuda bilgi ve destek isteyecegini, %32’si aile ve arkadaslardan
destek isteyecegini %22’si ise hayir kurumlarina bagvuracagini belirtmistir®.

2.BT Sirketine Ceza

OFCOM, BTnin sahip oldugu Plusnet ve EE sirketlerinin 1,1 milyon civarinda
abonesini sOzlesme imzalama asamasinda yeterince bilgilendirmedigi ve
sozlesmelerle ilgili yeni kurallari belirlenen tarihlere kadar uygulamaya baglayamadigi
icin toplamda 2,8 milyon Sterlin ceza uygulanmasina karar vermistir. OFCOM, ayrica
sorusturmaya konu olan dénemde erken sdzlesme sonlandiriimasi gibi sebeplerle

ceza 6demek zorunda kalan abonelere bu Ucretlerin iadesine de karar vermistir 0.

9 Konuya ilgkin ayrintih bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2024/telecoms-customers-
turning-to-their-providers-for-debt-advice adresinden ulasilabilmektedir.

10 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2024/ofcom-fines-bt-2-8m-for-
failing-its-ee-and-plusnet-customers adresinden ulasilabilmektedir.
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3.Video Paylagsim Platformuna Sorusturma

OFCOM, Video paylasim platformu Onlyfans hakkinda 18 yagindan kuguklerin siteye
erisimlerini engellemek icin gereken dnlemleri alip almadigi konusunda sorusturma
baglattigint duyurmustur. OFCOM, cocuklarn yaslarinin tespiti ve 18 yas alti olan
cocuklarin siteye erisiminin engellenmesi konusunda video paylasim sitelerine bazi
yukumltlukler getirmistir 11.

4.Cocuklarin Gevrim igi Korunmasi Konusunda Diizenleme

OFCOM, Cocuklarin gevrim igi korunmasi konusunda hazirladigi ve 40 maddelik yeni
dizenlemeyi kamuoyu gorisune agmistir. Taslak dizenlemede anabagliklararasinda
yas tespitinin daha net gsekilde yapilmasi, daha guvenilir algoritmalar kullanilmasi,

yonetim mekanizmalarinin hizlandiriimasi gibi maddeler de yer almaktadir 12,

11 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2024/of com-investigates-
onlyfans-age-verification-measures  adresinden ulasilabilmektedir.
12 Konuya iligskin ayrintili bilgiye https://www.ofcom.org.uk/news-centre/2024/our-proposed-measures-
to-improve-childrens-online-safety adresinden ulagilabilmektedir.
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Kisi Basina Dusen Gelir: 112.247,71 ABD dolari

Dizenleyici Kurum: iletisim Diizenleme Komisyonu (ComReg)
Mobil Sebeke Abonesi: 5.737.223

Sabit Sebeke Abonesi: 1.202.282

internet Kullanim Oran1(%): 99

AB’den irlanda’ya Telekomiinikasyon Kanunundaki Gecikme Nedeniyle Para
Cezasi

Avrupa Elektronik Haberlesme Yasasinda (EECC, European Electronic
Communications Code), telekominikasyon sebekeleri, hizmetleri ve ilgili tesisler icin

i¢c pazar duzenlemek amaciyla bir takim kurallar konulmustur.

AB Adalet Divani, irlanda'ya, Avrupa Elektronik ileti§im Kurallariniulusal hukuka dahil

etmede gecikmesi nedeniyle 4,5 milyon Avro para cezasi vermigtir.

Kanun, 5G ve ¢ok yuksek kapasiteli sebekelere yonelik rekabeti ve artan yatirnmi tegvik
etmeyi amaglamaktadir. Avrupa Komisyonu, irlanda'yi yasayi uygulamakigin gerekli
tedbirleri almamakla suglamistir. AB Adalet Divani, irlanda'nin ilgili AB direktifi

kapsamindaki yikumlultklerini yerine getirmedigine karar vermisgtir.

Direktifin Aralik 2020'ye kadar AB Uye devletlerinin ulusal hukukuna aktarilip dahil
edilmesi planlanmistir. irlanda'nin uzatma talebinin ardindan Subat 2022 olarak yeni
bir son tarih belirlenmistir. iranda, Irlanda Yiksek Mahkemesi'nin Zalewski v Yargi
Blrosu kararinda kararlastirilan yeni anayasal gereklilikler nedeniyle, direktifin ulusal
hukuka dahil edilmesinin imkansiz oldugunu iddia ederek aktarim gecikmesini hakl

cikarmak istemistir.

irlanda, Haziran 2023'te mahkemeye, Kasim 2023'te aktarilan 110. Madde harig,

direktifi aktardigini bildirmistir. Avrupa Komisyonu mahkemeye, irlanda'nin direktifi i¢
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hukuka aktarma isleminin 1 Aralik 2023'e kadar tamamlanmis sayilabilecegini
bildirmistir. Komisyon, davasini kismen geri cektigini ve irlanda'nin 5,1 milyon Avro

para cezasl| ddemesine hukmedilmesi yonundeki iddiasini uyarladigini bildirmigtir.

Mahkeme, Ihlalin 1.073 giin boyunca devam ettigini, bu siirenin, Kovid salginiyla
baglantili tartismasiz istisnai kosullar dikkate alindiginda bile ¢ok uzun bir stre

oldugunu belirtmistir.

Cevre, iklim ve lletisim Bakanligi s6zciisl, ifanda'nin karari kabul ettigini ve konuyu
ayrintili olarak inceleyecegini agiklamistir. S6zcl, Direktifin, Avrupa'daki elektronik
iletisim sektoru icin tum duzenleyici rejimin gbézden gecirilmesini ve birlegtirilmesini

temsil ettigini ve dnceki dort bagimsiz direktifin yerine gegctigini belirtmigtir.

Kanun aktarimi 2023 yilinin Kasim ayinda tamamlanmigtir. Mahkeme kararindan once
aktarimin tamamlanmasi, siirekli uyumsuzluk nedeniyle ilanda'ya uygulanan giinliik

para cezalarini hafifletmigstir.13

13 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.rte.ie/news/ireland/2024/0314/1437864-eu-telecoms-fine/
adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 47.615.034

Ylzolgimu: 505.990 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 30.104 ABD Dolan

Dizenleyici Kurum: Ulusal Piyasa ve Rekabet Komisyonu (CNMC)
Mobil Sebeke Abonesi: 56.896.715

Sabit Sebeke Abonesi: 19.060.635

internet Kullanim Orani1 (%): 93,90

1. Her 10 ispanyoldan 8’i Her Giin internete Baglanmakta

ispanya'da internet ve OTT hizmetlerinin kullanimini analiz eden, 2023'Un IV.
Ceyregine ait ispanya Ulusal Piyasalar ve Rekabet Komisyonu (CNMC) Hanehalk
Panelinden alinan en son verilere gore, internet kullanan ispanyollarin %80'i guinlik

olarak aga baglanmaktadir.

Dizenli olarak internete giren kisiler arasinda en populer sosyal aglar Facebook
(%56,5) ve Instagram (%51,9) olmustur. Meta uygulamalar en ¢ok kullanilan sosyal
aglar olmustur. Ancak son bir yilda kullanimi en ¢ok artan sosyal ag u¢ puanlik artigla
TikTok (%26,6) olmustur.

internet kullanicilarinin %93,4'U tercih edilen mesajlasma uygulamasiolmaya devam
eden WhatsApp'i kullanirken,onu Instagram (%26) ve Telegram (%18,5) takip etmistir.
Telefon ve goruntult arama hizmetlerinde ise WhatsApp, Skype ya da Facebook
Messenger gibi diger uygulamalarin ¢ok onunde, bu tur iglemler igin tercih edilen
platform olmaya devam etmigstir (%67,4).

CNMC Hanehalki Paneli'ne gore, akilli telefonu olan her on ispanyoldan sekizi giinliik
olarak c¢evrimici mesajlasma hizmetleri (WhatsApp ve Telegram gibi) araciligiyla
iletisim kurmak igin kullanmaktadir. Neredeyse yarisi (%49,7) telefonlar araciligiyla

sosyal aglarini ve %45,7'si de e-postalarini takip ettiklerini sdéylemistir.
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Bu sonuglar, CNMC'nin her alti ayda bir hane halklari ve bireyler Uzerinde
gerceklestirdigi bir anket olan Hane Halki Panelinin bir pargasidir. CNMC, anketler ve
elektrik faturalarinin analizi yoluyla vatandaslardan dogrudan bilgi toplamayi
amaglamaktadir. Calisma dogasi geredi c¢ok sektorlidir ve digerlerinin yani sira
telekomunikasyon, gorsel-isitsel, enerji, posta ve ulasim piyasalari hakkinda veri
toplamaktadir. Bu anket2023'Un dorduncu ¢eyreginde gergeklestiriimis ve 5.148 hane
ile 8.601 bireyi kapsamistir. Bu ara¢ genis ve c¢esitli bilgiler sunmakta ve CNMC'nin

tiketicilerin bakis acgisini daha iyi anlamasini saglamaktadir.14

2.Her 10 internet Hanesinden 6’s1 Cevrimici Gorsel-isitsel icerik izlemek icin

Odeme Yapmakta

ispanya Ulusal Pazarlar ve Rekabet Komisyonu (CNMC), Netflix, HBO Max ve
Amazon Prime Video gibi ¢evrimici 6deme platformlari araciliiyla ispanyol gérsel-
isitsel tuketimini analiz etmistir. CNMC'nin Hanehalki Paneli'nden elde edilen en son
verilere gore, 2023 yili sonunda bu 6deme platformlari internet erisimi olan hanelerin
%62'sinde mevcuttur.

Bu Ucretli cevrimici gorsel-igitsel icerikle s6zlesme yapma sekline bakildiginda, bunu
kullanan hanelerin %59,3'i dogrudan platformla s6zlesme yaptiklarini séylemistir. Ote
yandan, %43'U iceridin internet saglayicilarinin bir hizmet paketine dahil oldugunu
soylemigtir. Ayrica, %16,3'U bir akraba veya arkadaslarinin sifrelerini kullandiklanni

sOylemistir.

Ucretli cevrimici gorsel-igitsel igerik tiiketen hanelerin %64,2'si birden fazla platform
kullanmaktadir. Ozellikle, %24,3'U iki, %17,2'si U¢ ve %22,7'si dort veya daha fazla
platforma sahip oldugunu sdylemektedir. Buna karsilik, bu hanelerin %35,8'i yalnizca

bir platform kullanmaktadir.

Bu platformlar kullanan haneler arasinda Netflix her on haneden dérdinun favorisi

olurken,onu Amazon Prime Video (%21,6) ve Movistar Plus+(%17,6) takip ermektedir

Panel sonugclari, yasin kullanilan hizmeti belirledigini dogrulamaktadir: hafta sonlari ve

tatillerde, genc insanlar (10 ila 24 yas arasi) video paylasim platformlarinda ginde

14 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.cnmc.es/prensa/panel-hogares-usos-internet-20240524
adresinden ulasilabilmektedir.
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ortalama iki saat gecirmektedir. Buna karsilik, yaslhlar (65 yas ve uzeri) ginde 3,5
saatlerini Ucretsiz/TV televizyon izleyerek gecirmektedir. Hafta igi glinlerde, yasa gore
tuketim turleri arasindaki farklar korunmakla birlikte, genel olarak tuketim saatleri biraz
dahadusuktar.

Bu sonuclar, CNMC'nin her alti ayda bir hane halklan ve bireyler Uzerinde
gerceklestirdigi bir anket olan Hane Halki Panelinin bir pargasidir.*®

15 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.cnmc.es/prensa/panel-hogares-audiovisual-20240531
adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 8.796.669
Yuzoélgima: 41.285 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 89.349 ABD Dolan
Dizenleyici Kurum: BAKOM-OFCOM
Mobil Sebeke Abonesi: 10.586.481

Sabit Sebeke Abonesi: 4.330.800

internet Kullanim Oran 1(%): 98

1.Swisscom’a Roma'dan ilk Onay

Swisscom Mart ayinda Vodafone Italia'yi 8 milyar Avro'ya (8.7 milyar $) satin alacagini
ve Avrupa'nin en rekabetcgi telekom pazarlarindaki en son konsolidasyon turunda
isletmeyi italyan istiraki Fastweb ile birlestirecegini aciklamist. Anlasma, TIM'in
ardindan ltalya'nin en blyik ikinci sabit hat genis bant isletmecisini, 6dilli is
segmentinde gucll birvarligasahip ve mobilde liderbir oyuncu haline getirecek sekilde

tasarlanmistir.

isvigre'nin 6nde gelen telekomiinikasyon sirketi, Vodafone Italia'nin devralinmasinin
programa gore ilerledigi ve 2025'in ilk ¢eyreginde tamamlanmasinin beklendigi

sOylenmistir.16
2.Swisscom'un ilk Ceyrek Geliri Diistii

Swisscom, 1. ceyrek grup gelirinin bir dnceki yilin ayni ddnemine gore yuzde 1,6
azalarak 2,70 milyar Isvigre Frangr'na (2,76 milyar Avro) geriledigini ve sabit déviz
kurlarinda ylizde 0,5'lik marjinal bir diisiis yasandigini bildirmistir. Isvigre'deki ana
faaliyetalanindagelir52 milyon isvigre Frangi veya ylizde 2,5 oraninda azalarak 1.993

milyon Isvigre Frangr'na gerilemistir. Telekomiinikasyon hizmetlerinden elde edilen

16 Konuya iligkin ayrintih bilgiye https://www.reuters.com/markets/deals/swisscom-gets-first-go-ahead-
rome-vodafone-italia-acquisition-2024-05-21/#:~:text=Swisscom%20g ets % 20f irst%620g0%20ahead %-
20from%20Rome%20for%20Vodafone%20Italia%20acquisition, -By%20Reuters &text=MILAN-%2C%-
20May%2021%20(Reuters),the%20matter%20said%200n% 20 Tuesday adresinden ulasilabilmektedir.
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gelir yiizde 2,2 azalarak 1.324 milyon Isvigre Frangi olmustur. Buna karsilik, ticari
musterilere yonelik BT hizmetlerinden elde edilen gelir yizde 4,9 artarak 297 milyon
Isvigre Frangi'na ulagmistir. italya'daki faaliyetler olumlu gelisme géstermeye devam
etmektedir. Fastweb'de bir dnceki yila gore gelir artisi 35 milyon Avro (+%5,6) olarak
gerceklesmistir. Net gelir bir dnceki yila gore yuzde 2,9 artarak 455 milyon CHF'ye

yukselmisgtir.

Swisscom, sebeke altyapisinin kalitesine, kapsamina ve performansinasurekliyatirrm
yaparak teknolojinin en ileri noktasindaki konumunu pekistirmeye ¢alismaktadir. Grup
genelindeki yatirimlar bir énceki yila gore yluzde 9 artarak 594 milyon CHF'ye

ulasmistir.

Swisscom, yuksek sebeke kalitesi saglamak ve musterilerine miakemmel bir mobil
sebeke sunmaya devam etmek icin 5G sebekesini hizla genisletmektedir. Mart
2024'in sonunda Swisscom, isvicre niifusunun ylizde 82'sinden fazlasina 5G+
saglamistir.

2025 yili sonunakadarfiber optik kapsama alaninin mevcutylzde 47'den yluzde 57'ye
ve 2030 yil sonunakadarda yuzde 75-80'e ¢cikmasi beklenmektedir. O zamana kadar,
fiber optik ve 5G mobil iletisim gibi en son sebeke teknolojilerinin neredeyse tim
belediyelerde kullanilabilir olmasi gerekmektedir. Ayni zamanda Swisscom,
onumuzdeki yillarda optik fiberin mevcut oldugu her yerde yaklasik 150 yillik bakir

sebekesini kademeli olarak kullanimdan kaldiracakitir.

Swisscom 2030'dan sonra tim belediyelerde fiber optik sebekeyi tamamlamayi
planlamaktadir. Bu sayede bakir sebekenin tamamen devreden ¢ikariimasi ve yaklasik
20.000 nifuslu birsehrin yillik tiiketimi (100 GWh) kadar elektrik tasarrufu saglanmasi

miUmkun olacaktir.

Swisscom, Rekabet Komisyonu (COMCO) tarafindan 25 Nisan'da yayinlanan karara
itiraz edecektir. Swisscom, COMCO tarafindan alinan kararin ve gerekgesinin bazi kilit
noktalarda seffaf olmadigini dusinmektedir.Swisscomrekabet hukukuna uygun olarak
dogru davrandigina inanmaktadir. Bu karara yapilan itiraz fiber optik erisimin daha da
genisletilmesini etkilemeyecektir.’

17 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://advanced-television.com/2024/05/02/swisscom-ql-revenue-
dips/ adresinden ulasilabilmektedir.
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3.Sunrise’in ilk Geyrek Durumu

Sunrise Telekomlnikasyon sirketinin 1. Ceyrek sonuglan 2023 yili 4. Ceyrek
sonuglarinin altinda gergeklesirken, gelirler 1. Ceyrekte raporlanan bazda yillik %4,4
artis goOsterirken, yeniden hesaplanan bazda yillik %0,1 disus gostermistir. Sunrise,
bunun gegen yil Temmuz ayinda yapilan fiyat artisinin olumlu etkisinden ve mobil
abonelik ve B2B'de devam eden ivmeden kaynaklandigini ve dusuk telefon gelirleriyle
dengelendigini belirtmistir.

Yilin basindasirket, maliyetleridistirmekve dahayalin bir sirket yapisi olusturmakicin
personelkesintisine gitmisve 166 ¢alisan isten ¢gikariimistir. Bu arada, Sunriseistikrarli
bir musteri buyumesi kaydederek ilk ¢ceyrekte toplam 1,19 milyon TV abonesinin yani

sira 2,85 milyon mobil ve 1,19 milyon genis bant musterisi kazanmistir.

Sunrise ayrica ilk ¢eyrekte 131 milyon Isvigre Frangi tutarinda yiiksek yatinmlar
yapmis ve son olarak Lozan Endiistriyel Hizmetler'in kablo agini satin almistir. isvigreli
sirket, SiL'in Lozan sehrini ¢evreleyen 10 belediyedeki kablo agini devralmis ve

17.000'den fazla hane ve isyeri Sunrise'a gegmistir.

Satin almanin bir pargasi olarak sirket, isletmelere ve bireylere genig bantve TV dahil
olmak Uzere telekomunikasyon hizmetleri saglayacagini ve kablo agini gelecege hazrr

hale getirmek icin modernize edecegini sdylemistir.18

4 Verify.gov.kh’ye Dijital Hizmet Tasarimi Yarigmasinda Derece

Hikumetin 'Verify.gov.kh' platformu, isvigre'nin Cenevre kentinde diizenlenen Diinya
Bilgi Toplumu Zirvesi (WSIS) +20 Forumu Ust Dlzey Etkinliginde “Dijital Hizmet
Tasarim Odiilii 2024"te yarismistir.

‘Verify.gov.kh', 50 kuresel platform arasinda diger sekiz dijital platformla yarigarak final
turuna ytkselmistir. Uganda'nin dijital kimlik ve elektronik imza uygulamasi'UgPass'in

ardindan ikinci sirada yer almigtir.

Posta ve Telekomiinikasyon Bakanligi (MPT) tarafindan yapilan basin agiklamasina

gore platform ikincikez yarismaya sunulmustur. Bakanlik, Kambogya'nin platformunun

18 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.digitaltveurope.com/2024/05/02/liberty -globals-sunrise-
reports-modest-growth-in-g1/#close-modal adresinden ulasilabilmektedir.
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yedi temel ilkeye bagliligi nedeniyle secildigini belirtmistir: kamu ¢ikarlarina hizmet,
siber saldirilara kargi direng, kullanim kolayligi, esneklik, dusuk teknik gereksinimler,

erisilebilirlik ve stirdurulebilirlik.

Platform, ortak kurumlarla resmi olarak kullanilabilen QR Kod uyumlu belgeler
kullanarak kagit belgeleri dijital dinyaya guvenli bir sekilde baglamaktadir. Platform,
kamu sektorindeki dijital devrimi hizlandirmada ve kamu hizmetlerine ihtiya¢ duyanlar
icin gliven ve kolaylik saglamada 6nemli bir rol oynayacagi, 6zellikle de yerel
makamlari ziyaret etmeden sertifikalarini dogrulatmaya ihtiya¢g duyan bdlge sakinler,
Ozellikle de 6grencilericin faydali olacagi belirtilmistir.

MPT tarafindan dosya dogrulama igin guvenli blok zinciri teknolojisi kullanilarak
gelistirilen 'Verify.gov.kh' daha dnce Subat ayl basinda Singapur'da duzenlenen 4.
ASEAN Dijital Bakanlar Toplantisi (ADGMIN) sirasinda verilen ASEAN Dijital Oddilleri

2024'te altin madalya kazanmisti.

Forum, 2003 yilinda Cenevre'de ve 2005 yilinda Tunus'ta gergeklestirilen Dunya Bilgi

Toplumu Zirvesi'nin sonuglarinin uygulanmasinda yirmi yillik ilerlemeye isaret
etmektedir.1®

19 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.khmertimeskh.com/501497060/verify-gov-kh-places-2nd -
in-digital-service-design-competition-in-switzerland/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 58.983.000

Yizolgimu: 301.338 km?

Kisi Bagina Gelir: 35.657 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: italya Telekomiinikasyon Diizenleme Kurumu
(AGCOM)

Mobil Sebeke Abonesi: 78.040.000

Sabit Sebeke Abonesi: 18.600.000

internet Kullanim Oran1(%): 84

1. Fastweb ve Eolo’dan 5G Sabit Kablosuz Erigim Ortaklhigi
Fastweb ve Eolo 10 Nisan 2024 tarihinde 5G sabit kablosuz erigsim (FWA, fixed
wireless access) agiyla sabit dijital bolinmus alanlarin kapsama alaninihizlandirmak

amaciyla ortaklik yapacaklariniduyurmuslardir.

isletmecilere gore anlagma italya'nin en bliyiik 5G FWA agdini olusturacaktir. Fastweb,

26 GHz bandinda 5G lisansina sahipken, Eolo 28 GHz bandinda lisanslara sahiptir.

26 GHz bandi AB duzeyinde 5G kullanimiigin uyumlu hale getirilirken, 28 GHz band
mobil hizmetlere tahsis edilmemistir. Bunun yerine uydu iletisimleri ile noktadan
noktaya ve noktadan ¢ok noktaya baglantilar igin kullaniimaktadir. Sonu¢ olarak Eolo

su ana kadar 5G teknolojisini kullanarak FWA sunamamistir.

26 GHz bandindaki milimetre dalga (mmWave) frekanslari genellikle FTTH (fiber to the
home, eve kadar internet) ile ulagilmasi zor alanlari kapsamak igin kullaniimaktadir.
AGCOM Ocak 2024'te, Acik Fiber kiralama hususunda lliad'in 26 GHz spektrumuna

iligskin olumlu gorusuni yayinlamistir.

Fastweb, FTTH aginin kapsamadigi alanlarda, 1 Gbps'ye kadar beyan edilen indimme
hiziyla FWA hizmetleri sunabilecektir. Eolo ise Fastweb agini kullanarak 5G FWA ve

FTTH hizmetlerini sunabilecektir. Eolo'nun FWA agi italya'nin en blyiklerinden biridir.
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Konular Fastweb Eolo

26 GHz band lisansi (200 MHz)

kliga katkil
Ortakliga katkilar ve FTTH ag!

FWA sebekesi

26 GHz bandinda 5G lisansinin | 5G FWA servislerini

Spektrum avantajlari . G
dahaiyi kullanimi sunmaihtimali

Eolo’s FWA aginin kullanm|Fastweb’in  FTTH agini

Sebeke avantajian 1y o) kullanim ihtimali

il h 2029’a k
Bildirilen ek kapsam 3’,5 milyon hane (2029'a kadar 5 2,5 milyon hane
milyona ¢ikacak)

Anlasma yetkili kurumlarin onayina tabidir.2°

2. italya’da Genisbant Devlet Yardmi Kapsamindaki Alanlarin Yeniden
Sekillendiriimesine izin

italyan Parlamentosu, isletmecilerin 6zel talebi lizerine, italya'nin 1 Giga devlet
yardim plani kapsamindaki hanelerde degisiklik yapilmasina izin vermigtir.
Baslangigta devlet yardimi plani kapsaminda istifade etmesi gereken bazi hanelerin,
ilk haritalamada dikkate alinanlardan farkli yerlerde bulundugu ortaya ¢ikmistir ve

artik bunlarin yerini bagka bitisik haneler alabilmektedir.

italya'da hanelerin resmi bir veri taban1 mevcut degildir. Bu nedenle ihaleyi kazanan
isletmeciler TIM ve Open Fiber (OF), ihalede yer alan hane halki haritalarinin
dogrulanmasi icin yerinde kontroller gergeklestirmistir. Pek ¢ok hanenin konumu

hatali gikmigtir ve pek ¢ok ev ¢ok daha daginik durumdadir.

Kapsanacak alanlar baslangi¢ta planlanandan daha buyuk olacagindan, AB
Kurtarma ve Dayaniklihk Fonu’nun (EU RRF, EU Recovery and Resilience Facility)
1,8 milyar Avro'luk kismini elde etmek igin hayati onem tasiyan Haziran 2026

kapsam son tarihine ulagsmak zor olacaktir. OF'ye gore, kapsama hedeflerine

20 Konuya iligkin detayli bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents-
[BSTEEU2024 0005 adresinden ulasilabilmektedir.
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ulagsmak igin ilave 20.000 km'lik bir aga ihtiya¢ duyulacaktir, bu da dagitim igin en

az bir yil daha anlamina gelmektedir.

Bitisik Binalarin Cozumiui
Baglangicta ihale ¢agrisina dahil olmayan yeni haneler belirlenmistir. Bu haneler
bagdlanacak diger binalara ¢cok daha yakindir (bu nedenle “bitisik binalar’ olarak

anilmaktadirlar).

Haziran 2026'ya kadar kapsanacak 3,4 milyon hane hedefine ulasmak igin, yanlis
sekilde haritalanan uzak hanelerin yerini artik yeni tanimlanan bitisik binalar

alabilecektir. Hari¢ tutulan uzak hanelere ne olacagi belli degildir.

italyan internet saglayicilar birligi (AlIP, Italian internet providers association), artik
kamu fonlariyla karsilanacak olan bu yeni hanelerin bir kisminin kapsaminin 6zel
yatinmcilar tarafindan zaten planlanmis olabilecegini iddia ederek, hukimetin

kararini elegtirmektedir.

AlIP, hukUimetin kararinin ltalia a 1 Giga Planiicin onaylanan sartlan degistirecegini

belirten Avrupa Komisyonu'na bir bildirimde bulunulmasinitalep etmigtir.

ltalia a 1 Giga plani, esas olarak 1 Gbps'ye varan hizlara kavusmus baglantilara
sahip gri alanlan ortak finansman modeliyle kapsamayi hedeflemektedir. Beyaz
alanlar ise 2015 vy tedbiri kapsaminda dogrudan erisim modeliyle

kapsanmaktadir.?!

3. italya'da Bakir Hatlarinda Azalma
italya Telekomiinikasyon Diizenleme Kurumu (AGCOM), 2023 Yili iletisim Pazari
Raporunu yayinlamigtir.

21 Konuya iligkin detayli bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/-
B5TEEU2024 0005 adresinden ulasilabilmektedir.
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Sabit Ag

Toplam sabit pazar hafifce daralmis ve aktif hatlar 20 milyonun biraz Gzerinde

kalmistir. FTTH (fiber to the home, eve kadar fiber) kullanimi surekli artmaktadir ve

FTTH hatlan Aralik 2023'te tim baglantilarin %23'Gne ulagsmistir.

2023 yilinda FTTC (fiber to the cabinet, kabine kadar fiber) kullanimiilk kez azalirken

FWA ( fixed wireless access) yavas bir sekilde artisini strdarmastar.
AGCOM ayrica uydu hatlarinin yaklasik 30.000 (tim hatlarin %0,2'si) olmasi
gerektigine iligkin bir tahminini de bildirmistir.

Son dort yilda bakir hatlar neredeyse yuzde 30 puan azaltlarak 5,7 milyon hatta
esitlenmistir (AGCOM).

Toplam (MM hatlan)*

Dagiim (%)
Dec.-2019 | 47.0 39.5 6.4
Dec.-2020 | 35.9 46.5 9.5
Dec.-2021 | 27.0 89 50.5 [EX3)
Dec.-2022 |1 216 97 50.7 17.9
Mar.-2023 |111204 50.4 19.2
Son dort |
ceyrek  Jun.-2023 194 0.1 49.9 20.4
Sept.-2023 18.7 0.3 49.5 215
Dec.-2023 17.8 0.5 48.7 229
=] = &2
Bakir FWA FTTC FTTH

(Sabit kablosuz erisim)

(Kabine kadar fiber) (Eve kadar fiber)

19.78
19.96
20.25
20.23
20.26
20.20
20.12
20.11

* Toplam satirlar, Avrupa raporuyla tutarli olarak, “diger NGA”, “NGA olmayan diger” ve “Uydu” kategorilerinde belirtilen satirlari da igerir.

Genel olarak, Aralk 2023 itibariyla bu hatlarin, ¢ogu uydu olmak Uzere toplam hatlarin (yaklasik 30.000 hat) yaklasik yiizde 0,2'si oldugu

tahmin edilmektedir.

TIM, azalan pazar payinaragmen pazar liderligini sirdirmektedir (AGCOM).
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PAZAR PAYLARI (%)

ARALIK 2023
so
39.7
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S S 13.9 13.8
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= —§ = = S 3.5 o 3.3 } 3.2
o — IS = = & = S mv
|
-0.1 -0.1 -0.6 +0.2 +0.8
Aralik 2022ye gore farklar
(yuzdelik puan)
Mobil Ag

Mobil pazar, makineden makineye (M2M) SIM kartlarinin etkisiyle blyulrken, insan

SIM kartlarinin sayisi sabit kalmistir.

2023'te M2M SIM kartlan bir milyondan fazla artmistir (AGCOM).

Hatlar (Milyon) SiM insan SiM M2M*  Toplam
== ==
Dec.-2019 79.6 EZEED 103.9
Dec.-2020 77.6 FEEEL) 104.0
Dec.-2021 106.1
Dec.-2022 78.4 D 107.2
2 Mar.-2023 :
Son dort ar. 292 107.6
geyrek Jun.-2023 108.2
Sep.-2023 108.5
Dec.-2023 108.5
o 20 40 60 20 100

(*) Not: Makineden Makineye sim kartlari, cihazlarin ve sensérerin veya "seylerin" (IoT igindeki) birbideriyle ve diger intemet
ozelliklicihaz ve sistemlereiletisim kurmasini saglayan teknolojileredayanmaktadir.

TIM, Vodafone ve Wind Tre ortaklasa tim mobil pazarin neredeyse %80'ine sahiptir.
En hizl buytuyen mobil sebeke isletmecisi (MNO, mobile network operator) 2023'te
pazar payini %1 artiran ilyada'dir AGCOM).
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PAZAR PAYLARI
ARALIK 2023
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| | Aralk 2022'ye gore farklar
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Fiyat Geligimi
Son on yilda italya'da telekomiinikasyon fiyatiari diger AB ilkelerine gére énemli
Olclide daha fazla dismustir. Gazete ve posta hizmetleri gibi diger bazi sektorlerle

kargilasgtinidiginda fiyat dustsu de dikkat gekicidir.

TLC - HIZMETLER VE DONANIMLAR GAZETELER VE DERGILER POSTA HIZMETLERI
10 yillk degisim (%) . 1
(7Y frs G WD 4
i1 11 = m
Dex, 2013 L8 I
Ll | :
a ] Ffa BUgn - " fUgn Spe Fra
" = = - g m = n

On yil iginde italya'da telekomiinikasyon fiyatiari AB'deki ortalama %7'lik diislse
kiyasla neredeyse %26 diismistir AGCOM).??

22 Konuya iliskin detayll bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/-
B5TEEU2024 0005 adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 38.230.000

Ylzolgimu: 306.230 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 16.945 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Elektronik Haberlegsme Ofisi (UKE)
Mobil Sebeke Abonesi: 52.760.000

Sabit Sebeke Abonesi: 6.824.896

internet Kullanim Oran1(%): 84,5

Dijital Dagitim Platformlan Saglayicilarinin Rekabete Aykiri Davraniglari

Polonya Ulusal Rekabet Kurumu (NCA), PlayStation Store (Sony) ve Steam (Valve)
gibi video oyunlariigin dijital dagitim platformlar saglayicilarinin olasi rekabete aykiri

uygulamalarina yonelik bir 6n sorusturma baslatmistir.

Sorusturma kapsaminda NCA, Sony ve adi aciklanmayan iki oyun gelistiricisi ve
yayincisinin tesislerinde incelemelerde bulunmustur. NCA bagkani konu Tomasz
Chrostny su agiklamalarda bulunmustur: “Dijital oyun dagitim pazar geleneksel
satiglarin yerini almaktadir. Oyuncularin kutuicinde oyun satin alma olasiligi giderek
azalmakta ve dijital kopyalari online satis platformlarindan temin etmektedirler. Ayni
zamanda, bu pazardaki buydk oyuncular tarafindan kisitlayici uygulamalar
olabilecegini gériyoruz. Bu nedenle 6n sorusturmayi baglatmis ve Ug¢ girisimciyi teftis

ettirmis bulunmaktayiz. Su anda toplanan kanitlari gézden gegiriyoruz.”
NCA'ya gore, suphelenilen rekabete aykiri uygulamalar sunlariigerebilir:
e Rakip platformlarda veya c¢evrimici magazalarda oyunlarin ve yardimci

iceriklerin satigina kisittamalar uygulamak;

e oyun geligtiricileri ve yayincilarinin fiyatlandirma ve indirim politikalarina
mudahale etmek; ve
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e rakip platformlarin ve diger dijital hizmet saglayicilarin pazara erigimini

kisittamak.

Bu uygulamalar, rakip platformlari devre disi birakma, oyun geligtiricilerini ve
yayincilarini sdomurme ve tuketiciler icin fiyatlar yukseltme etkisine sahip olabilir. Bu
nedenle, rekabete aykiri anlagmalar veya hakimiyetin kotiye kullaniimasi anlamina
gelebilir.

Sony ve Valve son yillarda baska yargi alanlarinda da antitrost suglamalariyla karsi

karsiya kalmistir.

Birlesik Krallik'ta devam eden bir toplu dava, Sony'nin hakimiyetini su sekilde kotuye

kullandiginiiddia etmektedir:

e PlayStation konsollariigin dijital oyunlarin ve ilgili eklenti iceriklerinin gogunun
yalnizca PlayStation Store Uzerinden satin alinabilmesi icin dijital dagitim
kisitlamalar getirerek;

e PlayStation Store'u PlayStation konsollarina ve/veya isletim sistemine
baglamak; ve

e PlayStation Store lGzerinden oyunlarin ve eklentiigeriklerinin dagitimi igin oyun
geligtiricilerinden ve yayincilarindan asin ve haksiz fiyatlar (genellikle %30

komisyon) talep etmek.

2021 yihinda Avrupa Komisyonu, Avrupa Ekonomik Alani (EEA) icinde PC video
oyunlarinin sinir 6tesi satiglarini kisittadiklari gerekgesiyle Valve ve bazi video oyunu
yayincilarina para cezasi vermistir. Karar, AB Genel Mahkemesi (Case) tarafindan

temyizde onaylanmigstir.23

23 Konuya iligkin aynntili  bilgiye https://www.cullen-international.com/client/site/documents/-
CLCLPL20240002 adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 10.276.617

Yizolglimi: 92.280 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 36.079 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: ANACOM (Ulusal Haberlesme Otoritesi)
Mobil Sebeke Abonesi: 12.500.000

Sabit Sebeke Abonesi: 5.087.000

internet Kullanim Oran1(%): 84,2

Portekiz iletisim Sektérii 2023 Raporu

ANACOM'un diizenli olarak hazirlayip yayinladig: iletisim Sektori 2023 raporu 2023

yilinda elektronik ve posta iletisim sektdriinin gelisimini gbzler nlne sermektedir.

2023 yilinda sabit erisim sayisinda bir dnceki yila gore %2 artis yasanmigtir. Sabit
telefon hizmeti (FTS), 2019'dan bu yana en disiUk bayime olan %1,2 civarinda bir
artis kaydederek yil sonunda 5,5 milyona ulagsmistir. Hem Pay-TV sinyal dagitim
hizmeti (PTV) hem de sabit lokasyondaki internet hizmeti (FBB), FBB sayisiyla birlikte
toplam 4,6 milyon erisim kaydemistir. PTV buylumesi 2013'ten bu yana en dusuk
diizeydeydi ve internet erisim hizmeti (IAS) biylimesi, bu bilgilerin toplanmasindan bu
yana (2001) en dusuk seviyedeydi; bu kismen bu hizmetlerin her birinin halihazirda

yuksek penetrasyonunun bir sonucu olarak degerlendiriimistir.

Aktif mobil erisim sayisi bir dnceki yila gore %0,8 azalirken, fiilen kullanilan mobil
erisim sayisi ise %0,4 artmigtir. Mobil internet erisim kullanici sayisi bir dnceki yila
gére %6,3 artmistir.  Mobil internet kullanicilarinin  %7'sini  olusturan
PC/tablet/kalem/ydnlendirici Gzerinden mobil genigsbantinternet (MBB), bir dnceki yila

gore %2,3 artis gostermigtir.
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2023 yilinda, sabit genisbant, Pay-TV sinyal dagitim hizmeti (yuzde +0,9) ve sabit
telefon hizmeti (ylzde +0,6) olmak Uzere sabit lokasyonda sunulan hizmetlerin

penetrasyonu artmistir.

isletmecilerin sagladi§i bilgilere ve Instituto Nacional de Estatistica'nin (INE)
demografik verilerine gore, yalnizca konutsegmenti dikkate alindigindaFTS ve PTV
penetrasyon oranlari 100 hane basina 98 erisimle dne ¢ikarken, onu 100 hane basina

94 erisimle FBB izlemektedir.

Sabit hizmetlerin penetrasyonundakibliyime, 100 hane bagina 94, yani ytuzde 2'lik bir
penetrasyon oranina ulasan paket hizmetlerin artan alimindan kaynaklanmaktadir.
isletmecilerin daha yliksek hizmet seviyelerine sahip paket tekliflerin alimini tesvik
ettigi, ancak bagimsiz olarak pazarlanan (tek oyun)hizmet tekliflerinin agirliginin gok

dusuk oldugu (toplam tekliflerin %1'i) dikkate alinmalidir.

Mobil hizmetlerde, mobil telefon hizmetinin (MTS) penetrasyonu 6nceki yila kiyasla
ylizde 1,5 azalmistir. Ote yandan MBB penetrasyonunda (+5,9 puan)artis yasan mistir
ve ozellikle cep telefonu Gizerinden erisim %99,9'a ulasmigtir. izole veya tek oyun

teklifleri mobil erisimlerin %70,5'ini olusturmaktadir.

Posta hizmetleri agisindan, kisi basina posta trafigi orani1 2023'te bir 6nceki yila gére

kisibasina 2,6 6ge daha az olacak sekilde kisi basina 51,1 6ge olarak gergeklesmistir.

Ailelerin yaklasik %1,7'sinin bir telefon hizmetine (sabit veya mobil) erisimi yoktur,
nufusun %12,4'G hi¢ internet kullanmamis ve FTS'li ailelerin yaklasik %48,6's1 bu

hizmeti kullanmadigini bildirmigtir.

Aileler tarafindan hizmetlere erisimde belirlenen ana engeller maliyet ve kullanisliik
eksikligi (PTV ve IAS durumunda), dijital okuryazarlik (IAS durumunda) ve sabit/mobil
ikame (FTS durumunda) olarak agiklanmistir. Daha gen¢ ve daha egitimli ntfusun,
calisan veya okuyanlar ve daha yuksek gelire sahip olanlarin elektronik iletisim

hizmetlerini daha yaygin olarak kullandigi ortaya ¢ikmistir.
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internet penetrasyonu mikro isletmelerde %87,8, kigclk isletmelerde ise %96,6
olmustur. Orta ve buyuk dlcekli isletmelerin neredeyse tamaminin internet erisimi

vardir.

10 veya daha fazla kisinin ¢alistigi isletmeler arasinda sabit genisbantpenetrasyonu
%95,0 olmustur(AB27 ortalamasinin 1,1 puan Uzerinde). Portekiz'deki sabit genisbant
penetrasyonu neredeyse tum isletme buyukltklerinde ve ¢odu ekonomik sektorde

AB27 ortalamasinin Uzerindeydi.

2023 sonu itibariyla en az 6,1 milyon hanenin yuksek hizli sebeke kapsaminda oldugu
tahmin ediliyor (2022'ye kiyasla +%0,5). Ancak 2023 yilindaki bayimenin tim NUTS
Il bolgelerinde son dort yilin ortalamasinin altinda gergceklesmesi, kapsamin ylksek
seviyelere ulastigi gercegini yansitiyor. Toplamda, hanelerin ve isletmelerin %94 ,4'U

yuksek hizli bir sebeke kapsamindaydi.

Bununla birlikte, Portekiz'deki belediyelerin %94'tintn ve sivil mahallelerin %64'Gnin
kapsanmamis alanlara sahip oldugu tespit edilmistir. Alentejo ve Algarve bélgeleri,
kapsanmamis alanlara sahip sivil mahallelerin en ylUksek yluzdesine sahiptir. Aralik
2023'te Hukumet bu alanlarda c¢ok yuksek kapasiteli elektronik haberlegsme

sebekelerinin kurulumu, yonetimi, isletilmesi ve bakimi igin kamu ihalesi baglatmistir.

Portekiz'deki ti¢ MTS isletmecisi su anda ntfusun %99'undan fazlasini kapsayan LTE
sebekeleri saglamaktadir. Ayni igletmeciler, 2023 yili sonu itibariyla ulusal nifusun
%90'Ina yakin 5G kapsama oranina ulastiklarini iddia etmektedir. 2023 yilina kadar
tim belediyelere 5G baz istasyonlan kurulmustur. Ancak ulusal topraklarda 5G
teknolojisine sahip baz istasyonlarinin sayisinin, nafusun gogunlugunun yogunlastigi

sivilmahallelerin yalnizca %69'unu kapsadigini belirtmek gerekir.

Mobil internet erisimi kullanicilarinin sirasiyla %85,8'i ve %22,1'i 4G ve 5G mobil

aglarini kullannigtir.

2020-2021 COVID-19 pandemisi donemi, ¢esitli ses ve veri trafigi kategorilerinde guclu

bir artis ve SMS ve uluslararasi dolasim trafiginde daha 6nemli bir disusle elektronik
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iletisim trafigini etkilemigtir. 2022'den itibaren, elektronik iletisim trafiginin ¢ogu

kategorisi icin daha once gézlemlenen egilim yeniden baslamistir.

2023 yilinda sabit data trafigi %17,7, mobil data trafigi ise %39,2 artmistir. Ote yandan
sabit ses trafiginde %16,2, mobil ses trafiinde %4,4, SMS sayisinda ise %10,9

oraninda dusus yasanmigtir.

Her FBB erisimi ayda ortalama 285 GB Uretmigtir (2022'ye kiyasla +%13,9). MBB i¢in
kullanici bagina aylik trafik, yillik %30 artisla 10,0 GB olmustur. 5G sebekelerindeki
trafigin, toplam mobil veri trafiginin yaklasik %10,3'GnU veya erigsim basina ayda 5,4
GB'I olusturdugu tahmin edilmektedir. Ote yandan, erisim basina aylik ortalama mobil
ses trafigi 13 dakika azalarak (aylik 216 dakikaya), aylik ortalama sabit ses trafigi ise
erisim basina 9 dakika (erisim basina aylik 42 dakika) azalmistir. Erisim basina
ortalama aylik SMS mesaji sayisi 61 olup, bu bilginin toplanmasindan bu yana (2010)

en dusuk rakamdir.

Over-the-top (OTT) hizmetlerinin kullaniminin artigini da belirtmek gerekiyor. 2023
yilinda ndfusun yaklasik %70,7'si internet Uzerinden sesli veya goruntull gérisme

yapmis ve %79,1'i anlik mesajlasmayi kullanmistir.

Posta trafigi 2023 yilinda bir dnceki yila goére yluzde 4,9 azalarak 535 milyon adete
ulasmistir. Dogrudan posta, editoryal posta ve yazigsmalarin trafiginde sirasiyla %9,1,

%6,7 ve %6,5 oraninda dusus goérulmusgtar.

2018'den bu yana%51,4 artan paketler blyimeye devam ederek (2023'te +%8,7) tim
zamanlarin en yuksek seviyesine ulagsmis ve toplam trafigin %14,2'sini olusturmustur.
E-ticaret de pandemi donemine gore daha dusuk biroranda da olsa buyumeye devam
etmistir. 2023 yilinda 16-74 yas grubundaki nifusun %44,0'1 anketten dnceki U¢ ay

icinde internet Uzerinden aligveris yapmigtir.

Posta sektoriinde istihdam %4,6, ag erisim noktasi sayisi %16,2, arag sayisi ise %5,8
artmigtir. CTT postane sayisi bir dnceki yila gére ayni kalirken, posta subesi sayisi

2022 yilina gore dort posta subesi artis gostererek %0,2 artmistir.
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2023 yilinda, ana elektronik iletisim hizmetlerinden elde edilen perakende gelirler, bir
onceki ylla gbére %6,0 artigla 4,01 milyar Avro'ya ulagsmistir. Bu gelismenin temel
nedeni, bir dnceki yila kiyasla %9,0 oraninda artan ve 2016'dan bu yana en yuksek

biylimeyi kaydeden paket gelirlerinden kaynaklanmigtir.

Posta hizmetlerinden elde edilen gelir, dnceki yila gore %1,5 artisla yaklasik 722
milyon Avro'ya ulagmistir. Urlin basina ortalama gelir %6,7 artarak 2018'de baslayan

bUytme trendini stirdirmustar.

Telekom fiyatlarindaki yillik degisim Aralik 2023'te %6,4 ile Nisan 1994'ten bu yana en
yuksek seviyeye ulagsmistir. Son on iki ayda telekom fiyatlarindaki ortalama degisim
orani %4,1 olmustur. Tiketici Fiyat Endeksi (TUFE) ile Kkarsilastinldiginda

telekomunikasyon fiyatlarindaki yillik degisim orani ylizde 5,0 olmustur.

Avrupa Birligi (AB) ile karsilastirildidinda, Portekiz’de son on iki ayda telekom
fiyatlarinin ortalama deg@isim orani ortalamanin Gzerinde (+2,7 puan) olurken, Portekiz
en yuksek fiyat degisiminin oldugu 8. Ulke olmustur. Gegcen yilin ayni ayiyla
karsilagtinldiginda Portekiz'de telekom fiyatlarindaki degisim, incelenen 27 Ulke

arasinda uguncu en yuksek degisim olmustur.

Portekiz'in fiyat seviyeleri OECD uyesi AB Ulkeleriile kargilastirildiginda, bireysel sabit
telefon hizmeti teklifleri, sabit genisbant ve sabit telefon hizmetini birlestiren ikili
teklifler, Uclu teklifler ve dortll tekliflerin fiyatlari 2015 yili ortalamalarinin Gzerinde

gerceklesmistir.

Ote yandan, yiiksek ses tiiketim profilleri disinda tiim kullanim profillerinde mobil ses
ve mobil internet tekliflerinin fiyatlari AB ortalamasinin altinda gergeklesmistir. Sabit
genis bantve Pay-TV sinyal dagitimini birlestiren ikili teklifler s6z konusu oldugunda
Portekiz'deki fiyatlar, yiksek tiketim profiline sahip bazi paketler i¢cin AB ortalamasinin

altinda seyretmistir.

2023'Un sonunda Portekiz elektronik iletisim pazarindaki en buylk doért sirket MEO,
NOS Group, Vodafone ve NOWO olmustur. MEO en yuksek payi sabit ses (%44,9),

PTV (%41,5), sabitinternet (%41,1) ve mobil telefon hizmetlerinden (%38,1) almistir.
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NOS Grubu PTV (%36,4), FBB (%33,7), FTS (%32,4) ve MTS (%29,8) acisindan ikinci
enyuksek paya sahip olmustur.Vodafone, MTS (%28,3) ve sabit lokasyondan sunulan
elektronik haberlesme hizmetlerinde en ylksek paya sahip d¢lncu isletmeci olmustur
(FBB %22,0, FTS %19,6 ve PTV %19,2). NOWO'nun hisseleri PTV ve FBB i¢in %2,7,
FTS icin %2,1 ve MTS igin %2,0 olmustur.

CTT, Portekiz'deki posta hizmetlerinin ana saglayicisiydi. CTT grubunun trafik payi,
incelenen yilin sonunda %83,3 olarak gergeklesmistir (2002 ile karsilastinidiginda -1,8
puan)?.

24 Konuya iligkin ayrnintili bilgiye https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1775305 adresinden
ulagilabilmektedir.
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AMERIKA KITASI

Nufusu: 333.649.281

Yizolgimu: 9.834 milyon km?

Kisi Basina Gelir: 76.027 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Federal iletisim Komisyonu (FCC)
Mobil Sebeke Abonesi: 442.460.000

Sabit Sebeke Abonesi: 127.280.000

internet Kullanim Orani (%): 92

1.FCC, Kablosuz Ekipman Yetkilendirmeleri igin Sahiplik Kurallari Onerdi

Federal iletisim Komisyonu (FCC), kablosuz ekipman yetkilendirmelerinin ulusal
guvenlik agisindan potansiyel risk olusturan kuruluslar tarafindan tehlikeye atilmasini
engellemekigin harekete gegmistir. Bu kapsamda komisyonun ekipman yetkilendirme
programina katilan telekomlnikasyon sertifikasyon kuruluglarinin ve élgimtesislerinin
(test laboratuvarlari) guvenilmez aktorler ve bu aktorlerin Gretmis oldugu yazilim ve
donanimlardan etkilenmediginden emin olunmasinin amaglandigi yeni bir program
baslatiimis olup program dahilinde hazirlanmis olan “Onerilen Kural Olusturma
Bildirisi” FCC tarafindan kabul edilmistir.

Yeni program, FCC’nin kara listesindeki kuruluglarin ekipman yetkilendime
programinda herhangibir rol oynamasini kalici olarak yasaklamayi ve ayni zamanda
FCC ve ulusal guvenlik ortaklarina sureci givence altina alacak araglar saglamayi
amagclamaktadir. Kurallarilk olarak Mayis ay1 basinda, Huawei’nin testlaboratuvarinin

programa katilma talebinin reddedilmesinin ardindan onerilmigtir.

FCC bu programla kara listedeki herhangi bir kurulugsun dogrudan veya dolayli
mulkiyeti veya kontroli olan herhangi bir laboratuvar veya telekominikasyon
sertifikasyon kurulusuigin yizde 10’luk bir sahiplik esigi ve ylzde 5’lik bir raporlama
esigi onermektedir.
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FCC Mayis ayi baslarinda, Cin hukumetiyle belirgin baglari olan test laboratuvarlan
hakkinda dokuz federal ortaktan resmi olarak bilgi talep etmistir. Talep, Ticaret
Bakanligi Sanayi Guvenligi Burosu, Siber Guvenlik ve Altyapi Guvenlik Ajansi,
Savunma Bakanligi, Adalet Bakanligi, Federal Guivenlik Konseyi, Federal Sorustuma
Blrosu, i¢ Guvenlik Bakanhgi, Ulusal Karsi istihbarat ve Guivenlik Merkezi ile Ulusal

istihbarat Direktorliigii ve Ulusal Giivenlik Teskilat’'na iletilmistir.25

2.FCC’den Para Cezasi

Federal iletisim Komisyonu (FCC), biri sahtecilik ihlalleri nedeniyle 6 milyon ABD
dolar, digeri ise halkiyasa dig1 otomatik gagrilardan korumadaki basarisizlik nedeniyle

2 milyon ABD dolari olmak tzere iki hukuksuz girisime para cezasi vermigtir.

ilk para cezasi bir girisimin derin sahte yapay zeka (deepfake Al) kullanarak
olusturdugu ses klonu ve urettigi sahte kimlik vesilesiyle otomatik ¢agri kampanyasi
gerceklestirmesinin ardindan gelmistir. Kampanya, insanlari Bagskan Joe Biden’in
sahte sesiyle arayarak onlari New Hampshire dnsegimlerine oy vermemeye tesvik

etmektedir.

Girisimi gergeklestiren ve 6 milyon ABD dolari tutarindaki ilk cezay! yiyen taraf cagrilan
iletmek icin ses hizmet saglayicisi Lingo Telecom’u kullanmistir. Aramalarin yanlis
arayan kimligiyle iletilerek otomatik ¢agri engelleme protokollerini ihlal etmesi
nedeniyle ikinci ceza da Lingo Telecom’a kesilmis olup isletmeciye ayni dosya

tizerinden 2 milyon ABD dolari tutarinda para cezasi verilmistir.26

3.FCC, Ulusal Genigbant Haritasi igcin Genigbant Veri Toplama Sirecini
Guncelledi

Federal iletisim Komisyonu (FCC) genisbant veri toplama siireclerini yeni bir karar ile
guncellemis olup ilerleyen guinlerde de daha fazla giincelleme yapilmasini gindemine

almistir. Yeni karara gore iki yilda bir gergeklestirilen veri toplama ve denetim suregler

25 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.telecompaper.com/news/fcc-proposes-ownership-rules-
for-wireless-equipment-authorisation-testing--1501599 adresinden ulagilabilmektedir.

26 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.telecompaper.com/news/fcc-proposes-fines-for-spoofing-
violating-stirshaken--1501594 adresinden ulasilabilmektedir.
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modernlegtirilirken, Ulusal Genisbant Haritasinin dogrulama suregleri de
guncellenmektedir. Harita Ulke genelinde mevcut genisbant hizmetleri hakkinda
konuma 6zel bilgileri gostermekte olup FCC’nin interneti herkese ulastirma ¢abalarinin

temelini olusturmaktadir.

FCC, Genigbant Veri Yasasl uyarinca her altt ayda bir haritanin gincellenmis
surumlerini yayinlamaya kararli oldugunu ve haritalarin mimktn oldugunca dogru
olmasini saglamak icin iyilestirmeler yapmaya devam edecegini belirtmistir. Ulusal

Genigbant Haritasinin dérdiinci yenilemesi 21 Mayis’ta yayinlanmistir.?’

4.0Q Technology, ABD’de 5G NTN loT Denemeleri Gergeklestirecek

Federal iletisim Komisyonu (FCC), OQ Technology’ye deneysel amaglarla 5G karasal
olmayan sebeke loT hizmetinidenemesiigin 6zel bir test izni vermigtir. OQ Techn ology
bir uydu isletmecisi olup aldigi gecici yetkiyle, Algak Dinya Yoéringesi (LEO)
uydularindan birini kullanarak potansiyel ABD musterileri igin konsept denemeleri ve

canlihizmet sunumlari gergeklestirecegini ifade etmektedir.

Test sahalar Kaliforniya ve Florida’nin uzak bdlgelerinde yer alacak olup OQ
Technology, bircok potansiyel musterinin denemelere katilmakla ilgilendigini ifade
etmektedir. Tasarlanan test senaryolarikullanicilarin kurumsal ugtan uca hizmetlerigin

sirketin NB-loT NTN kullanici terminallerinden yararlanmasini saglayacaktir.

OQ Technology’nin yoringede 10 uydusu bulunmakta olup isletmeci daha fazlasini
filatmay! planlamaktadir. isletmecinin aralarinda Aramco, Telefonica, Transatel ve
Deutsche Telekom'un da bulundugu ¢ok sayida musteriyle ortaklik anlasmalan

bulunmaktadir.28

27 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.telecompaper.com/news/fcc-proposes-fines-for-spoofing-
violating-stirshaken--1501594 adresinden ulasilabilmektedir.

28 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.telecompaper.com/news/oq-technology-to-run-5g-ntn-iot-
test-demonstrations-in-the-us--1501253 adresinden ulasilabilmektedir.
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5.FCC’den Spectrum Yonlendirme Ekibi

FCC Baskani Jessica Rosenworcel, komisyonun spektrum politikalarini gelistirme ve
uygulama gabalarina liderlik etmek ve spektrumun nasil ele alindigini ve gatismalarin
en iyi sekilde nasil ¢dzllebilecegini modernize etmek icin Kasim 2023’te aciklanan
Ulusal Spektrum Stratejisini yurutmek Uzere bir Spektrum Yonlendirme Ekibi

kuruldugunu duyurmustur.

Spektrum Yonlendirme Ekibi, Kablosuz Telekomiinikasyon Burosu baskan yardimcisi
Susan Mort ve Muhendislik ve Teknoloji Ofisi baskan yardimcisi Ira Keltz tarafindan
yonetilecektir. Muhendislik ve Teknoloji Ofisi'nin (OET) hukuk danigmani Krista
Witanowski, takimin baskani olarak gorev yapacaktir. Ekibin diger Gyeleri arasinda
Ekonomi ve Analitik Ofisi, Uzay Blrosu ve Kablosuz Telekominikasyon Burosu dahil
olmak Uuzere farklh hiklimet organlarindan politika uzmanlari, ekonomistler ve

muhendisler yer alacaktir.

Ekip calismalarinaanahtarbantlararasinda yeniden kullanimigin 2.786 MHz spektrum
calismasi da dahil olmak Gzere FCC’nin uygulama c¢abalarini koordine ederek
baglayacak ve Ticaret Bakanli§i, Ulusal Telekomiinikasyon ve Bilgi idaresi’nin yani
sira diger federal kurumlar ve paydaslarla is birligi yapacaktir. Ekip ayrica FCC’nin
uygulama ¢abalarini en iyi sekilde nasil destekleyebilecegi konusundailgili taraflarin

yorumlarini da bir araya getirecektir.

FCC ayni zamanda Ulusal Telekomiinikasyon ve Bilgi idaresinin spektrum politikasi
konularinda kilit danismanlarindan biri olan Kurumlararasi Spektrum Danisma

Konseyi’'ne de (ISAC) katimaya devam edecegini ifade etmektedir.2°

29 Konuya iligkin ayrintih  bilgiye  https://www.telecompaper.com/news/fcc-establishes-spectrum-
steering-team--1500525 adresinden ulagilabilmektedir.
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Nifusu: 46.303.254

Ylzolgimu: 2.780.000 km?

Kisi Basina Gelir: 12.402 ABD Dolar

Duzenleyici Kurum: Ulusal iletisim Kurumu (ENACOM)
Mobil Sebeke Abonesi: 64.010.000

Sabit Sebeke Abonesi: 6.900.000

internet Kullanim Orani (%): 87,2

Uydu Tesislerinin Teminine iligkin Sicil

12/2024 saylli idari Karari gergevesinde, Uydu Tesislerinin Saglanmasina iliskin Sicilin
olusturulmasindan Ulusal Haberlesme Kurumu (ENACOM) sorumlu olarak
belirlenmigtir. Bu tedbir, uydu internet saglayicilarinin gerekli izinleri alabilmesi igin
idari gereksinimleri belirlemektedir. Artik hizmet saglayicilarinin faaliyetgostermek icin
Ozel bir yetkiye ihtiyaclari kalmamistir ve iletisimdeki parazitleri onlemek amaciyla bir
kayit defteri olusturulmaktadir. Bu kararin amaci, daha fazla girketin tlkede bu hizmet
sunabilmesi icin islemleri hizlandirmak, telekomunikasyon pazarinda rekabeti tesvik
etmek ve kullanicilara ihtiyaglarina gore secim yapabilecekleri genis bir teknoloji
yelpazesisunmaktir. Uydu araciligiyla internetsaglanmasi, kentsel merkezlerden uzak
bdlgelerde veya cografi yapisi nedeniyle erigsimin zor oldugu yerlerde kaliteli kapsama
saglanmasina olanak taniyan bir teknolojidir. Bu kararla birlikte Arjantin,

telekomiinikasyonun modernizasyonu yolunda ilerlemeye devam etmektedir.3°

30 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.enacom.gob.ar/institucional/se-creo-el-registro-para-la-
provision-de-facilidades-satelitales_n4669 adresinden ulasilabilmektedir
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i+l

Nufusu: 38.008.005

Yizolglimu: 9.984.670 km?

Kisi Basina Gelir: 49.222 ABD Dolar

Dizenleyici Kurum: Kanada Radyo-Televizyon ve Telekomiinikasyon
Komisyonu (CRTC)

Mobil Sebeke Abonesi: 442,46 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 127,28 Milyon

internet Kullanim Orani (%): 92

1.Kanada’da Mobil Hizmet Ucretleri 2023’te Ortalama %18 Diistii

HOkUimetin 2023 Telekom Hizmetleri Fiyat Karsilastirma Calismasina gore,
Kanada’daki mobil hizmetlerin Gcretleri veri planlari kapsaminda yillik ortalama ytizde
18,2 diismustiir. Diisiis, Kanada istatistik Kurumu’nun ayni dénemde bildirdigi yiizde
18,61k fiyat dususleriyle tutarli gérinmektedir. Aralik 2023’te, 20 GB’lik planlar aylhk
30-40 Kanada Dolari civari Ucretlerle satilirken bu rakam 2022’de aylik ortalama 73

Kanada Dolari seviyesindedir.

Rapor ev internetiigin fiyatlarin tim hizmet planlarinda daha disuk oldugunu ortaya
cikarmistir. 50 Mbps evrensel erisim hedefi sunan paketlerde ve 100 Mbps’ye kadar
olan planlardaortalama yiizde 8,6 diisiis yasanmis olup bu rakam da Kanada Istatistik

arastirmasinda bildirilen ortalama ytzde 5,9’luk disitsle uyumlu gériinmektedir.

Yenilik, Bilim ve Sanayi Bakani Francois-Philippe Champagne daha fazla rekabetin
telekominikasyon hizmetlerini Kanadalilar igin daha uygun fiyatli hale getirmenin
anahtari oldugunu ve bu yilin fiyat kargilastirma calismasinin hidkidmetin Gcretler
konusundaki yaklagiminin ise yaradigini gosterdigini ifade etmektedir. Champagne
hukimetin CRTC eliyle yuruttiga rekabet, karsilanabilirlik ve tuketici haklarina
odaklanma yénundeki politikasinin agik¢ga sonug verdigini, 2024 bltgesinde 6nerilen

yeni dnlemlerle birlikte, Kanadali tlketiciler icin rekabeti artiran ve daha iyi fiyatlan
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tesvik eden politikalarn gelistirmeye devam edeceklerini ve ayni zamanda telekom

hizmetleri konusunda onlara daha fazla gii¢ vereceklerini belirtmektedir.3!

31 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.telecompaper.com/news/canadian-mobile-prices-fall-
average-18-in-2023--1499267 adresinden ulagilabilmektedir.
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ASYA KITASI

El é voecoses

Nufusu: 10.386.538

Yuzolgimu: 86.600 km?

Kisi Basina Gelir: 4.782 ABD Dolan

Duzenleyici Kurum: Bilgi lletisim Teknolojileri Ajansi
Mobil Sebeke Abonesi: 10.750.300

Sabit Sebeke Abonesi: 1.673.210

internet Kullanim Orani (%): 79,80

1. Azercell'in Nahgivan'daki "Giivenli internet” Projesi

"Guivenli internet" projesi, tilkenin énde gelen mobil operatérii "Azercell" ve "GID CSR
Consulting" ortakhiginin yani sira Nahgivan Ozerk Cumhuriyeti Milli Egitim
Bakanligi'nin destegiyle Nahc¢ivan sehrinde gergeklestiriimigtir. Proje kapsaminda
ogrencilere ve kursiyerlere yonelik egitim dersi dizenlenmistir. Nahgivanl 6grenciler
cevrimici tehditler ve tehlikelerin yani sira bunlarla basa ¢ikmanin yollarni da
dgrenmistir. Proje kapsaminda, niifusun internet'teki tehditler hakkindaki farkindalik

dizeyinin artirnlmasi saglanmaktadir.

Sertifikali uluslararasi guvenlik okulunun programi esas alinarak dizenlenen derste
katihmcilara sanal tanidiklarin dogrulanmasi, kisisel verilerin sosyal aglarda
kullanilmasi ve korunmasi, kisisel verilerin girilmesini gerektiren yarigmalara katilimin
reddedilmesi, agdaki dolandiricilarin ve suclularin ana hileleri, trolleme, siber zorbalik
(cevrimigi taciz) veya uygunsuz ¢evrimici davranig durumlarinda kime veya nereye

basvurulacagi gibi konularda bilgi verilmigtir.

"Guvenli internet" projesi kapsaminda dersler "GID CSR Consulting"in profesyonel
egitmenleri tarafindan verilmektedir. "Giivenliinternet" projesine 300'den fazla égrenci
ve 100'den fazla velinin katimasi beklenmektedir. Azercell 2016 yilindan bu yana

duzenli olarak internet glvenligi konusunda egitim projeleri hayata gecirmistir. Yillar
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icerisinde bu projelerden cesitli yaglarda 1.500'Un Uzerinde internet kullanicisi

yararlanmistir. 32

2. Bakii'de 10 Gbit/s ve Daha Yiiksek Hizda Hizmet

Azerbaycan'in devlet operatérii "Bakii Telefon iletisim" LLC (Baktelecom), llkenin
ticari odakli XGS-PON (10G PON) hizmetini tanitmak icin telekomunikasyon

teknolojileri alaninda kiresel bir sirket olan Nokia ile igbirligine baslamistir.

MMC igbirligi cergevesinde, hanelere ve ticari kuruluglara XGS-PON ¢6zumu
araciligiyla genigbant ve yuksek hizli internet hizmetleri saglamaya yonelik agn

ingasina 2024 yili Mart ayindan itibaren baslandigini sOylemistir.

Teknolojik yeniliklerde musteriye odaklanmayi on planda tutan Baktelecom, 2023
yilinin haziran ayinda laboratuvar ortaminda teknik bir altyapi olusturmustur. Projenin
uygulanmasiigin farkli model mobil cihaz ve dizustu bilgisayarlarda farkl frekans ve

kanal genisliklerinde yapilan testler basarili olmus ve 1 Gbit/s hiza ulagiimistir.

Baktelecom, Nokia'nin XGS-PON fiber optik altyapisini kullanarak baslangic
asamasinda 1 Gbit/s'ye kadar hizlara yonelik tarifeler olusturup piyasaya sunmayi
hedeflemektedir. Bdylece Nokia'nin Quillion yonga seti ile donatimig 25G PON
¢6zumu,ayni fiber optik kablo Gzerinden GPON ve XGS-PON ile birlikte calismaktadir.
Bu durum, Baktelecom'un mevcut fiber agini kullanarak gelecekte 10 Gbit/s ve daha

yuksek hizlarda hizmet sunmasina olanak taniyacaktir.

Baktelecom LLC CEOQ Vekili Tural Pirverdiyev, hizmet standartlarinin iyilestirilmesinin
her zaman 6ncelikli oldugunu vurgulayarak; "Ulkemizde yasanan dijital dénisim
sureci kapsaminda, musterilerimize hizmet sunmak igin ¢alisiyoruz. Nokia'nin XGS
¢ozumuyle, siz degerli musterilerimizin yasam kalitesini artirma ve ticari agidan yuksek

hizli baglanti saglama s6zimuzu yerine getiriyoruz." agiklamasini yapmistir.

32Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://azertag.az/xeber/ __azercell_tehlukesiz_internet layihesi_ile_naxchivanda-3021314
adresinden ulagilabilmektedir.
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Nokia'nin Avrupa ofisinin Genigbant Ag Altyapisi Bagkan Yardimcisi Bjorn Capens,
Baktelecom'un sabit bir ag ¢ozumuyle guvenilir, yiksek hizli baglanti gerektiren yeni
hizmetler ve uygulamalar saglamak icin musterilerinin artan genisbant internet

taleplerine esnek bir gsekilde yanit verebilecegini belirtmistir.

Baktelecom Dijital Kalkinma ve Ulastirma Bakanhdi tarafindan yarGtilen "Online
Azerbaycan" projesinin ana ortaklarindan biri olup; toplamda Ulke genelinde yaklasik
2,29 milyon hanenin genisbantinternete erigsimi vardir. Bu, ulkedeki hane ve ticari

kuruluslarin yizde 78'ini olugturmaktadir.

Projenin uygulanmaya basladigi 2021 yilindan bu yana Baku'de genisbantinternetin
kapsami 5 kat genigletiimis ve yaklasik 0,99 milyon hane ve ig insanina genisbant
internet erisimi saglanmigtir. Bu, bagkentteki mevcut hane ve ticari kuruluslarin ytzde

90,2'sidir. Calismalarin 2024 yili sonuna kadartamamlanmasi planlanmaktadir. 33

3. Azerbaycan’da Bilgi Teknolojileri sistemlerinin kismen “Devlet Bulutu”na

Aktarilmasi

Azerbaycan’da bilgi sistemleri ve kaynaklarini "Devlet Bulutu"na aktaran bir diger
devlet kurumu Devlet Aile, Kadin ve Cocuk Sorunlan Komitesi olmugtur. Dijital
Kalkinma ve Ulastirma Bakanligi'nin verdigi bilgiye gore kurum, "Devlet Bulutu"na
gecis kapsaminda AzIinTelecom LLC'nin sundug@u laaS (Hizmet Olarak Altyapi) sanal
sunucu hizmetini satin almistir. Ayrica komiteye "AzInTelecom" tarafindan SPLA
lisansli Microsoft Urtinleri de saglanmistir. AQUPDK, bilgi sistemlerini kismen "Devlet

Bulutu"na yerlegtirerek kritik sistemlerinin yuksek kullanilabilirligini saglamistir.

Devlet kurumlarinin “Devlet Bulutu”na gegisiyle birlikte mevcut Bilgi Teknolojileri (BT)

maliyetlerinin dismekte ve bilgi sistemlerinin verimliligi artmaktadir. Boylece bilgi

33 Konuya iligkin ayrintil bilgiye
https://azertag.az/xeber/baktelecom_ve nokia bakida 10 _gbit_s_ve_daha yuksek suretde xidmetle
r_teqdim_edecek-3019630 adresinden ulagilabilmektedir.
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sistemleri guvenliginin daha da iyilestiriimesi, istikrarli ve stabil BT altyapisi, hizli

koordinasyonla kaliteli hizmet sunumu ve 7/24 izleme hizmeti saglanmaktadir.3*

34 Konuya iligkin ayrintih bilgiye
https://azertag.az/xeber/daha_bir_gurum_it_sistemlerini_gismen_hokumet_buluduna_kochurub -
3025542 adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 1.441.400.838

Ylzolgimu: 9.706.961 km?

Kisi Basina Gelir: 12.556 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi
Mobil Sebeke Abonesi: 1.733.006.000

Sabit Sebeke Abonesi: 180.701.000

internet Kullanim Oran1 (%): 73,05

Cin Telekomiinikasyon Sektoriiniin 2024 Yilinin ilk Ceyregi

Cin Sanayi ve Bigi Teknolojileri Bakanligr'nin verilerine gore, telekomunikasyon
sektorindeki sirketlerin birlesik ticaret geliri gegen yilin ayni donemine gore yuzde 4,5
artarak 443,7 milyar Yuana (yaklasik 62,44 milyar ABD dolari) yukselmigtir. Buyuk veri,
bulutbilisim ve nesnelerin interneti gibi gelismekte olan is kollarinin toplam geliri, gift
haneli blyume kaydetmistir.

Cin'in Ug telekom devi China Telecom, China Mobile ve China Unicom'un gelismekte
olan is kollarindan elde ettikleri gelirleri, dnceki yilin ayni1 dénemine gére ylzde 12,2
oraninda artarak Telekom sektdriinin toplam gelirlerinin de yikselmesini saglamistir.
Ozellikle bulut bilisiminden elde edilen gelirler, gegen yilin ayni dénemine goére ylizde

17,4, blyuk veriden elde edilen gelirlerse ylizde 37,3 artmigtir.3®

35 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.haberler.com/guncel/cin-in-telekomunikasyon-sektoru-
istikrarli-buyume-kaydetti-17295690-haberi/ adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 281.248.053

Yizolgimu: 1.905.000 km?

Kisi Basina Gelir: 4,783 ABD Dolarn

Dizenleyici Kurum: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Bakanhgi
Mobil Sebeke Abonesi: 353.800.000

Sabit Sebeke Abonesi: 9.000.000

internet Kullanim Oran1 (%): 77

Cift Modlu 5G Cekirdek Cozimu

Endonezya'nin 6nde gelen telekomlnikasyon sirketlerinden biri olan XL Axiata, cift
modlu 5G ¢ekirdek ¢cozimunit sunmakigin Ericsson ile ortaklik kurmustur. Ericsson,
¢iftmodlu 5G c¢ekirdeginin, XL Axiata'nin 4G ve 5G hizmetlerini tek, tamamen entegre,
konteynertabanli ve buluttabanli bir gekirdek agda bir araya getirecegini soylemigtir.
Bu teknoloji ilk olarak Dogu Java'daki artan veri trafigini kargilamak amaciyla
kullanilacaktir. Ericsson, XL Axiata'nin operasyonel ve is ihtiyaclarinauygunolarak4G
Ozelliklerinin toplanmasi ve genisletilmesininyani sira 5G hizmetlerinin eklenmesine
dayanan yeni ¢ézUmin performansta dnemli iyilestirmeler getirecegini sdylemigtir.
Agin gelecege hazir olmasini saglayacak ve abonelere yeni baglanti ve hizmetler
sunarak cekirdek agla ilgili maliyetleri azaltacaktir. Ericsson, ¢ift modlu 5G ¢ekirdek
¢6zUmunun, XL Axiata'nin en son yazilim guncellemeleri ve dzelliklerine erismesini ve
pazara yeni hizmetler sunarken gerektiginde yukseltme yapabilmesini saglamak igin

buluttabanli mimariden yararlandigini belirtmistir.36

36 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://developingtelecoms.com/telecom-technology/wireless-
networks/16774-ericsson-underlines-its-support-for-5g-in-indonesia.html adresinden
ulagilabilmektedir.
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Nafusu: 113 Milyon

Yuzolgimu: 300.000 km?

Kisi Basina Gelir: 7.450 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Bilgi ve iletisim Teknoloijileri Dairesi (DICT)
Mobil Sebeke Abonesi: 166,45 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 4,9 Milyon

internet Kullanim Oran1 (%): 73,6

1. Globe Telecom’un Yapay Zeka Birimi

Filipinler merkezli operator Globe Telecom, teknolojiden yararlanarak operasyonlarini
gelistirmek amaciyla bir yapay zeka birimi kurmustur. Yeni birime, Globe'un is
operasyonlarini, hizmet sunumunu ve musteri deneyimini gelistirmek amaciyla Yapay

Zeka Gelistirme ve Etkinlestirme Grubu (AIDE) adi verilmigtir.

AIDE, 1 Haziran'da resmi bir grup olarak ¢alismaya baglamasi planlanmakta olup ayni
zamanda Bas Yapay Zeka Sorumlusu (CAIO) olarak, Globe'un Bas Bilgi Glvenligi
Sorumlusu Anton Bonifacio tarafindan yonetilecektir. Bonifacio, AIDE'nin
olusturulmasinin teknolojik yeteneklere stratejik bir yatirm ve yapay zekayi
operasyonlara sorunsuz bir sekilde entegre etmek icin ortak bir ¢gaba anlamina
geldigini ifade etmistir. Globe Telecom Baskani ve CEQO'su Ernest Cu, bu hamlenin

"rekabet avantajini siirdlirme" stratejisiyle uyumlu oldugunu belirtmistir.3’

37 Konuya iligkin aynntili  bilgiye https://developingtelecoms.com/telecom-business/operator-
news/16780-globe-telecom-establishes-ai-unit.html adresinden ulagilabilmektedir.
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2. Intelsat’in Filipinler'de GEO Lisansini Kazanmasi

Dunyanin en buyuk entegre uydu ve karasal aglarindan birinin operatoru Intelsat,
Filipinler'de tGrln satma lisansina sahip ilk yabanci yersabit (GEO) uydu operatori

oldugunu duyurmustur.

Filipinler Bilgi ve iletisim Teknolojileri Dairesi DICT, Intelsata Uydu Hizmet
Saglayicilan ve Operatorleri (SPPO'lar) lisansi vermigtir. Bu lisans, sirketin 110
milyondan fazla nifusun yasadigi takimadalarin 7.600 adasindaki mobil ag
operatorlerine, telekominikasyon tasiyicilarina ve ISP'lere uydu erisimi ve ana

tasiyici ¢ozumleri saglamasina olanak tanimaktadir.

Lisans, Intelsat'in Filipin’li ortaklarinin, Glkenin herhangi bir yerinde 4G saglamak
Uzere hlcresel aglan mevcut karasal sinirlarinin 6tesine genisletmelerine, ISP'lerin
uzak Barangays'da (Hukumetin en yerel duzeyini olusturan kiiguk bolgesel ve idari
bdlgeler) yasayan Filipin vatandaslarina internet erisimi sunmasina olanak taniyacak

ve mikrodalga ve fiber aglarina yedeklilik ve esneklik getirecektir.

Intelsat'in Asya Pasifik satislarindan sorumlu boélgesel bagskan yardimcisi Gaurav
Kharod, "Mobil sebeke, kurumsal ve internet servis saglayiciligi segmentlerindeki
musterilerimizi, kritik gorev gereksinimlerinikarsilayarak ve hizmet seviyesi garantileri

sunarak giclendirmeye kendimizi adadik" demistir.38

38 Konuya iliskin ayrntili bilgiye https://developingtelecoms.com/telecom-technology/satellite-
communications-networks/16768-intelsat-wins-geo-licence-in-the-philippines.html adresinden
ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 1.409.219.573

Ylzolgimu: 3.287.000 km?

Kisi Basina Gelir: 2.600 ABD Dolar

Duzenleyici Kurum: Hindistan Telekom Duzenleyici Kurumu (TRAI)
Mobil Sebeke Abonesi: 1.142.930.0000

Sabit Sebeke Abonesi: 27.450.000

internet Kullanim Oran1 (%): 52,0

Ug Hintli Telekom Sirketinin 5G ihalesine Katilma Teklifi

Bharti Airtel, Reliance Jio Infocomm ve Vodafone Idea yaklasan 5G spektrum ihalesine
katiimak igin teklif vermistir. Yerel basinda g¢ikan haberlere gore, Hintli G¢ telekom
operatodrt yaklasan agik artirmada 5G hizmetleri igin ek spektrum elde etmek Uzere

yarigacaktir.

Hindistan Telekom Bakanligi DoT bu ¢ telekom sirketinin bagvurularini son bagvuru
tarihine kadar aldigini dogrulamigtir. Yaklasan acik artirmada 800 MHz, 900 MHz, 1.8
GHz, 2.1 GHz, 2.3 GHz, 2.5 GHz, 3.3 GHz ve 26 GHz bantlarindaki 5G frekanslan

satisa sunulacaktir.

Raporlarda ayrica, 5G spektrumunun 20 yillidina tahsis edilecedi ve bagarili teklif
sahiplerinin yillik olarak 20 esit taksitte 6deme yapmalarina izin verilecegi
belirtilmistir.3°

39 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.rcrwireless.com/20240507/spectrum/three-indian-telcos-
submit-bids-participate-5g-auction adresinden ulasilabilmektedir.

62 /94


https://www.rcrwireless.com/20240507/spectrum/three-indian-telcos-submit-bids-participate-5g-auction
https://www.rcrwireless.com/20240507/spectrum/three-indian-telcos-submit-bids-participate-5g-auction

Nuafusu: 123.951.692

Yuzolgimi: 377.973 km?

Kisi Bagina Gelir: 33.815 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Japonya igisleri ve Haberlesme Bakanhigi (MIC)
Mobil Sebeke Abonesi: 204.861.100

Sabit Sebeke Abonesi: 60.720.900

internet Kullanim Orani (%): 82,91

Rakuten Mobile’n ilk Geyrek Sonu Bilgileri

E-ticaret devi Rakuten Group'un bir pargasi olan Japon operator Rakuten Mobile, Mart
ayl sonuitibariyle 6,8 milyondan fazlaaboneye ulastiginiagiklamistir. Ayrica, 2024 yili

sonunakadar 8-10 milyon mobil aboneye ulagsmayi hedeflemektedir.

Rakuten Mobile bireysel bir isletme olarak yilin ilk geyreginde yillik %7,1 artigla 396,3
milyon ABD Dolari konsolide olmayan gelir kaydetmigtir. Telekomunikasyon sirketinin
mobil hizmet satislar bir dnceki yila gore %36 artarak 36,1 milyar Japon Yenine (JPY)

ulasmistir. Bir 6nceki yil 92 milyar JPY olan igletme zarari 66 milyar JPY olmustur.

Telekomunikasyon sirketi Haziran ayinda 700 MHz bandindaki spektrumu kullanarak
ticari hizmetler sunmaya baglama yolunda ilerledigini sdylemistir. Taslyici, yuksek
kullanici ve trafik hacmine sahip kentsel alanlardan baslayarak mevcut baz istasyonu
agini kullanarak platin bant hizmetlerini kademeli olarak yaymayi hedefledigini ifade
etmistir. Rakuten Mobile ayrica, 4G ve 5G altyapisini genisletmeye devam etmeyi,
aginin yogunlugunu artirmayi ve kendi altyapisini kullanarak metrolarda ve kapali

alanlarda baglantiyi gelistirmeyi planladigini vurgulamistir.

Nisan ayinda Rakuten Mobile, "platin bant" olarak da bilinen 700 MHz spektrumu igin
radyo frekansi testlerine basladigini agiklamistir. TelekomUnikasyon sirketi, 700 MHz

platin bandindaki spektrumun daha iyi i¢ mekan bina penetrasyonu sundugunu ve i¢
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mekanlarda ve yeralti konumlarinda daha iyi baglanti sagladigini belirtmistir. Tasiyici,
bu spektrum bandinin Japonya icisleri ve Haberlesme Bakanligi tarafindan Ekim
2023'te tahsis edildigini belirtmistir. 4°

40 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.rcrwireless.com/20240514/5g/rakuten-mobile-reaches-6-
million-mobile-customers-end-g1 adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 4.336.135

Yizolgimu: 17.820 km?

Kisi Basina Gelir: 41.079 ABD Dolan

Duzenleyici Kurum: Bilgi Teknolojileri ve lletisim Dulzenleme
Kurumu (CITRA)

Mobil Sebeke Abonesi: 7.640.000

Sabit Sebeke Abonesi: 584.000

internet Kullanim Orani (%): 99,6

Kuveyt Telekom isletmecileri Ulke Raporu 2024

2024 yih Kuveyt Telekom Isletmecileri Ulke Raporu yayimlanmistir. Rapor, sabit
telefon, genigbant ve mobil segmentlerde yakin vadeli firsatlarin, rekabet
dinamiklerinin ve hizmet tlirine ve teknolojiye/platforma gore talebin gelisiminin
ayrintili analizinin yani sira temel duzenleme egilimlerinin bir incelemesini de

sunmaktadir.

Kuveytteki toplam telekominikasyon hizmeti gelirleri, dncelikle mobil veri ve sabit
genisbantsegmentlerinden elde edilen gelir katkilariyla desteklenen, bes yillik %2'lik
bir yillik bilesik buyime oraninda (CAGR, Compound Annual Growth Rate)
buyuyecektir. Mobil veri hizmetleri geliri, 2023-2028 déneminde %6,3'lUk bir bilesik
blylume oranindaartacaktir. Bu bliylime,tahmin dénemi boyunca artacak akill telefon
abonelikleri, veri tuketimi ve daha yuksek ARPU saglayan 5G hizmetlerinin yiuksek

oranda benimsenmesiyle saglanacaktir.

Bu dénemde sabit genisbanthizmet geliri, FTTH/B (Eve/Binaya kadar fiber) ve sabit
kablosuz erisim (FWA) aboneliklerinin artan benimsenmesinin etkisiyle %2'lik bir
bilesik buylime orani ile artacak ve hukimet tarafindan tlke genelinde fiber optik
baglantiy1 gelistirmeye yonelik devam eden ag kapsami genisletme cabalariyla

desteklenecektir.
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Ulke Bilgilendirme Raporu asagidakilerin derinlemesine analizini saglamaktadir:

Kuveyt'teki demografik ve makroekonomik durum.

Dulzenleyici ortam ve egilimler: dntimuzdeki 18-24 ay icin diizenleyici ortam ve
glindemin yanisira hikimetgirisimleri, ulusal fiber projesi ve daha fazlasiyla
ilgili gelismelerin gdzden gegirilmesi.

Telekom hizmetleri pazarinin gérinumdu: sabit telefon, genigbant, mobil ses ve
mobil veri pazarlarindan elde edilen hizmet gelirlerinin analizinin yani sira
tarihsel rakamlari ve tahminleri.

Rekabet ortami: Telekom hizmetleri pazarindaki lider oyuncularin konumlarinin
yani sira segmentler arasindaki abonelik pazar paylarinin incelenmesi.
Sirketlerin anlik durumlari: telekomiunikasyon pazarindaki 6nde gelen hizmet
saglayicilarin mali durumlarinin analizi.

Yayinlanan temel durum tahminlerinin arkasindaki temel varsayimlarin yani
sira, temel durum gorinumund olumlu veya olumsuz yonde degistirecek

potansiyel piyasa gelismeleri.

Raporun kapsami ise asagida yer almaktadir:

Kuveyt'teki toplam telekomiinikasyon hizmeti gelirleri, dncelikle mobil veri ve
sabit genigsbantsegmentlerinden elde edilen gelirkatkilariyla desteklenerek bes
yil boyunca %3,3'luk bir bilesik buylime orani (CAGR) oraninda artacaktir.

5G abonelikleri, igsletmecilerin 5G agdinin genisletiimesine yonelik yatinmlariyla
desteklenen,2023-2028 doneminde %32,9'luk gu¢lu birbilesik blyume oraniyla
artacaktir.

En bUyuk iki mobil isletmeci olan Ooredoo Kuveytve Zain Kuveyt, 2023 yilinda

toplam mobil aboneliklerin %67,5'ini elinde bulundurmaktadir.#!

41 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://finance.yahoo.com/news/kuwait-telecom-operators-intelligence-
report-115000458.html adresinden ulasilabilmektedir.
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Nuafusu:
Yuzolgimi:
Kisi Bagina Gelir:

Dizenleyici Kurum:

Mobil Sebeke Abonesi:
Sabit Sebeke Abonesi:

internet Kullanim Oran1 (%):

34,3 Milyon

329.847 km?

11.700 ABD Dolari

Malezya Haberlesme ve Multimedya
Komisyonu (MCMC)

47,95 Milyon

4,2 Milyon

%97,4

Malezya’nin, Dijital Projeler igin Ericsson ve Intel ile Ortaklik Kurmasi

Malezya'nin 5G dagitimina yonelik 6zel amagli sirketi Digital Nasional Berhad (DNB),
mikrogip devi Intel'in de katilimiyla Ulkedeki dijitallesmeyi artirmak icin Ericsson ile
ortaklik kurmustur. Ericsson yaptigi agiklamada anlagsmanin bir dizi mutabakat zapti
ile resmilestirildigini belirtmistir.Intel'in anlagmadaki rolti, 5G kullanim durumlarinin
gelistiriimesi ve bunun igletmeler tarafindan benimsenmesinitesvik etmek igin is birligi

yapacak bir teknoloji ortagi olmasidir.

Ericsson ve DNB, isvegli (iretici Scania, ara¢ otomasyon yazilimi saglayicisi eMoovit
ve rulman uzmani SKF Malezya ile birlikte ¢alisacaktir. Ortaklik, isletmelerin dijital
yolculugundaki zorluklarin Gstesinden gelmek igin 5G baglantisina dayali ¢éztmler,

yenilikler ve yetenekler gelistirme amaci tagimaktadir.

Ericsson Malezya, Sri Lanka ve Banglades Bagkani David Hagerbro, 5G aginin
Malezya'da sagladigi dijital altyapinin, Ulkede is yapmayi yabanciyatinmcilar igin daha
rekabetci ve cgekici hale getirdigini ifade etmigtir. DNB Bas Strateji Sorumlusu Datuk
Ahmad Zaki Zahid de "Malezya’'nin sahip oldugu birinci sinif 5G agi ile dijitallesmesini

hizlandirmak i¢in ¢ok benzersiz bir konumda oldugunu, agin halihazirda nufusun
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%80'inden fazlasini kapsadigini ve dunyadaki en iyi deneyimsel ve tutarh

performanslardan birine sahip oldugunu belirtmistir.42

42 Konuya iligkinayrintih bilgiye https://developingtelecoms.com/telecom-business/vendor-news/16653-
malaysia-partners-with-ericsson-intel-for-digital-projects.html adresinden ulasilabilmektedir.
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NuUfusu: 36.305.289

Yizolgimu: 2.149.690 km?
Kisi Basina Dusen Gelir: 23,140 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: CITC

Mobil Sebeke Abonesi: 41.298.629

Sabit Sebeke Abonesi: 5.377.980

internet Kullanim Orani (%): 95,7

Suudi Arabistan'in  STC Grubunun, “United Group” igin Teklifleri

Degerlendirmesi

Suudi Arabistan'in STC (Suudi Telekominikasyon Sirketi Suudi Arabistan'in Ulusal
Telekomlnikasyon Sirketi) Grubu Avrupa'nin énde gelen telekominikasyon ve
0demeli TV operatorlerinden biri olan United Group'a (Slovenya merkezli Avrupa'nin
onde gelen telekomlnikasyon ve 6demeli TV operatord) satin alma teklifi sunmayi

degerlendirmektedir.

United Group'u 2019 yilinda KKR'den (Kohlberg Kravis Roberts Amerikan Ozel
Sermaye Sirketi) satin alan Birlesik Krallik merkezli satin alma grubu BC Partners,
gelecek zamanlarda satis surecini baglatmak igin danismanlarla gorismelere

baslamigtir.

Farkl bir kaynagin aktarimi ise, STC'nin resmi bir teklif sunmadan 6nce erken
asamada detayli incelemelere basladigini ve bu incelemelerin satin alma ile

sonugclanabilecegini veya sonuglanmayabilecegi yoniindedir.43

43 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.reuters.com/markets/deals/saudi-telecom-considers-
possible-offer-united-group-sources-say-2024-06-03/ adresinden ulasilabilmektedir.

69 /94


https://www.reuters.com/markets/deals/saudi-telecom-considers-possible-offer-united-group-sources-say-2024-06-03/
https://www.reuters.com/markets/deals/saudi-telecom-considers-possible-offer-united-group-sources-say-2024-06-03/

Nufusu: 71.863.332

Yuzolgimi: 513.120 km?

Kisi Basina Dusen Gelir: 7.800 ABD Dolari

Duzenleyici Kurum: Ulusal Yayin ve Telekominikasyon Komisyonu
(NBTC)

Mobil Sebeke Abonesi: 118 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 4.14 Milyon

internet Kullanim Oran1 (%): 76,54

Huawei, AIS ve China Unicom’dan, Giineydogu Asya'daki ilk 5G Tam Baglantili
Fabrika

Cinlitedarik¢i Huawei, cihaz Ureticisi Midea, Taylandli telekomunikasyon sirketi AIS ve
Cinli operator China Unicom ile birlikte Guneydogu Asya'daki ilk 5G tam baglantih
fabrika oldugunu ifade ettigi projeyi hayata gecirmistir. Huawei, projenin Tayland'in
Chonburi kentindeki Midea Endustri Parki'nin 5G ag kapsamindan ve 5G-Advanced
endustriyelinternetplatformundan yararlandigini, bu platformun halihazirda tesisin her
uretim asamasinin 5G terminalleri araciligiyla sorunsuz bir gekilde baglanmasini
saglayarak makinelerin daha hizli calismasina olanak tanidigini sdylemistir. Satici
ayrica, fabrika operasyon gereksinimlerini desteklemek ve Uretim senaryolarini
kolaylastiran ve her Uretim hattini birbirine baglayan akilli endustri uygulamalarindan

yararlanmak icin 6zel bir 5G aginin kuruldugunu agiklamistir.

Huawei yeftkilileri tarafindan yapilan agiklamada, 5G aglarinin sundugu devasa
baglantilar ve yuksek guvenilirlik kombinasyonunun, Uretim cihazlarinin gergcek
zamanli olarak izlenmesini ve analiz edilmesini sagladidi belirtiimigtir. Ayrica, strekii
veri toplama ve analizinin ekipman kullaniminioptimize ettigi, ariza suresini azalttigi

ve genel ekipman kapasitesini artirdigi dile getirilmistir.
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Tayland fabrikasi ayrica Uretim asamalarindaki operasyonel hatalarien aza indiren 5G
yapay zeka denetimide sunmaktadir. Agiklamada, ¢alisanlarin artik 5G akilli telefonlar
araciligiyla robotik kollan uzaktan kontrol edebildigi ve bdylece Uretim surecinde

tehlikeli manuel mudahale ihtiyacini ortadan kaldirdigi da sdylenmigtir.

Advanced Info Service (AIS) kurumsal isletme miduari vekili Phupa Akavipat, "Diger
teknolojilerle karsilastirildiginda 5G, Uglretim tesisinikapsayan 160.000 metrekarenin
izerinde ag kapsama alani saglayan tek teknolojidir. lleriye baktigimizda, AIS
inovasyonu tegvik etmeye ve kuresel dureticilerin Tayland'daki akilli fabrika

kurulumlarini kopyalamalarina yardimci olmaya kararlidir."

Huawei Tayland CTO'su Woragarn Likhitdechasakdi, Huawei'nin 5G is deger
olusturmakicgin endustriyel musteriler, operatorler ve ortaklarla isbirligi yapmaya kararli
oldugunu soylemis ve "Bu hedefe ulagsmak icin, dijital stratejilerini anlamak Gzere
musterilerimizle aktif olarak etkilesim kuracagiz. Uretim siireclerini inceleyerek ve 6zel
ihtiyaglar belirleyerek, akilli tretim yukseltmeleri i¢cin 5G'nin benimsenmesini
hizlandiran degerli deneyimleri ve en iyi uygulamalari paylasmayi hedefliyoruz." diye

sOzlerine devam etmistir.*4

44Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.rcrwireless.com/20240514/5g/huawei-claims-first-5g-fully-
connected-factory-in-southeast-asia adresinden ulasilabilmektedir.
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AFRIKA KITASI

>

Nuafusu: 60.142.978

Yuzolgimu: 8.515.767 km?

Kisi Bagina Gelir: 7.055 ABD Dolart

Dizenleyici Kurum: GlUney Afrika Bagimsiz Haberlesme Kurumu
(ICASA)

Mobil Sebeke Abonesi: 100.328.005

Sabit Sebeke Abonesi: 1.472.191

internet Kullanim Oran1 (%): 72,31

DinyaTelekominikasyon ve Bilgi Toplumu Gunu

Gliney Afrika Bagimsiz iletisim Otoritesi ICASA, 17 Mayis 2024 Cuma giinii “Ozgir
internet Dostlar” ile bir araya gelerek “hikimetin herkese uygun fiyatli internet
erisimini yayginlastirmas|” ¢agrisini gérusmustir. Elektronik iletisim, yayincilik ve
posta hizmetleri sektorlerini kamu yararina duzenleyen badimsiz bir otorite olarak
ICASA, tim Guney Afrikallar igin evrensel uygun fiyatli erisim sagdlamayi
amaglamaktadir. Katilim, ICASA’nin Glke genelinde iletisim hizmetlerine yaygin erisim

saglamak i¢cin devam eden gabalarini vurgulamasitigin bir platform saglamistir.

Toplantida asagidaki konulara vurgu yapilmistir:

e Lisans Sahiplerine Evrensel Hizmet Yukumlulikleri: ICASA, 2022 spektrumu
araciligiyla spektrum verilen lisans sahipleri tarafindan tlke ¢apinda kamu
hizmeti kurumlarinin baglanmasini zorunlu kilmaya yoénelik ilerlemesini
paylasmistir. 31 Mart 2025 itibariyle bu kurumlarin %50’sinin bagli olmasi
beklenmektedir.

e Evrensel Kapsama: ICASA ayrica lisans sahiplerinin aktif olarak altyapi
kurduklarnni ve agik artirma yoluyla kendilerine tahsis edilen spektrumun

tamamini kullanarak kapsama hedeflerine ulagsma yolunda ilerlediklerini
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vurgulamistir. Bu zaman gizelgesi, dijital yayin gegisinin 1. asamasinin
basariyla tamamlanmasini takip etmektedir.

Sifir derecelendirme: ICASA, Kar Amaci Gutmeyen Kuruluslarin (NPQO’lar) ve
devlet kurumlarinin internet sitelerinin  sifir derecelendiriimesi igin
bagvurabilecekleri bagvuru slrecini yayinlamistir. Bu, Internet erigiminin
onindeki engelleri bliylk 6l¢ctide azaltacak 6nemli bir gcergevedir.

Lisanslar: ICASA, ilgililisans sahiplerine yukaridaki yuktmlalikleri iceren tadil
edilmig lisanslan vermistir. Tam ayrintilar, ICASA Kutuphanesi araciligiyla
erisilebilen her Lisans Sahibinin Radyo Frekansi Spektrum Lisansinda
belirtilmistir.

Son Kullanici ve Abone Hizmet Sarti: ICASA su anda, kullaniimayan veri ve

akig ile yayin (OTT) paketlerinin devri ve transferini daha etkili saglamayi

amagclayan bir paydas danisma surecine katilmaktadir.

ICASA Baskani Mothibi Ramusi, “ICASA, Guney Afrika’da yasayan herkes igin yluksek

kaliteliiletisim hizmetlerine evrensel ve uygun fiyatlierigsimi artirmaya ve sureklidiyalog

yoluyla paydaslarin endiselerini ele almaya, yasama ve politika yetkilerimiz

dogrultusunda kamu vyararina etkin bir sekilde dizenleme yapmaya kararlidir.”

aciklamasinda bulunmustur. 4

45Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.icasa.org.za/news/2024/icasa-engages-with-friends-of-the-

internet-on-world-telecommunication-and-information-society-day adresinden ulasilabilmektedir.
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Nufusu: 47.564.296

Yizolgimu: 580.367 km?

Kisi Bagina Dusen Gelir: 4.993 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: Kenya Haberlesme Kurumu
Mobil Sebeke Abonesi: 61.408.904

Sabit Sebeke Abonesi: 59.785

internet Kullanim Oran1(%): 85,2

Kenya’nin, Konza Akilli $ehriigin Fon Saglamasi

Finansman anlagsmasiKenyaDevlet Bagkani William Ruto’nun da katildig1 Kore-Afrika
zirvesi gercevesinde imzalamistir. Kenya Digisleri Bakanhdi Genel Sekreteri Korir
Sing’oei “Kore-Afrika zirvesi gcercevesinde, Kenya hikimeti ve Korea Exim Bank, icra
direktorl ve yonetim kurulu GyesiH.E.HwangKiyeon tarafindan temsil edilerek, Konza
Technopolis’te son teknoloji bir medya ve ekonomi merkezi kurmak Uzere Konza
Digital Media City projesinin finansmani igin 238 milyon ABD Dolar tutarinda iki

finansman anlagsmasiimzaladi.” agiklamasinda bulunmustur.

Medya merkezinin ana hedefi, kiltirel sektorin gelisimini tesvik etmek ve Kenya ve
Afrika bolgesinde dijital medya ve eglence endustrilerinde egitim, arastirma ve yenilik
icin bir ekosistem olusturmaktir. HOkimetburayr hem devlet kurumlarinihem de 6zel

sektorli hedefleyen bir e-devletticaret devi olarak konumlandirmigtir.46

46 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://itweb.africa/content/KjlyrvwBayrgk6am/Kjlyrvwd KPR7k6am
adresinden ulagilabilmektedir.
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Nufusu: 114.484.252

Yuzolgimu: 1.001.450 km?

Kisi Bagina Gelir: 2.324,62 ABD Dolari

Dizenleyici Kurum: Ulusal Telekominikasyon Duzenleme Kurumu
(NTRA)

Mobil Sebeke Abonesi: 69,6 Milyon

Sabit Sebeke Abonesi: 10,84 Milyon

internet Kullanim Orani (%): 82,0

1. Telecom Egypt ile Huawei Cloud Ortakhgi

Misir'in dijital donusum stratejisini hizlandirmaya yonelik Gnemli biradim olarak, 6nde
gelen iletisim ve bilgi teknolojileri hizmet saglayicisi Telecom Egypt ve Huawei Cloud,
Huawei'nin Misir ve Kuzey Afrika'daki ilk yerel tabanli genel bulut platformunu

baglatmak i¢in guclerini basariyla birlestirmistir.

Huawei Cloud'u Telecom Egyptin veri merkezlerinde barindirmak, Misir'daki
isletmelerin ve KOBI'lerin devasa ulusal erisimine ek olarak, 2025 yilina kadar 18 kablo
sistemine ¢ikacak olan 14'ten fazla denizalti kablo sisteminden yararlanarak diinya
capinda 60'tan fazla Ulkeye sorunsuz erisim saglamaktadir. Telecom Egypt,
barindirmanin o6tesinde, Huawei Bulut ¢gozumlerini mevcut altyapiya sorunsuz bir
sekilde entegre etmek icin kapsamli agindan ve uzmanligindan yararlanmaktadir.
Ayrica Huawei Cloud, Misir'da gelisenigihtiyaclarinikarsilamak igin kapsamli senaryo
tabanligcoziumler ve kapsamli profesyonel hizmetler (bulutolusturma, tagima, kullanim
ve yonetimi kapsayan 240'tan fazla) sunarakkullanicilarin gtivenlive guvenilirbirbulut

ortamindan yararlanirken ig yeniliklerine odaklanmalarini saglamaktadir.

Huawei, yirmiyili agkin bir stiredirOrta Dogu ve Afrika'da gui¢lu birvarlik olusturmustur.
Telecom Egypt ve Huawei, Huawei Cloud'u tanitarak, e-ticaret, canli yayin, paylasim
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ekonomisi ve daha fazlasi gibi gesitli sektorlerdeki isletmelerin gelismis, guvenilirve
guvenli bulut cdzUmlerine erigmesine olanak taniyarak pazarin gelisen ihtiyaclanna
cevap vermektedir. Ayrica bulutun hayata geciriimesinin Misir'daki ve Kuzey, Bati ve
Orta Afrika'daki birgcok Ulkedeki gencler igin ¢ok sayida is firsati Uretmesi

beklenmektedir.4’

2. Yapay Zeka Destekli Cagri Merkezi Operasyonlari

Misir iletisim ve Bilgi Teknolojileri Bakani Amr Talaat, Bakanlik ile Misirli bir bilgi
sistemleri sirketi olan Xceed arasinda bir anlasmanin imzalanmasina bagkanlik
etmistir. Ortaklik, cagrn merkezi operasyonlarindagelisme saglamak tizere tasarlanmig
yapay zeka odakli bir kalite gluvence otomasyon uygulamasi gelistirmeyi

amaclamaktadir.

Bakan Talaat, gelismis yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonunun ¢agri merkezi
verimliligini artiracagini ve Misir'in kuresel dis kaynak kullanimi pazarindaki lider
konumunu guclendirecegini belirtmistir. Telecom Egyptten Nasr, yapay zekanin
teknoloji hizmetlerinin gelecegindeki kritik rolinU vurgulayarak, Xceed'in g¢agn
merkezlerini uluslararasi gelismelere uyum saglayacak sekilde modernize etme

konusundaki kararlihgini vurgulamigtir.

Uygulamanin politika ihlalleri veya hizmet eksiklikleri gibi sorunlarn gergcek zamanli
olarak belirlemek i¢in musteri hizmetleri c¢agnlarinin ayrintili  analizlerini
gerceklestirece@i aciklanmistir. Bu sayede sUpervizorlersorunlariderhal ele alabilecek

ve boylece musteri hizmetleri kalitesi artacaktir.

Xceed'i temsil eden Moustapha, isbirliginden duydugu heyecani paylagsarak sirketin
yapay zeka ve ¢agri merkezi operasyonlarindaki uzmanhgini yeni endustri standartlan

belirlemek icin kullanacaklarini belirtmistir. 48

47 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.samenacouncil.org/samena_daily_news?news=100717
adresinden ulasilabilmektedir.
48 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.samenacouncil.org/samena_daily_news?news=100566
adresinden ulasilabilmektedir.
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OKYANUSYA

Nufusu: 4.699.755
Yizolgtimu: 268.021 km?

Kisi Bagina Gelir: 41.072 ABD Dolari
Dizenleyici Kurum: Ticaret Komisyonu
Mobil Sebeke Abonesi: 6.400.000

Sabit Sebeke Abonesi: 1.760.000

internet Kullanim Orani (%): 93

1. Comcom’dan, 2degrees'in “Avustralya'da Ucretsiz Ticari Dolasim” iddiasinin
Dogru Olmadigi Agiklamasi

Yeni Zelanda Ticaret Komisyonu, Two Degrees Mobile Limited (2degrees) sirketine, is
amagli mobil planlariigin “Ucretsiz Avustralya dolasimi” hakkinda yaniltici iddialarda
bulundugu gerekgesiyle Adil Ticaret Yasasi uyarinca sekiz suglamada bulunmustur.
Adil Ticaret Genel Muduria Vanessa Horne, 2degrees'in 2020-2023 yillari arasinda
yaptigi pazarlamadaki bu iddialarin, musgterilerin Avustralya'da yil boyunca higbir
ekstra Gicret 6demeden dolasabilecekleri izlenimi olusturdugunu, oysa durumun boyle
olmadigini séylemigtir. Ayrica Horne; bir seyi 'Ucretsiz' olarak tanimlamanin tlketicinin
satin alma tercihini etkileme olasiliginin yluksek oldugunu ve igletmelerin, baslk
iddialarina iliskin sinirlamalar veya kosullar agikga acgiklanmadiginda Adil Ticaret

Yasasini ihlal etme riski tagidigini sdylemistir.

Bu kapsamda, Komisyon, 2degrees'in ticari mobil planlarina kaydolan musteriler igin
"Ucretsiz Avustralya ticari dolasimi" reklami yaptigini iddia etmektedir. 2degrees,
aslinda 'Ucretsiz' dolagsim her yil 90 gunle sinirliyken, "Avustralya'da ekstra tcret
o0demeden ticari dolasim" ve "digerleri Avustralya'da ticari dolagim igin tGcret aliyor, biz
almiyoruz" gibi iddialari belirgin bir sekilde kullanmistir. Eger musteriler 90 gunlik

dolagim suresini asarlarsa, ilave dolagim gunu basina tcretlendirileceklerdi.
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Ticaret Komisyonu ile yapilan gérusmelerin ardindan 2degrees, iddialari duzeltmek ve
etkilenen musterilere tazminat ddemek icin adimlar atmistir. Bu adimlar arasinda
Avustralya'da 90 gunlik Ucretsiz dolagim sinirinin kaldirlmasi, Avustralya'da 90 gunu
asan ticari dolagim igin Ucretlendirilen mevcut ve eski musterilere geri odeme

yapilmasi ve tanitim materyallerinin glincellenmesi yer almaktadir.4°

2. Tum Veri Merkezlerinde Yenilenebilir Enerji Kullanimi

Yeni Zelanda'nin iddialiiklim hedeflerine uyumlu hale getirmek icin buytk bir caba sarf
eden Hukumet, tim veri merkezlerini yenilenebilir enerji kaynaklarini benimsemeye

cagirmistir.

Teknoloji Bakani Sayin Judith Collins KC ve iklim Degisikligi Bakani Sayin Simon
Watts, bu hareketin 6nemi hakkinda TechDay ile goruslerini paylagsmis ve ulkenin
cevresel ve ekonomik gelecegi icin ilerideki faydalar vurgulamigtir. Collins konuya
iliskin olarak: "Veri merkezi saglayicilari enerji kaynaklarina yonelik yaklagimlari
hakkinda kendi kararlarini veriyorlar. Hukimetin yenilenebilir kaynaklardan gelen
enerji tuketim yuzdesini artirma ve net sera gazi emisyonlarini azaltma hedeflerini
destekleyen secimler yapan kamu bulut veri merkezi saglayicilarini destekliyorum.”
acgiklamasinda bulunmustur. Watts ise, kamu buluthizmetlerinin Karbon NotrHUkimet
Programi ve YeniZelanda'nin Net Sifir 2050 hedefine ulasmada oynadigi 6nemli rolu
vurgulamis ve "lyi yapilirsa, kamu bulutu emisyon azaltma hedeflerine yardimci olma

potansiyeli sunar." diye ifade etmigtir.

Bununlaberaber,kamu bulutveri merkezlerinin yerel guvenlik gerekliliklerine uymasini
saglamak icin yeni bir sertifikasyon sureci tanitilmistir. Sertifikasyon sureciistege bagh
kalirken, tim ilgili veri merkezlerinin sertifika talep etmesini umuldugu ifade edilmistir.
Hukudmet, 2050 yilina kadar net sifir dahil olmak Gizere Yeni Zelanda'niniklim degisikligi
hedeflerini kargilamaya kararlidir. Koalisyon HukUmetinin iklim dayanikliigina ve

dusuk emisyon yatirmina olan baglihginitekrar tekrar vurgulamistir.

49 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://comcom.govt.nz/news-and-media/media-
releases/2024/2degrees-free-aussie-business-roaming-claims-not-fair-dinkum,-comcom-says
adresinden ulasilabilmektedir.
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Komisyon, yakin zamanda, Yeni Zelandalilarla 2026-2030 yillari i¢in emisyon azaltma
blatcelerinin nasil karsilamayi planladiklarini 6zetleyecek olan Emisyon Azaltma Plani

hakkinda istisare edeceklerini de duyurmustur.5°

50 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://telconews.co.nz/story/government-urges-all-data-centres-to-us e-
renewable-energy adresinden ulagilabilmektedir.
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2.ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

Avrupa Tek Pazari, Avrupa Birligi'nin (AB) 27 Gye ulkesi ile Avrupa Ekonomik Alani
Anlagmasi yoluyla izlanda, Lihtenstayn ve Norveg ve ikili anlagmalar yoluyla isvigre'yi
iceren tek bir pazardir. Tek pazar, toplu olarak doért 6zgurllk olarak bilinen mallann,
sermayenin, hizmetlerin ve emegin serbest dolagimini garanti etmeyi amacglamaktadir.
Avrupa Sayisal Tek Pazar ise, dijital pazarlama, e-ticaret ve telekominikasyonu
kapsayan Avrupa Tek Pazarina ait bir politikadir. Bu politika ile dijital caga ayak
uydurabilmesiicin yonetmeliklerin duzenlenerek varolan pazarlarin tek bir pazarhaline

getiriimesi hedeflenir.

1. Avrupa Komisyonundan Meta’ya Resmi Sorusturma

Avrupa Komisyonu, Facebook ve Instagram hizmet saglayicisi Meta'nin kuguklerin
korunmasi kapsaminda Dijital Hizmetler Yasasi'ni (DSA) ihlal edip etmedigini

degerlendirmek igin resmi sorusturma basglatmigtir.

Avrupa Komisyonu hem Facebook hem de Instagram sistemlerinin, algoritmalari da
dahil olmak tGzere ¢ocuklarda davranigsal bagimliliklar tesvik edebileceginden ve ilgi
alanlarina girebilecek igeriklerle dolu ve uygulamadan gikilmasini zorlagtiran “tavsan
deligi” etkisini tetikleyebileceginden kaygi duydugunu belirtmistir. Ayrica Avrupa
Komisyonu Meta'nin uygulamaya koydugu yas guvencesi ve dogrulama

yontemlerinden de endise duydugunu ifade etmistir.

Meta tarafindan Eylil 2023'te gonderilen risk degerlendirme raporunun én analizinde,
kucuklerin korunmasinailiskin risk degerlendirmesi metodolojisi hakkinda resmi bilgi
taleplerine verdigi yanitlar, kamuya ac¢ik raporlar ve Avrupa Komisyonun kendi
ctkarimlarinin yer aldigi belirtilmistir. S6z konusu raporda;
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e Meta'nin, Facebook ve Instagram'in g¢evrimigi ara yuzlerinin tasarimindan
kaynaklanan risklerin degerlendiriimesi ve azaltimasina iliskin DSA
yukumluliklerine uymamasinin, resit olmayanlann zayifliklarindan ve
deneyimsizliklerinden yararlanarak bagimlilik olusturan davranislara neden

olabilecegine,

e Meta'nin, resit olmayanlarin uygunsuz igerige erigsiminde kullanilan yas

dogrulama araglarinin DSA gerekliliklerine uymasi gerektigine,

e Meta'nin, dzellikle 6neri sistemlerinin tasarimi ve isleyisinin bir pargasi olarak,
kuguklere yonelik varsayilan gizlilik ayarlarina iligkin yuksek duzeyde gizlilik,
emniyetve guvenlik saglamakamaciyla orantili nlemleriuygulanmasinda DSA

yUkUmlUlGklerine uymasi gerektigine deginilmistir.>!

2. Yapay Zekad Komisyonu

Avrupa Komisyonu tarafindan blnyesinde kurulan Yapay Zeké& Ofisinin agilisi
yapilmistir. Yapay Zekéa Ofisi, yapay zekaya yonelik riskleri azaltarak ve toplumsal-
ekonomik faydalari ile yenilikgiligi tesvik ederek gelecekteki gelisimini, dagitimini ve
kullanimini desteklemeyi amaglamistir. Ofisin 6zellikle genel amagli yapay zeka
modelleriyleilgiliolarak Yapay Zeka Yasasinin uygulanmasindakilitbir rol oynayacagi
belirtilmistir. Bununla birlikte, Ofisin guvenilir yapay zeka konusunda arastirma ile
yeniligi tesvik edilmesi ve Avrupa Birliginin uluslararasi arenada lider olarak

konumlanmasina yardimci olacagi da ifade edilmistir.

Genel olarak Yapay Zeka Ofisi;
e Avrupa Birligine Gye devletlerle yakin is birligi icinde ¢alisarak, Birlik genelinde
Yapay Zeka Yasasinin tek tip uygulanmasinive icra edilmesini kolaylastirmak

icin dizenleyici yaklagimi koordine eden Duzenleme ve Uyumluluk Birimi,

51 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24 2664b
adresinden ulasilabilmektedir.
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e Yetenekli genel amagli modellerin sistemik risklerinin ve bu risklerin olasi
hafifletme onlemlerinin yani sira degerlendirme ve test yaklasimlarinin
tanimlanmasina odaklanan Yapay Zeka Guvenligi Birimi,

e Yapay zekéd ekosistemini gelistirmek icin arastirma ve gelistirmeyi
destekleyerek finanse eden Yapay Zeka ve Robotik Biriminde Mikemmellik,

e Yapay zeka ofisinin hava durumu modellemesi, kanser teshisleri ve yeniden
yapllanma igin dijital ikizler gibi iyi amagli yapay zeka tasarlanmasi ve
uygulanmasi kapsaminda Toplumsal Fayda igin Yapay Zeka Birimi,

e AB Yapay Zeka stratejisinin uygulanmasini denetleyen, egilimleri ve yatirrmlari
izleyen, yapay zeka fabrikalarinin kurulmasini destekleyerek duzenleyici sanal
alanlan tesvik eden Yapay Zekd Inovasyon ve Politka Koordinasyon
Birimlerinden olusacadi agiklanmigtir.

Diger bir taraftan, Yapay Zeka Ofisinde, teknoloji uzmanlari, idari asistanlar,
avukatlar, politika uzmanlarn ve ekonomistler basta olmak Uzere 140’tan fazla

personelin calisacadi da belirtiimistir.52

52Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24 2982
adresinden ulasilabilmektedir.
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BEREC

Bty Eepen et ¥y .
for Eectronic Commur catione '

Avrupa Elektronik iletisim Diizenleyicileri Kurulu BEREC (Body of European
Regulators for Electronic Communications), Avrupa Birligi'ndeki telekominikasyon
pazarinin duzenleyici kurumudur. Eylul 2009'da gecen Telekom Paketi ile
olusturulmustur. BEREC, yonetim kurulunda ulusal dizenleyici kurumlari ve AB
yetkilileri dahil idari personeli igermektedir. BEREC, elektronik iletisim aglan ve
hizmetleri icin i¢ pazarin gelismesine ve daha iyi isleyisine katkida bulunur. Bunu,
tuketicilere ve igletmelere benzer sekilde daha buyuk faydalar saglamak icin AB
duzenleyici c¢ergevesinin tutarh bir sekilde uygulanmasini saglamayr ve
telekomunikasyon sektorinde etkili bir i¢ pazarn tesvik etmeyi hedefleyerek

yapmaktadir.
Yapay Zekaya iliskin Bildiri Kabulii

22 Mayis 2024 tarihinde, Dijital Piyasalar Yasasi Ust Diizey Grup toplantisi sirasinda,
BEREC delegeleri ve diger grup tyeleri Yapay Zeka konusunda bir kamuoyu bildirisini
kabul etmigtir. Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Birligi Konseyi
tarafindan onaylanan dinyaninilk kapsamli Yapay Zeka Yasasini sunmustur. Yapay
Zeka Yasasl, AB icinde kullanilan yapay zeka sistemlerinin guvenlik, seffaflik,
izlenebilirlik, ayrimcilik yapmama ve c¢evresel sorumluluk ilkelerine uymasini

saglamay1 amaglamaktadir.

Teknolojik gelismelere kendini adamis olan BEREC, daha 6nce Yapay Zeka ve Sanal
Dinyalar konusunda Ust dlizey bir géris sunmus ve Avrupa Komisyonu'na rekabet
dinamikleri, internet acikhgi, c¢evresel etki, surdurilebilirik ve Yapay Zeka

teknolojilerinin siber givenligi konularinda tavsiyelerde bulunmustur.

Dijital Piyasalar Yasasi Ust Diizey Grup, Avrupa Komisyonu’'na Dijital Piyasalar

Yasasi'nin uygulanmasi ve yurutilmesi konusunda tavsiyelerde bulunmakta,
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dizenleyici tutarhlidi saglamakta ve yeni ortaya ¢ikan hizmetler ve uygulamalar
konusunda uzmanlik saglamaktadir. Avrupa dijital stratejisinin bir pargasi olan Dijital
Piyasalar Yasasi, adil rekabeti saglamak icin buyuk dijital platformlara yukiamlaltkler
getirmekte, daha kugulk sirketler ve yeni kurulan sirketler icin inovasyon ve buylimeyi

kolaylastirmaktadir.>3

53 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.berec.europa.eu/en/news-publications/news-and-
newsletters/dma-high-level-group-adopts-statement-on-artificial-intelligence adresinden
ulagilabilmektedir.
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ael

Avrupa Telekomiinikasyon Standartlari Enstitisu ETSI
(EuropeanTelecommunications Standards Institute) 1988 yilinda Avrupa igin
telekominikasyon standartlan Uretmek Gzere kurulmustur. CEPT, (European
Conference of Post and Telecommunications Administration- Avrupa Posta ve
Telekomiinikasyon Idareleri Konferansi)nin devami niteligindedir. EBU (European
Broadcasting Union - Avrupa Yayincilik Birligi) ve CEN/CENELEC ile esgudim iginde
calisarak yayincilik ve enformasyon teknolojileri alaninda da standartlastirma
calismalari yapar. Diger orgutlerden farkli olarak Gyeleri, devletler degil, ag isleticilen,
telekomunikasyon idareleri, hizmet sunucular, treticiler, kullanici gruplari ve arastirma
birlikleridir.

10. ETSIIQC Kuantum Giivenli Kriptografi Konferansi

10. ETSIHIQC Kuantum Guvenli Kriptografi Konferansi, ETS| ve Kuantum Hesaplama
Enstitisu tarafindan 14-16 Mayis tarihleriarasinda dizenlenmistir. Etkinlik, 27 Glkeden
235 katihmciy! bir araya getirerek, guinumuz siber guvenlik stratejilerinde kuantum
guvenli kriptografinin kritik 6dnemine yonelik dinya capinda hizla artan ilgiyi

yansitmigtir.

Kriptografik standardizasyonda payl olan is, endustri, hukimet ve arastirma
topluluklarina hitap eden u¢ gunluk etkinlik, kuruluslarin yaklagan kuantum ¢aginda
guvenligisaglamak icin siber altyapilarinive is uygulamalarinidénusturmeleri igin bilgi

aligverisi ve is birligi igin bir platform saglamigtir.

Konferansin acilig ginunde (14 Mayis) yoneticilik bolimu, kuantum tehditlerinin ve
kuantum risk yonetiminin mevcut durumunu 6zetlemigtir. Delegeler, dijital altyapinin
guvenli ve kuantum agisindan guvenli kalmasini saglarken, kuantum bilisiminin
firsatlarindan daha bulyuk iyilik igin yararlanmanin énemini vurgulayan Singapur

Infocomm Medya Gelistrme Kurumu (IMDA) lIcra Kurulu Bagkani tarafindan
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karsilanmigtir. Finans sektériniin 6zel gereksinimleri Gizerine 6zel bir oturum da dabhil
olmak Uzere panel tartismalari, igletmelerin ve hukumetlerin bilgi varliklari, siber
sistemler ve is surekliligi igin kuantum riskini yonetmek icin simdi ve gelecekte

benimsedikleri yaklagimlara deginilmistir.

Konferansin teknik béliminde kuantum sonrasi bir gagda aglarin ve bagli cihazlann
guvenligini saglamak icin dunya capinda cesitli girisimler araciligiyla gelistirilen
kriptografik teknolojiler detaylandirimistir. Oturumlar, mevcut standardizasyon
girisimleri ve hem kuantumsonrasi kriptografinin hemde kuantumanahtardagitiminin
dunya ¢apinda pratik dagitimlari ve kuantum guvenli ekosistemlere gegis stratejileri
gibi konulara odaklanmistir.>4

54 Konuya iligskin ayrintili bilgiye https://www.etsi.org/newsroom/press-releases/2408-preparing-for-a-
secure-future-industry-and-business-share-plans-for-guantum-era-at-10th-etsi-igc-quantum-safe-
cryptography-conference?jjj=1717498661552 adresinden ulagilabilmektedir.
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GSNMA! _

The GSM Association (GSMA), mobil oparatorler ve Telekom ile ilgili isletmelerden
olusan bir topluluktur. GSMA, GSM mobil sektdrinin standardize edilmesi ve
geligtiriimesi amaciyla 1995 yilinda kurulmustur. Mobil ekosistem ve ilisik
endustrilerdeki mobil operatorleri ve kurulusglar temsil eden GSMA, Uyelerine Enduistri
Hizmetleri ve Cézuimleri, lyilik igin Baglanti ve Sosyal Yardim basliklar altinda gesitli

hizmetler sunmaktadir.
GSMA’dan Spektrum Ayirma Kararlarina Yonelik Aragtirma

GSMA tarafindan yapilan yeni bir arastirmada, dizenleyicilerin 6zel sebekeler igin
spektrum ayirma kararlarinin, isletmelerin bu 6zel sebekeleri benimsenmesi Uzerinde
Olcllebilirbiretkisi olmadigini ancaktiketici sebeke hizlarinaneredeyse %25 oraninda

zarar verebilecegini ortaya ¢cikarmigtir.

GSMA’daki ekonomistler tarafindan hazirlanan “Spektrum Ayirmanin Ozel ve Kamu
Mobil Sebekeler Uzerindeki Etkisi” adli makalede 6zel sebekeler tarafindan
kullanilmak Uzere ayrilmig spektrum bantlarinin bu sebekelerin benimsenmesi

uzerindeki etkisini ve bu sebekelerin hizmet sunmadaki rolt incelenmistir.

isletmeler icin 6zel spektrumun ayrilmasi, sebekelerin benimsenmesi ve dijitallesmenin
tesvik edilmesinin biryolu olarak gorullrken, bu tirayirma planlarinin kamu sebekeleri
icin mevcutolan spektrum miktarini da azaltarak hizlar kisittadigi ve altyapi ile igletme
maliyetlerini artirdigi belirtilmistir. Bu spektrum kisittamalar, tlketicilerin daha disuk
hizmet kalitesini daha yuksek maliyetlere almasina sebep olabilecegi de ifade

edilmigtir.

Yapilan arastirmada 6zel aglarin benimsenmesi veya nesnelerin interneti (lot)
baglantisindan yararlanilmasi yoluyla yapilan spektrum tahsislerinin isletmelerin
dijitallesmesini hizlandirdigina dair bir gosterge bulunamamigtir. Duzenleyicilerin,
spektrumun Ozellikle endustriyel ve loT 6zel sebekeleriigin ayriimasina yonelik dncelik

vermesinin ulusal dijital ekonomileri gu¢lendirecegine dair bir varsayimlar bulundugu
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belirtilirken, s6z konusu arastirmada bu durumun aslinda tiketicilerin indirme hizlanna
zarar vererek isletmelere fayda saglamadigini gostermistir. Bu sebeple endustriyel
baglantiyi tesvik edecek bir mekanizma olarak spektrum ayirmalari kullanirken dikkati

olunmasi ve alternatif spektrum secenekleri dikkate alinarak, énceliklendirilmesi

tavsiye edilmistir.>®

55 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.gsma.com/newsroom/press-release/new-gsma-study-
reveals-spectrum-set-asides-have-no-impact-on-mobile-private-network-adoption/ adresinden

ulagilabilmektedir.
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Uluslararasi TelekomUnikasyon Birligi ITU (International Telecommunication Union),
Birlesmis Milletler ¢atisi altinda bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda uzmanlasmis
bir uluslararasi 6rgittlir.1865’te kurulan ve Ulkemizin de kurucularindan oldugu Birlik
haberlesme aglarinda uluslararasi baglanabilirligi kolaylastirmak icin kiiresel radyo
spektrumu duzenlemeleri, uydu yoringelerinin tahsisi ve teknolojik standartlarin
belirlenmesiigin galismalaryapmaktadir. Birlik 1947 tarihinde Birlesmis Milletler'e bagli
olarak faaliyetgosteren, devletlerarasi hukuk tiizel kisiligini haiz biruzmanlik kurulugu
haline gelmigtir.

1. lyilik icin Yapay Zeka Kiiresel Zirvesi

lyilik icin Yapay Zeka Kiiresel Zirvesi 2024, 29 Mayis'ta isvicre'nin Cenevre kentinde,
hicbir Glkenin geride kalmamasi ve ilkeli yapay zeka cergevelerinin en iyi nasil
uygulanacagini tartismak amaci ile toplanmistir. Yapay Zeka Yodnetisim Gund,
neredeyse yarisi gelismekte olan tlkelerden olusan 70'in Gzerinde hikumetten bakan
ve duzenleyiciotoritelerin yanisira endustri,akademi, sivil toplum ve Birlesmis Milletler

kuruluslarinin temsilcilerinin katiimiyla gergeklestirilmistir.56

2. WSIS Odiilleri

Surdarulebilir kalkinmay1 destekleyen yenilikgi teknolojik yaklagimlari édullendiren
WSIS Odiillerinin kazananlar 28 Mayis tarihinde Isvigre'nin Cenevre kentinde
diizenlenen Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi (WSIS)+20 Forumu Ust Diizey Etkinlik
2024'te agiklanmustir.

56 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.itu.int/en/mediacentre/Pages/PR-2024-05-16-Al-
governance-day.aspx adresinden ulagilabilmektedir.
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Toplamda 18 Ulkeden projeler, dijital ugurumu kapatmak, dijital katihmi tegvik etmek
ve kiresel dlcekte sosyo-ekonomik ilerlemeyi saglamak i¢in 6nde gelen cabalar

sergileyen WSIS Odiilleri'nin en Ustdizey ddillerine layik gérilmistir.5?

57 Konuya iligkin ayrnintih  bilgiye https://www.itu.int/en/mediacentre/Pages/PR-2024-05-28-wsis-
prizes.aspx adresinden ulasilabilmektedir.
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Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiiti OECD (The Organisation for Economic Co-
operation and Development), daha iyi yasam igin daha iyi politikalar olusturmak
adinacalisan uluslararasi bir kurulustur. OECD’nin amaci, herkes icin refah, esitlik,
firsat vemutlulugu tesvik eden politikalar sekillendirmektir. 60 yili askin deneyimi olan
kurulug,hukumetler, politika yapicilar ve vatandaslarla birlikte, kanita dayali
uluslararasi standartlar olusturmak ve bir dizi sosyal, ekonomik ve ¢evresel zorluklara
¢ozumler bulmakigin galismaktadir. Ekonomik performansiiyilestirmekten ve istihdam
saglamaktan guc¢lu egitimi tesvik etmeye ve uluslararasi vergi kagirmayla mucadeleye
kadar, veri ve analiz, tecribe aligverigi, en iyi uygulama paylasimi ve kamu politikalan
ve uluslararasistandart belirleme konusundatavsiyelerigin érnek teskil eden bir forum

ve bilgi merkezi saglamaktadir.
Yapay Zeka, Veri ve Rekabet Raporu

Yapay Zeka, Veri ve Rekabet Raporunda, Yapay Zeka alanindaki son gelismeler,
Ozellikle de birgok piyasayl olumlu yonde etkileyebilecek Uretken yapay zeka ele
alinmaktadir. Faydalarinin yaygin olarak hissedilmesini saglamak igin piyasalarn
rekabetci kalmasi onemli olsa da Uretken yapay zeka igin yasam dongusu hala

gelismektedir.

Uretken yapay zekada rekabetin nasil gelisecegini sdylemek icin henliz cok erken
olup, mevcut pazarlar da dahil olmak Uzere uretken YZ deger zinciri boyunca
baglantilar ve kaliteli veri ve bilgi islem glcu gibi temel girdilere erisimin 6nUtndeki
potansiyel engeller gibi dikkat edilmesi gereken bazi rekabet riskleri var gibi
gorunmektedir. Bazi rekabet otoriteleri ve politika yapicilar, pazardaki gelismeler
izlemek igin harekete gegmekte olup ellerindeki gesitli savunuculuk ve yaptinm

araclarini kullanmalari gerekebilmektedir. Ayrica, is birliginin, yetkili makamlarin bilgi
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ve uzmanliklarini etkin bir sekilde surdurmelerinde onemli bir rol oynayabilecegi

distnulmektedir.>®

58 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/artificial-
intelligence-data-and-competition e7e88884-en adresinden ulasilabilmektedir.
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DunyaPostaBirligi UPU (Universal Postal Union), aralarinda Turkiye’nin de bulundugu
22 ulke tarafindan 1874 yilinda kurulmustur. UPU, 1948 yilindan itibaren Birlesmis
Milletler'in bir uzmanlik 6rgutl olarak faaliyet gostermektedir. Dinya Posta Birliginin
gorevleri; posta gonderilerinin birbiriyle baglantili sebekelerden olusan tek bir posta
alani dahilinde serbestce dolasimini, posta alaninda standartlarin belilenmesi ve
teknolojinin tegvik edilmesi, Uyeleri arasinda uluslararasi is birligini ve tuketici
ihtiyaclarinin  karsilanmasini saglamaktir. Merkezi Isvicre'nin Bern sehrinde

bulunmaktadir.

UPU, 32. Posta ve Teslimat Ekonomisi Konferansi

UPU, 32. Posta ve Teslimat Ekonomisi Konferansi ile birlikte Berne'de inovasyon
Yarigmasi'ni baglatmistir. 2024 UPU inovasyon Yarigmasi, veri bilimcileri ve sektor
profesyonellerini, posta sektdri ve otesinde yapay zekanin dénudsturicu guclunu
kullanarak zorluklar ele almaya ve yeni firsatlar olusturmaya davet etmigtir. 29-31
Mayis tarihleri arasinda katilimcilar, Universiteler, uluslararasi organizasyonlar,
hukumetler, diizenleyiciler, posta sirketleri ve 6zel sektor tarafindan sunulan beliri
zorluklari analiz edip, yapay zeka tabanli ¢ézimler sunmuslardir. Yarisma, Avrupa
Universitesi Enstitlisii'ntin (EUI) Dijital Toplum Merkezi ve La Poste Group France'in

destegiyle dizenlenmigtir.

Konferans ve inovasyon Yarismasi, Bern Belediye Bagskani Alec von Graffenried
tarafindan acilmistir. UPU Genel Midirt Masahiko Metoki, etkinlikte posta sektoriiniin
gelecegini sekillendirecek yeni isbirligi yollarini kesfedeceklerini belirtmistir. EUI Dijital
Toplum Merkezi Direktoru Pier Luigi Parcu, iki etkinlik arasindaki etkilegimin
tarismalara katki saglayacagini vurgulamisgtir. Rutgers Business School'dan Victor
Glass, haftanin sonunda sunulacak inovasyon Yarismasi sonugclarini merakla
bekledigini ifade etmistir.
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Konferans, posta politikasindaki degisiklikler, evrensel hizmet yakimlulagunin evrimi
ve posta hizmetlerinin optimizasyonu gibi onemli konularn ele alacak sekilde
planlanmistir. Programda, 31 Mayis'ta g¢evrimigi katiimcilara agik bir diuzenleyici
yuvarlak masa toplantisi da yer almaktadir. UPU inovasyon Yarismasi katilimcilari,

¢Ozlimlerini 31 Mayis'ta sunmuslardir. %°

59 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.upu.int/en/news/2024/may/upu-launches-aifocused-
innovation-challenge-amidst-postal-conference adresinden ulasilabilmektedir.
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