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hazirladigi takrir ve ekleri incelenmisgtir.

Elektronik Haberlesme Sektdriine iliskin Yetkilendirme Yénetmeliginin  19’uncu
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi, TelekomUnikasyon Kurumu Tarafindan
isletmecilere Uygulanacak idari Para Cezalari ile Diger Mieyyide ve Tedbirler
Hakkinda Yonetmeligin 5’inci ve 32'nci maddeleri ve ilgili diger mevzuat
cercevesinde, Vodafone  Telekominikasyon AS  (Vodafone) tarafindan
Telekominikasyon lletisim Baskanh@ina (TIB) 543xxxx69 numarali hatta iligkin
abone bilgisinin yanlis verilmesinin nedenleri ile s6z konusu yanlhgligin bagka abone
bilgileri icin de gecerli olup olmadigina iliskin yapilan inceleme c¢alismalari
sonucunda;

Elektronik Haberlesme Sektdriine iliskin Yetkilendirme Yénetmeliginin  19’uncu
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan “lsletmeci, Kurum tarafindan
yetkilendirmesi kapsaminda istenen veya diizenli olarak génderilmesi talep edilen
bilgi, belge ve veriyi dogru ve eksiksiz olarak Kurumca istenen slire igerisinde
vermekle ylkidmliddir.” hUkmune aykiri olarak, Temmuz 2006 tarihinden 09/02/2012
tarihine kadar toplam 6947 adet hatta iliskin abone bilgilerini TiB’e yanlis génderdigi
tespit edilen Vodafone hakkinda, Telekominikasyon Kurumu Tarafindan
isletmecilere Uygulanacak idari Para Cezalari ile Diger Mieyyide ve Tedbirler
Hakkinda Yonetmeligin 5’'inci maddesinde yer alan “Yetki Belgesi almaya iliskin
istenen belgeler dahil, Kuruma verilmesi gereken ve/veya Kurumun istedigi bilgi ve
belgelerin yanlis veya yaniltici olmasi durumunda, igletmecinin bir énceki takvim
yilindaki cirosunun %17’ine (ytizde bir) kadar idari para cezasi uygulanir. Kurum, ihlali
olusturan fiilin niteligine gére bilgi ve belgelerin yaniltici olmasi halleri harig, gerekli
gérdigu durumlarda idari para cezasi vermeden énce, ilgili isletmeciye s6z konusu
durumun ddzeltiimesi igin yeterli bir stire verebilir.” hUkmu ve ayni Yonetmeligin
32’'nci maddesi gergevesinde, s6z konusu ihlalin yaklasik alti yil gibi uzun bir sure
devam etmesi, tlketici tarafindan iki defa yapilan sikdyete ragmen yanlisin
duzeltiimemesi, hatali kayitlarin ancak Kurumun mudahalesi sonrasinda duzeltiimesi,
adli mercilerin yaniltimis olmasi, ihlalin telafisi gug¢ tuketici magdduriyetine yol
acabilecek nitelikte olmasi, Kurumumuza yanlis ve yaniltici bilgi vermesi nedeniyle
15/12/2010 tarihli ve 2010/DK-07/686 sayili Kurul Karari ile Vodafone’a idari para
cezasinin uygulanmis olmasi, 28/07/2009 tarihli ve 2009/TK-08/388 sayili Kurul
Karari ile adli mercilerce istenilen bilgilerin verilmesinde azami dikkat gostermesi
hususunda Vodafone’un uyarilmisg olmasi da gozetilerek, 2010 yilindaki net satislari

tutarinin (3.005.198.407,70 t) %0,02 (onbinde iki) si oraninda idari para cezasi
uygulanmasi hususuna karar verilmigtir.



