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BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

Karar Tarihi : 25.01.2022 
Karar No : 2022/DK-ETD/21 

Gündem Konusu : Sabit Arabağlantı Ücretleri (2021/DK-ETD/389 sayılı Kurul 
Kararı’na İlişkin Taleplerin Değerlendirilmesi) 

KARAR : Erişim ve Tarifeler Dairesi Başkanlığının hazırladığı 
takrir ve ekleri incelenmiştir. 

Telsam Telekomünikasyon Yazılım Sanayi ve Ticaret Limited Şirketi tarafından 30.12.2021 

tarihli ve 014 sayılı yazı, Telkoder Serbest Telekomünikasyon İşletmecileri Derneği tarafından 

30.12.2021 tarihli ve 21-028 sayılı yazı, Doğuş Bilgi Teknolojileri Yazılım ve Telekomünikasyon 

Limited Şirketi tarafından 30.12.2021 tarihli yazı, Kobikom Telekomünikasyon Bilişim Hizmetleri 

Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından 30.12.2021 tarihli yazı, Roitel Telekomünikasyon Anonim 

Şirketi tarafından 30.12.2021 tarihli yazı, Voip Telekomünikasyon Hizmetleri Limited Şirketi tarafından 

30.12.2021 tarihli yazı, İstanbul BT Telekom İletişim Hizmetleri Limited Şirketi tarafından 31.12.2021 

tarihli ve 2021-72 sayılı yazı, Bulutfon Telekomünikasyon Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından 

31.12.2021 tarihli ve 20211231-1347-001 sayılı yazı, Doğa Telekomünikasyon Yazılım Bilgisayar 

Bilişim Sistemleri Eğitim Danışmanlık Anonim Şirketi tarafından 03.01.2022 tarihli yazı, İkon İletişim 

Telekomünikasyon Anonim Şirketi tarafından 04.01.2022 tarihli yazı ile 14.12.2021 tarihli ve 2021/DK-

ETD/389 sayılı Kurul Kararı’nda belirtilen sabit arabağlantı ücretlerinin 01.01.2023 tarihinden itibaren 

geçerli olacak şekilde belirlenmesi ile arabağlantı ücretlerine ilişkin diğer talepleri Kurumumuza 

iletilmiştir. 

08.06.2021 tarihli ve 2021/DK-ETD/151 sayılı Kurul Kararı ile yurt içi mobil arabağlantı 

ücretlerinin güncellenmesine ve mobil şebeke işletmecilerinin çağrı sonlandırma ücretleri arasındaki 

asimetrinin 01.01.2022 tarihinden itibaren kademeli olarak düşürülerek 01.01.2024 tarihinde 

kaldırılmasına karar verilmiştir. Diğer taraftan 27.09.2021 tarihli ve 2021/DK-ETD/304 sayılı Kurul 

Kararı’nın 7’nci maddesi ile Türk Telekomünikasyon A.Ş. (Türk Telekom) şebekesinde 

gerçekleştirilecek IP arabağlantı için geçici arabağlantı ücretinin 01.01.2022 tarihe kadar 1,71 Kr/dk 

olarak uygulanmasına karar verilmiştir. Bu kapsamda; 

• 01.01.2022 tarihinden itibaren geçerli olacak Türk Telekom IP arabağlantı ücretinin 

belirlenmesi gerektiği, 

• Mobil şebeke işletmecilerinin yurt içi mobil çağrı sonlandırma ücretlerine ilişkin güncellemenin 

01.01.2022 tarihinde yürürlüğe gireceği ve mobil çağrı sonlandırma ücretleri arasındaki 

asimetrinin kademeli olarak azaltılarak 01.01.2024 tarihinde uygulamadan kaldırılacağı, 

• Uluslararası uygulamalardaki çağrı sonlandırma ücretlerinin gelişimi 

hususları dikkate alınarak ilgili pazarda etkin ve sürdürülebilir rekabet ortamının sağlanmasını 

teminen 14.12.2021 tarihli ve 2021/DK-ETD/389 sayılı Kurul Kararı ile Türk Telekom, Türksat Uydu 

Haberleşme Kablo TV ve İşletme A.Ş. ile sabit telefon hizmeti sunan işletmecilerin yurt içi çağrı 

sonlandırma ücretlerinin 01.01.2022 tarihinden itibaren kademeli olarak güncellenerek 01.01.2024 

tarihinde söz konusu ücretler arasındaki asimetrinin kaldırılması kararlaştırılmıştır. 
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Bu bağlamda 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 4, 6, 7, 13, 14, 16 ve 20’nci 

maddeleri, Erişim ve Arabağlantı Yönetmeliği’nin 5, 7 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diğer mevzuat 

çerçevesinde; 

1. 14.12.2021 tarihli ve 2021/DK-ETD/389 sayılı Kurul Kararı’nın gözden geçirilmesine ilişkin 

mezkur yazılar ile Kurumumuza iletilen taleplerin reddi, 

2. İşbu Kurul Kararı’nın söz konusu başvuru sahiplerine tebliğ edilmesi, 

hususlarına karar verilmiştir. 


