24.11.2009 tarih ve 2009/DK-07/608 sayili Kurul Karari ile:

Tiirk Telekomiinikasyon A.S.'nin 05.10.2009 tarih ve 831 sayilh yazisi ile Kurumumuza
sunmus oldugu Turkcell Bilinmeyen Numaralar Servisi (11832), Avea Bilinmeyen Numaralar
Servisi (11855), Vodafone Bilinmeyen Numaralar Servisi (11842) tarifelerinin degistirilmesi
teklifinin 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 6’nct maddesinin (j) bendi, 13’linci
maddesi, 14’tincii maddesinin (c) ve (g) bentleri, Tiirk Telekom ile imzalanan Imtiyaz
Sozlesmesi’nin 9’uncu maddesinin son fikrasi ve Tarife Yonetmeligi'nin 5’inci, 6’net ve
7’nci maddelerinde yer alan hiikiimler ve ilgili diger mevzuat kapsaminda diizenleme

haklarimiz sakh kalmak kaydiyla;
e Ek’de yer aldig1 sekilde uygun bulundugu,

o Tiiketicilerin tam ve dogru bilgilendirilmesinin temin edilmesi,

e S6z konusu Bilinmeyen Numaralar hizmeti tarifelerinin, diger kisa numara tarifeleri ile
birlikte Turk Telekom’un internet sitesinde vergiler dahil olarak dakika basina ticretler

(TL/Dk.) halinde yayimlanmasi,

e isbu Kurul Kararinin Kurumun internet sayfasinda yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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