BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 24.08.2011
Karar No : 2011/DK-14/452 _
Gundem Konusu : Otomatik Yenilenen Dénemsel Hizmetlere lligkin

Sorugturma Acgilimasi.

KARAR

Avea lletisim Hizmetleri A.S. ve Vodafone Telekomiinikasyon A.S. tarafindan,
“otomatik yenilenen dénemsel hizmetler’e iliskin olarak alinan Kurul Karari gereklerinin
uygulanmamasi nedeniyle Telekomunikasyon Kurumu Denetim Calismalarina iligkin
Usul ve Esaslar Hakkindaki Yonetmeligin 13 Unclu maddesi hiukmu geregince Avea
iletisim Hizmetleri A.S. ve Vodafone Telekomiinikasyon A.S. hakkinda sorusturma
aclimasi ve ilgili birim olarak Tuketici Haklari Dairesi Bagkanlhdinin gorevlendirilmesi
hususlarina karar verilmistir.
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