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5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 59 ve 60’inci maddelerine, 28.05.2009 tarihli ve
27241 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yrirlige giren Elektronik Haberlesme Sektériine iligkin
Yetkilendirme Yoénetmeligi'ne, 14.12.2011 tarihli ve 28142 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurirlige giren Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina iliskin Yénetmelik’e,
15.02.2014 tarihli ve 28914 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurarlige giren Bilgi Teknolojileri
ve lletisim Kurumu idari Yaptirnmlar Yénetmeligi'ne, 12.04.2016 tarihli ve 2016/DK-YED/211 nolu
Kurul Karari ile onaylanarak yurirliige giren Arayan Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina iliskin Usul ve
Esaslar’a ve ilgili diger mevzuata istinaden;

Sunulan hizmetlere iligkin Arayan Hat Bilgisi (CLI) kapsamindaki yukumlaliklere uygunlugun
denetlenmesine yonelik olarak olarak Elitelekom iletisim Hizmetleri A.S. (Elitelekom) ve 1Net Telekom
ve iletisim Hizm. Paz. San. Tic. Ltd. Sti. (1Net Telekom) nezdinde yiiriitiilen inceleme neticesinde:

1. 12.04.2016 tarihli ve 2016/DK-YED/211 Nolu Kurul Karari ile onaylanarak yururlige giren Arayan
Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina iligkin Usul ve Esaslar'in “Sunulan elektronik haberlesme hizmetine
munhasir CLI hak ve yuakumlulikleri” baglikli 7’nci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan hikmune
aykiri olarak, baslatilan SMS’lere ait 5 (beg) adet arayan hat bilgisi ile génderici arasinda ilgili
mevzuat kapsaminda var olmasi gereken baglantinin bulunmamasi ve gerekli tim
tedbirlerin alinmamasi nedeniyle Elitelekom hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
idari Yaptirmlar Yénetmeligi'nin “Numaralandirmaya iligkin ihlaller” baslkli 6'nci maddesinin
Uglncl fikrasinda yer alan hikmi ve isletmeciye ayni yUkimliligin ihlaline yénelik olarak
10.01.2018 tarihli ve 2018/iIK-YED/07 nolu Kurul Karari ile idari yaptirim uygulandidi hususu da
dikkate alinarak ayni Yonetmeligin “Tekerrtr” baslikli 43’Gncl maddesinin birinci fikrasi ve ayni
Yoénetmeligin “Yaptirim dl¢itleri” baslikl 44’Gncl maddesinde yer alan dlgltler gergevesinde; 2019
yili net satig tutan (1.536.811,37%)’'nin yilizde iki (%2)’si oraninda idari para cezasi
uygulanmasi,

2. 12.04.2016 tarihli ve 2016/DK-YED/211 nolu Kurul Karari ile onaylanarak yurirlige giren Arayan
Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina iligkin Usul ve Esaslar’in “Yurt igi kaynakl ¢agrilarda usule uygun
olmayan CLI'In engellenmesi” baslikli 5’'inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan hikmiine aykiri
olarak, sebekesinde sonlanan ve alfaniimerik karakterli CLI’a sahip yurt i¢i ses ¢agrilarinin
engellenmemesi nedeniyle Elitelekom hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari
Yaptirimlar Yonetmeligi'nin “Numaralandirmaya iligkin ihlaller” bashkli 6’nci maddesinin Gguncu
fikrasinda yer alan hikmi ve ayni Yonetmeligin “Yaptinm &lgutleri” bashkli 44’Gnci maddesinde
yer alan Olcutler cergevesinde; 2019 yili net satis tutan (1.536.811,37%)’nin yuzde bir (%1)’i
oraninda idari para cezasi uygulanmasi,
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3. 12.04.2016 tarihli ve 2016/DK-YED/211 nolu Kurul Karari ile onaylanarak yurarlige giren Arayan
Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina iliskin Usul ve Esaslar'in “Sunulan elektronik haberlesme hizmetine
madnhasir CLI hak ve yukumldlUkleri” baglikli 7’nci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan hilkkmuane
aykiri olarak, baglatilan SMS’lere ait 6 (alti)) adet arayan hat bilgisi ile gonderici arasinda ilgili
mevzuat kapsaminda var olmasi gereken baglantinin bulunmamasi ve gerekli tim
tedbirlerin alinmamasi nedeniyle 1Net Telekom hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
idari Yaptirmlar Yénetmeligi'nin “Numaralandirmaya iliskin ihlaller’ baslikli 6’nci maddesinin
Uclncu fikrasinda yer alan hiukmua ve ayni Yonetmeligin “Yaptirim olcitleri” baslikli 44’Gncu
maddesinde yer alan élcutler cercevesinde; 2019 yili net satis tutari (124.443.98%)’nin yiizde bir
(%1)’i oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

4. 12.04.2016 tarihli ve 2016/DK-YED/211 nolu Kurul Karari ile onaylanarak yururlige giren Arayan
Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina lliskin Usul ve Esaslar'in “Yurt ici kaynakli ¢agrilarda usule uygun
olmayan CLI'In engellenmesi” baslikli 5’'inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan hikmine aykiri
olarak, sebekesinde sonlanan ve alfanimerik karakterli CLI’a sahip yurt i¢i ses ¢agrilarinin
engellenmemesi nedeniyle 1Net Telekom hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari
Yaptirimlar Yénetmeligi'nin “Numaralandirmaya iliskin ihlaller” baslikli 6’nci maddesinin tglincu
fikrasinda yer alan hikmu ve ayni Yonetmeligin “Yaptirim dlgutleri” bashkh 44’Gncli maddesinde
yer alan olcutler cercevesinde; 2019 yili net satis tutar (124.443.98%)’'nin yiizde bir (%1)’i
oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

5. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina iligkin Yénetmelik’in “Denetlenen
tarafin yukdmlaltkleri” baslikl 9’'uncu maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan hiikkmtne
aykiri olarak, 07.10.2020 tarihli Tutanaga gore Kurumumuza en ge¢ 28.10.2020 tarihine kadar
iletilmesi gereken bilgi, belge ve agiklamalarin Kurumumuza goénderilmemis olmasi
nedeniyle 1Net Telekom hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirimlar
Yoénetmeligi'nin “Denetime iligkin ihlaller” bashkli 27°’nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan
hdkma ve ayni Yénetmeligin “Yaptirim olgutleri” baslikli 44’Gncli maddesinde yer alan dlgutler
cergevesinde; 2019 yil net satis tutari (124.443.98%)’nin yizde bir (%1)’i oraninda idari para
cezasl uygulanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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