
 

 

BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 26.06.2012 
Karar No  : 2012/DK-16/288 
Gündem Konusu  :Sadece Turkcell’in Çektiği Yerler Atlası                   
                                                               Soruşturması.  
                          
KARAR :Sektörel Denetim Dairesi Başkanlığının 
hazırladığı takrir ve ekleri incelenmiştir. 
 
 “Sadece Turkcell’in Çektiği Yerler Atlası” soruşturması kapsamında; 5809 sayılı 
Elektronik Haberleşme Kanunu’nun “Denetim” başlıklı 59’uncu maddesinin ikinci 
fıkrası, GSM Pan-Avrupa Mobil Telefon Sisteminin Kurulması ve İşletilmesi ile İlgili 
Lisans Verilmesine İlişkin İmtiyaz Sözleşmesi’nin “Denetim” başlıklı 47’nci 
maddesi, Elektronik Haberleşme Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği’nin 
‘İşletmecilerin hak ve yükümlülükleri’ başlıklı 19’uncu maddesinin birinci fıkrasının 
(a) bendi, Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumunun Denetim Çalışmalarına İlişkin 
Yönetmelik’in “Denetlenen tarafın yükümlülükleri” başlıklı 9’uncu maddesinin 
birinci fıkrasının (b) bendi, Telekomünikasyon Kurumu Tarafından İşletmecilere 
Uygulanacak İdari Para Cezaları ile Diğer Müeyyide ve Tedbirler Hakkında 
Yönetmelik’in 6’ncı maddesi ve 11’inci maddesinin (a) bendi ve ilgili diğer 
mevzuata istinaden; 
 
Tempo Dergisinin Haziran 2011 sayısı ekinde dağıtılan “Sadece Turkcell’in Çektiği 
Yerler Atlası” başlığı kullanılmasının ve Atlas’ın muhtelif yerlerinde sadece 
Turkcell’in çektiği vurgu ve hatırlatmasının Atlas kapsamındaki yerlerde Turkcell 
dışındaki işletmecilerin çekmediği algısını oluşturmak suretiyle tüketiciyi 
yanıltıcı nitelik taşıması nedeniyle Turkcell hakkında, Telekomünikasyon 
Kurumu Tarafından İşletmecilere Uygulanacak İdari Para Cezaları İle Diğer 
Müeyyide ve Tedbirler Hakkında Yönetmelik’in “İşletmecinin Cirosunun %2’sine 
(yüzde iki) Kadar Uygulanacak İdari Para Cezaları” başlıklı 11’inci maddesinin (a) 
bendinde yer alan; “İşletmecinin, tüketici haklarına ilişkin kurum düzenlemeleri ve 
Yetki belgesinden kaynaklanan yükümlülüklerini yerine getirmemesi, tüketiciye 
yanlış veya yanıltıcı bilgi vermesi”  hükmü ve 32’ nci maddesi hükmü 
çerçevesinde,  ihlalin gerçekleştiği 2011 yılının bir önceki yılı olan 2010 yılı net 

satış tutarının (8.172.652.738,27 ¨) % 0,02 (onbinde iki) si oranında idari para 
cezası uygulanması hususuna karar verilmiştir. 


