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KARAR :Erisim ve Tarifeler Dairesi Baskanhginin
hazirladigi takrir ve ekleri incelenmisgtir.

Tirk Telekomiinikasyon AS’nin (Tlrk Telekom) ilk olarak 08.06.2012 tarih ve 1328
sayili ve nihai olarak 15.10.2012 tarih ve 2370 sayill yazilari ile Kurumumuz onayina
sundugu, haberlesme altyapisi Tirk Telekom tarafindan Aktif Ethernet veya GPON
teknolajileri ile kurulmus olan bélgelerde faaliyet gbsteren mdisterilerin disik hizli
noktadan noktaya erigim ihtiyacglarini karsilamak igin fiber optik kablo (izerinden tesis
edilen baglanti olarak tanimlanan ‘FIBERLINK’ hizmetinin toptan tarifeleri ile uygulama
esaslarinin Tirk Telekomiinikasyon AS Referans Kiralik Devre Teklifi (RKDT)
kapsaminda onaylanmasi teklifine iliskin olarak;

e Isletmecilerin ve son kullanicilarin makul bir Ucret kargiliginda elektronik
haberlesme sebeke, altyapi ve hizmetlerinden yararlanmasi,

e Tuketici menfaatlerinin gozetilmesi,

¢ Yeni teknolojilerin makul fiyatlarla kullaniimasina olanak veren yatirimlarin
tesvik edilmesi,

e Elektronik haberlesme hizmetleri arzi ve yeni yatirimlarin 6zendirilmesi

hususlar géz 6nudnde bulundurularak, teklif kapsaminda yer alan perakende tarifeler
ve uygulama esaslari Tarife Yonetmeligi'nin 8’inci maddesi kapsaminda
degerlendiriimek Uzere, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’'nun 4, 6, 19’'uncu
maddeleri, Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin 11 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diger
mevzuat kapsaminda;

e EK’de yer verilen degisikliklerin RKDT’ye eklenmek Gzere onaylanmasi,

e Onaylanan degisiklikleri iceren RKDT’nin, isbu Kurul Karar’'nin tebliginden
itibaren 1 (bir) hafta igerisinde Turk Telekom’un internet sayfasinda
yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.



EK
TURK TELEKOMUNIKASYON AS REFERANS KiRALIK DEVRE
TEKLIFI’NE FiBERLINK HiZMETINE ILISKIN TARIFELERIN VE
UYGULAMA ESASLARININ EKLENMESI

e ‘Ana Metin’de 1.1 ve 1.2.1 maddeleri asagidaki sekilde degistirilmistir.

1.1. GIRIS
i;bu Referans  Kirallk  Devre (YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/
FIBERLINK) Teklifinde dikkate alinan hususlar sunlardir:

1.2.1. isbﬂu Referans Kirahk Deyre Teklifi; Tiirk Telekom’un sahip oldugu YKD, ATM,
ME, TTUNEL, SDSL, EKOTI}NEL, GPON ve éktif Ethernet Sebekeleri iizerinden
Isletmeciye YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/FIBERLINK Kirahk Devre

hizmetleri sunabilmesi i¢in gerekli olan usul, esas ve iicretlerin belirlenmesini igermektedir.

e ‘Ek-1 Tanmmmlar ve Kisaltmalar’ Boliimiine bazi tamim ve kisaltmalar
eklenmis, bazi tanim ve kisaltmalarda da degisiklik yapilmistir.

Aktif Ethernet (AON-Active | Haberlesme sinyallerinin switch ya da router gibi
Optical Network) elektrikle ¢alisan (aktif) cihazlar araciligiyla iletildigi
fiber optik ag yapisi.

FIBERLINK Haberlesme altyapis1 Tiitk Telekom tarafindan Aktif
Ethernet veya GPON yapisinda tesis edilen bolgelerde
faaliyet gosteren miisterilerin diisiik hizli noktadan
noktaya erigim ihtiyaglarini karsilamak i¢in F/O kablo
tizerinden tesis edilen baglanti

Fiber Toplama  Anahtan | Aktif Ethernet sebekelerinde servis saglayicinin ug

(FTA) noktasi olarak ¢alisan teghizat.

GPON (Gigabit Passive | Haberlesme sinyallerinin elektrikle ¢alismayan (pasif)

Optical Network) optik ayiricilar (splitter) araciligiyla iletildigi fiber
optik ag yapisi.

Kenar Toplama Anahtar1 | Aktif Ethernet sebekelerinde downstream ve upstream

(KTA) trafiginin sonlandig1 miisteri tarafi ug cihazi.

Kirahk Devre Her bir ucu Isletmeci veya Isletmeci abonesinde
sonlanan
YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/
FIBERLINK devre

MDU (Multi-Dwelling Unit) ONT ile ayn1 yapida ancak birden fazla miisteriye
hizmet verebilmek icin kullanilan techizat.




OLT (Optical Line Terminal)

GPON sebekelerinde servis saglayicinin ug¢ noktasi
olarak c¢alisan techizat.

ONT (Optical Network
Terminal)

Optik sinyali elektriksel sinyale doniistiiren techizat

Referans Kiralik Devre Teklifi

YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTI"JNEL/
FIBERLINK hizmetlerinin sunulmasina iliskin usul
ve esaslar1 belirleyen referans teklif

o ‘Ek-2 Topoloji ve Sebeke Yonetimi’ Boliimiine 1.5 maddesi eklenmistir.

1.5. Trafik, FIBERLINK icin Sekil-5’te ve Sekil-6’da gosterildigi gibi Tiirk Telekom
tarafindan Noktadan Noktaya tasinacaktir. Hizmetin verilebilirligi bu hizmetlerin verilecegi

altyapinin mevcudiyetine bagl olacaktir.
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e ‘Ek-4 Teminat Usul ve Esaslar®’ Boliimiinde 1.1 maddesi asagidaki sekilde
degistirilmistir.

1.1. Tiirk Telekom, Isletmecilerden, sundugu/sunacagi her hizmet tiirii igin

(YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/FIBERLINK Kiralilk Devre hizmetleri)

ayr1 ayr1 Teminat alacaktir.

e ‘Ek-5 Hizmet Seviyesi Taahhiidii’ Boliimiinde 2.1, 3.1.1, 3.1.6, 3.2.1.2,
3.2.2,3.2.3,3.2.4,3.2.7 ve 3.2.8 maddeleri asagidaki sekilde degistirilmis ve
3.1.12 maddesine Tablo-1G, 3.2.2 maddesine Tablo-2G eklenmistir.

2.1. Tiirk Telekom, sundugu YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/FIBER-LINK
hizmetlerinde temel ITU standartlarina (ME/TTUNEL hizmeti i¢in ilaveten IEEE ve Metro
Ethernet Forum standartlarina) uyar. Ancak, teknolojik gelismelere acik olarak, kullanilan
standartlar Isletmecilerin talepleri dikkate alinarak uluslararasi standartlara uygun olarak
degistirilebilecek ya da uluslararasi standartlara uygun olarak ilave standartlar eklenebilecektir.
3.1.1. Kiralhk Devre hizmetlerine iligkin Baglant1 talepleri, Tablo-1A, Tablo-1B, Tablo-1C
Tablo-1D, Tablo-1E, Tablo-1F ve Tablo-1G’de  belirtilen  siireler igerisinde
sonuglandirilacaktir. Tahsis ve Tesis islemleri Baglant1 Stiresi icerisinde gergeklestirilir.

3.1.6. Tiirk Telekom’dan kaynaklanan nedenlerle Tablo-1A, Tablo-1B, Tablo-1C, Tablo-1D,
Tablo-1E, Tablo-1F ve Tablo 1G’de belirtilen baglanti siiresinin asilmasi durumunda, Devre



basina (ATM/ME/SDSL/FIBERLINK icin Devrenin ge¢ baglant1 yapilan ug noktasi basina,
YKD/TTUNEL/EKOTUNEL i¢in gec baglant1 yapilan Devre basina) gecikilen her is giinii
icin, aylik bazda, basvuruyu takip eden ayin aylik kullanim ficretinden, baglantinin geg
yapildig tarihteki aylik kullanim iicretinin 1/15°1 oranina karsilik gelen {icret kadar indirim
yapilacaktir. Indirim yapilacak tutarin aylik kullanim iicretini asmas1 durumunda kalan kisim
miiteakip aylarin faturalarinda indirim olarak gosterilir. Gecikme cezast her haliikarda aylik

ticretin 3 katin1 gegemez.

3.1.12.
TABLO-1G FiBERLINK HiZMETi BAGLANTI SURELERI
HIiZMET Tesise Konu Devre Baglant: Siiresi (is giinii)
flici 9
FiBERLINK |lllerarasi 11
Ilici-Kursal 13

3.21.2. Tiirk Telekom tarafindan asagida belirtilen siireler igerisinde Ariza 1slahi
saglanacaktir.

- Tiirk Telekom kaynakli Isletmeci ve/veya Isletmeci Abonesinin hizmet almasini

etkileyen Arizalarda, Tablo-2A, Tablo-2B, Tablo-2C, Tablo-2D, Tablo-2E, Tablo-2F

ve Tablo-2G’de belirtilen siireler i¢erisinde Arizanin 1slahi saglanacaktir.

- Tiirk Telekom kaynakli Isletmeci ve/veya Isletmeci Abonesinin hizmet almasini
etkilemeyen Arizalarda, Ariza yerinden bagimsiz olarak, 10 is giinii iginde Arizanin

1slah1 saglanacaktir.

3.2.2. Isletmeciye ait Devrelerde, Tablo-2A, Tablo-2B, Tablo-2C, Tablo-2D, Tablo-2E, Tablo-
2F ve Tablo-2G’de belirtilen Ariza giderilme siirelerinin agilmasi halinde geri 6deme sekli,
devre basma (ATM/ME/SDSL/FIBERLINK i¢in Devrenin ge¢ baglanti yapilan ug noktast
basina ve YKD/TTUNEL/EKOTUNEL i¢in ge¢ baglanti yapilan Devre basina) Ariza
giderilme siirelerini asan her bir tam saat icin, aylik bazda, bir sonraki ayin aylik kullanim
ticretinden, Arizanin oldugu tarihteki 3 (ii¢) saatlik kullanima karsilik gelen ticret kadar indirim

yapilmasidir. Indirim yapilacak tutarm aylik kullanim {icretini asmasi durumunda kalan kisim




miiteakip aylarin faturalarinda indirim olarak gosterilir. Gecikme cezasi her haliikarda aylik
ticretin 3 (li¢) katin1 gegemez.

TABLO-2G FiBERLINK HiZMETi ARIZA GIDERME SURELERI

HiZMET Arizaya Konu Devre Ariza Giderme Siiresi (saat)*
Migi 12
FIBERLINK |illeraras 16
fli¢i — Kursal 34

3.2.3. Ariza 1slah1 Oncesi, ruhsat ya da 6zel miilke giris gibi izin gerektiren 6zel durumlarda
ruhsat ya da izin alimi i¢in gereken siireler Tablo-2A, Tablo-2B, Tablo-2C, Tablo-2D, Tablo-
2E, Tablo-2F ve Tablo-2G’de yer verilen ariza giderme siirelerine dahil edilmeyecektir.

3.2.4. Isletmecinin bildirdigi arizanin Tiirk Telekom sorumlulugundaki altyapidan
kaynaklanmadiginin Tiirk Telekom tarafindan gerceklestirilen testlere iliskin sonuclar ve
gerekli agiklamalarin Tablo-2A, Tablo-2B, Tablo-2C, Tablo-2D, Tablo-2E ve Tablo-2G’de
belirtilen ariza giderme siirelerinin tamamlanmasini takiben ilk is giinii icerisinde Isletmeciye
yazili olarak bildirilmek suretiyle ispatlanmasi durumunda, Isletmeci tarafindan yapilan ariza
giderme talebi, “Hatali Ariza Bildirimi” olarak degerlendirilerek Isletmeciden Ek-7’de
belirtilen licret alinacaktir. Hatali Ariza Bildirim bedeli bir sonraki fatura doneminde fatura
edilir.

3.2.7. Miicbir Sebep ve Umulmayan Halden dolay1 Tablo-2A, Tablo-2B, Tablo2C, Tablo-2D,
Tablo-2E ve Tablo-2F ve Tablo-2G’de belirtilen siirelerde meydana gelen gecikmelerden Tiirk
Telekom sorumlu degildir. Umulmayan Hallerde belirtilen hususlardan giderilmesi dogrudan
Tirk Telekom’un yapacagi ¢calismalara bagli olanlar azami 7 (yedi) giin icerisinde giderilir. Bu
stirenin asilmasi halinde veya Umulmayan Hal olustuguna iliskin Taraflar arasinda
uzlasmazlik olustugunda, Umulmayan Halin varligi ve siiresi Taraflarca ilgili bilgi ve
belgelerle Kuruma sunulur. Umulmayan Hallerde sozii edilen durumlardan, giderilmesi
dogrudan Tirk Telekom’un yapacagi calismalara bagli olmayanlar ile ilgili olarak, Tiirk
Telekom en ge¢ 5 (bes) giin igerisinde yaptig1 basvurulari ve varsa sonuglarini Isletmeciye
bildirecektir.

3.2.8. Bir devrenin Yillik Kullanilabilirlik Orani asagidaki tabloda yer almaktadir.

YILLIK KULLANILABILIRLIK ORANLARI

YKD ATM/ME/SDSL/ TTUNEL FIBERLINK




EKOTUNEL
ilici Devreler 99,85% 99,70% 99,70% 99,70%
illeraras1 Devreler 99,80% 99,70% 99,65% 99,70%
ilig:i-Klrsal Devreler 99,75% 99,70% 99,60% 99,70%

Bu oranlarin  saglanamamast  durumunda geri 6deme sekli Devre  basina,
(ATM/ME/SDSL/FIBERLINK hizmetleri igin kullanim oraninin altinda kalmasma neden
olan uc¢ noktast basina ve YKD/TTUNEL/EKOTUNEL hizmetleri icin kullanim oranmin
altinda kalmasima neden olan Devre basina) (Aylik Kullamim Ucreti * Y1l igerisinde kullandig

ay sayis1 * % 5); oranina karsilik gelen iicret iadesi yapilacaktir.

e ‘Ek-6 Gizlilik Arz Eden Bilgiler Ve Gizlilik Anlasmas)’ Boliimiinde yer

verilen ‘Is’ tammn asagidaki sekilde degistirilmistir.

Is;

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan bir elektronik haberlesme hizmeti yiiriitmek
ve/veya elektronik haberlesme altyapis1 kurmak ve/veya isletmek {izere yetkilendirilen
Isletmecinin, Ilgili Mevzuat cergevesinde Tiirkiye’de elektronik haberlesme hizmetlerini
yiirlitmeye ve elektronik haberlesme altyapist kurup isletmeye yetkili olan Tiirk Telekom’un
YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/FIBERLINK alt yapisini kullanabilmesi igin

gerekli olan usul, esas ve iicretlerin belirlendigi Kiralik Devre S6zlesmesinde yer alan istir.

e ‘Ek-7 Ucretler ve Faturalama’ Béliimiinde 3.1,3.2.1.1, 3.2.3, 3.3.1.1,
3.3.2.1 ve 6.1 maddeleri asagidaki sekilde degistirilmis, 4.7 maddesi
eklenmistir.

3.1. Isbu wuygulama esaslari, Isletmecilerin Tiirk Telekom tarafindan sunulan
YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/FIBERLINK hizmetlerine yonelik
Baglanti/Nakil/Devir islemlerinde uygulanacak tarifeleri ve uygulama esaslarin1 kapsamaktadir.
3.2.1.1 Baglant1 Ucreti

Hizmetin verilebilmesi i¢in Isletmeci/Isletmeci Abonesi tesisi ile Tiirk Telekom sebekesi
arasinda saglanacak her bir Baglanti i¢in, isbu Ek’in 3.3.1.1. maddesindeki Lokal Erisim
ticretleri ile 3.3.2.1. maddesindeki Techizat Ucretleri tablolarindan secilen Lokal Erisim

Kablosu ve Techizata iliskin iki tcret kaleminin toplamindan olusan ya da 3.3.2.1.



maddesindeki R/L sistemi bedelinden olusan Baglanti Ucreti ile birlikte isbu Ek’in 3.3.3.
maddesindeki ilgili Devre Hazirlama Ucreti almnir. Baglanti Ucretine karsilik gelen Lokal
Erisim ve Techizat kapasitesini asmayacak sekilde hizmet verilir.

FIBERLINK ve Bakir Kablo iizerinden verilen YKD/ATM/SDSL/EKOTUNEL hizmetlerini
alan Isletmeciden Baglanti Ucreti ilk faturayla tahsil edilir. FIBERLINK disindaki Fiber
Optik Kablo iizerinden ve R/L iizerinden verilen hizmetlere ait baglanti {icretinin tespitine
yonelik belirlenen 1. Kesif Bedeli pesin olarak tahsil edilir. Devre Hazirlama Uecreti ilk
faturayla tahsil edilir.

3.2.3. isletmecinin YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/FIBERLINK Hizmetine

fliskin Mevcut Devrelerinin Nakil Edilmesi durumunda

3.3.1.1. YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/EKOTUNEL/FIBERLINK ~ hizmetlerinin
kullanabilecekleri Lokal Erisim Tipleri asagidaki sekilde saglanmaktadir.

HIZMET Fiber Kablo Bakar Kablo
YKD N N
ATM N N
ME N
TTUNEL N
SDSL N
EKOTUNEL v
FiBERLINK N

3.3.2.1. YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL/FIBERLINK hizmetlerinin kullanabilecekleri Ug
Techizatlar asagidaki sekilde saglanmaktadir.

HIiZMET SDH |Radyolink (R/L) Metro Ethernet U¢ Switch
YKD N N

ATM N N

ME N N N

TTUNEL N N N

SDSL




EKOTUNEL

FiBERLINK

4.7. FIBERLINK AYLIK KULLANIM UCRETLERI

FIBERLINK U¢ Basina Ayhk Kullanim Ucretleri (TL)

Hiz1 (Kbps) Tlici Illeraras:
256 S7 136
512 94 200
1.024 152 322
2.048 244 498

6.1. Kiralik Devre Hizmetleri icin Toptan Tarifeden Faydalanma Kosullar

HIZMET Devre Sayis1 / U¢ Sayisi Bantgenisligi Mbit/sn
ATM 20 devre / 40 devre ucu 200
G.SHDSL 20 devre / 40 devre ucu 25
ME 20 devre / 40 devre ucu 300
TTUNEL 20 devre 300
EKOTUNEL 20 devre 25
YKD 50 devre 100
FIBERLINK 20 devre/40 devre ucu 25

Toptan Tarifeler, Kurum tarafindan yetkilendirilmis isletmecilere sunulur. isletmeciler devre
veya ug¢ sayisi ile bantgenisligi kosulunu birlikte saglamalar1 durumunda toptan tarifeden

faydalanirlar. Bu devre ve kapasite hesaplamalarina Lokal Erisim Yedeklemesi dahil degildir.



