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05.11.2008 tarihli 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 59 ve 60’inci maddeleri, 28.05.2009
tarinli ve 27241 sayii Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige giren Elektronik Haberlesme
Sektoriine iliskin Yetkilendirme Yénetmeligi'nin 14’Gnct maddesi, 15 inci maddesinin altinci fikrasi,
19’'uncu maddesinin birinci fikrasi, 28.07.2010 tarihli ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yururlige giren miulga Elektronik Haberlesme Sektériinde Tiketici Haklari Yonetmeligi’nin 14’Gncl
maddesinin birinci fikrasi, 15’inci maddesinin altinci ve yedinci fikrasi, 14.12.2011 tarihli ve 28142
saylll Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun
Denetim Calismalarina iliskin Yonetmelik hikimleri, 15.02.2014 tarihli ve 28914 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yurirliige giren Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirmlar
Yonetmeligi'nin 5’inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin beg numarali alt bendi ve ikinci fikrasi,
6’nci maddesinin Gguncu fikrasi 12’inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi, 19’uncu maddesinin
birinci fikrasi, 23’Gnct maddesinin ikinci fikrasi, 24’Gnct maddesinin birinci fikrasi, 33 tncl maddesi,
43’Uncl maddesi, 44’Gnct maddesi, 45’inci maddesinin Gglincl fikrasi, 13.07.2014 tarihli ve 29059
saylli Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Haberlesme Sektoérinde Sebeke ve Bilgi Glvenligi
Yonetmeligi'nin 29’'uncu maddesi, 28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurirlige giren Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin Tiketici Haklari Yénetmeligi'nin 7’nci
maddesinin birinci, ikinci ve dorduncu fikrasi, altinci fikrasinin (a) bendi ile yedinci ve sekizinci fikrasi,
21.12.2010 tarihli ve 2010/DK-08/699 sayili Kurul Karar’nin 2'nci maddesi, 12.04.2016 tarihli ve
2016/DK-YED/211 sayili Kurul Karari ile yiriirlige giren Arayan Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina iliskin
Usul ve Esaslar'in 7’nci maddesinin ikinci fikrasi, 29.05.2018 tarihli ve 2018/IK-YED/167 sayili Kurul
Karari hukumleri ve ilgili dier mevzuata istinaden;

i§letmeciler tarafindan sunulan hizmetlerin;

¢ Acentelik faaliyetleri kapsaminda mevzuatta belirtilen yakimlalUklerinin,

e Abonelik s6zlesmelerinin kurulusu, uygulanmasi ve Acik hatlara iliskin mevzuat ile Arayan Hat
Bilgisi (CLI) kapsamindaki bazi yukimluluklerinin,

o Sebeke ve Bilgi Givenligine iliskin yaktmlalUklerinin,

yerine getirilip getiriimediginin denetlenmesine ydnelik olarak yuratilen inceleme neticesinde;

1. Mdilga Elektronik Haberlesme Sektérinde Tuketici Haklari Yodnetmeligi'nin - “Abonelik
sozlesmelerinin kurulusu” bagslikli 14’Gncli maddesinin birinci fikrasinda yer alan ile ayni
Yonetmeligin  “Abonelik s6zlesmelerinin  uygulanmasi” baglikh  15’inci maddesinin altinci
fikrasinda yer alan ve Elektronik Haberlesme Sektériine iligkin Tiketici Haklari Yénetmeligi'nin
“Abonelik s6zlesmelerinin kurulusu ve igerigi” baslikli 7’nci maddesinin birinci, ikinci ve dérdincu
fikralarinda yer alan hiikiimlerine aykiri olarak, abonelik sdzlesmelerinde isletmeciye ait imza
ve kasenin bulunmamasi ve soézlesmelerin eksik tanzim edilmesi nedenleri ile Netglobal
Telekomiinikasyon Hiz. San. Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari
Yaptinmlar Yoénetmeligi'nin “Tuketici haklarina iligkin ihlaller” baslikli 12’'inci maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendinin yedi numaral alt bendinde yer alan; “ ... a) Isletmecinin; ... 7) Abonelik
sbézlesmelerinin kurulusuna, uygulanmasina, feshine, degisikligine, incelenmesi ve onayina
ybnelik ytkidmliliikler ile abonelik sbzlesmelerine iliskin ilgili mevzuatta belirtilen diger
yukdamliiliikleri yerine getirmemesi, ... halinde isletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki net
satiglarinin yiizde ikisine (%2) kadar idari para cezasi uygulanir.” hUkmu ve ayni Yonetmeligin
"Yaptirim dlgutleri" baslikh 44’Gnct maddesinde yer alan OlgUtler ¢cercevesinde; 2018 yili net satis
tutari (188.314,13%)nin yilizde iki (%2)’si oraninda idari para cezasi para cezasi
uygulanmasi,
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2016/DK-YED/211 sayili Kurul Karari ile yurtrlige giren Arayan Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina
iligkin Usul ve Esaslar'in 7'nci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan hiikiimlerine aykiri olarak,
alfanimerik karakterli CLI basligina haiz SMS’lerin mevzuatta belirtilen hiikiimlere uygun
bicimde olusturuimadan ve s6z konusu SMS basliklarina yonelik gondericiyi tanimlayan
ispatlayici belgeler temin edilmeden tliketicilere gonderilmesi nedeni ile Netglobal
Telekomiinikasyon Hiz. San. Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari
Yaptirimlar Yénetmeligi'nin “Numaralandirmaya iliskin ihlaller’ bashkli 6’nci maddesinin tglnci
fikrasinda yer alan; “(3) (Degisik:RG-29/9/2018-30550) isletmecinin CLI’a iliskin ilgili mevzuat
hikdmlerini ihlal etmesi halinde isletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki net satiglarinin yiizde
tigtine (%3) kadar idari para cezasi uygulanir. ...” hUkmu ve ayni Yénetmeligin “Yaptirim dlgutleri”
baslikli 44’Gnci maddesinde yer alan Olgltler cercevesinde; 2018 yili net satis tutar
(188.314,13%)'nin yuzde bir (%1)’i oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

2016/DK-YED/211 sayili Kurul Karari ile yurtrlige giren Arayan Hat Bilgisi (CLI) Kullanimina
iliskin Usul ve Esaslar'in 7’nci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan hikimlerine aykiri olarak,
alfanimerik karakterli CLI basligina haiz SMS’lerin mevzuatta belirtilen hiikkiimlere uygun
bicimde olusturulmadan ve s6z konusu SMS basliklarina yonelik gondericiyi tanimlayan
ispatlayici belgeler temin edilmeden tiiketicilere gonderilmesi nedeni ile SNC Haberlesme
ve lletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu Idari
Yaptirimlar Yonetmeligi'nin “Numaralandirmaya iligskin ihlaller” bashkli 6’nci maddesinin Gguncu
fikrasinda yer alan; “(3) (Degisik:RG-29/9/2018-30550) isletmecinin CLI’a iliskin ilgili mevzuat
hikumlerini ihlal etmesi halinde isletmecinin bir énceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde
liciine (%3) kadar idari para cezasi uygulanir. ihlalin ilgili mevzuat ¢ergevesinde adir kusur
olusturdugunun Kurul tarafindan tespiti halinde ise isletmecinin yetkilendirmesi fesh/iptal edilir.”
hikmu ve ayni Yonetmeligin “Yaptirnm olgitleri” baslikli 44’Gncli maddesinde yer alan dlgutler
cercevesinde; 2018 yili net satis tutar (3.208.755,52%)'nin binde bir (%0,1)’i oraninda idari
para cezasi uygulanmasi,

Elektronik Haberlesme Sektdriinde Sebeke ve Bilgi Gavenligi Yonetmeligi'nin “Sistem kayit
dosyalarinin tutulmasi” baslikli 29’uncu maddesinde yer alan hikimlerine aykiri olarak, abone,
CLI ve SMS cagnlarina iligkin bilgilerin tutuldugu veritabaninda manuel olarak
gerceklestirilen islemlere ait sunucularda, islem kaydi (log) tutulmamasi nedeni ile SNC
Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
idari Yaptirnmlar Yénetmeligi'nin “Sebeke ve bilgi giivenligi ile siber giivenlige iligkin ihlaller”
baslikli 19’uncu maddesinin birinci fikrasinda yer alan; “(1) isletmecinin, sebeke giivenligi de dahil
olmak lizere elektronik haberlesme glivenligine iliskin mevzuata uymamasi halinde bir 6nceki
takvim yilindaki net satiglarinin yiizde birine (%1) kadar idari para cezasi uygulanir.” huUkmu ve
ayni Yonetmeligin “Yaptirm olgitleri” bashkli 44’Gnci maddesinde yer alan Odlgutler
cergevesinde; 2018 yil net satis tutar (3.208.755,52%)'nin onbinde onbes (%0,15)’i oraninda
idari para cezasi uygulanmasi,

Mulga Elektronik Haberlesme Sektérinde Tuketici Haklari  Yonetmeligi'nin  “Abonelik
s6zlesmelerinin kurulusu” baslikli 14’Gncli maddesinin birinci fikrasinda yer alan ile ayni
Yonetmeligin  “Abonelik sozlesmelerinin  uygulanmasi” baslikli 15’'inci maddesinin altinci
fikrasinda yer alan ve Elektronik Haberlesme Sektdriine iligkin Tiketici Haklari Yénetmeligi'nin
“Abonelik sdzlesmelerinin kurulusu ve igerigi” baslikli 7’nci maddesinin birinci, dérdinci ve
yedinci fikralarinda yer alan hikumlerine aykiri olarak, abonelik s6zlesmelerinin mevzuata
uygun diizenlenmemesi ve soézlesme olmadan hizmet sunulmasi nedenleri ile SNC
Haberlesme ve iletigsim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
idari Yaptirmlar Yénetmeliginin “Tiiketici haklarina iliskin ihlaller” baslkli 12’inci maddesinin
birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan; “a) Isletmecinin; ... 7) Abonelik sézlesmelerinin
kurulusuna, uygulanmasina, feshine, degisikligine, incelenmesi ve onayina yénelik yikimliliikler
ile abonelik sbzlesmelerine iliskin ilgili mevzuatta belirtilen diger ydktmliliikleri yerine
getirmemesi, ... halinde isletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde ikisine (%2)
kadar idari para cezasi uygulanir.” hUkmU ve ayni Yoénetmeligin “Yaptirrm olcatleri” baslikh
44’Gncl maddesinde yer alan olgltler cercevesinde; 2018 yili net satis tutar (3.208.755,52%) nin
binde bes (% 0.5)’i oraninda idari para cezasi uygulanmasi,
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Milga Elektronik Haberlesme Sektorliinde Tuketici Haklari Yénetmeligi'nin  “Abonelik
sozlesmelerinin uygulanmasi” baglikli 15’inci maddesinin altinci fikrasinda yer alan ve Elektronik
Haberlesme Sektoriine iligkin Tiketici Haklar Yénetmeliginin “Abonelik sézlesmelerinin kurulugu
ve igerigi” bashkh 7’nci maddesinin altinci fikrasinda yer alan hiktmlerine aykiri olarak, bireysel
velveya Kurumsal aboneliklerde kimlik belgesi alinmadan hizmet sunulmasi nedeni ile
SNC Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu idari Yaptinmlar Yénetmeligi'nin “Tiketici haklarina iligkin ihlaller” bashkli 12’inci
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan; “a) Isletmecinin; ... 8) Abonelik sézlesmesi
ve/veya aboneye ait kimligini ispata yarar herhangi bir belgenin bulunmamasi ve/veya muhafaza
edilmesi gibi hususlardaki ydkimldliklerini ihlal etmesi, ... halinde isletmecinin bir 6nceki takvim
yilindaki net satislarinin yiizde ikisine (%2) kadar idari para cezasi uygulanir.” hUkmu ve ayni
Yoénetmeligin “Yaptirim olgutleri” baghkl 44’Gncli maddesinde yer alan Ol¢ltler ¢ergevesinde;
2018 yili net satis tutari (3.208.755,52%)nin yiizde bir (%1)’i oraninda idari para cezasi
uygulanmasi,

Mulga Elektronik Haberlesme Sektorinde Tulketici Haklari Yonetmeligi'nin - “Abonelik
sozlesmelerinin uygulanmasi” baglikli 15’'inci maddesinin yedinci fikrasinda yer alan ve Elektronik
Haberlesme Sektoriine iligkin Tiiketici Haklari Yénetmeligi'nin “Abonelik sézlesmelerinin kurulusu
ve icerigi” baslikl 7’inci maddesinin sekizinci fikrasinda yer alan hikimlerine aykiri olarak,
Bireysel velveya Kurumsal aboneliklerde kimlik belgelerinde yer alan bilgilerin
dogrulugunun Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii Kimlik Paylasim Sistemine
uygun olarak teyid edilmeden hizmet sunulmasi nedeni ile SNC Haberlesme ve iletisim
Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirmlar
Yonetmeliginin “TUketici haklarina iliskin ihlaller” baslikli 12'nci maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendinde yer alan; “a) isletmecinin; ... 7) Abonelik sézlesmelerinin kurulusuna, uygulanmasina,
feshine, degisikligine, incelenmesi ve onayina ybnelik yltkimlliliikler ile abonelik s6zlesmelerine
iliskin ilgili mevzuatta belirtilen diger ylkimliliikleri yerine getirmemesi, halinde igletmecinin bir
onceki takvim yilindaki net satiglarinin yiizde ikisine (%2) kadar idari para cezasi uygulanir.”
hikmi ve ayni Yonetmeligin “Yaptinnm olcitleri” bashkli 44’Gnct maddesinde yer alan dlgitler
cercevesinde; 2018 yili net satis tutari (3.208.755,52%) nin yiizde bir (%1)’i oraninda idari para
cezasl uygulanmasi,

Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin Yetkilendirme Yénetmeliginin “isletmecilerin hak ve
yukamlalikleri” bashkli 19’'uncu maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan hikmuine
aykiri olarak, Kurumumuz 28.08.2019 tarihli ve E.48894 sayili yazisi ve ayni konuda
14.10.2019 tarihli ve 57357 sayili yazisi ile tekraren talep edilen bilgilerin suresi igerisinde
gonderilmemesi nedeni ile SNC Haberlesme ve lletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda;
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirnmlar Yoénetmeligi'nin “Bilgi ve/veya belgelerin
suresinde verilmemesi” baglikli 23'Uncu maddesinin ikinci fikrasinda yer alan; “(2) S6z konusu
bilgi ve/veya belgenin tekrar istenmesine ragmen siresi igcinde verilmemesi halinde 44 (ncdi
maddedeki Olglitler dikkate alinarak, isletmecinin bir énceki takvim yilindaki net satislarinin
ytlizbinde Ugtinin (%0,003) iki katindan az olmamak Ulizere yiizde birine (%1) kadar idari para
cezasi uygulanir.” hikm( ve ayni Yénetmeligin “Yaptirim ol¢itleri” bashkl 44°Gnci maddesinde
yer alan odlgutler gercevesinde; 2018 yili net satis tutar (3.208.755,52%)'nin binde bes (%0,5)’i
oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin Yetkilendirme Yonetmeliginin “isletmecilerin hak ve
yukumliltkleri” bashkli 19’uncu maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan hikmine
aykir olarak, Kurumumuzca gergeklestirilen yerinde denetim surecinde isletmeciden
alinan veriler ve igletmeci tarafindan Kurumumuza goénderilen 22.07.2019 Kurum evrak
kayit tarihli ve 45080 Kurum evrak kayit sayili ile 08.11.2019 Kurum evrak kayit tarihli ve
68826 Kurum evrak kayit sayili yazilari kapsaminda acente/bayi bilgilerinin yanhs verilmesi
nedeni ile SNC Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri
ve lletisim Kurumu idari Yaptirmlar Yénetmeligi'nin “Yanlis bilgi ve/veya belge verilmesi” baglikli
24’Uncl maddesinin birinci fikrasinda yer alan; “(1) Kurum tarafindan talep edilen her tiirlii bilgi
ve/veya belge ile ilgili mevzuat kapsaminda verilmesi gereken bilgi ve/veya belgelerin yanls
olmasi halinde 44 (incii maddede yer alan Olgiitler dikkate alinarak isletmeci uyarilir veya
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10.

11.

12.

13.

isletmeciye bir énceki takvim yilindaki net satiglarinin yizbinde ikisi (%0,002) oraninda idari para
cezas! uygulanir.” hUikma, ayni Yonetmeligin “Yaptirim olc¢itleri” baslikli 44’lGinci maddesinde yer
alan olgutler ve ayni Yonetmeligin “Yetki” baslkli 45’inci maddesinin Ugtncu fikrasinda yer alan
hakimler cergevesinde; 2018 yili net satis tutari (3.208.755,52%)'nin yuzbinde iki (%0,002)’si
oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin Yetkilendirme Yénetmeliginin “isletmecilerin hak ve
yukumlulikleri” bashkli 19’uncu maddesinin birinci fikrasinin (6) bendinde yer alan hikmune
aykiri olarak, igletmeci tarafindan sunulan toplu SMS hizmetlerinin, isletmecinin
acentesi/bayisi oldugu tespit edilen “heryersms.com” ve “smskent.com” ad ve hesabina
sunulmasi velveya sunuluyor izlenimi verilmesi nedeni ile SNC Haberlesme ve iletigsim
Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirmlar
Yoénetmeligi'nin “Yetkilendirmeye iligskin ihlaller” bagslikli 5’inci maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendinin bes numarali alt bendinde yer alan; “... a) isletmecinin; ... 5) (Ek:RG-25/5/2019-30784)
Acentelik ve diger is modellerine iliskin ylkimliiklerini yerine getirmemesi, halinde igletmecinin
bir énceki takvim yilindaki net satislarinin ylizde ligline (%3) kadar idari para cezasi uygulanir.”
hikmU ve ayni Yonetmeligin “Yaptinnm ol¢atleri” baslkli 44’Gnecl maddesinde yer alan dlgitler
cercevesinde; 2018 yili net satis tutari (3.208.755,52%)'nin binde bes (%0,5)’i oraninda idari
para cezasi uygulanmasi,

Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin Yetkilendirme Yonetmeliginin “isletmecilerin hak ve
yukumlulikleri” baslikli 19'uncu maddesinin birinci fikrasinin (6) bendinin bir numaral alt
bendinde yer alan hilkkmiine aykiri olarak, SNC Haberlesme ve iletigsim Hizmetleri Tic. Ltd.
Sti.’nin ilgili bayilik sozlesmelerinde alt acentelige iliskin diizenleyici hikiimlerin
bulunmasi ve Sirketin bayisine ait internet sitesi Uzerinden alt bayilere yonelik panel
hizmeti sunulmasi nedeni ile SNC Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda;
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptinimlar Yénetmeligi'nin “Yetkilendirmeye iligkin
ihlaller” baglikl 5’'inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin bes numarali alt bendinde yer
alan; “... a) Isletmecinin; ... 5) (Ek:RG-25/5/2019-30784) Acentelik ve diger is modellerine iliskin
ylkumliklerini yerine getirmemesi, halinde isletmecinin bir dnceki takvim yilindaki net satislarinin
ylizde lglne (%3) kadar idari para cezasi uygulanir.” hukmU ve ayni Yonetmeligin “Yaptirim
Olcutleri” baslikli 44’Gncti maddesinde yer alan dlgutler cercevesinde; 2018 yili net satis tutari
(3.208.755,52%)'nin binde besg (%0,5)’i oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

Elektronik Haberlesme Sektériine iligkin Yetkilendirme Yonetmeliginin “isletmecilerin hak ve
yukamlalikleri” baslhkh 19’uncu maddesinin birinci fikrasinin (6) bendinin bes numarali alt
bendinde yer alan hilkkmiine aykiri olarak, SNC Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.
tarafindan sunulan elektronik haberlesme hizmetine iligkin faturalarin kendisi tarafindan
duzenlenmesi gerekirken igletmecinin acenteleri/bayileri tarafindan diizenlenmis olmasi
nedeni ile SNC Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri
ve lletisim Kurumu idari Yaptirimlar Yénetmeligi'nin “Yetkilendirmeye iliskin ihlaller” baslikli 5’inci
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin bes numarali alt bendinde yer alan; “... a) isletmecinin;
... 5) (Ek:RG-25/5/2019-30784) Acentelik ve diger is modellerine iliskin ylkimliiklerini yerine
getirmemesi, halinde isletmecinin bir énceki takvim yilindaki net satiglarinin ylizde ligiine (%3)
kadar idari para cezasi uygulanir.” hikmU ve ayni Yoénetmeligin “Yaptinnm olcitleri” baslikh
44’Uncu maddesinde yer alan olgutler gergevesinde; 2018 yili net satis tutar (3.208.755,52%)' nin
binde iki (%0,2)’si oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

2018/iIK-YED/167 sayili Kurul Kararr'nda yer alan hiikiimlerine aykiri olarak; SNC Haberlesme
ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti’nin Ayaz GSM Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd.
Sti. ile arasindaki yetkilendirmesi kapsaminda, elektronik haberlesme hizmeti sunumuna
yonelik her tiirli ticari/hukuki iligkisini sonlandirmamasi ve hizmetin sunumuna yonelik
her tiirlii mecrada Ayaz GSM Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. ile hukuki
vel/veya ticari iligkisinin bulundugu izlenimini olusturacak yazli/gorsel ifadeleri
kaldirmamasi nedenleri ile SNC Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda;
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirmlar Yénetmeligi'nin “Yetkilendirmeye iligkin
ihlaller” baslikli 5’inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan; “(2) isletmecinin birinci fikrada sayilan
fiiller disinda yetkilendirmeye iliskin ilgili mevzuati ihlal etmesi halinde isletmecinin bir 6nceki
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14.

15.

takvim yilindaki net satiglarinin yiizde (lgline (%3) kadar idari para cezasi uygulanir.” hUkmu ve
ayni  Yonetmeligin “Yaptinnm élgutleri” bashkh 44’Gnci maddesinde yer alan Olgitler
cercevesinde; 2018 yili net satis tutari (3.208.755,52%) nin yiizde iki (%2)’si oraninda idari para
cezasl uygulanmasi,

2010/DK-08/699 sayili Kurul Karar’'nin 2’nci maddesinde yer alan hikmune aykiri olarak, ilgili
acente/bayi bilgilerini kendi internet sayfasinda yayimlamamasi nedeni ile SNC
Haberlegme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
idari Yaptirimlar Yénetmeligi'nin “Yetkilendirmeye iliskin ihlaller” baslikli 5’inci maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendinin bes numarali alt bendinde yer alan; “... a) isletmecinin; ... 5) (EK:RG-
25/5/2019-30784) Acentelik ve diger is modellerine iliskin ylikimliiklerini yerine getirmemesi,
halinde isletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde lgline (%3) kadar idari para
cezasi uygulanir.” hikmi ve igletmeciye ayni yikiimliligilin ihlaline yonelik olarak
29.05.2018 tarihli ve 2018/iK/YED/167 sayili Kurul Kararn ile idari yaptirirm uygulandig
hususu da dikkate alinarak, ayni Yonetmeligin “Tekerrir” bagslikli 43’Gncli maddesi ve “Yaptirim
Olcutleri” baslikli 44’Gncl maddesinde yer alan dlgutler cergevesinde; 2018 yili net satis tutar
(3.208.755,52%)'nin yuzde bir (%1)’i oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

2010/DK-08/699 sayih Kurul Kararrnin 2’'nci maddesi hukmune aykiri olarak, ilgili
acentelerinin/bayilerinin internet sayfalarinda SNC Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic.
Ltd. Sti. ad ve hesabina hizmet verildigine yonelik agiklama yayimlanmamasi nedeni ile
SNC Haberlesme ve iletisim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. hakkinda; Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu idari Yaptinmlar Yénetmeliginin “Yetkilendirmeye iliskin ihlaller” bagslikli 5’inci
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin bes numarali alt bendinde yer alan; “... a) isletmecinin;
... 5) (Ek:RG-25/5/2019-30784) Acentelik ve diger is modellerine iliskin ylkimliklerini yerine
getirmemesi, halinde isletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki net satiglarinin ylzde lgiine (%3)
kadar idari para cezasi uygulanir.” hikmu ve igletmeciye ayni yiikiimliliigin ihlaline yonelik
olarak 29.05.2018 tarihli ve 2018/IKIYED/167 sayih Kurul Karari ile idari yaptirim
uygulandigi hususu da dikkate alinarak ayni Yoénetmeligin “Tekerrtr’ bagshkli 43’lncu
maddesinde yer alan ve ayni Yonetmeligin “Yaptirim dlgttleri” bashklh 44’Gncl maddesinde yer
alan olcutler gercevesinde; 2018 yili net satis tutan (3.208.755,52%)nin binde bes (%0,5)’i
oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

hususlarina karar verilmistir.
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