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BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 28.01.2020 
Karar No : 2020/İK-YED/025 
 
Gündem Konusu    : İdari Yaptırım 

(Acentelik ve Diğer İş Modelleri (Sena Haberleşme)) 
 
KARAR : Yetkilendirme Dairesi Başkanlığının hazırladığı takrir ve 
ekleri incelenmiştir. 
 
5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 12’nci maddesinin birinci fıkrası, 60’ıncı maddesinin 
birinci ve ikinci fıkraları, 5326 sayılı Kabahatler Kanunu’nun 17’nci maddesinin yedinci fıkrası, 
Elektronik Haberleşme Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği’nin 19’uncu maddesinin birinci 
fıkrasının (ö) bendi, Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu İdari Yaptırımlar Yönetmeliği’nin 5’inci 
maddesinin birinci fıkrasının (a) bendinin 5 numaralı alt bendi, 37’nci maddesi, 44’üncü maddesinin 
birinci fıkrası, 46’ncı maddesi ve ilgili diğer mevzuata istinaden; 
 
1. Elektronik Haberleşme Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği’nin 19’uncu maddesinin birinci 

fıkrasının (ö) bendinde yer alan hükme aykırı olarak; Sena Haberleşme Bilişim ve İnternet 
Hizmetleri Ticaret ve Sanayi AŞ’nin acentesi/bayisi Mas GSM İletişim Ticaret ve Sanayi AŞ 
tarafından kendi adına abonelik sözleşmesi imzalandığı, Sena Haberleşme Bilişim ve İnternet 
Hizmetleri Ticaret ve Sanayi AŞ ile Mas GSM İletişim Ticaret ve Sanayi AŞ arasında imzalanan 
acentelik/bayilik sözleşmesinde ve “https://masgsm.com.tr/” internet sitesinde sunulan hizmetin 
Mas GSM İletişim Ticaret ve Sanayi AŞ tarafından sunuluyor izlenimi veren ifadelerin yer aldığı 
dikkate alınarak Sena Haberleşme Bilişim ve İnternet Hizmetleri Ticaret ve Sanayi AŞ hakkında; 
Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu İdari Yaptırımlar Yönetmeliği’nin “Yetkilendirmeye ilişkin 
ihlaller” başlıklı 5’inci maddesinin birinci fıkrasının (a) bendinin (5) numaralı alt bendi ile aynı 
Yönetmeliğin “İşletmecinin faaliyete yeni başlamış olması” başlıklı 37’nci maddesi ve aynı 
Yönetmeliğin “Yaptırım ölçütleri” başlıklı 44’üncü maddesinde yer alan hükümler çerçevesinde; 
Üçbin Beşyüz Türk Lirası (3.500 ₺) tutarında idari para cezası uygulanması 

 
2. Elektronik Haberleşme Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği’nin 19’uncu maddesinin birinci 

fıkrasının (ö) bendinin (1) numaralı alt bendinde yer alan hükme aykırı olarak; Sena Haberleşme 
Bilişim ve İnternet Hizmetleri Ticaret ve Sanayi AŞ’nin acentesi/bayisi Mas GSM İletişim Ticaret ve 
Sanayi AŞ’nin internet sitesinde alt acenteliğe/bayiliğe ilişkin ifadelere yer verildiği tespit 
edildiğinden Sena Haberleşme Bilişim ve İnternet Hizmetleri Ticaret ve Sanayi AŞ hakkında; Bilgi 
Teknolojileri ve İletişim Kurumu İdari Yaptırımlar Yönetmeliği’nin “Yetkilendirmeye ilişkin ihlaller” 
başlıklı 5’inci maddesinin birinci fıkrasının (a) bendinin (5) numaralı alt bendi ile aynı Yönetmeliğin 
“İşletmecinin faaliyete yeni başlamış olması” başlıklı 37’nci maddesi ve aynı Yönetmeliğin 
“Yaptırım ölçütleri” başlıklı 44’üncü maddesinde yer alan hükümler çerçevesinde; Üçbin Beşyüz 
Türk Lirası (3.500 ₺) tutarında idari para cezası uygulanması, 

 
3. Elektronik Haberleşme Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği’nin 19’uncu maddesinin birinci 

fıkrasının (ö) bendinin (5) numaralı alt bendinde yer alan hükme aykırı olarak; Sena Haberleşme 
Bilişim ve İnternet Hizmetleri Ticaret ve Sanayi AŞ’nin acentesi/bayisi olan Mas GSM İletişim 
Ticaret ve Sanayi AŞ tarafından abonelere fatura düzenlenmesi nedeniyle Sena Haberleşme 
Bilişim ve İnternet Hizmetleri Ticaret ve Sanayi AŞ hakkında; Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu 
İdari Yaptırımlar Yönetmeliği’nin “Yetkilendirmeye ilişkin ihlaller” başlıklı 5’inci maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendinin (5) numaralı alt bendi ile aynı Yönetmeliğin “İşletmecinin faaliyete yeni 
başlamış olması” başlıklı 37’nci maddesi ve aynı Yönetmeliğin “Yaptırım ölçütleri” başlıklı 44’üncü 
maddesinde yer alan hükümler çerçevesinde Üçbin Beşyüz Türk Lirası (3.500 ₺) tutarında idari 
para cezası uygulanması 

 
hususlarına karar verilmiştir. 
     


