09.09.2009 tarih ve 2009/UK-07/459 sayih Kurul Karari

Tirk Telekom’un 10.04.2009 tarihli basvurusunda Sirketleri ile Turkcell arasinda
uygulanmakta olan SMS sonlandirma ficretlerine iliskin anlasmazligin bulundugundan

bahisle, SMS sonlandirma iicretlerinin belirlenmesi talep edilmistir.

5809 sayili Kanun’un “Kurumun goérev ve yetkileri” baslikli 6’nc1 maddesi, “(1) Kurumun

gorev ve yetkileri sunlardir:

d) Bu Kanun c¢ergevesinde gerektiginde isletmeciler arasinda uzlagstirma prosediiriinii
isletmek, uzlagma saglanamadigi takdirde ilgili taraflar arasinda aksi kararlastirilincaya
kadar gegerli olmak iizere gerekli tedbirleri almak.”

hiikmiinii igermektedir.

Mezkir Kanun hikkmii ile ayn1 Kanunun “Erisim anlagsmalar1 ve uzlagsmazliklarin ¢oziimii”
baslikli 18’inci maddesi, “(1) Erisim anlagmalar: taraflar arasinda ilgili mevzuata ve Kurum
diizenlemelerine aykirt olmamak kaydiyla serbestce miizakere edilerek imzalanir. Taraflar
arasinda erigim talebinden itibaren azami iki ay icerisinde anlagma tesis edilememesi veya
mevcut erisim sozlesmesinde bu Kanun kapsaminda herhangi bir anlasmazlik vuku bulmasi
halinde Kurum, taraflardan herhangi birinin basvurusu iizerine, belirleyecegi esaslar
cercevesinde taraflar arasinda uzlastirma prosediirii isletmeye ve/veya gegici iicretin
belirlenmesi de dahil olmak tizere, kamu menfaati a¢isindan gerekli gordiigii diger tedbirleri
almaya veya uzlagtirma talebini reddetmeye yetkilidir.

(2) Kurum, uzlagtirma siirecinde taraflarin anlasamamasi halinde, erigim anlasmasinin
anlasmazlik konusu olan hiikiim, kosul ve iicretlerini, belirlenen istisnai haller hari¢ olmak
tizere iki ay igerisinde belirlemeye yetkilidir. Belirlenen hiikiim, kosul ve iicretlerin
isletmeciler  tarafindan, mevzuat ve Kurum  diizenlemeleri  ¢ergevesinde  aksi
kararlastirilincaya kadar uygulanmasina devam olunur...” hilkkmi dikkate alindiginda,
isletmeciler arasinda uzlastirma prosediiriiniin isletilmesi ve bu konuda gerekli tedbirlerin

alinmas1 hususunun Kurumun goérev ve yetki alaninda yer aldigi goriilmektedir.

Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin “Sozlesme serbestisi” baslikli 17°nci maddesi,

isletmecilerin arabaglant1 da dahil olmak iizere erisimin hiikiim ve kosullarini ilgili mevzuata,

1/4



gorev ve imtiyaz sozlesmelerine, Kurum diizenlemelerine aykiri olmamak kaydiyla kendi
aralarinda miizakere ederek serbestge belirleyeceklerini hiikiim altina almistir.

Erisim ve Arabaglantt Yonetmeligi’nin “Uzlasmazliklarin ¢6ziimi” baglikli 18’inci maddesi
ise “1) Ilgili isletmecilerin, arabaglanti da déahil olmak iizere erigim talebinden itibaren azami
tic ay icinde anlasma saglayamamalart halinde, taraflardan herhangi biri Kurumdan

uzlastirma prosediiriiniin isletilmesini talep edebilir.

(4)... Kurum tarafindan wuzlastirma prosediiriiniin  baslatilmasindan itibaren,
taraflarin aralarinda anlasmaya varmalart i¢in alti hafta siireleri vardw. Kurum, gerekli
gordiigii hallerde, bu stireyi dort hafta uzatabilir.

(5) Uzlastirma prosediiriiniin baglatilmasint miiteakip dordiincii fikrada belirtilen
siireler zarfinda taraflar arasinda anlasma saglanamamasi hdlinde Kurum, anlagma icin
uygun gordiigii ve isletmeciler i¢in baglayict olan hiikiim, kosul ve iicretleri belirlemeye
yetkilidir.

(6) Kurum, besinci fikra geregince, taraflarca sunulan bilgi ve belgeleri 5 inci
maddede belirtilen ilkeler dogrultusunda nitelik ve nicelik itibariyla degerlendirerek iki ay
icinde arabaglanti dahil erisim anlagmalart icin uygun gordiigii hiikiim, kosul ve iicretleri

belirler ve taraflara teblig eder. Kurum, bu siireyi gerekli gordiigii hillerde, bir ay uzatabilir.

(9) Kurum, uzlastirma prosediirii igletirken, gegici iicretin belirlenmesi ddhil, kamu
yararimn gerektirdigi her tiirlii tedbiri alir. Isletmeciler, gecici iicret dahil, Kurum tarafindan
alinacak tedbirlere uymakla yiikiimliidiir... Isletmeciler, Kurum tarafindan nihai iicretin
belirlenmesinden sonra, geriye doniik olarak bu iicret itizerinden mahsuplasirlar. Kurumun
belirledigi hiikiim, kosul ve iicretler, taraflarin aralarinda bu Yonetmelige ve diger ilgili
mevzuata uygun olarak aksini kararlastirmalart halinde yiiriirliikten kalkar.” hiikmiini

icermektedir.

S6z konusu hiikiimler kapsaminda, ilgili isletmeciler kendi aralarinda azami iki ay igerisinde
anlasamamalari  durumunda Kurumdan wuzlastirma prosediirii  isletmesini  talep
edebilmektedirler. Kurum, taraflar arasinda uzlastirma prosediiriinii baslatmasindan sonra
isletmecilerin kendi aralarinda anlagma saglayamamalar1 halinde, anlagsma i¢in uygun gordiigii
ve isletmeciler icin baglayici olan hiikiim, kosul ve ticretleri belirleme yetkisine sahip

bulunmaktadir.
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5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 6’nct ve 18’inci maddesi, Erisim ve
Arabaglanti Yonetmeligi’nin 18’inci maddesi ve ilgili diger mevzuat kapsaminda isletilen
uzlastirma prosediirii cergevesinde, Tiirk Telekomiinikasyon A.S. ile Turkcell Iletisim
Hizmetleri A.S. arasindaki SMS sonlandirma ficretlerinin Ek’te yer aldigr sekilde

belirlenmesine karar verilmistir.
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EK

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. ile Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. Arasinda Uzlasmazhk
Bulunan Hususlara iliskin Arabaglant1 S6zlesmesi icin Bi.!gi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu Tarafindan Uygun Goriilen Ucretler

SMS Sonlandirma Ucretleri

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. ile Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S. sebekelerinde asagidaki

tabloda yer alan ticretlerin, SMS sonlandirma iicreti olarak uygulamasina karar verilmistir.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S.
Sebekesinde SMS Sebekesinde SMS
Sonlandirma Ucreti Sonlandirma Ucreti
(Kr./adet) (Kr./adet)
1,70 1,70
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