BiLGi TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURULU
KARARI

Karar Tarihi : 09.09.2009 Karar No : 2009/DK-10/466

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununun yiriirliige girmesi ile “Arama Bazinda
Tastyict Secimi Yontemi ile Yapilan Aramalara iliskin Faturalama Hizmeti Saglama
Yiikiimliiliigiine iliskin Usul ve Esaslar”in revize edilmesi ihtiyaci dogmustur. Ayrica,
11.03.2009 tarih ve 2009/DK-10/116 sayili Kurul Kararinda yer verilen, “Elektronik fatura
uygulamasina iliskin olarak Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hazirlanacak olan ek
protokoliin incelenerek sozlesmede gerekli goriilen degisikliklerin yapilmasimi teminen
Kurumumuza 15.05.2009 tarihine kadar sunulmasi” hiikkmii kapsaminda Tiirk
Telekomiinikasyon A.S. tarafindan sunulan ek protokoliin incelenmesi sonucunda
Kurumumuz tarafindan degisiklik yapilmasi ve e-fatura bedelinin belirlenmesi gerekliligi
ortaya ¢cikmistir. Bunlara ilaveten, halihazirda uygulanan basili faturalama hizmet bedelinin
ve kapsaminin PTT tarafindan posta gonderi bedeline iligkin yapilan artis da géz Oniine
alinarak yeniden belirlenmesine iligkin usuliin gézden geg¢irilmesi gerekmektedir. Bu sayede,
abonelerin birden fazla basili fatura ile karsilasmasi Onlenecek, elektronik fatura uygulamasi
yayginlastirilabilecek ve lilke kaynaklarinin etkin kullanimi miimkiin olabilecektir.

Belirtilen amaglarin saglanmasini teminen;

Elektronik Haberlesme Kanununun 33’iincii maddesinin 4 iincii fikras1 ve ilgili mevzuat
hiikiimleri geregince,

1. 02.10.2006 tarih ve 2006/DK-10/613 sayil1 Kurul Karart ile yiiriirliige giren “Arama
Bazinda Tastyic1 Se¢imi Yontemi ile Yapilan Aramalara iliskin Faturalama Hizmeti
Saglama Yiikiimliliigiine iliskin Usul ve Esaslar’in yiiriirlilkten kaldirilmasi ile
“Faturalama Hizmeti Saglama Yiikiimlilliigiine Iliskin Usul ve Esaslar’mn
onaylanmasi,

2. Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan sunulan basili faturalama hizmet bedelinin
42,77 KR (KDV Harig) olarak uygulanmasi,

3. Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan sunulacak olan e-fatura hizmet bedelinin
15.05.2009 tarihi baglangi¢ alinarak 21,34 KR (KDV Haric) olarak uygulanmasi,

4. Tirk Telekom’un uygulamasi kapsaminda, faturanin aboneye es zamanl olarak basili
ve elektronik ortamda gonderilmesi durumunda sadece basili faturanin

ticretlendirilmesi,

hususlarma oy birligi ile karar verilmistir.



FATURALAMA HiZMETi SAGLAMA YUKUMLULUGUNE iLiSKiN USUL VE
ESASLAR

BIRINCIi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Usul ve Esaslarin amaci, arama bazinda tastyici se¢imi yontemi
ile sabit telefon hizmeti sunmak iizere yetkilendirilmis olan isletmecilere Tiirk Telekom’un
faturalama hizmeti saglama yiikiimliiliigiine iliskin usul ve esaslar1 ortaya koymaktir.

Kapsam
MADDE 2 - (1) Bu Usul ve Esaslar, Tiirk Telekom ve arama bazinda tasiyici se¢imi
yontemi ile sabit telefon hizmeti sunan isletmecileri kapsar.

Hukuki dayanak
MADDE 3 - (1) Bu Usul ve Esaslar, Elektronik Haberlesme Kanununun 33 iincii
maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tamm ve kisaltmalar
MADDE 4 — (1) Bu Usul ve Esaslarin uygulanmasinda;

a) Isletmeciler: Arama bazinda tasiyict se¢imi yontemi ile sabit telefon hizmeti
sunmak iizere yetkilendirilmis olan, bu usul ve esaslar kapsaminda faturalama
hizmetinden faydalanabilecek isletmecileri,

b) KDV: Katma Deger Vergisini,

c) OIV: Ozel Iletisim Vergisini,

¢) Tiirk Telekom: Tiirk Telekomiinikasyon Anonim Sirketi’ni

ifade eder.

(2) Bu Usul ve Esaslarda gecen ancak yukarida yer almayan tanimlar icin ilgili
mevzuatta yer alan tanimlar gecerlidir.

IKINCi BOLUM
Faturalama

Yiikiimliiliik

MADDE 5 - (1) Tiirk Telekom, isletmecilerden talep edenlere aralarinda uzlasacaklari
iicretler lizerinden faturalama hizmeti saglamakla yiikiimlidiir. Tiirk Telekom, s6z konusu
hizmetin sunum kosullarini ve iicretlerini esit sartlar altindaki Isletmeciler arasinda ayrim
gozetmeyecek sekilde yiirtitiir.

(2) Kurum tarafindan gerekli goriilen hallerde, Tiirk Telekom'un faturalama hizmeti
saglama yiikiimliiliigii gézden gecirilerek muafiyet taninmasi dahil tedbirler alinabilir.

Hizmetin kapsami

MADDE 6 - (1) Faturalama hizmetinin kapsami, faturanin basilmasi, dagitimi ve
tahsilinden olusur.

(2) Elektronik fatura hizmetinin kapsami, faturanin elektronik ortamda hazirlanarak
iletilmesi ve tahsilinden olusur.

Faturanin gonderimi ve icerigi



MADDE 7 - (1) Tiirk Telekom ve faturalama hizmetinden faydalanan Isletmeciler
tarafindan sunulan hizmetlere iliskin {icretler aym zarf icinde, aym fatura ile tiiketiciye
gonderilir.

(2) Bu faturalarda her bir Isletmecinin ad1 ve/veya unvani, hizmet bedeli, bu bedel
iizerinden hesaplanan KDV ve OIV ile bunlarin toplami ayr1 ayri belirtilir. Diizenlenen bu
belgede gosterilen KDV ve OIV Tiirk Telekom tarafindan Maliye Bakanligi’na beyan edilir.

KDV ve OIV’nin bildirimi

MADDE 8 - (1) Isletmeciler, tiiketicilere sundugu hizmetler karsihginda, Tiirk
Telekom tarafindan faturalandirilan hizmet bedelleri i¢in aylik donemler itibariyle Tiirk
Telekom’a fatura diizenleyecek, bu faturada hizmet bedeli ile bu bedel {izerinden
hesaplanacak KDV ve OIV tutarlar1 her bir tiiketici itibariyle ayr1 ayri gosterilecektir.
Faturada yer alan KDV ve OIV tutarlar1 aylik donemler itibariyle Isletmeciler tarafindan
Maliye Bakanligi’na beyan edilecektir. Bu beyan yapilitken, Tiirk Telekom’a fatura
diizenlenmis olmasi nedeniyle herhangi bir donem kaymasina sebebiyet verilmeyecektir.
Tiiketiciye dogrudan fatura diizenlenmesi durumunda s6z konusu vergiler hangi dénemde
beyan edilecekse bu uygulama cercevesinde de ayni donemde Maliye Bakanligi’na beyanlar
yapilacaktir. Bu faturalarda gosterilen KDV ve OIV Tiirk Telekom tarafindan indirim konusu
yapilabilir.

Komisyon faturasi

MADDE 9 - (1) Tiitk Telekom, Isletmecilerden faturalama hizmeti karsiliginda
alacagi ticret i¢in her bir igletmeciye ayr1 birer komisyon faturasi diizenler. Tiirk Telekom’un
bu hizmet karsiliginda alacagi komisyon bedeli icin Isletmecilere diizenleyecegi komisyon
faturalarinda genel vergi oranmna gore KDV hesaplanip Maliye Bakanligi’na beyan
edilecektir. Komisyon bedeli iizerinden OIV hesaplanmayacaktir.

Fatura ddemeleri

MADDE 10 - (1) Tiirk Telekom’un ilgili isletmecilere yapacagi édemeler tiiketiciye
yonelik faturalarin tahsil edilmesinin ardindan azami onbes giin icinde gerceklestirilir. Odeme
prosediirleri esit sartlar altindaki isletmeciler arasinda ayrim gozetmeyecek sekilde yiiriitiiliir.

Fatura tahsilinde sorumluluklar

MADDE 11 - (1) Tamamen veya kismen tahsil edilemeyen faturalardan kaynaklanan
maddi sorumluluklar Tiirk Telekom dahil olmak iizere ilgili isletmeciler arasinda her bir
isletmecinin faturada yer alan alacagi oraninda paylasilir, bu faturalarin hukuki takibi Tiirk
Telekom tarafindan yiriitiiliir. Ancak, tiiketicilerce faturalarin belirli bir kismina iliskin
yapilan itirazlarda, maddi sorumluluklar itiraz edilen kisimda yer alan hizmetleri sunan
isletmeciler arasinda isletmecilerin bu kisma iligkin alacaklar1 oraninda paylasilir.

Faturanmin gecikmeli 6denmesi

MADDE 12 - (1) Gecikmeli olarak tahsil edilen faturalarda Tiirk Telekom’un
gecikme faizi oranlar1 esas alinir. Tahsil edilen gecikme bedelleri Tiirk Telekom dahil olmak
tizere ilgili isletmeciler arasinda her bir isletmecinin faturada yer alan alacagi oraninda
paylasilir.



Uzlasmazlik ¢oziimii

MADDE 13 - (1) Faturalama hizmetinin sunumu igin belirlenecek kosullar konusunda
uzlagmaya varilamadiginin Kuruma bildirilmesi durumunda; Kurum, Tiirk Telekom ve ilgili
diger isletmecilerin iicretler konusundaki talepleri ve tekliflerinin gerekgeli bir bigimde onbes
(15) giin i¢inde Kuruma gonderilmesini talep eder. Miiteakiben Kurul, s6z konusu talepler ve
teklifler ile uluslararasi uygulamalar ve Ongoriilebilen maliyet unsurlarmi goz Oniinde
bulundurarak iicretlerin iist sinirlarin1 ve hizmetin kosullarini belirler.

UCUNCU BOLUM
Diger Hiikiimler

GECIiCI MADDE 1 - (1) Uzak mesafe telefon hizmeti yetkilendirmesi kapsaminda
Tiirk Telekom’dan faturalama hizmeti alan ve 28/5/2009 tarih ve 27241 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak 10/5/2009 tarihinden gegerli olmak {izere yiiriirlige giren Elektronik
Haberlesme Sektoriine Iliskin Yetkilendirme Yonetmeligi kapsaminda sabit telefon hizmeti
sunacak olan isletmeciler Tiirk Telekom’dan sabit telefon hizmetine yonelik olarak faturalama
hizmetini almaya devam ederler.

(2) Tiirk Telekom bu amaca yonelik degisiklikleri mevcut sézlesmeler kapsaminda
gerceklestirmekle yiikiimliidiir.

Yiiriirlik ‘
MADDE 14 - (1) Bu Usul ve Esaslar, Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurulu tarafindan
onaylandig: tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme .
MADDE 15 - (1) Bu Usul ve Esaslarin hiikiimlerini Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurulu Bagkan yiiriitiir.



