BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi :07.01.2010
Karar No :2010/DK-10/08 _
Guindem Konusu :Dene-Al Yontemi lle Saglanan Oyun ve

Melodi Hizmetlerinin Sunum Yo&ntemi

KARAR

Mobil telefon igletmecileri tarafindan sunulmakta olan melodi ve oyun hizmetlerinin
sunum sekli ve sartlarina iligkin 30/06/2009 tarih ve 2009/DK-10/336 sayili ve
20/08/2009 tarih ve 2009/DK-10/424 sayili Kurul Kararlarinin s6z konusu hizmetlerin
telefona gomuli olarak Dene-Al ybntemi ile sunumunda, tiketicilerin
bilgilendiriimesinin tam olarak yapilmasi, magduriyetlerin 6nlenmesi ile gercek
iradelerinin  yansitiilmasi amaglarinin  gergeklestiriimesinin  yani sira abone
memnuniyetinin saglanmasi ve hizmetin sunumunda aksakliklarin olmamasini
teminen, Elektronik Haberlesme Kanununun 6’nci maddesinin (c) bendi, 12'nci
maddesinin 2'nci fikrasi (e) bendi ile 48’inci ve 49uncu maddeleri hukumleri
geregince;

e Dene-Al yontemi ile sunulan oyun ve melodi hizmetlerinin ayni tusa (dokunmatik
ekranli telefonlarda ayni yere) surekli/art arda basiimak suretiyle satin alma
isleminin yapilmamasi sartiyla 30/06/2009 tarih ve 2009/DK-10/336 sayili Kurul
Karari ile 20/08/2009 tarih ve 2009/DK-10/424 sayili Kurul Kararinin uygulama
kapsamindan ayri tutulmasi,

e Dene-Al yontemi ile sunulan oyun ve melodi hizmetlerinin sunum yontemine iligkin
olarak 31 Mart 2010 tarihine kadar uygun bir satin alma yonteminin gelistiriimesi,

e Dene-Al yontemi ile sunulan oyun ve melodi hizmetlerine iligkin Kurul Karari ile
satin alma yontemi uygulamaya konulana kadar Uretilecek olanlar dahil Dene-Al
oyunlari iceren telefonlara yanlglikla satin almayi engelleyecek sekilde bir defaya
mahsus bilgilendirici kisa mesaj génderilmesi,

e Kurul Kararinin isletmecilerin ve Kurumumuz internet sayfasinda yayimlanmasi,

hususlarina karar verilmigtir.



