13.11.2009 tarih ve 2009/DK-07/575 sayih Kurul Kararn ile;

“Tirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan TTVPN hizmetiyle ilgili 27.10.2009 tarih ve

912 sayili yazi ile Kurumumuza sunulan kampanya teklifinin,

e Kullanicilarin  makul bir tcret karsihginda elektronik haberlesme
hizmetlerinden ve altyapisindan yararlanmasmin saglanmasi ve tiiketici

menfaatinin gézetilmesi,

e Hizmetin kullaniminin tesvik edilmesi yoniiyle kampanyanin elektronik

haberlesme hizmetleri arzini 6zendirici etkisinin olmasi,

e Kampanyanin hem perakende hem de toptan seviyede sunulmast

hususlar1 goz 6niinde bulundurularak 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun
13, 14 ve 20°nci maddeleri, Tarife Yonetmeligi’nin 5, 6 ve 7'nci maddeleri ile Erigim
ve Arabaglantt Yonetmeligi’nin 5 ve 12’inci maddeleri ve ilgili diger mevzuat

cergevesinde;

e FEk’te yer alan uygulama esaslarinin onaylanmast,

e Onaylanan kampanyanin igbu Kurul Karari’nin tebliginden itibaren 5 (bes) is

giinii igerisinde Tiirk Telekom’un internet sayfasinda yayimlanmasi,

e isbu Kurul Kararinin Kurumun internet sayfasinda yayimlanmas:”

hususlar1 karara baglanmistir.



EK

KAMPANYANIN TANIMI

TTVPN hizmetine iligkin olarak, mevcut durumda miisteriler tarafindan temin edilerek kendi
adreslerine kurulabilen techizatlarin (cihazlar ve kartlar), bu kampanya kapsaminda temini ve
miisteri tarafina kurulumu Tiirk Telekom tarafindan yapilacak, techizat bedelleri ve ilk
kurulum ticretleri Tiirk Telekom tarafindan karsilanacaktir.

KAMPANYANIN HEDEF KiTLESI

Perakende ve toptan seviyede TTVPN hizmetinden faydalanmak {izere basvuruda bulunan
tiim kullanicilar.

KAMPANYANIN KAPSAMI

Bu kampanya 256 Kbit/s ve iizeri TTVPN hizlarinda gegerli olacaktir.

Kampanya donemi {i¢ (3) aydir. Bu silire icerisinde bagvuran miisterilerden,
bagvurduklart  tarihten itibaren iki (2) yil siireyle aboneliklerinden
vazge¢meyeceklerine dair taahhiit alinacaktir.

Iki (2) yildan 6nce hizmetin iptali halinde miisterilerin techizat iicretini ddemesi ve
techizat1 saglam olarak iade etmesi gerekmektedir. Iki (2) yillik taahhiit siiresinin
bitiminde abonelikten vazgecilmesi halinde ise herhangi bir ticret ddenmeden kurulan
techizatin saglam olarak iade edilmesi gerekmektedir.



