BiLGi TEKNOLOJILERI VE ILETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 16.04.2019
Karar No : 2019/DK-SDD/107
Gilindem Konusu : Inceleme (OKTH Denetimi)
KARAR : Sektorel Denetim Dairesi Bagkanhginin hazirladigi

takrir ve ekleri incelenmigtir.

Antalya ilindeki OKTH isletmeciligi faaliyetlerine yonelik yikimliliklerine istinaden Avrasya Telsiz ve
Haberlesme Sistemleri Ltd. $ti. (Avrasya Telsiz) nezdinde yUratilen inceleme sonucunda;

1. 05.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun “Telsiz Ucretleri” baslikli
46’'nci maddesinin tglncul fikrasinda yer alan;
‘Kurumdan yetki almak suretiyle elektronik haberlesme hizmeti yliriiten igletmeciler, kendi
sistemlerine dahil her tiirlti abonenin bu Kanun uyarinca Kuruma 6demek zorunda oldugu telsiz
ruhsatname ve yillik kullanma (icretlerini, abonelerinden Kurum adina tahsil ederek, Kurum
tarafindan belirlenecek usuller ¢ergevesinde, Kurum hesaplarina devretmekle yikdmlidddrler.”
hakma, 07.08.2009 tarihli ve 27312 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan “Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurumu Gelirlerinin Tarh, Tebligat, Tahakkuk, Tahsilat Usul ve Esaslari Hakkinda
Yénetmelik” in “isletmecilerin sistemlerine dahil olan abonelere ait ruhsatname ve kullanma
Ucretlerine iliskin islemler” baslikh 25’inci maddesinin birinci fikrasinda yer alan;
“Isletmeciler, kendi sistemlerine dahil her tiirlii abonenin Kanun uyarinca Kuruma édemek zorunda
oldugu telsiz ruhsatname ve yillik kullanma Uicretlerini, abonelerinden Kurum adina tahsil ederek,
Kurum tarafindan belirlenecek usul ve esaslar ¢ercevesinde, Kurum hesaplarina devretmekle
ylkamladdr.”
hidkmd ile doérdincu fikrasinda yer alan;
“Isletmecinin kendi elektronik haberlesme altyapisi ve abonelerine ait icretlerin tarh, tahakkuk ve
tahsilati ile ilgili hususlar protokol, sézlesme ve Kurum diizenlemeleri ile belirlenir.”
hikmu, Kurumumuz ile Avrasya Telsiz arasinda imzalanmis olan “Bildirim ve/veya Kullanim Hakki
ile Yetkilendiriimis isletmecilerin 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun Amir Hikimleri
Cercevesinde Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna Odemek Zorunda Bulunduklari Ucretlerin
Odeme Usul ve Esaslari Hakkinda Sézlesme’nin “Ruhsatname islemleri” baslikli 4’Uncii
maddesinin (c) bendinde yer alan;
“Isletmeci, vermekte oldugu hizmete dahil olan ve hizmetten ayrilan (aboneligi/kullanicilidi iptal
edilen) cihaz sayilarini islemin yapildigi ayi takip eden ayin son is giinii itibariyle,”
hikma ve ayni maddenin (d) bendinde yer alan;
“Isletmeci, verdigi hizmetteki toplam abone/kullanici cihaz sayisini her yilin Ocak ayi
igerisinde, BTK'ya bildirecektir.”
hikm ile “Ruhsatname ve Kullanma Ucretleri” baslikli 5’inci maddesinin (c) bendinde yer alan;
“Isletmeci, sistemdeki toplam abone/kullanici cihazlarina ait yillik kullanma (icretini yapilacak
tahakkuk islemine istinaden her yilin Subat ayinin son is glinii itibariyle BTK’ya 6deyecektir. Bu
tcretlerin tahsili ile ilgili her tdirlii risk isletmeciye aittir.”
hakma ve ayni maddenin (d) bendinde yer alan;
“Isletmeci sisteme ay iginde dahil edilen abone/kullanici cihazlarinin sayilarina iligkin bildirim
stiresini takip eden ayin son ig glnd itibariyle ruhsatname ve kullanma Ulicretlerini BTK'ca yapilacak
tahakkuk islemine istinaden BTK’ya deyecektir.”
hikmune aykiri olarak;
Avrasya Telsiz abonesi olan;
- TDT Havacilik Bakim Ticaret AS,
- Tailwind Havayollari AS’ye,
- Sistem Gulvenlik’e,
- Turk Hava Yollari Anonim Ortakligr’na,
- Celebi Hava Servis AS’ye,
- Go6zen Guvenlik Hizm. Tic. AS’ye,
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- Sun Ekspress’e,

- TGS Yer Hizmetleri AS’ye

ait sirasi ile;

- TDT Havacilik Bakim Ticaret AS’ye sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2014 yilinda kullanima
baslanan 2 adet el telsizi,

- TDT Havacilik Bakim Ticaret AS’ye sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2015 yilinda kullanima
baslanan 1 adet el telsizi,

- Tailwind Havayollari AS’ye sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2018 yilinda kullanima
baslanan 3 adet el telsizi,

- Sistem Guvenlik’e sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2017 yilinda kullanima baglanan 7 adet
el telsizi,

- Sistem Giuvenlik’e sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2018 yilinda kullanima baglanan 9 adet
el telsizi,

- Tark Hava Yollari Anonim Ortakhgrna sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2018 yilinda
kullanima baglanan 5 adet el telsizi,

- Celebi Hava Servis AS’ye sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2017 yilinda kullanima baglanan
4 adet el telsizi,

- Go6zen Gulvenlik Hizm. Tic. AS’ye sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2018 yilinda kullanima
baslanan 27 adet el telsizi,

- Sun Ekspress’e sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2018 yilinda kullanima baglanan 6 adet el
telsizi,

- TGS Yer Hizmetleri AS’'ye OKTH hizmeti kapsaminda 2017 yilinda kullanima baslanan 8 adet
el telsizi,

- TGS Yer Hizmetleri AS’ye sunulan OKTH hizmeti kapsaminda 2017 yilinda kullanima baglanan
11 adet arag telsizi

olmak Uzere toplam 83 adet cihaz (el/arag telsizi)'in

e Kullanima baglama tarihlerinden itibaren takip eden ayin son is gunine kadar Kurumumuza
yapilmasi gereken bildirimlerinin yapilmamis olmasi,

e 2015, 2016, 2017 ve 2018 yillari icin her yilin Ocak ayi i¢erisinde Kurumumuza yapilmasi
gereken toplam abone/kullanici cihaz sayisi bildirimlerinin yanls olmasi

nedenleriyle 15.02.2014 tarihli ve 28914 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan “Bilgi Teknolojileri ve

iletisim Kurumu idari Yaptirmlar Yénetmeligi’ nin “Tahakkuka esas bildirimlere iligkin ihlaller’

baslikli 9’uncu maddesinin birinci fikrasinda yer alan;

“Tahakkuka esas bildirimlerin Kuruma sdresi i¢inde ve eksiksiz olarak yapilmamasi veya yanlis

bildirimde bulunulmasi durumunda isletmecinin bir énceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde

birine (%1) kadar idari para cezasi uygulanir.”

hikm, “ictima” baslikli 41’inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan;

“Ayni ihlalin birden fazla islenmesi halinde her bir ihlale iliskin olarak ayri ayri idari para cezasi

verilir. ...”

hikmii ile “Yaptirim dlgitleri” bashkli 44’tincli maddesindeki dlgitler dikkate alinarak, isletmecinin

Kurum duzenlemelerine uyum konusunda azami 6zeni gostermesi yonunde ihtar edilmesi,

. 05.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun “Hizmet kalitesi” baslikh 52’nci
maddesinin dordincu fikrasinda yer alan;

“[sletmeciler, her hal ve sartta dogru faturalama yapma ve fatura igeridi ile ilgili ihtilaf durumunda
ispat yikimliligindedirler.”

hukmune aykiri olarak, 05.12.2017 tarihli ye 30261 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7061 sayili
Bazi Vergi Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun’un 10’uncu
maddesi hikmi geregince sunulmakta olan OKTH hizmeti kapsaminda abonelere kesilen
faturalarda uygulanacak Ozel iletisim Vergisinin 01.01.2018 tarihinden itibaren %7,5 oraninda
uygulanmasi gerekirken 2018 yilina ait OKTH hizmet bedeli faturalarinda Ozel iletisim Vergisi
oraninin %25 olarak uygulanmasi suretiyle yanlis faturalandirma yapilmasina istinaden Avrasya
Telsiz hakkinda;

15.02.2014 tarihli ve 28914 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu Idari Yaptirimlar Yénetmeligi® nin “Tiketici haklarina iliskin ihlaller” baslikh 12'nci
maddesinin birinci fikrasinda yer alan;
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“Asagdida belirtilen hallerde isletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki net satislarinin belirtilen oranina
kadar idari para cezasi uygulanir:

a) Isletmecinin; ... 2) Dogru faturalama yapmaya iliskin ilgili mevzuatta yer alan yikimliliigind
yerine getirmemesi, ... halinde isletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki net satiglarinin ytizde ikisine
(%2) kadar idari para cezasi uygulanir.”

hakm ile “Yaptirim dlgutleri” baslikli 44’Gnci maddesindeki élgutler dikkate alinarak tespiti yapilan
ihlale yonelik idari yaptirirm uygulanmasina yer olmadigi,

3. Isbu Kurul Karar’nin 1’inci maddesi kapsaminda 2014, 2015, 2016, 2017 ve 2018 vyili
bildirimlerinde hi¢ bildirim yapiimadigi ve/veya eksik/yanhs bildirildigi tespit olunan cihazlarla ilgili
olarak, 07.08.2009 tarihli ve 27312 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu Gelirlerinin Tarh, Tebligat, Tahakkuk, Tahsilat Usul ve Esaslari Hakkinda Yoénetmelik ile
Bildirim ve/veya Kullanim Hakki ile Yetkilendirilmis Isletmecilerin 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu’nun Amir Hilkiimleri Cergevesinde Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna
Odemek Zorunda Bulunduklari Ucretlerin Odeme Usul ve Esaslari Hakkinda Sézlesme geregince,
tahakkuk edecek fark Ucretlerin Avrasya Telsiz tarafindan Kurumumuza 6édenmesi,

4. isbu Kurul Karar’nin 2'inci maddesi kapsaminda 7061 sayili Kanun'un, Ozel iletisim Vergisi

oraninin %7,5 olarak uygulanmasina iliskin hikmunin 01.01.2018 tarihinden itibaren yururlige
girmig oldugu, 01.01.2018 tarihinden itibaren Avrasya Telsiz tarafindan isbu denetim kapsaminda
yer alan aboneler ile Glke genelinde sunulan OKTH hizmeti kapsamindaki diger aboneler olmak
Uzere s6z konusu abonelerin tamami icin sunulan OKTH hizmetine istinaden;
Kanun ile éngérilen orandan (%7,5) daha yliksek bir oranda (%25) Ozel iletisim Vergisi kesilmek
suretiyle abonelerden haksiz olarak fazladan alinan dcretlerin, Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurulu’nun 01.03.2018 tarihli ve 2018/DK-THD/57 sayili Kurul Karart ile ylrurlige giren “Abonelere
Yapilacak iadelerde Uygulanacak Usul ve Esaslar’ gercevesinde ilgili abonelere iade edilmesi,

hususlarina karar verilmistir.
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