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Gundem Konusu . idari Yaptirim (Para Cezalari - Marmaris Biligim)
KARAR . Tuketici Haklari Dairesi Bagkanliginin hazirladigi takrir

ve ekleri incelenmistir.

Kurumumuza bazi firmalarin yetkisiz hizmet sunduguna iligkin sikayetleri kapsaminda yapilan
incelemeler ¢ercevesinde, 05.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 4, 6,
12, 56 ve 60'Inci maddeleri ile milga Elektronik Haberlesme Sektérinde Tuketici Haklari
Yénetmeligi'nin  15'inci maddesinin yedinci fikrasi, Elektronik Haberlesme Sektoriine iligkin
Yetkilendirme Yonetmeligi'nin 19’'uncu maddesi, 15.02.2014 tarihli ve 28914 sayili Bilgi Teknolojileri
ve Iletisim Kurumu idari Yaptirnmlar Yénetmeligi'nin 12’nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ve
ayni Yonetmeligin 26’nci maddesi ve ilgili diger mevzuat kapsaminda;

1. Mllga Elektronik Haberlesme Sektorinde Tuketici Haklar Yonetmeliginin 15’inci maddesinin
yedinci fikrasina aykiri olarak, abonelik sdézlesmesinin eksiksiz tanzim edilmesi ve MERNIS kontrol
yukimlaligana ihlal eden Marmaris Bilisim ve liletisim Hiz. ith. ihr. Tic. Ltd. Sti. hakkinda,
15.02.2014 tarihli ve 28914 sayili Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirimlar
Yonetmeligi'nin 12’nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan;

“a) Isletmecinin;

7) Abonelik sézlesmelerinin kuruluguna, uygulanmasina, feshine, degisikligine, incelenmesi ve
onayina yénelik ytikiimliiliikler ile abonelik Sézlesmelerine iliskin ilgili mevzuatta belirtilen diger
yukumlliikleri yerine getirmemesi,

hdkma ve ayni Yonetmeligin 44’Gncl maddesi gergcevesinde;

2017 yi net satis tutarn (552.636,02TL)'nin ylzde bir (%1)i oraninda idari para cezasi
uygulanmasi,

2. 28.05.2009 tarihli ve 27241 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige giren Elektronik
Haberlesme Sektoriine iliskin Yetkilendirme Yénetmeligi'nin "isletmecilerin hak ve yukumlilikleri"
baslikli 19’uncu maddesine aykiri olarak, Kurumumuza yaniltici bilgi ve/veya belge veren Marmaris
Bilisim ve iletisim Hiz. ith. ihr. Tic. Ltd. Sti. hakkinda, 15.02.2014 tarihli ve 28914 sayili Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu idari Yaptirmlar Yénetmeligi'nin "Yaniltici bilgi ve/veya belge
verilmesi" baslikli 26’nci maddesinde yer alan; "(1) Kurum tarafindan talep edilen her tirlii bilgi
ve/veya belge ile ilgili mevzuat kapsaminda verilmesi gereken bilgi ve/veya belgelerin yaniltici
olmasi halinde isletmeciye bir 6nceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde ikisine (%2) kadar idari
para cezasi uygulanir." hikmua ve ayni Yéonetmeligin 44’Gncl maddesi ¢ergevesinde;

2017 yih net satis tutar (552.636,02TL)'nin ylzde bir (%1)i oraninda idari para cezasi
uygulanmasi,

hususlarina karar verilmistir.
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