BiLGi TEKNOLOJILERI VE ILETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi 1 31.03.2020
Karar No : 2020/DK-ETD/103
Gundem Konusu : Turk Telekom internet Bizden indirim Kampanyalari
KARAR : Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanhginin hazirladigi

takrir ve ekleri incelenmistir.

Tark Telekomunikasyon AS tarafindan 06.03.2020 tarihli ve 30278 sayili yazi ile; “Toptan Al-Sat DSL

internet Bizden indirim Kampanyasi”, “Toptan VAE DSL internet Bizden indirim Kampanyasi” ve

“Toptan VAE Yalin DSL Internet Bizden indirim Kampanyasi” uygulama esaslarinda yer alan Ucret

kalemlerinde degisiklik yapilarak kampanya uygulama surelerinin 30.06.2020 tarihine kadar

uzatiimasina ve “Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden indirim Kampanyasi”, “Toptan VAE Fiber

internet Bizden indirim Kampanyas!” ve “Toptan VAE Yalin Fiber internet Bizden indirim Kampanyas|”

uygulama esaslarinin 30.06.2020 tarihine kadar yururlikte kalacak sekilde onaylanmasina ydnelik

teklifleri Kurumumuz onayina sunulmus olup, s6z konusu kampanyalarin;

e Ulkemiz genelinde internet penetrasyonunun artiriimasina,

e Yiksek hizli DSL hizmetine gegcislerin ve genisbant internet hizmetlerinin ilk ediniminin
kolaylastiriimasina,

o Fiber erisim sebekesinin kullaniminin yayginlagmasina,

o Kullanicilarin makul bir Ucret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke, altyapi ve hizmetlerinden
yararlanmasina,

e Toptan genisbant erisim hizmetlerinin kullaniminin tesvik edilmesi yonuyle elektronik haberlesme
hizmetlerinin arzi ve yeni yatirimlarin 6zendiriimesine

katki saglayacagi da g6z 6énunde bulundurularak;

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 6, 13, 14 ve 20’nci maddeleri, Erisim ve Arabaglant
Yoénetmeligi'nin 5 ve 12'nci maddeleri ve ilgili diger mevzuat kapsaminda;

Kurumumuz dizenleme haklari sakli kalmak kaydi ile;

1. 21.01.2020 tarihli ve 2020/DK-ETD/017 sayili Kurul Karari ile 31.03.2020 tarihine kadar
uygulanmak Uzere onaylanan “DSL Internet Bizden Indirim Kampanyalari’na yénelik uygulama
esaslarinin; ayni sartlarla 30.04.2020 tarihine kadar uzatiimasi,

2. Ek-1'de yer alan “Fiber internet Bizden indirim Kampanyalari’na yénelik uygulama esaslarinin;
01.04.2020 — 30.04.2020 tarihleri arasinda gecerli olacak sekilde onaylanmasi,

3. Ek-2’de yer alan “internet Bizden Indirim Kampanyalari’na yénelik uygulama esaslarinin;
01.05.2020 — 30.06.2020 tarihleri arasinda gegerli olacak sekilde onaylanmasi,

4. “Internet Bizden indirim Kampanyalari’ndan yararlanacak olan yeni abonelere; internet Servis
Saglayicilari tarafindan sunulacak internet hizmetinin Givenli internet Hizmeti kapsaminda “Aile
Profili” ile birlikte sunulmasinin esas olmasi ve sdz konusu abonelerin “Giivenli internet Hizmetine
iliskin Usul ve Esaslar’da yer alan yéntemleri kullanarak tercihlerini degistirebilmelerine olanak
saglanmasi,

5. Onaylanan kampanyalara yénelik uygulama esaslarinin; isbu Kurul Kararr’nin teblig tarihinden
itibaren 3 (li¢) gun igerisinde Turk Telekomlnikasyon AS tarafindan Sirketlerinin internet
sayfasinda yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN AL-SAT FIBER INTERNET BiZDEN iNDIRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami
Toptan Al-Sat modelinde asagida yer alan paketlere yapilacak yeni satislarda gegerli olacak olan Toptan
Al-Sat Fiber Internet Bizden Indirim Kampanyasi 01.04.2020 — 30.04.2020 tarihleri arasinda gecerliolacaktir.

Kampanya kapsaminda belirtilen paketlere yapilacak yeni satiglarda iSS’lere 24 ay boyunca paket iicretleri
indirimli olarak uygulanacaktir.

Kampanya Uygulama Esaslari

1)

2)

3)

4)

Tum iSS’ler, kampanya déneminde Al-Sat modelinde asagdida belirtilen Fiber paketlerine yapacaklari
yeni abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar 40 GB Kotall ve 4 Mbps’e kadar 60 GB Kotali paket tanimi
yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satiglar bu kampanyadan faydalanacaktir.

Fiber Toptan internet Tarifesi

Al Sat Tarifeleri
- indirimli Ayhk| Kota Asim Aylik En
Erisim Hizi (/s) (GI;);? e) Ayll(lfnl_J)cret Ucret Ucreti Yiiksek Ucret
(TL) (TL/MB) (TL)
4 Mbps’e kadar*® 40 GB 34,33 6,11 - -
4 Mbps’e kadar* 60 GB 36,30 10,89 - -

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit Ucreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.
* Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps olacak ve kota asim Ucreti uygulanmayacaktir.

Engelli, Gazi ve Sehit Yakinlarina iligkin Fiber Toptan internet Tarifesi

Al Sat Tarifeleri
. Kota - indirimli Ayhk Aylik En
Erisim Hizi (/s) (GByte) Ayhik Ucret Ucret ) Kot_a Asim Yiiksek Ucret
(TL) (TL) Ucreti (TL/MB) (TL)
4 Mbps’e kadar* 40 GB 25,75 4,58 - -
4 Mbps’e kadar* 60 GB 27,22 8,17 - -

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit tcreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.
* Kotaya ulagildiktan sonra paket hizi 1 Mbps olacak ve kota asim Ucreti uygulanmayacaktir.

Kampanya paket bazli takip edileceginden sadece Al-Sat modelinde gegerli olacaktir. Port ve
transmisyon temelli Ucretlendirme modelinde kampanyadan faydalanilamayacaktir. Modeller arasi
gecis yapan abonelikler igin paket indirimi sonlandirilacaktir.

Kampanya; tesis adresinde daha énce hi¢ abonelik yapilmamis yeni muisterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Uzerinden en az 3 (l¢) ay ge¢cmis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK ve
PSTN No iizerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen miisterilerden iSS’ler arasi gegis ile
alinan veya modeller arasi gecis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

EK-1

1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak lizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler igin iSS’ler
tarafindan BBK ve PSTN No uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik
bazda yapilacak kontroller neticesinde, bir ISS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini
tasimadigi halde kampanyaya dahil edilmeye calisildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, s6z konusu
ISS’nin kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda s6z konusu ISS'nin
kampanyadan faydalandiriimasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000°’den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gegerli olup, Tirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden indirim Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis destek
ve upsell kampanyalarindan faydalanamayacaktir

Kampanyaya dahil olmus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya baska bir iSS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan paket lGcreti hesaplamasina dahil edilmeyecektir.

Kampanya kapsaminda iSS’ler icin asagidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS icin internet bizden kampanyalari kapsaminda ticret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam disindaki paketlerdeki abone sayisinin %50’sini agsamaz.
Aylik kotasinin Ustiinde satis yaptigi ya da abone oranina ulastigi tespit edilen iSS’ler icin kampanya
kosullarini kéttiye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir ise
bu paketin satigi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone Sayisi* Kampanya Kotasi1**

TTNET Abone sayisinin* %1,5’u kadar
ISS (10.000+) Abone sayisinin* %5'i kadar
ISS (0-10.000) 500 adet

*Tirk Telekom Altyapisindan calisan toplam abone sayisi
**Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber paketlerde yapilabilir aylik toplam satis adedi.

Aboneler Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden kampanyasi kapsamindaki Fiber/DSL paketlerden
DSL/Fiber paketlerine gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanyaya dahil olan aboneler kampanya kapsami disinda bir pakete gegis yaparsa paket Ucretine
yapilan indirim sonlandirilacaktir.

Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota asim ucreti uygulanmayacaktir.

Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gegen paketleri kullanamaz.

Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden Iindirim kampanyasi
kapsamindaki 4 Mbps’e kadar 40 GB Kotall ve 4 Mbps’e kadar 60 GB Kotali paketleri arasinda gegis
yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanya kapsamindaki abonelikler igin THK aylik hat kullanim tcreti 24 ay boyunca 9,48 TL olarak
uygulanacaktir.

Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden ve Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden Upsell
kampanyalarindan faydalanan abonelikler paket degisikligi yaparak Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden
indirim kampanyasina gegebilecektir. Bu durumda abonelikler ilk kampanya gegerlilik siiresi dahil
toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya indiriminden faydalanacaktir. Toptan Al-Sat Fiber
internet Bizden indirim kampanyasina gegis yapacak abonelikler Toptan Al- Sat DSL/Fiber internet
Bizden ve Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden Upsell paketlerine déniis yapamayacaktir.
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Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN VAE FIiBER INTERNET BiZDEN iNDiRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami

Toptan VAE modelinde 4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotall
paketlerine yapilacak yeni satislarda gecerli olacak olan Toptan VAE Fiber internet Bizden indirim
Kampanyasi 01.04.2020 — 30.04.2020 tarihleri arasinda gecerli olacaktir.

Kampanya kapsaminda yukarida belirtilen portlara yapilacak yeni satislarda 24 ay boyunca PSTN ve THK’li
port Ucretleri (Yalin Fiber port Ucreti hari¢) alinmayacaktir. Transmisyon Ucret hesaplamasi i¢in kullanilan
abone adetlerine bu kapsamdaki aboneler dahil edilecektir.

Kampanya Uygulama Esaslari

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Tum ISS’ler, kampanya déneminde VAE modelinde asagida belirtilen Fiber portlarina yapacaklari yeni
abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotall
paket tanimi yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satiglar bu kampanyadan faydalanacaktir.

- , Ayhk PSTN’li | Aylik THK’Ii
| Erigim Hizi (Kbps) | AYMK PSTN'Ii Ayl THK'IL| 50 Gereti | Port Ucreti
Port Tipi Port Ucreti | Port Ucreti . .
(Download/Upload) (TL) (TL) Engelli Engelli
(TL) (TL)
Fiber 4.096/1.024 16,85 16,85 8,425 8,425

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit tcreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.

Kampanya port bazli takip edilecek ve sadece VAE modelinde gecerli olacaktir. Modeller arasi gegis
yapan abonelikler i¢in port Gcreti indirimi sonlandirilacaktir.

Kampanya; tesis adresinde daha 6nce hi¢ abonelik yapilmamis yeni misterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Gzerinden en az 3 (U¢) ay gegmis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK ve
PSTN No iizerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen miisterilerden iSS’ler arasi gegis ile
alinan veya modeller arasi gegis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.

1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler igin iSS’ler
tarafindan BBK ve PSTN No Uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik
bazda yapilacak kontroller neticesinde, bir iSS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini
tasimadigi halde kampanyaya dahil edilmeye ¢alisildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, s6z konusu
ISS’nin kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda s6z konusu ISS'nin
kampanyadan faydalandirilmasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000°’den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gegerli olup, Tirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

Toptan VAE Fiber internet Bizden Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis destek ve upsell
kampanyalarindan faydalanamayacaktir.

Kampanyaya dahil olmus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya bagka bir iSS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan port ticreti indirim hesaplamasina dahil edilmeyecektir.
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8) Kampanya kapsaminda iSS’ler igin asadidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS igin internet bizden kampanyalari kapsaminda (icret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam digindaki portlardaki abone sayisinin %50’sini agsamaz. Aylk
kotasinin Ustlinde satis yapti§i ya da abone oranina ulastigi tespit edilen iSS’ler i¢in kampanya
kosullarini kéttye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir ise
bu portun satisi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone Sayisir* Kampanya Kotasi**

TTNET Abone sayisinin® %1,5’u kadar
ISS (10.000+) Abone sayisinin* %5’i kadar
ISS (0-10.000) 500 adet

*Tirk Telekom altyapisindan galisan toplam abone sayisi
**Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber portlarda yapilabilir aylik toplam satis adedi.

9) Aboneler Toptan VAE Iinternet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki Fiber/DSL portlardan
DSL/Fiber portlarina gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

10) Aboneler kampanya kapsamindaki portlar disinda bir porta gecis yaparsa port tcretine yapilan indirim
sonlandirilacaktir.

11) Port ve Transmisyon bazli licretlendirme ve VAE modelinden dolayi Kota sonrasi hiz disiimii iSS’lerin
sorumlulugunda olacaktir.

12) Abonelerin kampanya kapsamindaki Kota sinirlamalarinin iSS’lerin Tiirk Telekom’a raporlanmasi Tirk
Telekom tarafindan istenebilir.

13) Kampanyada iSS’ler tarafindan uygulanacak Kota sinirlamasinin kétiiye kullanimi durumunda
(kampanya kapsamindaki paketleri kullanan aboneliklerin, kampanya harici aboneliklerin kullanimini
asmasi durumunda) kampanya kapsamindaki paketlerin satisinin durdurulmasina yoénelik talep Turk
Telekom tarafindan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna sunulabilir.

14) Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota asim ucreti uygulanmayacaktir.

15) Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gegen paketleri kullanamaz.

16) Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan VAE Fiber internet Bizden indirim kampanyasi
kapsamindaki 4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotali paketleri
arasinda gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

17) Kampanya kapsamindaki abonelikler icin THK aylik hat kullanim Gcreti 24 ay boyunca 4 Mbps’e kadar
portunda 40 GB Kotali paketiicin 5 TL ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB kotali paketi icin 9,48 TL olarak
uygulanacaktir.

18) Toptan VAE DSL/Fiber internet Bizden kampanyalarindan faydalanan abonelikler paket degisikligi
yaparak Toptan VAE Fiber internet Bizden indirim kampanyasina gecebilecektir. Bu durumda
abonelikler ilk kampanya gecerlilik suresi dahil toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya
indiriminden faydalanacaktir. Toptan VAE Fiber internet Bizden indirim kampanyasina gegcis yapacak
abonelikler Toptan VAE DSL/Fiber internet Bizden paketlerine déniis yapamayacaktir.
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Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN VAE YALIN FiBER INTERNET BiZDEN iNDiRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami

Toptan VAE modelinde 4 Mbps’e kadar portunda yalin Fiber 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin
Fiber 60 GB Kotall paketlerine yapilacak yeni satiglarda gegerli olacak olan Toptan VAE Yalin Fiber internet
Bizden indirim Kampanyasi 01.04.2020 — 30.04.2020 tarihleri arasinda gegerli olacaktir.

Kampanya kapsaminda 4 Mbps’e kadar portunda yalin Fiber 40 GB Kotali paketine yapilacak satiglarda 24
ay boyunca yalin Fiber port Ucretleri 5 TL ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin Fiber 60 GB Kotali paketlerine
yapilacak satislarda port Ucretleri 9,48 TL olacak sekilde indirim uygulanacaktir. (Yalin Fiber Engelli port
Ucretlerine de 9,005 TL olacak sekilde indirim uygulanacaktir.) Transmisyon tGicret hesaplamasiigin kullanilan
abone adetlerine bu kapsamdaki aboneler dahil edilecektir.

Kampanya Uygulama Esaslari

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Tium iSS’ler, kampanya déneminde VAE modelinde asagida belirtilen yalin Fiber portlarina yapacaklari
yeni abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar portunda yalin 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin 60
GB Kotali paket tanimi yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satislar bu kampanyadan
faydalanacaktir.

Erigim Hizi (Kbps) Aylik Yalin Fiber’li Aylik Yalin Fiber’li

Port Tipi $ P Port Ucreti Port Ucreti Engelli
(Download/Upload) (TL) (TL)
Fiber 4.096/1.024 26,70 13,35

Fiyatlara vergiler dahil degildir.

Kampanya port bazli takip edilecek ve sadece VAE modelinde gecerli olacaktir. Modeller arasi gegis
yapan abonelikler igin port tcreti indirimi sonlandirilacaktir.

Kampanya; tesis adresinde daha énce hi¢ abonelik yapiimamis yeni migsterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Gzerinden en az 3 (l¢) ay gegmis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK
Uzerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen miisterilerden iSS’ler arasi gegis ile alinan
veya modeller arasi gegis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.

1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler igin iSS’ler
tarafindan BBK Uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik bazda yapilacak
kontroller neticesinde, bir ISS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini tagimadigi halde
kampanyaya dahil ediimeye calisildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, séz konusu iSS’nin
kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda séz konusu iSS’nin
kampanyadan faydalandirilmasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000’den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gecerli olup, Tiirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

Toptan VAE Yalin Fiber internet Bizden indirim Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis
destek ve upsell kampanyalarindan faydalanamayacaktir.

Kampanyaya dahil olmus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya baska bir iSS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan port tcreti indirim hesaplamasina dahil edilmeyecektir.
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8) Kampanya kapsaminda iSS’ler i¢cin asagidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS igin internet bizden kampanyalari kapsaminda Ucret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam disindaki portlardaki abone sayisinin %50’sini agamaz. Aylik
kotasinin Ustiinde satis yaptigi ya da abone oranina ulasti§i tespit edilen iSS’ler icin kampanya
kosullarini kétlye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir ise
bu portun satisi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone Sayisr* Kampanya Kotasi**

TTNET Abone sayisinin* %1,5’u kadar
ISS (10.000+) Abone sayisinin* %5’i kadar
ISS (0-10.000) 500 adet

*Tirk Telekom altyapisindan galisan toplam abone sayisi
**Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber portlarda yapilabilir aylik toplam satis adedi.

9) Aboneler Toptan VAE Yalin internet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki Fiber/DSL portlardan
DSL/Fiber portlarina gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

10) Aboneler kampanya kapsamindaki portlar disinda bir porta gecis yaparsa port Gcretine yapilan indirim
sonlandirilacaktir.

11) Port ve Transmisyon bazli licretlendirme ve VAE modelinden dolayi Kota sonrasi hiz disiimii iSS’lerin
sorumlulugunda olacaktir.

12) Abonelerin kampanya kapsamindaki Kota sinirlamalarinin iSS’lerin Tiirk Telekom’a raporlanmasi Tiirk
Telekom tarafindan istenebilir.

13) Kampanyada iSS’ler tarafindan uygulanacak Kota sinirlamasinin kétiiye kullanimi durumunda
(kampanya kapsamindaki paketleri kullanan aboneliklerin, kampanya harici aboneliklerin kullanimini
asmasi durumunda) kampanya kapsamindaki paketlerin satisinin durdurulmasina yoénelik talep Turk
Telekom tarafindan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna sunulabilir.

14) Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota asim ucreti uygulanmayacaktir.

15) Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gegen paketleri kullanamaz.

16) Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan Fiber Yalin DSL internet Bizden indirim kampanyasi
kapsamindaki 4 Mbps’e kadar portunda Yalin 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda Yalin 60 GB
Kotali paketleri arasinda gecis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

17) Toptan VAE Yalin DSL/Fiber internet Bizden kampanyalarindan faydalanan abonelikler Toptan VAE
Yalin Fiber internet Bizden indirim kampanyasina gegebilecektir. Bu durumda ilk kampanya gegerlilik
suresi dahil toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya indiriminden faydalanacaktir. Toptan VAE
Yalin Fiber internet Bizden indirim kampanyasina gecis yapacak abonelikler Toptan VAE Yalin
DSL/Fiber internet Bizden paketlerine dénlis yapamayacaktir.
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Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN AL-SAT DSL iNTERNET BiZDEN iNDIiRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami
Toptan Al-Sat modelinde agagida yer alan paketlere yapilacak yeni satiglarda gegerli olacak olan Toptan
Al-Sat DSL Internet Bizden Indirim Kampanyasi 01.05.2020 — 30.06.2020 tarihleri arasinda gecerli olacaktir.

Kampanya kapsaminda belirtilen paketlere yapilacak yeni satiglarda iSS’lere 24 ay boyunca paket iicretleri
indirimli olarak uygulanacaktir.

Kampanya Uygulama Esaslari

1)

2)

3)

4)

Tium iSS’ler, kampanya déneminde Al-Sat modelinde asadida belirtilen ADSL paketlerine yapacaklari
yeni abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar 40 GB Kotal ve 4 Mbps’e kadar 60 GB Kotall paket tanimi
yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satiglar bu kampanyadan faydalanacaktir.

DSL Toptan internet Tarifesi

Al Sat Tarifeleri
. indirimli Ayhk| Kota Asim Aylik En
Erigsim Hizi (/s) (Glé);?e) Ayll(lfrtl)cret Ucret Ucreti Yiiksek Ucret
(TL) (TL/MB) (TL)
4 Mbps’e kadar* 40 GB 32,30 7,38 - -
4 Mbps’e kadar* 60 GB 34,15 12,99 - -

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit Ucreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.
* Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps olacak ve kota asim Ucreti uygulanmayacaktir.

Engelli, Gazi ve Sehit Yakinlarina iligkin DSL Toptan internet Tarifesi

Al Sat Tarifeleri
. Kota . indirimli Aylik Aylik En
Erigim Hiz:1 (/s) (GByte) Ayll(kTIl_J)cret Ucret Uc}ﬁg:iaéE;I\TB) Yiiksek Ucret
(TL) (TL)
4 Mbps’e kadar* 40 GB 24,23 5,53 - -
4 Mbps’e kadar* 60 GB 25,61 9,74 - -

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit Ucreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.
* Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps olacak ve kota asim Ucreti uygulanmayacaktir.

Kampanya paket bazli takip edileceginden sadece Al-Sat modelinde gegerli olacaktir. Port ve
transmisyon temelli Ucretlendirme modelinde kampanyadan faydalanilamayacaktir. Modeller arasi
gecis yapan abonelikler igin paket indirimi sonlandirilacaktir.

Kampanya; tesis adresinde daha énce hi¢ abonelik yapilmamis yeni muisterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Uzerinden en az 3 (l¢) ay ge¢cmis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK ve
PSTN No iizerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen miisterilerden iSS’ler arasi gegis ile
alinan veya modeller arasi gegis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.
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5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)
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1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak lizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler igin iISS’ler
tarafindan BBK ve PSTN No uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik
bazda yapilacak kontroller neticesinde, bir ISS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini
tasimadigi halde kampanyaya dahil edilmeye calisildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, s6z konusu
ISS’nin kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda s6z konusu ISS'nin
kampanyadan faydalandiriimasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000'den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gegerli olup, Tirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

Toptan Al-Sat internet Bizden indirim Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis destek ve
upsell kampanyalarindan faydalanamayacaktir.

Kampanyaya dahil oimus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya baska bir ISS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan paket licreti hesaplamasina dahil edilmeyecektir.

Kampanya kapsaminda iSS’ler i¢in asagidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS icin internet bizden kampanyalari kapsaminda ticret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam disindaki paketlerdeki abone sayisinin %50’sini agsamaz.
Aylik kotasinin Ustiinde satis yaptigi ya da abone oranina ulastigi tespit edilen iSS’ler i¢in kampanya
kosullarini kéttiye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir ise
bu paketin satisi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone SayisI* Kampanya Kotasi**

TTNET Abone sayisinin* %1,5’'u kadar
iSS (10.000+) Abone sayisinin* %5'i kadar
iSS (0-10.000) 500 adet

* Tuark Telekom Altyapisindan ¢aligsan toplam abone sayisi
** Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber paketlerde yapilabilir aylik toplam satis adedi.

Aboneler Toptan Al-Sat internet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki Fiber/DSL paketlerden
DSL/Fiber paketlerine gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanyaya dahil olan aboneler kampanya kapsami disinda bir pakete gegis yaparsa paket Ucretine
yapilan indirim sonlandirilacaktir.

Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota agim ucreti uygulanmayacaktir.

Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gegen paketleri kullanamaz.

Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan Al-Sat internet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki 4
Mbps’e kadar 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar 60 GB Kotali paketleri arasinda gecis yaparsa
kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanya kapsamindaki abonelikler icin THK aylik hat kullanim Ucreti 24 ay boyunca 10,89 TL olarak
uygulanacaktir.

Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden ve Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden Upsell
kampanyalarindan faydalanan abonelikler paket degisikligi yaparak Toptan Al-Sat DSL internet Bizden
indirim kampanyasina gegebilecektir. Bu durumda abonelikler ilk kampanya gegcerlilik siiresi dabhil
toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya indiriminden faydalanacaktir. Toptan Al-Sat DSL
internet Bizden indirim kampanyasina gegis yapacak abonelikler Toptan Al- Sat DSL/Fiber internet
Bizden ve Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden Upsell paketlerine déniis yapamayacaktir.
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Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN AL-SAT FIBER INTERNET BiZDEN iNDIRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami
Toptan Al-Sat modelinde asagida yer alan paketlere yapilacak yeni satiglarda gecerli olacak olan Toptan
Al-Sat Fiber Internet Bizden Indirim Kampanyasi 01.05.2020 — 30.06.2020 tarihleri arasinda gecerliolacaktir.

Kampanya kapsaminda belirtilen paketlere yapilacak yeni satiglarda iSS’lere 24 ay boyunca paket iicretleri
indirimli olarak uygulanacaktir.

Kampanya Uygulama Esaslari

1)

2)

3)

4)

Tum iSS’ler, kampanya déneminde Al-Sat modelinde asagdida belirtilen Fiber paketlerine yapacaklari
yeni abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar 40 GB Kotal ve 4 Mbps’e kadar 60 GB Kotall paket tanimi
yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satiglar bu kampanyadan faydalanacaktir.

Fiber Toptan internet Tarifesi

Al Sat Tarifeleri
- indirimli Ayhk| Kota Asim Aylik En
Erigsim Hizi (/s) (GI;);? e) Ayll(lfnl_J)cret Ucret Ucreti Yiiksek Ucret
(TL) (TL/MB) (TL)
4 Mbps’e kadar*® 40 GB 34,33 7,75 - -
4 Mbps’e kadar*® 60 GB 36,30 13,64 - -

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit tcreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.
* Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps olacak ve kota asim Ucreti uygulanmayacaktir.

Engelli, Gazi ve Sehit Yakinlarina iligkin Fiber Toptan internet Tarifesi

Al Sat Tarifeleri
. Kota - indirimli Ayhk Aylik En
Erisim Hizi (/s) (GByte) Ayhik Ucret Ucret ) Kot_a Asim Yiiksek Ucret
(TL) (TL) Ucreti (TL/MB) (TL)
4 Mbps’e kadar*® 40 GB 25,75 5,81 - -
4 Mbps’e kadar* 60 GB 27,22 10,23 - -

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit Ucreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.
* Kotaya ulagildiktan sonra paket hizi 1 Mbps olacak ve kota asim Ucreti uygulanmayacaktir.

Kampanya paket bazli takip edileceginden sadece Al-Sat modelinde gegerli olacaktir. Port ve
transmisyon temelli Ucretlendirme modelinde kampanyadan faydalanilamayacaktir. Modeller arasi
gecis yapan abonelikler igin paket indirimi sonlandirilacaktir.

Kampanya; tesis adresinde daha énce hi¢ abonelik yapilmamis yeni muisterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Uzerinden en az 3 (l¢) ay ge¢cmis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK ve
PSTN No iizerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen miisterilerden iSS’ler arasi gegis ile
alinan veya modeller arasi gecis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.
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1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak lizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler igin iSS’ler
tarafindan BBK ve PSTN No uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik
bazda yapilacak kontroller neticesinde, bir ISS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini
tasimadigi halde kampanyaya dahil edilmeye calisildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, s6z konusu
ISS’nin kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda s6z konusu ISS'nin
kampanyadan faydalandiriimasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000°’den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gegerli olup, Tirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden indirim Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis destek
ve upsell kampanyalarindan faydalanamayacaktir

Kampanyaya dahil olmus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya baska bir iSS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan paket lGcreti hesaplamasina dahil edilmeyecektir.

Kampanya kapsaminda iSS’ler igin asagidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS icin internet bizden kampanyalari kapsaminda ticret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam disindaki paketlerdeki abone sayisinin %50’sini agsamaz.
Aylik kotasinin Ustiinde satis yaptigi ya da abone oranina ulastigi tespit edilen iSS’ler i¢in kampanya
kosullarini kéttiye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir ise
bu paketin satisi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone Sayisi* Kampanya KotasI**

TTNET Abone sayisinin* %1,5’u kadar
ISS (10.000+) Abone sayisinin* %5'i kadar
iSS (0-10.000) 500 adet

*Tirk Telekom Altyapisindan calisan toplam abone sayisi
**Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber paketlerde yapilabilir aylik toplam satis adedi.

Aboneler Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden kampanyasi kapsamindaki Fiber/DSL paketlerden
DSL/Fiber paketlerine gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanyaya dahil olan aboneler kampanya kapsami disinda bir pakete gecis yaparsa paket Ucretine
yapilan indirim sonlandirilacaktir.

Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota agim ucreti uygulanmayacaktir.

Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gegen paketleri kullanamaz.

Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden indirim kampanyasi
kapsamindaki 4 Mbps’e kadar 40 GB Kotall ve 4 Mbps’e kadar 60 GB Kotali paketleri arasinda gegis
yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanya kapsamindaki abonelikler icin THK aylik hat kullanim Gcreti 24 ay boyunca 10,89 TL olarak
uygulanacaktir.

Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden ve Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden Upsell
kampanyalarindan faydalanan abonelikler paket degisikligi yaparak Toptan Al-Sat Fiber internet Bizden
indirim kampanyasina gegebilecektir. Bu durumda abonelikler ilk kampanya gegerlilik slresi dahil
toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya indiriminden faydalanacaktir. Toptan Al-Sat Fiber
internet Bizden indirim kampanyasina gegis yapacak abonelikler Toptan Al- Sat DSL/Fiber internet
Bizden ve Toptan Al-Sat DSL/Fiber internet Bizden Upsell paketlerine déniis yapamayacaktir.
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Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN VAE DSL iNTERNET BiZDEN iNDIRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami

Toptan VAE modelinde 4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotall
paketlerine yapilacak yeni satiglarda gecerli olacak olan Toptan VAE DSL internet Bizden indirim
Kampanyasi 01.05.2020 — 30.06.2020 tarihleri arasinda gecerli olacaktir.

Kampanya kapsaminda yukarida belirtilen portlara yapilacak yeni satislarda 24 ay boyunca PSTN ve THK’li
port Ucretleri (Yalin DSL port Ucreti hari¢) alinmayacaktir. Transmisyon Ucret hesaplamasi i¢in kullanilan
abone adetlerine bu kapsamdaki aboneler dahil edilecektir.

Kampanya Uygulama Esaslari

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Tam iSS’ler, kampanya déneminde VAE modelinde asagdida belirtilen DSL portlarina yapacaklari yeni
abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotall
paket tanimi yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satiglar bu kampanyadan faydalanacaktir.

- w. | Ayhk PSTN’li| Ayhk THK’h
. .| Erigim Hizi (Kbps) Aylik PSTN'li| Aylik THK'IE) 50 eret Port Ucreti
Port Tipi Port Ucreti | Port Ucreti . .
(Download/Upload) (TL) (TL) Engelli Engelli
(TL) (TL)
ADSL 4.096/1.024 12,59 12,59 6,295 6,295

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit Ucreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.

Kampanya port bazl takip edilecek ve sadece VAE modelinde gegerli olacaktir. Modeller arasi gegis
yapan abonelikler port Ucreti indirimi sonlandirilacaktir.

Kampanya; tesis adresinde daha énce hi¢ abonelik yapilmamis yeni misterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Gzerinden en az 3 (U¢) ay gegmis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK ve
PSTN No iizerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen misterilerden iSS’ler arasi gegis ile
alinan veya modeller arasi gegis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil ediimeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.

1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler igin iISS’ler
tarafindan BBK ve PSTN No Uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik
bazda yapilacak kontroller neticesinde, bir iSS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini
tasimadigi halde kampanyaya dahil edilmeye caligildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, s6z konusu
ISS’nin kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda s6z konusu ISS'nin
kampanyadan faydalandirilmasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000°’den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gecerli olup, Tiirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

Toptan VAE DSL internet Bizden indirim Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis destek ve
upsell kampanyalarindan faydalanamayacaktir.

Kampanyaya dahil olmus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya bagka bir iSS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan port ticreti indirim hesaplamasina dahil edilmeyecektir.
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8) Kampanya kapsaminda iSS’ler igin asadidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS igin internet bizden kampanyalari kapsaminda Ucret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam disindaki portlardaki abone sayisinin %50’sini agamaz. Aylk
kotasinin Ustlinde satis yapti§i ya da abone oranina ulastigi tespit edilen iSS’ler icin kampanya
kosullarini kéttye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir ise
bu portun satisi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone Sayisi* Kampanya Kotasi**

TTNET Abone sayisinin* %1,5’u kadar
iSS (10.000+) Abone sayisinin* %5’i kadar
iSS (0-10.000) 500 adet

*Tark Telekom altyapisindan ¢aligan toplam abone sayisi
**Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber portlarda yapilabilir aylik toplam satis adedi.

9) Aboneler Toptan VAE internet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki DSL/Fiber portlardan
Fiber/DSL portlarina gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

10) Aboneler kampanya kapsamindaki portlar disinda bir porta gegis yaparsa port Gcretine yapilan indirim
sonlandirilacaktir.

11) Port ve Transmisyon bazl licretlendirme ve VAE modelinden dolay Kota sonrasi hiz diisiimii iSS’lerin
sorumlulugunda olacaktir.

12) Abonelerin kampanya kapsamindaki Kota sinirlamalarinin iSS’lerin Tiirk Telekom’a raporlanmasi Tiirk
Telekom tarafindan istenebilir.

13) Kampanyada iSS’ler tarafindan uygulanacak Kota sinirflamasinin kétiiye kullanimi durumunda
(kampanya kapsamindaki paketleri kullanan aboneliklerin, kampanya harici aboneliklerin kullanimini
asmasl durumunda) kampanya kapsamindaki paketlerin satisinin durdurulmasina yénelik talep Turk
Telekom tarafindan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna sunulabilir.

14) Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota agim ucreti uygulanmayacaktir.

15) Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gecen paketleri kullanamaz.

16) Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan VAE DSL internet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki
4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotali paketleri arasinda gegis
yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

17) Kampanya kapsamindaki abonelikler icin THK aylik hat kullanim Ucreti 24 ay boyunca 4 Mbps’e kadar
portunda 40 GB Kotali paketiicin 4 TL ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB kotali paketi i¢in 9,6 TL olarak
uygulanacaktir.

18) Toptan VAE DSL/Fiber internet Bizden kampanyalarindan faydalanan abonelikler paket degisikligi
yaparak Toptan VAE DSL internet Bizden indirim kampanyasina gegebilecektir. Bu durumda
abonelikler ilk kampanya gecerlilik suresi dahil toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya
indiriminden faydalanacaktir. Toptan VAE DSL internet Bizden indirim kampanyasina gecis yapacak
abonelikler Toptan VAE DSL/Fiber internet Bizden paketlerine doéniis yapamayacaktir.
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Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN VAE FIiBER INTERNET BiZDEN iNDiRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami

Toptan VAE modelinde 4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotall
paketlerine yapilacak yeni satiglarda gegerli olacak olan Toptan VAE Fiber internet Bizden indirim
Kampanyasi 01.05.2020 — 30.06.2020 tarihleri arasinda gecerli olacaktir.

Kampanya kapsaminda yukarida belirtilen portlara yapilacak yeni satislarda 24 ay boyunca PSTN ve THK’li
port Ucretleri (Yalin Fiber port Ucreti hari¢) alinmayacaktir. Transmisyon Ucret hesaplamasi i¢in kullanilan
abone adetlerine bu kapsamdaki aboneler dahil edilecektir.

Kampanya Uygulama Esaslari

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Tum ISS’ler, kampanya déneminde VAE modelinde asagida belirtilen Fiber portlarina yapacaklari yeni
abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotall
paket tanimi yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satiglar bu kampanyadan faydalanacaktir.

- , Ayhk PSTN’li | Aylik THK’Ii
| Erigim Hizi (Kbps) | AYMK PSTN'Ii Ayl THKCIL| 50 Gereti | Port Ucreti
Port Tipi Port Ucreti | Port Ucreti . .
(Download/Upload) (TL) (TL) Engelli Engelli
(TL) (TL)
Fiber 4.096/1.024 16,85 16,85 8,425 8,425

Fiyatlara vergiler dahil degildir.
PSTN aylik sabit Ucreti/paket Ucreti veya THK aylik hat kullanim Gcreti dahil degildir.

Kampanya port bazli takip edilecek ve sadece VAE modelinde gecerli olacaktir. Modeller arasi gegis
yapan abonelikler igin port tcreti indirimi sonlandirilacaktir.

Kampanya; tesis adresinde daha 6nce hi¢ abonelik yapilmamis yeni muigterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Gzerinden en az 3 (U¢) ay gegmis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK ve
PSTN No iizerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen miisterilerden iSS’ler arasi gegis ile
alinan veya modeller arasi gegis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.

1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler igin iSS’ler
tarafindan BBK ve PSTN No Uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik
bazda yapilacak kontroller neticesinde, bir iSS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini
tasimadigi halde kampanyaya dahil edilmeye ¢alisildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, s6z konusu
ISS’nin kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda séz konusu iSS’nin
kampanyadan faydalandirilmasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000’den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gegerli olup, Tirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

Toptan VAE Fiber internet Bizden Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis destek ve upsell
kampanyalarindan faydalanamayacaktir.

Kampanyaya dahil olmus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya bagka bir iISS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan port ticreti indirim hesaplamasina dahil edilmeyecektir.
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8) Kampanya kapsaminda iSS’ler igin asadidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS igin internet bizden kampanyalari kapsaminda Ucret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam digindaki portlardaki abone sayisinin %50’sini agsamaz. Aylk
kotasinin Ustlinde satis yapti§i ya da abone oranina ulastigi tespit edilen iSS’ler i¢in kampanya
kosullarini kéttye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir ise
bu portun satisi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone Sayisir* Kampanya Kotasi**

TTNET Abone sayisinin* %1,5’u kadar
ISS (10.000+) Abone sayisinin* %5’i kadar
ISS (0-10.000) 500 adet

*Tirk Telekom altyapisindan galisan toplam abone sayisi
**Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber portlarda yapilabilir aylik toplam satis adedi.

9) Aboneler Toptan VAE Iinternet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki Fiber/DSL portlardan
DSL/Fiber portlarina gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

10) Aboneler kampanya kapsamindaki portlar disinda bir porta gecis yaparsa port tcretine yapilan indirim
sonlandirilacaktir.

11) Port ve Transmisyon bazli licretlendirme ve VAE modelinden dolayi Kota sonrasi hiz disiimii iSS’lerin
sorumlulugunda olacaktir.

12) Abonelerin kampanya kapsamindaki Kota sinirlamalarinin iSS’lerin Tirk Telekom’a raporlanmasi Tiirk
Telekom tarafindan istenebilir.

13) Kampanyada iSS’ler tarafindan uygulanacak Kota sinirlamasinin kétiiye kullanimi durumunda
(kampanya kapsamindaki paketleri kullanan aboneliklerin, kampanya harici aboneliklerin kullanimini
asmasi durumunda) kampanya kapsamindaki paketlerin satisinin durdurulmasina yoénelik talep Tark
Telekom tarafindan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna sunulabilir.

14) Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota asim ucreti uygulanmayacaktir.

15) Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gegen paketleri kullanamaz.

16) Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan VAE Fiber internet Bizden indirim kampanyasi
kapsamindaki 4 Mbps’e kadar portunda 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB Kotali paketleri
arasinda gegcis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

17) Kampanya kapsamindaki abonelikler icin THK aylik hat kullanim Gcreti 24 ay boyunca 4 Mbps’e kadar
portunda 40 GB Kotali paketiicin 4 TL ve 4 Mbps’e kadar portunda 60 GB kotali paketi i¢in 9,6 TL olarak
uygulanacaktir.

18) Toptan VAE DSL/Fiber internet Bizden kampanyalarindan faydalanan abonelikler paket degisikligi
yaparak Toptan VAE Fiber internet Bizden indirim kampanyasina gecebilecektir. Bu durumda
abonelikler ilk kampanya gecerlilik suresi dahil toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya
indiriminden faydalanacaktir. Toptan VAE Fiber internet Bizden indirim kampanyasina gegcis yapacak
abonelikler Toptan VAE DSL/Fiber internet Bizden paketlerine déniis yapamayacaktir.
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Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN VAE YALIN DSL iNTERNET BiZDEN iNDIRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami

Toptan VAE modelinde 4 Mbps’e kadar portunda yalin DSL 40 GB Kotall ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin
DSL 60 GB Kotali paketlerine yapilacak yeni satiglarda gecerli olacak olan Toptan VAE Yalin DSL internet
Bizden indirim Kampanyasi 01.05.2020 — 30.06.2020 tarihleri arasinda gegerli olacaktir.

Kampanya kapsaminda 4 Mbps’e kadar portunda yalin DSL 40 GB Kotali paketine yapilacak satiglarda 24
ay boyunca yalin DSL port Ucretleri 4 TL ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin DSL 60 GB Kotali paketlerine
yapilacak satiglarda port Ucretleri 9,6 TL olacak sekilde indirim uygulanacaktir. (Yalin DSL Engelli port
Ucretlerine de, port Ucretleri sirasiyla 4 TL ve 9,6 TL olacak sekilde indirim uygulanacaktir.) Transmisyon
Ucret hesaplamasi icin kullanilan abone adetlerine bu kapsamdaki aboneler dahil edilecektir.

Kampanya Uygulama Esaslari
1) Tum ISS’ler, kampanya déneminde VAE modelinde asagida belirtilen yalin DSL portlarina yapacaklari
yeni abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

2) Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar portunda yalin 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin 60
GB Kotali paket tanimi yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satislar bu kampanyadan
faydalanacaktir.

Erigim Hizi (Kbps) Aylik Yalin DSL’li | Ayhk Yalin DSL’li Port
Port Tipi s P Port Ucreti Ucreti Engelli
(Download/Upload) (TL) (TL)
ADSL 4.096/1.024 21,43 10,715

Fiyatlara vergiler dahil degildir.

3) Kampanya port bazli takip edilecek ve sadece VAE modelinde gecerli olacaktir. Modeller arasi gegis
yapan abonelikler icin port Ucreti indirimi sonlandirilacaktir.

4) Kampanya; tesis adresinde daha dnce hi¢ abonelik yapilmamis yeni misterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Uzerinden en az 3 (lg) ay ge¢mis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK
Uzerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen misterilerden iSS’ler arasi gegis ile alinan
veya modeller arasi gegis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.

5) 1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak ilizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler icin iSS’ler
tarafindan BBK Uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik bazda yapilacak
kontroller neticesinde, bir ISS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini tasimadigi halde
kampanyaya dahil ediimeye calisildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, séz konusu iSS’nin
kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda séz konusu iSS’nin
kampanyadan faydalandiriimasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000’den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gecerli olup, Tiirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

6) Toptan VAE Yalin DSL internet Bizden indirim Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis
destek ve upsell kampanyalarindan faydalanamayacaktir.

7) Kampanyaya dahil olmus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya bagka bir iISS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan port Ucreti indirim hesaplamasina dahil edilmeyecektir.

9/12



EK-2

8) Kampanya kapsaminda iSS’ler i¢cin asagidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS igin internet bizden kampanyalari kapsaminda (icret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam disindaki portlardaki abone sayisinin %50’sini agamaz. Aylik
kotasinin Ustlinde satis yapti§i ya da abone oranina ulastigi tespit edilen iSS’ler icin kampanya
kogullarini kétuye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir
ise bu portun satisi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone Sayisr* Kampanya Kotasi**

TTNET Abone sayisinin® %1,5’u kadar
ISS (10.000+) Abone sayisinin* %5’i kadar
ISS (0-10.000) 500 adet

*Tark Telekom altyapisindan ¢aligan toplam abone sayisi
**Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber portlarda yapilabilir aylik toplam satis adedi.

9) Aboneler Toptan VAE Yalin internet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki DSL/Fiber portlardan
Fiber/DSL portlarina gecis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

10) Aboneler kampanya kapsamindaki portlar disinda bir porta gegis yaparsa port Ucretine yapilan indirim
sonlandirilacaktir.

11) Port ve Transmisyon bazl licretlendirme ve VAE modelinden dolay Kota sonrasi hiz diisiimii iSS’lerin
sorumlulugunda olacaktir.

12) Abonelerin kampanya kapsamindaki Kota sinirlamalarinin iSS’lerin Tiirk Telekom’a raporlanmasi Tiirk
Telekom tarafindan istenebilir.

13) Kampanyada iSS’ler tarafindan uygulanacak Kota sinirflamasinin kétiiye kullanimi durumunda
(kampanya kapsamindaki paketleri kullanan aboneliklerin, kampanya harici aboneliklerin kullanimini
asmasl durumunda) kampanya kapsamindaki paketlerin satisinin durdurulmasina yoénelik talep Turk
Telekom tarafindan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna sunulabilir.

14) Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota asim Ucreti uygulanmayacaktir.

15) Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gegen paketleri kullanamaz.

16) Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan VAE Yalin DSL internet Bizden indirim kampanyasi
kapsamindaki 4 Mbps’e kadar portunda Yalin 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda Yalin 60 GB
Kotali paketleri arasinda gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

17) Toptan VAE Yalin DSL/Fiber internet Bizden kampanyalarindan faydalanan abonelikler paket degisikligi
yaparak Toptan VAE Yalin DSL internet Bizden indirim kampanyasina gecebilecektir. Bu durumda
abonelikler ilk kampanya gegerlilik suresi dahil toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya
indiriminden faydalanacaktir. Toptan VAE Yalin DSL internet Bizden indirim kampanyasina gegis
yapacak abonelikler Toptan VAE Yalin DSL/Fiber internet Bizden paketlerine déniis yapamayacaktir.
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Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumundan:

TOPTAN VAE YALIN FiBER INTERNET BiZDEN iNDiRiM KAMPANYASI

Kampanyanin Kapsami

Toptan VAE modelinde 4 Mbps’e kadar portunda yalin Fiber 40 GB Kotall ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin
Fiber 60 GB Kotall paketlerine yapilacak yeni satiglarda gegerli olacak olan Toptan VAE Yalin Fiber internet
Bizden indirim Kampanyasi 01.05.2020 — 30.06.2020 tarihleri arasinda gegerli olacaktir.

Kampanya kapsaminda 4 Mbps’e kadar portunda yalin Fiber 40 GB Kotall paketine yapilacak satiglarda 24
ay boyunca yalin Fiber port Ucretleri 4 TL ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin Fiber 60 GB Kotali paketlerine
yapilacak satiglarda port Ucretleri 9,6 TL olacak sekilde indirim uygulanacaktir. (Yalin Fiber Engelli port
Ucretlerine de, port Ucretleri sirasiyla 4 TL ve 9,6 TL olacak sekilde indirim uygulanacaktir.) Transmisyon
Ucret hesaplamasiicin kullanilan abone adetlerine bu kapsamdaki aboneler dahil edilecektir.

Kampanya Uygulama Esaslari
1) Tum ISS’ler, kampanya déneminde VAE modelinde asagida belirtilen yalin Fiber portlarina yapacaklari
yeni abonelikler icin kampanyadan faydalanacaktir.

2) Kampanyaya 6zel yeni 4 Mbps’e kadar portunda yalin 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda yalin 60
GB Kotali paket tanimi yapilacaktir. Sadece bu paketlere yapilacak satislar bu kampanyadan
faydalanacaktir.

Erigim Hizi (Kbps) Aylik Yalin Fiber’li Aylik Yalin Fiber’li

Port Tipi $ P Port Ucreti Port Ucreti Engelli
(Download/Upload) (TL) (TL)
Fiber 4.096/1.024 26,70 13,35

Fiyatlara vergiler dahil degildir.

3) Kampanya port bazli takip edilecek ve sadece VAE modelinde gegerli olacaktir. Modeller arasi gegis
yapan abonelikler igin port tcreti indirimi sonlandirilacaktir.

4) Kampanya; tesis adresinde daha dnce hi¢ abonelik yapilmamis yeni musterilere ve tesis adreslerinde
abonelik iptali Gzerinden en az 3 (l¢) ay gegmis abonelere uygulanacaktir. Adreslerde kontrol BBK
Uzerinden yapilacaktir. Kampanya déneminde elde edilen miisterilerden iSS’ler arasi gegis ile alinan
veya modeller arasi gegis yapan musteriler kampanya kapsamina dahil edilmeyecektir. Mevcutta
abonelik bulunan adreslerde ikinci bir abonelik tesis ettirilerek yapilacak abonelikler kampanyadan
faydalanamayacaktir.

5) 1 Subat 2020 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere, kampanyaya dahil edilecek abonelikler igin iSS’ler
tarafindan BBK Uzerinden kontrol yapilmasi zorunludur. Turk Telekom tarafindan aylik bazda yapilacak
kontroller neticesinde, bir ISS tarafindan kampanyadan faydalanma kosullarini tagimadigi halde
kampanyaya dahil ediimeye calisildigi tespit edilen aboneliklerin sayisinin, séz konusu iSS’nin
kampanyadan yararlanan toplam abonelerinin %1’ini gegmesi durumunda séz konusu iSS’nin
kampanyadan faydalandirilmasi suresiz olarak durdurulur. Bu durum, Kampanya kapsaminda 1000’den
fazla abonesi olan iSS’ler icin gecerli olup, Tiirk Telekom tarafindan iSS’lere abonelerin kampanyadan
yararlanmaya uygun olup olmadigi hususunda tam bir bilgilendirme saglanacaktir.

6) Toptan VAE Yalin Fiber internet Bizden indirim Kampanyasindan yararlanan abonelikler diger satis
destek ve upsell kampanyalarindan faydalanamayacaktir.

7) Kampanyaya dahil olmus fakat kampanya bitmeden hattini dondurmus ve/veya bagka bir iISS’ye churn
etmis musteriler kampanya kapsaminda sunulan port tcreti indirim hesaplamasina dahil edilmeyecektir.
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8) Kampanya kapsaminda iSS’ler i¢cin asagidaki tabloda yer alan aylik satis kotalari uygulanacaktir.
Herhangi bir iSS igin internet bizden kampanyalari kapsaminda Ucret alinmayan ve indirim uygulanan
paketlerdeki abonelerinin toplami, kapsam disindaki portlardaki abone sayisinin %50’sini agamaz. Aylik
kotasinin Ustiinde satis yaptigi ya da abone oranina ulasti§i tespit edilen iSS’ler icin kampanya
kosullarini kétlye kullanimi (son kullanici onayi olmaksizin hanelere abonelik yapildigi) tespit edilir ise
bu portun satisi durdurulacak ve kampanya kapsaminda verilen satis destekleri geri alinacaktir.

Abone Sayisr* Kampanya Kotasi**

TTNET Abone sayisinin* %1,5’u kadar
ISS (10.000+) Abone sayisinin* %5’i kadar
ISS (0-10.000) 500 adet

*Tirk Telekom altyapisindan galisan toplam abone sayisi
**Kampanya kapsamindaki ADSL ve Fiber portlarda yapilabilir aylik toplam satis adedi.

9) Aboneler Toptan VAE Yalin internet Bizden indirim kampanyasi kapsamindaki Fiber/DSL portlardan
DSL/Fiber portlarina gegis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

10) Aboneler kampanya kapsamindaki portlar disinda bir porta gecis yaparsa port Gcretine yapilan indirim
sonlandirilacaktir.

11) Port ve Transmisyon bazli licretlendirme ve VAE modelinden dolayi Kota sonrasi hiz disiimii iSS’lerin
sorumlulugunda olacaktir.

12) Abonelerin kampanya kapsamindaki Kota sinirlamalarinin iSS’lerin Tiirk Telekom’a raporlanmasi Tiirk
Telekom tarafindan istenebilir.

13) Kampanyada iSS’ler tarafindan uygulanacak Kota sinirlamasinin kétiiye kullanimi durumunda
(kampanya kapsamindaki paketleri kullanan aboneliklerin, kampanya harici aboneliklerin kullanimini
asmasi durumunda) kampanya kapsamindaki paketlerin satisinin durdurulmasina yoénelik talep Turk
Telekom tarafindan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna sunulabilir.

14) Kampanya kapsamindaki aboneliklerde 24 ay boyunca Kotaya ulasildiktan sonra paket hizi 1 Mbps
olacak ve kota asim ucreti uygulanmayacaktir.

15) Kampanya kapsamina girmeyen abonelikler yukarida bahsi gegen paketleri kullanamaz.

16) Kampanya kapsamindaki Aboneler Toptan Fiber Yalin DSL internet Bizden indirim kampanyasi
kapsamindaki 4 Mbps’e kadar portunda Yalin 40 GB Kotali ve 4 Mbps’e kadar portunda Yalin 60 GB
Kotali paketleri arasinda gecis yaparsa kampanyadan yararlanmaya devam edecektir.

17) Toptan VAE Yalin DSL/Fiber internet Bizden kampanyalarindan faydalanan abonelikler Toptan VAE
Yalin Fiber internet Bizden indirim kampanyasina gegebilecektir. Bu durumda ilk kampanya gegerlilik
suresi dahil toplam 24 ay tamamlanincaya kadar kampanya indiriminden faydalanacaktir. Toptan VAE
Yalin Fiber internet Bizden indirim kampanyasina gecis yapacak abonelikler Toptan VAE Yalin
DSL/Fiber internet Bizden paketlerine dénlis yapamayacaktir.
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