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Gundem Konusu . Isletmecilerin Kuracaklar Altyapilar Hk.
KARAR ‘Telekomiinikasyon lletisim  Bagkanliginin

hazirladigi takrir ve eki incelenmistir.

09.07.2012 tarihli ve 2012/DK-59/313 sayili Kurul Karari ile onaylanarak yururlige
konulan “Telekomiinikasyon lletisim Bagkanliginin Gérev ve Yetkileri Kapsaminda
Sabit Telefon Hizmeti isletmecilerinin Kuracaklar Altyapilara iliskin Usul ve
Esaslar’in yuarurlikten kaldinimasina ve Ek'te yer alan Usul ve Esaslarin
onaylanarak yurarlige konulmasina karar verilmistir.



TELEKOMUNIKASYON ILETISIM BASKANLIGI’NIN
GOREYV VE YETKILERI KAPSAMINDA SABIT TELEFON
HIZMETI iISLETMECILERININ KURACAKLARI
ALTYAPILARA ILISKIN USUL VE ESASLAR

Amac¢ ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Usul ve Esaslar, Telekomiinikasyon Iletisim Baskanligi’nin
gorev ve yetkileri kapsaminda sabit telefon hizmeti isletmecilerinin kuracaklari
altyapilara iliskin usul, esas ve standartlar1 kapsar.

Tamm ve kisaltmalar
MADDE 2- (1) Bu Usul ve Esaslarda gegen;

a) Anahtar: Bir bilgisayar iletisim agmin diigiimlerinde yer alan ve paketleri
stizlip yonlendiren aygit1 (Switch),

b) Bagkanlik : Telekomiinikasyon Iletisim Baskanligini

c¢) FR: Kurumlara genis alan aglar lizerinden yiiksek hizlarda servis veren,
esnek bant genisligi kullanimi patlamali trafik profilini en 1y1 sekilde
tagiyabilmek icin gelistirilmis, yiiksek hizli iletisim teknolojisini (Frame Relay),
¢) Isletmeci: Sabit Telefon Hizmeti yetkilendirmesi kapsaminda elektronik
haberlesme hizmeti sunan ve/veya elektronik haberlesme sebekesi saglayan ve
alt yapisini isleten sirketi,

d) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulunu,

e) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunu,

f) LL: Miisterinin 6zel kullanimina ayrilmis, iki u¢ arasinda noktadan noktaya

sabit ve siirekli bilgi transferini fiziksel katmanda (Layer 1) gerceklestiren data
devresini (Kiralik Hat, Leased Line),



g) ME: Fiber optik kablo iizerinden, 5Mbps ile 10Gbps arasinda, 6l¢eklenebilir,
esnek, diisiik maliyetli ve her tiirlii veri akigina imkan veren teknolojiyi (Metro
Ethernet),

g) POP: Varlik Noktasini (Point of Presence),

h) VPN: Ugtan uca, ¢cok noktadan ¢ok noktaya hizli ve giivenilir baglanti
saglayan kiralik hatlar {izerinde kurulmus sanal ag1 (Virtual Private Network),

1) Yonlendirici: Yerel ya da genis alan aglarn aralarinda dinamik yonlendirme
aygitini (router)

ifade eder.

(2) Bu Usul ve Esaslarda gegen ve yukarida yer almayan tanim ve kisaltmalar
icin ilgili mevzuatta yer alan tanim ve kisaltmalar gegerlidir.

Uyulacak usul ve esaslar

MADDE 3- (1) Isletmeciler tarafindan kurulmasi gereken altyapilarda uyulmasi
gereken usul ve esaslar asagidadir;

a) Isletmeciler biinyesinde kurulu bulunan elektronik haberlesme sistemleri
tizerinden 5397 ve 5651 sayili Kanunlar ve diger kanunlarda getirilen
diizenlemelerle ilgili taleplerin karsilanmasina yonelik teknik altyapinin ve her
tiirlii sistemin, Baskanlik tarafindan belirlenecek usul, esas ve standartlarda ve
tiim harcamalari isletmeciye ait olmak {izere kurulmasi ve giincellenmesi,

b) Yeni yetkilendirilecek isletmecilerin elektronik haberlesme sistemleri
tizerinden 5397 ve 5651 sayili Kanunlar ve diger kanunlarda getirilen
diizenlemelerle 1lgili taleplerin karsilanmasina yonelik teknik altyapinin,
sistemin hizmete sunulmasindan Once, Baskanlik tarafindan belirlenecek usul,
esas ve standartlarda ve tiim harcamalar isletmeciye ait olmak {izere kurulmasi
ve Bagkanlik’tan onay alindiktan sonra faaliyete baslanmasi,

c) Yetkilendirme kapsaminda istenen veya diizenli olarak gonderilmesi talep
edilen her tiirlii bilgi, belge ve verinin, tim harcamalar isletmeciye ait olmak
lizere ve Baskanlik tarafindan belirlenecek usul, esas ve standartlarda dogru ve



eksiksiz olarak zamaninda Baskanliga teslim edilmesi, gonderilecek verilerin
Bagkanligin belirleyecegi formatta gonderilmesi, s6z konusu formatta meydana
gelecek degisikliklerin Baskanlik tarafindan isletmecilere iletilmesi,

¢) Sistemin igletilmesi bakimindan, altyapir kullaniminin saglanmasi ile soz
konusu sistemlerin ¢alisir vaziyette tutulmasi, gerekli donanim, yazilim, bakim,
onarim, teknik destek ve bunlarin giivenligine iliskin her tiirlii tedbirin alinmasi
ve bunlart etkileyen donanim, yazilim, altyapt ve sebekeye iligkin tiim
degisikliklerin Bagkanlik onayinin alinarak yapilmasi,

d) Bagkanliga teslim edilmesi zorunlu olan verilerin, Baskanlik tarafindan
belirlenecek noktaya kadar tasmmmasi ile 1ilgili hat/hatlarin (6zel devre)
kurulmasmin saglanmasi, bu hat/hatlara ait her tiirlii harcamalarin 1ilgili
isletmecilerce yapilmasi, ihtiya¢ olmasi durumunda standartlar1 Onceden
Bagkanlik tarafindan belirlenen mevcut hat/hatlarin kapasitelerinin arttirilmasi
ve/veya hat/hatlarin baska bir tir 1ile degistirilmesi, yeni hat/hatlarin
1sletmecilerce tesis edilmesi,

e) Baskanlik agi ile isletmeci ag1 arasinda verilerin iletimi ile glivenliginin
saglanmasi icin isletmeci tarafina kurulacak cihazlarin (Giivenlik Duvari-
firewall-, Yonlendirici -router-, Anahtar -switch-vb) Baskanlik merkez agindaki
cihazlar ile uyumlu ve belirlenen standartlara uygun olacak sekilde Baskanligin
gorlis ve onayi alinarak igletmeci tarafindan temin edilmesi,

f) Kurulu bulunan ve yeni kurulacak elektronik haberlesme sistemleri {izerinden
5397 ve 5651 sayili Kanunlar ve diger kanunlarda getirilen diizenlemeler ile
ilgili taleplerin karsilanmasina yonelik olarak sistem kurulum yontemlerinden
hangisinin tercih edilecegine Bagkanlik karar verecektir.

g) Isletmecilere ait tesislerde barindirilan ve Baskanlik tarafindan kullanilan
sistem ve donanimlarin gilivenli ortamlarda (fiziki ortam ve ag ortami)
bulundurulmasi ve Baskanliga aktarilan bilgi ve veri giivenliginin igletmecilerce
saglanmasi,

h) Isletmecilerin, Baskanlik ile ilgili kurulan sistemlerin yerlerini/lokasyonlarimni
Bagkanlik’tan onay almaksizin degistirmemesi, sistemin nerede kuruldugu ile
irtibat adreslerini net olarak bildirmesi, Baskanlik ile ilgili mevcut sistemlerde
yapilacak giincellemelerin Bagkanlik onay1 alinmaksizin yapilmamasi,



1) Isletmecilerin, Baskanlik ile ilgili islemler igin belirleyecekleri uzman
personel/personellerin isim ve irtibat bilgilerini Bagkanliga ileterek Baskanlik
onayindan sonra gorevlendirmesi, s0z konusu personellerin onay alinmaksizin
ve sikca degistirilmemesi, ilgili personelin dahil olacagi sth islemleri i¢in 6zel
bir e-posta grubu kurulmasi ve bu gruba dahil olan kisilerin listesinin Bagkanlik
sth grup e-posta adresine bildirilmesi,

i) Isletmecilerce Baskanliga gonderilecek yazilarda mutlaka tarih ve sayinin
bulunmasi,

J) Yetkilendirilmis her isletmeci sistemleri nerede olursa olsun, 5397 ve 5651
sayilt Kanunlar ve diger kanunlarda getirilen diizenlemeler ile ilgili taleplerin
karsilanmasi i¢in gerekli olan her tiirlii islem i¢in gerekli olan donanim, sunucu,
ag, gilivenlik cihazlari ve hat/hatlar1 vb. kendisi temin etmesi ve baska bir
isletmeciyle ortak kullanmamasi,

K) Sistem kurulum yontemlerinden “Sunucu Kurulum Yéntemi” disinda,
Baskanligimizin belirledigi/belirleyecegi bir yonteminin sec¢ilmesi durumunda,
bu yontemin uygulanacagi isletmecilerin 3 aylik altyapr kurulum siiresinden
muaf tutulmasi ve Bagkanlik tarafindan altyapir kurulum siiresinin yeniden
belirlenmesi,

) Sistem kurulum yontemlerinden “Sunucu Kurulum Yontemi”
uygulanacak isletmecilere, 3 aylik altyap1 kurulum siiresi sonunda altyapilarini
kurmamalar1 halinde idari para cezasi uygulanmasi, buna ragmen gerekli
altyapiy1 kurmayanlarin yetkilendirmelerinin iptal edilmesi,

m) (k) bendinde belirtilen durumdaki isletmecilere, belirlenen siire sonunda
altyapilarim1 kurmamalar1 halinde idari para cezasi uygulanmasi, buna ragmen
gerekli altyapiyr kurmayanlarin yetkilendirmelerinin iptal edilmesi,

(2) “Sunucu Kurulum Yoénetimine” gore isletmecilerin kuracaklar1 altyapida
kullanilacak olan donanim, sunucu, ag, glivenlik cihazlar1 ile hat/hatlara ait
ozellikler Bagkanlik tarafindan belirtilecek sekilde olmalidir. S6z konusu
donanim, sunucu, ag ve giivenlik cihazlarinin teknolojik gelismeler nedeniyle
giincellenmesi ihtiyact olustugunda, kurulu bulunan cihazlarin gilincellenmesi
gerektigi Baskanlik tarafindan isletmecilere iletilecektir.



Gecici Madde 1- (1) Bu Usul ve Esaslar kapsaminda isletmecilere getirilen
yiikiimliiliikler, Kararin isletmecilere teblig tarihinden itibaren en ge¢ lic ay
icerisinde Isletmeciler tarafindan yerine getirilir.

Yiirurliik

MADDE 4- (1) Bu Usul ve Esaslar, Kurul tarafindan onaylandigi tarihte
yiiriirliige girer.

Yiiritme

MADDE 5- (1) Bu Usul ve Esaslar1 Kurul Bagkani yiiriitiir.






