
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 18.04.2012 
Karar No  : 2012/DK-16/172 
Gündem Konusu             : Avea Soruşturma - Karar Düzeltme. 
 
KARAR :Sektörel Denetim Dairesi Başkanlığının 
hazırladığı takrir incelenmiştir. 
 
28/03/2012 tarihli ve 2012/DK-16/132 sayılı Kurul Kararında sehven yazılan;  

 

“01 Ocak 2009 tarihinden 29 Kasım 2011 tarihine kadar yurtdışında data kullanımı 

yapan ön ödemeli abonelerinin bu kullanımının hem kredi kartlarına hem de 

bakiyelerine yansıtılarak iki kere ücretlendirilmesi suretiyle hatalı fatura düzenlediği 

tespit edilen Avea hakkında, Telekomünikasyon Kurumu Tarafından İşletmecilere 

Uygulanacak İdari Para Cezaları İle Diğer Müeyyide ve Tedbirler Hakkında 

Yönetmeliğin 34’üncü maddesinin “Bu Yönetmelikte düzenlenmemiş olmakla birlikte, 

İşletmecilerin faaliyetlerinin mevzuat ve yetki belgesi şartlarına aykırı durumlarının 

tespit edildiği diğer hallerde Kurul Kararına göre işlem yapılır.” hükmü çerçevesinde, 

aynı Yönetmeliğin 32 nci maddesindeki ölçütler de gözetilerek 2009 yılı net satış 

tutarının (2.406.805.292 TL) %0,006 (yüzbinde altı) sı oranında idari para cezası 

uygulanması” 

 

 ifadesinin  

 

“01 Ocak 2009 tarihinden 29 Kasım 2011 tarihine kadar yurtdışında data kullanımı 

yapan ön ödemeli abonelerinin bu kullanımının hem kredi kartlarına hem de 

bakiyelerine yansıtılarak iki kere ücretlendirilmesi suretiyle hatalı fatura düzenlediği 

tespit edilen Avea hakkında, Telekomünikasyon Kurumu Tarafından İşletmecilere 

Uygulanacak İdari Para Cezaları İle Diğer Müeyyide ve Tedbirler Hakkında 

Yönetmeliğin 34’üncü maddesinin “Bu Yönetmelikte düzenlenmemiş olmakla birlikte, 

İşletmecilerin faaliyetlerinin mevzuat ve yetki belgesi şartlarına aykırı durumlarının 

tespit edildiği diğer hallerde Kurul Kararına göre işlem yapılır.” hükmü çerçevesinde, 

aynı Yönetmeliğin 32 nci maddesindeki ölçütler de gözetilerek 2010 yılı net satış 

tutarının (2.497.421.758,69 TL) %0,006 (yüzbinde altı) sı oranında idari para cezası 

uygulanması” 

 

olarak düzeltilmesi hususuna karar verilmiştir. 


