BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 25.04.2012
Karar No : 2012/DK-07/181
Gulndem Konusu : 25.03.2009 tarih ve 2009/DK-07/149 sayil Kurul

Karari'nda Degisiklik Yapiimasi.

KARAR :Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanlginin
hazirladigi takrir ve ekleri incelenmigtir.

25.03.2009 tarih ve 2009/DK-07/149 sayili Kurul Karari’'nin 2'nci maddesi (b) fikrasi ile;
Turkcell lletisim Hizmetleri A.S. (Turkcell), diger isletmecilere uyguladigi dakika basina
agirlikh ortalama c¢agri sonlandirma Ucretinin (toptan Ucretin), her bir abonelik paketi
bazinda kullanima bagh olarak ortaya ¢ikan dakika basina ortalama sebeke ici tarifeleri
(perakende Ucreti) gegmemesinin saglanmasina yonelik tedbirleri almakla yukimla
kiinmigtir. Buna ek olarak Turkcell, anilan fikra hiUkmdndn ve bu hikimle ortaya
konulan kuralin her bir abonelik paketi alt segeneg@i icin saglanmasi hususunda
04.11.2009 tarih ve 2009/DK-07/565 sayili Kurul Karariyla ihtar edilmistir.

Turkcell, 25.03.2009 tarih ve 2009/DK-07/149 sayili Kurul Karari’nin 2’nci maddesi (b)
fikrasi geregince yapacagi hesaplama ve degerlendirmeleri; butin indirimli uygulamalari
(gecici tarife degisiklikleri, promosyonlari vs.) da icerecek sekilde tum abonelik paketleri
ve alt segenekleri i¢in her bir abonelik paketi bazinda ve aylik olarak 09.03.2011 tarih ve
2011/DK-07/115 sayih Kurul Karari uyarinca yazili ve elektronik ortamda bir sonraki
ayin yirmisine kadar Kurumumuza gondermektedir.

Bununla birlikte, son donemde mobil elektronik haberlesme pazarinda yasanan
gelismelerin de etkisiyle Turkcell'in tlketicilere sunmakta oldugu bazi gegici tarife
degisiklikleri (kampanyalar) kapsaminda vermekte oldudu kullanim strelerinin ve
karsiiginda almakta oldugu Ucretlerin s6z konusu kampanyalardan faydalanan
abonelerinin kayitl oldugu abonelik paketi kapsamindaki kullanim suresi ve Ucretlerden
kayda deger oranda farklilagsmakta oldugu gorulmektedir. S6z konusu farklilagtirmanin
mobil elektronik haberlesme ses hizmeti Ucret seviyesini mustakil olarak etkileyebilecek
duzeye ulastigi gorilmekte olup, bu itibarla kampanyalarin 149 sayili Kurul Karari
kapsaminda ayrica degerlendiriimesi gerekmektedir.

Bu c¢ergcevede; 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 4’Gncid maddesinin (a),
(b), (¢), (d) ve (k) bentleri, 6’'nci maddesinin birinci fikrasinin (a), (b), (j) ve (t) bentleri, 7,
13 ve 14’Unci maddeleri, 16’'nci maddesinin besinci fikrasi, 20’'nci maddesi, GSM
isletmecileri ile Kurumumuz arasinda imzalanmis olan imtiyaz Sézlesmelerinin “Tarife”
baslikli 13’Uncu ve “Haksiz rekabetin onlenmesi” baslikli 10’'uncu maddeleri ile Erigim ve
Arabaglanti Yonetmeligi'nin “Ayrim Gozetmeme” baslikli Q'uncu ve “isletmecilere
Getirilebilecek Yukumlulikler” baslikli 16’nci maddelerine ve diger ilgili mevzuata
dayanilarak konuya iligkin dizenleme haklarimiz sakli kalmak kaydiyla;

1) Turkcell'in, 25.03.2009 tarih ve 2009/DK-07/149 sayili Kurul Karar’nin 2’'nci
maddesinin (b) fikrasiyla Sirketlerine getirilen yukimlGligin kampanyalara ait
kullanima bagh olarak ortaya ¢ikan dakika basina sebeke ici tarife degerlerine de
mustakil olarak uygulamasi ve anilan Kurul Karar’'nin 2'nci maddesi (g) fikrasi
geregince ve (f) fikrasi uyarinca Kurumumuza gondermekte oldugu bilgilere ek
olarak, her bir abonelik paketi alt segeneginin altinda ses hizmeti sunumu igeren
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kampanyalardan faydalanan abonelerine ait aylik olarak sebeke igi trafiklerden
elde ettigi gelir, ayni déneme iliskin sebeke ici trafik ve s6z konusu gelirin trafige
bolinmesi suretiyle hesaplanan kullanima bagli olarak ortaya ¢ikan dakika basina
sebeke ici tarife bilgilerini Kurumumuza géndermesi,

2) Isbu Kurul Kararr'nin teblig edildigi tarih itibariyle uygulanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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