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KARAR :Erişim ve Tarifeler Dairesi Başkanlığının 

hazırladığı takrir ve ekleri incelenmiştir. 

 

Turkcell İletişim Hizmetleri AŞ (Turkcell) tarafından abonelere uygulanacak tarifeler, 

Kurumumuz ile Şirketleri arasında imzalanan İmtiyaz Sözleşmesi’nin 13’üncü 

maddesi gereği tarife değişikliklerine ilişkin bildirim yükümlülüğüne tabi olup 

Turkcell’in bu kapsamda, tarife değişikliklerini 15.07.2009 tarihli ve 2009/DK-07/372 

sayılı Kurul Kararı ile onaylanan “Mobil Haberleşme Hizmetleri Tarife Bildirimlerine 

İlişkin Usul ve Esaslar” dâhilinde, uygulama tarihinden yedi gün önce Kurumumuza 

bildirmesi gerekmektedir. Buna ilaveten, sunulan tarife ve kampanyaların içeriklerinde 

herhangi bir değişiklik yapılmaksızın uygulama sürelerinin bitiş tarihinden bir gün 

öncesinden Kurumumuza bildirilmesi şartıyla söz konusu tarife ve kampanyaların 

uygulama süreleri uzatılabilmektedir.  

 

Turkcell’in 2011 yılı içerisinde farklı tarihlerde abonelerine sunmuş olduğu 

“GençTarife’lilere Günlük 50MB ve Facebook Avantaj Kampanyası”, “Meslek 

Kulüplerine Özel VINN Kampanyası”, “Haydi Gel Küçük Paket Fırsat Kampanyası”, 

“Kamu 12 ay Kontratlı İndirim Kampanyası”, “İndirimli Büyük Paket Kampanyası”, 

“iPhone 3GS 8GB Bireysel Cihaz İnternet Kampanyası” ve “Hoşgeldin Paketi 

Kampanyası”nın Kurumumuza bildirimi yapılmadan uygulanıp uygulanmadığı ve  

uygulama süresi uzatılmış ise ilgili mevzuatta öngörülen usule uyulup uyulmadığının 

tespiti için  Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumunun Denetim Çalışmalarına İlişkin 

Yönetmelik’in “Soruşturma” başlıklı 12’nci maddesi kapsamında Turkcell hakkında 

soruşturma açılması ve soruşturma süresinin 4 ay olarak belirlenmesi hususlarına 

karar verilmiştir. 


