BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi :02.07.2012
Karar No : 2012/DK-07/301
Gulndem Konusu : Turkcell Tarife/Kampanya Bildirimleri.
KARAR :Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanliginin

hazirladigi takrir ve ekleri incelenmisgtir.

Turkcell lletisim Hizmetleri AS (Turkcell) tarafindan abonelere uygulanacak tarifeler,
Kurumumuz ile Sirketleri arasinda imzalanan Imtiyaz Soézlesmesi'nin  13’Unci
maddesi geredi tarife degisikliklerine iligkin bildirim yldkimltligune tabi olup
Turkcell'in bu kapsamda, tarife degisikliklerini 15.07.2009 tarihli ve 2009/DK-07/372
sayili Kurul Karari ile onaylanan “Mobil Haberlesme Hizmetleri Tarife Bildirimlerine
lliskin Usul ve Esaslar’ dahilinde, uygulama tarihinden yedi giin 6nce Kurumumuza
bildirmesi gerekmektedir. Buna ilaveten, sunulan tarife ve kampanyalarin igeriklerinde
herhangi bir degisiklik yapiimaksizin uygulama surelerinin bitis tarihinden bir gin
oncesinden Kurumumuza bildirilmesi sartiyla s6z konusu tarife ve kampanyalarin
uygulama sureleri uzatilabilmektedir.

Turkcellin 2011 yili igerisinde farkli tarihlerde abonelerine sunmus oldugu
‘GengTarife’llere  Gunluk 50MB ve Facebook Avantaj Kampanyasi”, “Meslek
Kultiplerine Ozel VINN Kampanyas!”, “Haydi Gel Kiglik Paket Firsat Kampanyas!”,
“Kamu 12 ay Kontratli indirim Kampanyas!”, “indirimli Blylk Paket Kampanyas'”,
“iPhone 3GS 8GB Bireysel Cihaz internet Kampanyasi” ve “Hosgeldin Paketi
Kampanyasi”’nin Kurumumuza bildirimi yapilmadan uygulanip uygulanmadigi ve
uygulama suresi uzatilmig ise ilgili mevzuatta 6ngorilen usule uyulup uyulmadiginin
tespiti icin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina iligkin
Yoénetmelik'in “Sorusturma” baslkh 12'nci maddesi kapsaminda Turkcell hakkinda
sorusturma acgilmasi ve sorusturma suresinin 4 ay olarak belirlenmesi hususlarina
karar verilmigtir.



