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KARAR 
 

: 

Türk Telekomünikasyon A.Ş. (Türk Telekom) tarafından Kurumumuza sunulan “Her Eve 
İnternet” adlı günlük internet erişimine dayalı Al-Sat modeline yönelik tarife teklifi 
25.05.2010 tarih ve 2010/DK–07/323 sayılı Kurul Kararı ile 15 Haziran 2010 tarihinden 
itibaren yürürlüğe girmek üzere onaylanmıştır. Anılan Kurul Kararında ayrıca;  
 
• “Söz konusu tarife paketinin Veri Akış Erişimi yöntemiyle sunulabilirliğinin 

değerlendirilmesine yönelik bir çalışma yapılması, 
• Teklif kapsamında “Aylık Ücret” ve “Günlük Ücret”e ilişkin sunulan kampanyaların 

anılan tarife paketinin Veri Akış Erişimi yöntemiyle sunulabilirliğinin 
değerlendirilmesine yönelik yapılacak çalışma sonrasında tekrar değerlendirilmesi” 

 
hususları da karara bağlanmıştır. Söz konusu maddelerin gereğinin sağlanmasını 
teminen Kurumumuz nezdinde yürütülen çalışmalar neticesinde Türk Telekom 
02.07.2010 tarih ve 683 sayılı yazısı ile Her Eve İnternet paketine ilişkin IP Seviyesinde 
Veri Akış Erişimi ( IP VAE) ücretleri yanında hem Al-Sat hem de IP VAE modelini 
kapsayan Her Eve İnternet paketi kampanya teklifini onaylanmak üzere Kurumumuza 
sunmuştur. Söz konusu tarife ve kampanya teklifine ilişkin olarak; 
 
 Kullanıcıların makul bir ücret karşılığında elektronik haberleşme şebeke, altyapı ve 

hizmetlerinden yararlanmasının sağlanması, 
 Elektronik haberleşme hizmetleri arzı ile yeni yatırımların özendirilmesi, 

 
hususları göz önünde bulundurularak, 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 6, 
13 ve 14’üncü maddeleri, Erişim ve Arabağlantı Yönetmeliği’nin 5, 11 ve 12’nci 
maddeleri ve ilgili diğer mevzuat kapsamında; 
 
1. Söz konusu tarife ile bu tarifeye ilişkin uygulama esaslarının mevcut Türk Telekom 

Referans IP Seviyesinde Veri Akış Erişimi Teklifi’ne eklenmek ve 01 Ağustos 2010 
tarihinden itibaren yürürlüğe girmek üzere Ek-1’de yer aldığı şekilde onaylanması, 

 
2. Teklif kapsamında “Aylık Ücret” ve “Günlük Ücret”e ilişkin sunulan ve hem Al-Sat 

hem de IP VAE modellerini kapsayan kampanyaların, 01 Ağustos 2010 tarihinden 
itibaren yürürlüğe girmek üzere, Ek-2’de yer aldığı şekilde onaylanması, 

 
3. İşbu Kurul Kararı ile onaylanan tarifelerin, bu tarifelerin eklendiği referans erişim 

teklifinin ve onaylanan kampanyanın işbu Kurul Kararı’nın tebliğinden itibaren 3 (üç) 
iş günü içerisinde Türk Telekom’un internet sayfasında yayımlanması, 

 
4. Onaylanan yeni tarife paketinden ve kampanyadan yararlanan abone sayılarının 

aylık olarak Kurumumuza sunulması, 
 
5. İşbu Kurul Kararı’nın Kurumumuzun internet sayfasında yayımlanması, 
 
hususlarına karar verilmiştir. 



  Ek-1 
Her Eve İnternet Paketi 
 

• Bireysel kullanıcıların talep etmeleri halinde, hatları ADSL internete hazır hale 
getirilecek olup, Aylık Paket Ücreti kullanımdan bağımsız olacaktır.  

• Bu pakete başvurmak isteyen İnternet Servis Sağlayıcı (İSS) müşterileri İSS’lere 
başvuruda bulunacaktır. Bu başvuru ile birlikte bir seferliğe mahsus bağlantı 
ücreti, müşteriler adına İSS’lere yansıtılacaktır. İsteğe bağlı olarak bağlantı 
ücretine 12 aylık taksitli uygulama da yapılabilecektir. 

• Bağlantı ücreti, aylık paket ücreti ve günlük paket ücreti, Türk Telekom tarafından 
İSS’lere yansıtılacaktır.  

• Bir günlük periyot (her gün sabah 03:00 da başlayıp ertesi gün 02:59’da sona 
eren süre) içerisinde toplam 500 MB kullanılabilecektir, 500 MB kotasını aşan İSS 
müşterileri her bir ‘1 MB’ için kota aşım ücretleri ile faturalandırılacaktır.  

• Her Eve İnternet paketinin hızı 1 Mbps/256 Kbps olacaktır. 
• Mevcut İSS müşterilerinin bu pakete başvurmaları durumunda tek seferlik vergisiz 

21,80 TL geçiş ücreti İSS’lere yansıtılacaktır. 
• İSS’lerin müşteri başına Türk Telekom’a ödeyeceği aylık maksimum bedel Al-Sat 

için tüm vergiler hariç 66 TL, IP Seviyesinde Veri Akış Erişimi (IP VAE) için tüm 
vergiler hariç 46,2 TL olacaktır. 

• Her Eve İnternet hizmetinin IP VAE yoluyla verilebilmesi için bir günlük periyot 
içerisinde müşteri yönetimi (AAA sunucu işlemleri) kendileri tarafından 
gerçekleştirilen İSS’lerin gece 02.59’dan önce mutlaka stop mesajı göndermeleri 
gerekmektedir. Stop mesajı gönderilmemesi durumunda; İSS’lere ay boyunca 
stop mesajı gönderilmeyen her gün için 1 GB kota aşım bedeline tekabül eden 
4,3155 TL ceza bedeli uygulanacaktır. Buna göre günlük ücret ile birlikte stop 
mesajı gönderilmeyen her gün için ödenecek bedel 5,6455 TL (1,33+4,3155) TL 
olacaktır. Aylık maksimum ödenecek bedel yine IP VAE için tüm vergiler hariç 
46,2 TL olacaktır. 

• Her Eve İnternet uygulamasından IP VAE yoluyla hizmet almak isteyen İSS 
müşterileri için oluşturulan fiyat tablosu aşağıda yer almaktadır. 

 
Paket Ücretleri IP VAE Vergisiz (TL)* 

Aylık Paket Ücreti 1,40 

Günlük Paket Ücreti (500 MB'a kadar) 1,33 

Kota Aşım Ücreti (MB başına) 0,004316 

Bağlantı Ücreti (Tek Seferlik) 21,80 

Bağlantı Ücreti (12 ay taksitli aylık bedel) 2,26 

        * KDV, ÖİV hariç ücretlerdir. 
 
 
 
 
 
 
 



           Ek-2 
 
Her Eve İnternet Paketi Al-Sat ve IP VAE Kampanyası  
 
1 Ağustos 2010 tarihinden itibaren 3 ay sürecek bir kampanya yapılacaktır. Buna göre, 
bu süre içerisinde başvuran İSS müşterilerinin ödeyeceği aylık ve günlük paket 
ücretinde kampanyaya başvurduktan itibaren 12 ay süre ile indirime gidilecektir. 
Kampanyadan ADSL aboneliğini kampanya süresince iptal ettirmiş İSS müşterileri 
faydalanamayacaktır. Mevcut İSS müşterileri, bu pakete geçmeleri durumunda da 
kampanyadan faydalanamayacaktır. Bunların dışında kalan ve kampanya 
başlangıcından önce ‘Her Eve İnternet’ hizmeti alan İSS kullanıcıları, 1 Ağustos 2010 
itibariyle kampanyadan faydalandırılacaktır. 
 
Kampanya kapsamında uygulanacak ücretler aşağıda yer almaktadır: 
 

Kampanyalı Paket Ücretleri** Al-Sat Vergisiz (TL)* 

Aylık Paket Ücreti 0,67 

Günlük Paket Ücreti (500 MB'a kadar) 1,2 

Kota Aşım Ücreti (MB başına) 0,006165 

Bağlantı Ücreti (Tek Seferlik) 21,80 

Bağlantı Ücreti (12 ay taksitli aylık bedel) 2,26 

Kampanyalı Paket Ücretleri** IP VAE Vergisiz (TL)* 

Aylık Paket Ücreti 0,47 

Günlük Paket Ücreti (500 MB'a kadar) 0,84 

Kota Aşım Ücreti (MB başına) 0,004316 

Bağlantı Ücreti (Tek Seferlik) 21,80 

Bağlantı Ücreti (12 ay taksitli aylık bedel) 2,26 
 
* KDV, ÖİV hariç ücretlerdir. 
** 1 Ağustos 2010 tarihinden itibaren 3 ay süre içinde başvuran yeni İSS Müşterileri 
için bir yıl süre ile kampanyalı fiyatlar geçerli olacaktır.  

 


