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1. GENEL HUKUMLER

1.1. KONU VE AMAC

Isbu Referans Arabaglanti Teklifi (Asagida RAT olarak anilacaktir), 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu ile 8 Eyliil 2009 giin ve 27343 sayili Resmi Gazete’de yayilanarak yiiriirliige
giren Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi geregince hazirlanmis olup, kapsami, Telsim Mobil
Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S.’nin Ulastirma Bakanhig ile 27.04.1998 tarihinde imzaladigi
“GSM-PAN Avrupa Mobil Telefon Sistemi Kurulmas: ve Isletilmesi ile Ilgili Imtiyaz Verilmesine
Iliskin Lisans Sozlesmesi”; daha sonra 4673 sayili Kanun’un Gegici 2’nci maddesi geregince
Telekomiinikasyon (Bilgi Teknolojileri ve iletisim) Kurumu ile 13.02.2002 tarihinde yenilenen “GSM-
PAN Avrupa Mobil Telefon Sistemi Kurulmas: ve Isletilmesi ile Ilgili Lisans Verilmesine iliskin
Imtiyaz Sézlesmesi” ve daha sonra 4389 sayili Bankalar Kanunu hiikiimleri dogrultusunda Tasarruf
Mevduati Sigorta Fonu tarafindan agilan ihale sonucu 5411 sayili Bankacilik Kanunu’'nun 134.
maddesinin (d) bendinin 7’°nci alt bendi hitkmii ve diger emredici hiikiimleri geregi 24.05.2006
tarihinde Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu ile Vodafone Telekomiinikasyon A.S. (asagida
VODAFONE olarak anilacaktir) ile yenilenen “GSM-PAN Avrupa Mobil Telefon Sistemi Kurulmasi
ve Isletilmesi ile Ilgili imtiyaz Verilmesine iliskin Lisans Sozlesmesi” ile 30.04.2009 tarihinde
imzalanan “IMT-2000/UMTS Altyapilarmin Kurulmasi ve Isletilmesi ile Hizmetlerinin Sunulmasina
fliskin Imtiyaz Sézlesmesi” geregince isletmekte oldugu Mobil Telefon Sebekesi ile Isletmeci
Sebekesi arasinda tesis edilecek Arabaglantiya ve ilgili diger hizmetlerine iliskin VODAFONE’nin
Referans Arabaglant1 Teklifidir.

Tigili Mevzuat ve/veya Kurum diizenlemeleri ve kararlari uyarinca RAT’ta yapilacak degisiklikler
kapsaminda Arabaglanti Sozlesmeleri’ndeki ilgili hiikiimlerde de gerekli degisiklikler yapilacaktir.
1.2. TANIMLAR

RAT *ta aksi kararlastirilmis olmadikga, ilk harfleri biiyiik olan ve koyu ile basilmis kelimeler asagida
gosterilen anlamlarda kullanilacaklardir.

Isbu RAT ta sehve miistenit her hangi bir hususun 6nlenmesini teminen tekiller ¢ogul ve ¢ogullar da
tekil ifadeleri kapsamaktadir. Asagida yer almayan tanimlar Ilgili Mevzuatta belirtilen anlamlart

tastyacaktir.



Abone

Bir Isletmeci ile elektronik haberlesme hizmetinin sunumuna yonelik

olarak yapilan s6zlesmeye taraf olan gercek veya tiizel kisi

Anlasmazhk

Taraflar arasinda  Arabaglanti  Sozlesmesinin  imzalanmasi,

uygulanmasi ve feshine iligkin olarak dogabilecek her tiirlii anlagmazlik
hali

Arabaglanti

Bir isletmecinin kullanicilarinin ayni veya diger bir isletmecinin
kullanicilariyla irtibatinin veya basak bir isletmeci tarafindan sunulan
hizmetlere erisiminin saglanmasini teminen, aymi veya farkli bir
isletmeci tarafindan kullanilan elektronik haberlesme sebekelerinin

birbirlerine fiziksel ve mantiksal olarak baglantisi

Arabaglant1 Linki

Arabaglanti noktalarinda sonlanan ve her iki Tarafin Santralini
birbirine baglayan, Taraflarin Sebekelerinin Arabaglantis1 igin

kullanilan G703’e uygun sayisal Link

Arabaglanti Noktasi

Taraflarin Sebekeleri arasindaki Arabaglantinin fiziksel noktasi (DDF
(Sayisal Dagitim Catisi) vb.)

Arabaglant1 Sozlesmesi

Arabaglantiya iliskin usul ve esaslart belirlemek iizere Taraflar

arasinda imzalanacak olan s6zlesme

Bloklama

Belli bir yondeki Cagrilarin engellenmesi

Cagn

Asagidakilerden olusan ancak bunlarla sinirli olmayan ve Elektronik
Haberlesme Sistemleri araciligiyla gonderilmesi igin olusturulan

transmisyon yolu lizerinden nakledilen;
(a) Ses (Sayisal konusma bilgisinin tasindigr Cagrr)
(b) Konugma, miizik ve diger her tiirlii sesi ihtiva eden katma degerli ses

hizmeti
(¢) Goriintiiler

(d) Veri




(e) Ses, veri ve goriintii dahil yukaridakilerin aktarilmasi i¢in islev géren

sinyaller

(f) Makinelerin veya cihazlarin ¢alistirilmasi ve kontrolii i¢in iglev goren

sinyaller

Elektronik Haberlesme

Sistemi

VODAFONE Sebekesi, Isletmeci Sebekesi, Tiirkiye i¢cinde kurulmus
ve kurulacak olan Sebekeler ve Tiirkiye disinda Taraflar ile irtibati olan

Sebekelerin biri, birkag1 veya tiimiinden olusan sistem

ETSI

Avrupa Telekomiinikasyon Standartlar1 Enstitiisii

Fikri Miilkiyet Haklar:

Patent, alt patent, tescilli sema, tescilli tasarim, tescilli marka veya
hizmet markasi, ¢ogaltma, tasarim, yar iletken topografi, knowhow
veya fikri miilkiyete konu olabilecek diger her tiirlii degere iliskin ve

diinyanin herhangi bir tarafinda gegerli olan haklar

G703

G703 ITU-T onerisi G.703 ve G.704; RAT velveya Arabaglanti
Sozlesmesi icerisinde goriilmesi, bagli sistemlerin bu Oneriyle

uyumlulugu anlamina gelir

Gegit Santral

Iki Sebeke arasindaki Arabaglant1 Linklerinin iizerlerine tesis edildigi

Santrallar (GMSC)

Gizli Bilgi

Taraflardan birinin kendisi, isgileri, acenteleri ya da ¢alisanlarinca diger
Tarafin isgileri, acenteleri ya da ¢alisanlarina agiklanan her tiirlii bilgi,
bulus, is, metot, ilerleme ve patent, telif hakki, marka, ticari sir yasal
korumaya konu olmasa bile diger her tiirli yenilik ve Taraflarin
aralarindaki ticari iliski esnasinda yazili ya da sozlii yoldan
Ogrenecekleri tiim ticari, mali, teknik bilgiler, abonelik ve konusma

bilgileri Gizli Bilgi olarak kabul edilir

GSM MoU

Kiiresel Mobil iletisim Sistemi MoU birliginin iiyeleri arasinda

imzalanan ortak mutabakat metni

GSM Association

GSM MoU kapsamindaki GSM isletmecilerinin olusturdugu kurulus

Ilgili Mevzuat

Elektronik haberlesme sektoriine iliskin kanunlar, Bakanlar Kurulu




Kararlar, tiiziikkler, yonetmelikler, tebligler, yetkilendirmeler, genelge,

usul ve esaslar, Kurul Kararlari ve ilgili diger diizenlemeler

Imtiyaz Sézlesmesi

Telsim Mobil Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S.’nin Ulastirma
Bakanlig1 ile 27.04.1998 tarihinde imzaladigi “GSM-PAN Avrupa
Mobil Telefon Sistemi Kurulmasi ve Isletilmesi ile ilgili Imtiyaz
Verilmesine iliskin Lisans Sozlesmesi”; daha sonra 4673 sayili
Kanun’un Gegici 2°nci maddesi geregince Telekomiinikasyon (Bilgi
Teknolojileri ve lletisim) Kurumu ile 13.02.2002 tarihinde yenilenen
“GSM-PAN Avrupa Mobil Telefon Sistemi Kurulmas: ve Isletilmesi ile
flgili Lisans Verilmesine iliskin Imtiyaz Sézlesmesi” ve daha sonra
4389 sayili Bankalar Kanunu hiikiimleri dogrultusunda Tasarruf
Mevduat1 Sigorta Fonu tarafindan agilan ihale sonucu 5411 sayili
Bankacilik Kanunu’nun 134’lincii maddesinin (d) bendinin 7’nci alt
bendi hilkmii ve diger emredici hiikiimleri geregi 24.05.2006 tarihinde
Bilgi Teknolojileri ve letisim Kurumu ile Vodafone
Telekomiinikasyon A.S. arasinda yenilenen “GSM-PAN Avrupa Mobil
Telefon Sistemi Kurulmasi ve Isletilmesi ile lgili Imtiyaz Verilmesine
Iliskin Lisans Sozlesmesi” ile 30.04.2009 tarihinde imzalanan IMT-
2000/UMTS Altyapilarinin Kurulmasi ve Isletilmesi ile Hizmetlerinin

Sunulmasina Iliskin imtiyaz Sézlesmesi

Isgiinii Cumartesi ve Pazar giinleri ve Tiirkiye Cumbhuriyeti resmi tatilleri
disinda kalan giinler

Isletmeci Yetkilendirme cergevesinde elektronik haberlesme hizmeti sunan
ve/veya elektronik haberlesme sebekesi saglayan ve alt yapisini isleten
sirket

Jitter Yiiksek frekansli bir sinyalde frekans periyodunda ortaya ¢ikan sapma

ITU-T Uluslararas1 ~ Telekomiinikasyon  Birliginin ~ Telekomiinikasyon

Standartlar1 Biirosu (daha Onceden Uluslararasi Telgraf ve Telefon

Danisma Komitesi, CCITT olarak adlandirilmis olan)




Kapasite Arabaglanti Linki araciligiyla VODAFONE Sebekesine veya
Isletmeci Sebekesine erisim saglayan G703’¢ uygun transmisyon
kapasitesi

Kurum Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu

MSC Mobil Anahtarlama Merkezi (Mobile Switching Center)

Numaralandirma Yurt icinde veya disindaki cografi olan ve olmayan telefon hizmetlerini

tanimlamak ve/veya bu hizmetlere erisim amaciyla kullanilan ondalik

rakamlar ve/veya semboller i¢in kullanilan kodlar

Ortalama Tutma Siiresi

Bir zaman dilimi boyunca Santraldan ¢ikan Cagrilarin devreleri toplam

mesgul etme siiresinin ¢ikan Cagri sayisina orani

Ozel Hizmet Hizmet tlriine gore {icretsiz ya da itcretli olarak, Taraflarin
kullanicilara sagladigi ariza bildirme, bilinmeyen numaralar ve benzeri
hizmetler

Perdeleme Gonderilmesi hususunda mutabik kalinmayan numaralara dogru yapilan
Cagrilarin engellenmesi islemi

RAT Isbu Referans Arabaglant: Teklifi

Santral Cagrilar anahtarlama ve yonlendirme islemini yerine getiren, Sebeke

icerisindeki elektronik haberlesme ekipman seti

Ses Cagrilan

Isletmeci Sebekesinden kaynaklanp VODAFONE Sebekesinde

sonlanan ve sayisal konusma bilgisinin tasindigi Cagri

Sikisma Orami

Arabaglanti yonleri lizerinde devre bulamayan Cagri girisimlerinin

toplam Cagr girisimlerine orani

Sinyallesme Elektronik haberlesme sistemlerinde Taraflarin  Sebekelerinin  ve
terminallerin karsilikli iletisiminde Cagrilarin kontrol edilmesi i¢in
karsilikli gonderilen bilgi mesajlaridir. Sinyallesme standartlar1 1TU-T
ve ETSI tarafindan belirlenmistir

Sinyallesme Linki Sinyallesme i¢in kullanilan ITU-T ve ETSI’ye gore iki SS7




Sinyallesme diiglimii arasindaki 64 kb/s’lik sayisal yol

Sebeke

Kullanildig1 yere gore VODAFONE ya da Isletmeci Sebekesi

Sebeke Degisikligi

Bir Tarafin Sebekesinde yapilan ve Arabaglantinin devamliligini
saglamak icin diger Tarafin Sebekesinde de bir degisiklik yapilmasini

gerektiren degisiklik
Taraf Arabaglant1 Sézlesmesine taraf olacak Isletmecilerden her biri
Tasan Cagn Yiizdesi Bir zaman dilimi boyunca belli bir yondeki trafigi tasiyan devrelerin

mesgul olmasi sonucunda kaybolan Cagrilarin toplam Cagr

tesebbiislerine oraninin yiizdesel ifadesi

Toplam Arama

Girisimi

Bir zaman dilimi boyunca Abonelerden gelen toplam Cagr istegi sayist

Trafik Tahmini

Bir Tarafin yapmay1 planladigi herhangi bir uygulamadan dolay: karsi
Tarafin Sebekesinde ilave yatirim yapmak veya karsi tarafin Kapasite

tahsis etmesi amaciyla kullanilacak trafik veya transmisyon ile ilgili

tahminler

Trafik Siddeti 60 dakikalik siire boyunca mesgul edilen bir devrenin tasidig: trafigin
Erlang olarak ifadesi

Trafik Yonii Sebekeler arasindaki trafigin bir Sebekeden diger Sebekeye aktarilmasi

i¢in kullanilan, iki Sebekenin karsilikli iki noktasi arasinda tanimlanmis

Cagn yolu

Yetkilendirme

Elektronik haberlesme hizmetlerinin sunulmasi ve/veya elektronik
haberlesme sebekesi saglanmasini teminen sirketlerin, Kurum nezdinde
kayitlanmasimi veya kayitlanmasiyla birlikte bu sirketlere elektronik

haberlesme hizmetlerine 6zel, belirli hak ve yiikiimliiliikler verilmesi

Yiiklii Saat

Bir giin igerisinde sistem lizerinden gegen trafigin en yiiksek degerine

ulastig1 60 dakikalik siire

Yiiklii Saat Cagn
Denemeleri veya
“BHCA”

Bir Cagr olusturmak icin yapilan deneme sayisinin Yiiklii Saatteki

toplami




1.3. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

Taraflar, isletmekte oldugu Sebekelerden Arabaglanti Soézlesmesi kapsaminda diger Tarafin
Sebekesine dogru yapilacak Cagrilarin basarili olmasi i¢in kendi Sebekelerinde gerekli diizenlemeleri

yapacaklardir.

Taraflar, kendi Sebekesinden diger Taraf Sebekesine dogru olan trafik i¢in, ilgili mevzuata uygun
olarak isletmecilerden saglayacagi veya Kurum diizenlemeleri ¢ergevesinde bizzat kendisi tarafindan

kurulacak transmisyon ortaminin tesis, kira ve benzeri maliyetlerini kendisi karsilayacaktir.

Taraflar, Arabaglant1 Sozlesmesinin imzalanmasi nedeniyle dogan her tiirlii vergi, resim, harg ve sair

mali yiikiimliiliikleri esit olarak karsilayacaklardir.

Dogal afetler ya da katastrofik ekipman arizalar1 sonucu Taraflardan herhangi birinin Arabaglanti
Sozlesmesi kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi kismen etkilendigi takdirde, etkilenen
Taraf dogal afet ya da katastrofik ekipman arizalarinin etkilemedigi yiikiimliiliiklerini yerine
getirmekle ylikiimlii olmaya devam edecektir. Taraflar dogal afetler ya da katastrofik ekipman
arizalart halinde, Arabaglanti So6zlesmesine konu hizmetleri derhal tekrar baslatmak icin her tiirli

gayreti gostereceklerdir.

Taraflarin, tabi olduklar1 mevzuatin gerekliliklerine uygun faaliyette bulunmalari ve bu mevzuatin
Arabaglanti Sozlesmesi kapsaminda kendilerine yiikledigi ylikiimliiliikleri geregi gibi yerine

getirmeleri Arabaglanti1 S6zlesmesinin de bir geregi olacaktir.

RAT, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ve bu Kanun uyarinca yapilan Kurum

diizenlemelerine tabidir.

Taraflardan birinin Sebekesi iizerinden, Ilgili Mevzuat ya da Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu ile yapilan goérev soOzlesmesi, imtiyaz sozlesmesi ve/veya Kurumdan alinan
Yetkilendirmeye aykiri olarak hizmet sunulmasi halinde aykiriligi iddia eden Taraf konuyu en kisa
zamanda Kuruma bildirmekle yiikiimliidiir. Kurum, Tlgili Mevzuat kapsaminda kamu yarari

acisindan gerekli gordiigi her tiirlii tedbiri almaya yetkilidir.



1.4. MULKIYET HAKLARI

Arabaglanti Sozlesmesinde aksi kararlastirilmadik¢a Fikri Miilkiyet Haklari, bunlar1 olusturan veya
bunlara sahip olan Tarafin miilkiyetinde kalacaktir. RAT ’ta veya Arabaglanti Sézlesmesindeki hig

bir ifade, bir Tarafa ait Fikri Miilkiyet Haklarinin diger Tarafa devrini tazammun etmeyecektir.

Aksi Taraflarca kararlastirllmadigi siirece, Taraflardan her biri, sahip oldugu ekipman/bina/ techizatin
maliki olmaya devam eder. RAT ta yer alan hi¢ bir ifade, Taraflardan birince kurulacak ekipman
/teghizat /bina ve diger ayni haklar {izerindeki miilkiyetin ya da baskaca ayni haklarin diger Tarafa

devrini tazammun etmeyecektir.
1.5. GIZLILIK

Taraflar, kendileri i¢in Gizli Bilgi dahi olsa, Arabaglanti S6zlesmesinin imzalanmasi ile kuracaklari
iliskinin gerektirdigi 6l¢tide bu bilgileri birbirlerine agiklamak zorundadirlar. Taraflardan hi¢ biri,
diger Taraf¢a kendisine agiklanan Gizli Bilgilerin eksik ya da hatali olmasi1 nedeniyle diger Tarafin
ugradigi zararlardan sorumlu olmayacaklardir. Taraflar kendilerine diger Tarafca agiklanan bu Gizli
Bilgiyi;

e Dbiiyiik bir gizlilik i¢inde korumayz,

e herhangi bir {iglincii kisiye hangi suretle olursa olsun vermemeyi ve/veya alenilestirmemeyi,

e dogrudan ya da dolayli olarak aralarindaki ticari iligkinin gerektirdigi durumlar disinda

kullanmamay1 taahhiit edeceklerdir.

Taraflar kendi Gizli Bilgilerini korumakta gosterdikleri 6zenin aynisini kars1 Tarafin Gizli Bilgilerini
korumakta da gosterecekler, ancak zorunlu hallerde ve isi geregi bu bilgiyi, 6grenmesi gereken
is¢ilerine, alt calisanlarina ve kendilerine bagl olarak ¢alisan diger kisilere verebilecek ancak bilginin
gizliligi hususunda is¢ilerini, alt calisanlari1 ve kendilerine bagli olarak calisan diger kisileri
uyaracaklardir. Taraflar, iscilerinin, alt ¢alisanlarinin ve kendilerine bagli olarak ¢alisan diger kisilerin
Arabaglanti Sozlesmesinde yer alan gizlilige iliskin yilikiimliiliiklerine aykir1 davranmalar1 halinde,

bizzat sorumlu olacaklardir.

Gizli Bilginin ifsa edilen Tarafca, ifsadan evvel zaten biliniyor olmasi, Gizli Bilginin, ifsa edilen
Taraf¢ca bu madde ihlal edilmeksizin kamuya agik hale gelmesi veya yiiriirlikteki mevzuat veya

mevcut bir mahkeme karar1 geregince talep edilmesi neticesinde ilgili kisi, kurum ya da kurulusa

10



bilginin arzi halinde, Taraflardan hi¢ biri bu madde geregince sorumlu tutulmayacaktir. Gizlilik
konusu bilgilerin yiiriirliikte olan kanunlara veya mahkeme kararina dayanarak talep edilmesi halinde,
bu bilgileri alacak kisi, kurum ve kuruluslara, bilgilerin gizliligi konusunda gerekli bilgilendirmede

bulunulacaktir.

Taraflarin bu maddeden kaynaklanan yiikiimliiliikleri, Arabaglanti Sozlesmesinin bitiminden veya

feshinden sonra da on (10) yil siire ile devam edecektir.
1.6. ARABAGLANTI SOZLESMESININ SURESI VE YENIDEN MUZAKERE KOSULLARI

Arabaglanti Sézlesmesi, Taraflarca imzalanmasin1 miiteakip yiiriirlige girecek ve imza tarihinden
itibaren on bes (15) giin iginde Kurumun bilgisine sunulacaktir. Soézlesmenin siiresi yirtrliik
tarihinden itibaren iki (2) yildir. Taraflardan herhangi biri siire bitiminden {i¢ (3) ay 6nce yazil1 olarak
Sozlesmeyi fesih talebini karsi Tarafa bildirmezse, Sozlesme ayni kosullarda birer yillik siireler

halinde kendiliginden yenilenmis sayilir.

Arabaglanti Sozlesmesi, Taraflara Kurum tarafindan verilen Imtiyaz Sozlesmesi ve/veya
Kurumdan alinan Yetkilendirme siiresince yasal diizenlemelerin gerekli kildigi hallerde veya

Taraflardan birinin talebi iizerine giiniin degisen kosullarina uyarlanacaktir.

Arabaglantiya iliskin olarak Ilgili Mevzuat kapsaminda gergeklesen degisiklikler ve/veya Kurum
tarafindan yapilan diizenlemeler ve alinan kararlar Arabaglanti S6zlesmesinde yer alan hususlara da

samil olup Arabaglanti Sozlesmesi kapsaminda gerekli degisiklikler yapilacaktir.

Taraflar, asagidaki hallerde, birbirlerinden (gozden gegirme talebinde bulunarak) Arabaglanti

Sozlesmesi'nde degisiklik isteyebilirler.

o Tsletmecinin Kurum ile yaptig1 gorev sozlesmesi, imtiyaz sdzlesmesi ve/veya Kurumdan
alinan Yetkilendirmenin hiikiim ve kosullarinin degismesi Ilgili Mevzuatta 6nemli bir

degisiklik meydana gelmesi,

e Arabaglanti Sozlesmesinde, sozlesmenin tiim olarak yeniden degerlendirme, gézden gecirme
ile ilgili a¢ik hiikim bulunmasi veya Taraflarin karsilikli olarak bu tiirden bir degerlendirme

yapilmasina karar vermeleri,

e Arabaglanti Sozlesmesinin ticari veya teknik temelini etkileyen ya da etkileyebilecek esasl

bir degisiklik meydana gelmesi.
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Taraflardan herhangi biri, diger Tarafa iki (2) ay 6nceden yazili bildirimde bulunmak suretiyle her

zaman gozden gegirme talebinde bulunabilir.

Sozlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan her tiirlii anlasmazligin ¢dziimlenmesi icin Tlgili Mevzuat
uyarinca Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna ve/veya Arabaglanti Sézlesmesinde belirtilen

yetkili mahkemelere basvurulabilir.
1.7. ARABAGLANTI SOZLESMESININ DURDURULMASI VE FESHi

Arabaglanti Soézlesmesi, Kurum ile yapilan Imtiyaz Sézlesmesi, gorev sozlesmesi ve/veya
Kurumdan alinan Yetkilendirmenin (Yetkilendirme siiresinin hitaminda) herhangi bir nedenle sona
ermesi ve soz konusu Tarafin, Yetkilendirmesi cercevesinde sunmakta oldugu hizmetleri kapsayan
farkli bir yetkilendirme almamasi halinde herhangi bir isleme gerek kalmaksizin kendiliginden sona
erer. Taraflardan birinin, Arabaglanti Sozlesmesinde belirtilen miicbir sebep halleri disinda, isbu
sozlesmenin hiikiimlerine aykiri1 davrandiginin iddia edilmesi veya Taraflardan birinin, diger Tarafin
sahte, gercege aykir1 veya yalan beyana dayali bilgi ve belge ibraz ettigini iddia etmesi halinde,
oncelikle ilgili Taraf (iddia sahibi Taraf) iddiaya konu aykiriligin giderilmesini ya da sahte, gergege
aykir1 veya yalan beyana dayali bilgi ve belgelerin, dogru, gergek bilgi ve belgeler ile degistirilmesini
teminen, diger Tarafa yazili bildirimle 15 giin siire verir. Bu siire zarfinda konuya iliskin bir ¢6ziime
ulasilamazsa, Taraflar iddia edilen aykirihigin veya sahte, gercege aykiri veya yalan beyanin tespiti
amaciyla, tespiti istenen aykirili§in niteligine gore, Kuruma veya mahkemeye basvurabilir.
Aykirthigin  Kurum veya mahkemece tespit edilmesi halinde, tespit talebinde bulunan Taraf

sozlesmeyi feshedebilir. Aykirilik nedeniyle olusan zararlarin diger Taraf¢a tazmini talep edilebilir.

Haberlesmenin gergeklestirilmesini engelleyebilecek acil durumlarda, aykiriligr iddia eden Taraf diger

Tarafa 15 giinden daha kisa bir siire verebilir.

Bununla beraber, Arabaglanti Sozlesmesi kapsaminda Isletmecinin 6deme veya ilave teminat
mektubu verme yiikiimliiliiklerini Arabaglanti Sozlesmesinde taraflar arasinda belirlenen siireler
zarfinda yerine getirmemesi durumunda VODAFONE, yiikiimliiliigin yerine getirilmesini teminen
Isletmeciye yazili bildirimle otuz (30) giin siire verir. Bu siirenin sonunda da Isletmecinin
yikiimliliginii yerine getirmemesi halinde VODAFONE so6zlesmeyi feshetme veya hizmeti
durdurma hakkinda sahiptir. Sozlesmenin feshi veya hizmetin durdurulmasi halinde, ispatlayict

belgelerle birlikte yedi (7) giin igerisinde Kuruma bilgi verilir.
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1.8. SEBEKE BIiLGILERIi ve SEBEKE DEGIiSIKLIKLERI

Taraflardan her biri, miimkiin olan en kisa zamanda ve her durumda Arabaglanti S6zlesmesinin imza
tarihinden itibaren en fazla otuz (30) Isgiinii icinde, Arabaglant1 i¢in gerekli Sebeke bilgilerini diger

Tarafa saglayacaktir.

Arabaglantinin devam etmesi veya Arabaglanti Sozlesmesi kapsaminda verilmesi konusunda
mutabik kalinan bir hizmetin devaminin saglanmasi veya yeni bir hizmetin tesisi i¢in diger Tarafin
Sebekesinde degisiklik yapilmasi gerektiginde, degisiklik yapilmasini isteyen Taraf, diger Tarafa, bu

talebini en az alt1 (6) ay 6nceden yazili olarak bildirecektir.

Taraflar, Sebeke Degisikliginin yapilip yapilmayacagi ve yapilmasi halinde dogacak masraflarin nasil

karsilanacagina iligkin ayrica mutabakat saglayacaklardir.

Taraflar, Sebeke Degisikligini Arabaglanti Sozlesmesi ve ilgili uluslararasi elektronik haberlesme

standartlarina uygun olarak yapacaklardir.

Teknolojik gelismenin bir sonucu olarak, konfigiirasyon nedeniyle, Sinyallesmenin bir geregi olarak
ya da basgkaca bir nedenle Sebeke Degisikligi yapan Taraf, trafik kalitesinin etkilenmemesini

saglamakla ylikiimliidiir.

Kapasite planlamasinin pargasi olarak, Taraflardan biri digerine, istek iizerine, Arabaglant1 Linkleri
ve kiralik devreleri olusturmak igin, bu devrelerin sonlanacag: ilgili binasindaki transmisyon

Kapasitesinin yeterliligi hakkinda bilgi saglayacaktir.
1.9. MUCBIR SEBEP

Taraflarin kontrolii disinda gelisen ve Taraflarin Arabaglanti S6zlesmesi ile yiiklendigi borglarini
yerine getirmelerini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin meydana gelmesi miicbir sebep hali olarak
degerlendirilecektir. Taraflar miicbir sebep dolayisiyla, yiikiimliliiklerini tam veya zamaninda yerine
getirememekten dolayr sorumlu tutulmayacaktir. Sozlesme cercevesinde bir olayin miicbir sebep
sayilabilmesi icin, olaydan etkilenen tarafin gerekli 6zen ve dikkati gdstermis ve Onlemleri almis
olmasma karsin Onlenemeyecek, kacinilamayacak veya giderilemeyecek olmasi ve bu durumun
So6zlesme kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini zaman ve/veya maliyet agisindan 6nemli
Olciide veya tamamen olumsuz yonde etkilemesi ve lisans kapsama alanindaki hizmetlerin biitiiniinii

veya ¢ok sayida kullaniciyr etkileyecek nitelikte olmasi gerekir. Belirtilen bu genel esaslar
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cercevesinde miicbir sebep sayilacak olaylar asagidaki hallerde sinirli olmamak ve ulusal veya
uluslararas1 (Tiirkiye Cumhuriyeti Konsolosluklarindan onayli) kuruluslarca belgelendirilmek

kosuluyla sunlardir:

e Ulasim kazalarinin ve/veya teknolojik kazalarin meydana gelmesi,

e Tiirk veya ihracat¢i iilke resmi makamlarinin, yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesini geciktiren
veya bunlar1 imkansiz kilan kararlari, eylem ve islemleri,

e Grev, lokavt, ayaklanma, isyan, sabotaj, avarya hali,

e Deprem, firtina, sel baskini gibi dogal afetler, ilan edilmis olsun veya olmasin savas ve abluka
hali,

e Radyasyon veya kimyasal kirlilik, iyon radyasyonu, yangin ve ciddi bulasic1 hastaliklar bas
gostermesi,

e Isletmeci sebekeleriyle uygun ara baglantilarin yapilamamasi ya da isletmecinin kendi GSM
sisteminin, tamamen veya kismen tam ve diizenli isletilmesine esasli suretle engel olacak

hallerin dogmasi.

Miicbir sebepten etkilenen Taraf, olayr takip eden otuz (30) giin igerisinde diger Tarafa,
yiikiimliiliiklerini ylriitemeyecegi kapsami ve siireyi yazili olarak bildirecektir (“miicbir sebep
bildirimi”’). Miicbir sebepten etkilenen Taraf, gecikme veya arizanin bitmesi lizerine derhal diger

tarafa miicbir sebep halinin bittigini yazili olarak haber verecektir.

Miicbir sebep sonucu Taraflardan herhangi birinin  Arabaglanti Sézlesmesi kapsamindaki
yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi kismen etkilendigi takdirde, bu Taraf miicbir sebebin etkilemedigi
ylkiimliiliiklerini yerine getirmekle sorumlu olacaktir. Taraflar miicbir sebep meydana gelmesinde
dahi Arabaglanti ve haberlesmenin siirdiiriilebilmesi igin her tiirlii gayreti gostereceklerdir.
Taraflardan birinin miicbir sebep sonucunda Arabaglanti Sozlesmesi uyarinca vermek zorunda
oldugu hizmetlerin bir kismimin veya tiimiinii verememesi durumunda diger Taraf bu tiir hizmetler

icin 6deme yapma yiikiimliliiglinden ayni dl¢iide serbest olacaktir.
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2. SUNULAN HiZMETLERE iLiSKiN HUKUMLER

2.1. ARABAGLANTI

2.1.1. ARABAGLANTI HiZMETLERI

Taraflar, Sebekelerini, asagida diizenlenen uygun Arabaglanti Noktalarinda irtibatlandiracaklar ve
Arabaglanti Sozlesmesi hiikiimleri ile asagida belirtilen teknik standartlara uygun olarak bagh

tutacaklardir.

Taraflar, ilgili Santrallar aracilifiyla ve Arabaglant1 Sozlesmesinde belirtilen yonlendirme sartlarina

gore, Arabaglanti Sozlesmesi kapsamindaki Cagrilar1 yonlendirecektir.

Taraflardan her biri, kendi tarafindaki Arabaglanti Noktasinda yer alan tiim ekipmanlarin tesisi, test
edilmesi, calisir hale getirilmesi, ¢alisir halde tutulmasi ve bakimi ile bunlara iliskin masraflardan tek

basina sorumludur.
VODAFONE Arabaglant1 Noktalarindan asagidaki hizmetler verilecektir:
Cagn sonlandirma hizmeti:

Cagn sonlandirma hizmeti, Isletmeci Sebekesinden VODAFONE Sebekesine sonlandirilmak iizere

gonderilen Cagrilarin ilgili numara analizlerinden sonra Sebekede Cagrinin tamamlanmasi islemidir.

RAT kapsaminda ses ve veri Cagrilariin ve VODAFONE “bilinmeyen numaralar” Ozel Hizmet

numarasina (11842) dogru Cagrilarin sonlandirilmasi teklif edilmektedir.

Katma degerli Ses Cagrilari, yukarida verilen tanim kapsamina dahil olmayip, RAT kapsaminda
sonlandirilmasi teklif edilen Cagrilardan degildir. Katma degerli hizmet saglamaya yetkili isletmeciler
ile VODAFONE arasinda imzalanacak Arabaglanti Sozlesmesinde, taraflar, katma degerli Ses
Cagrilarinin sonlandirilmasi hususunda mutabik kalirlar ise, sonlandirilacak her bir katma degerli Ses

Cagnisi, ayrica ve tek tek tanimlanacak ve diizenlenecektir.

2.1.2. ARABAGLANTI LINKLERI VE iLGIiLi EKiPMAN OZELLIKLERI

Arabaglanti Noktalarinda transmisyon baglantis1 igin SDH/PDH teknolojisi kullanilacaktir. ilgili
Isletmeci cihazlarinda senkronizasyon sinyalinin saglanacagi yer, VODAFONE ve Isletmecinin

mutabakatiyla belirlenecektir.
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Arabaglant1 Linkleri ve ekipmanlar asagidaki 6zellikleri haiz olacaktir.
Fiziksel Transmisyon Ortam

Isletmeci tarafindan kullanilacak fiziksel transmisyon ortami, mevzuata uygun olmak kaydiyla sayisal
coklayict (Multiplekser, SDH, PDH) ve terminal (Fiber optik-Elektriksel, DWDM) ekipmanlari,
radyo/link (R/L) ve uydu haberlesme ekipmanlari, kizilotesi (Infrared) transmisyon ekipmanlari,

yiiksek hizli sayisal abone hatti (HDSL) ve bakir devre ekipmanlaridir.
Band Genisligi

Isletmeci Santralindan VODAFONE Santralma kadar olan transmisyon hatlar1 her iki Tarafmn
ekipmanlarinin  karsilikli olarak destekledigi wuluslararasi standartlara uygun olacaktir. Teknik
imkanlarin ve Kapasitenin elvermesi halinde Isletmeci, 2Mbit/s’lik transmisyon devrelerini
cogullayarak VODAFONE Santralina getirecektir (8, 34, 155 Mbit/s gibi). Bu durumda, yiiksek

hizlarin 2Mb/s’e indirme islemine ait tiim sorumluluk ve masraflar Isletmeciye ait olacaktir.
Trafik Yonleri

Trafik Yonleri Arabaglanti Linkleri {izerinde tek yonlii olarak tanimlanacaktir.

2.1.3. ARABAGLANTI NOKTALARI

VODAFONE Sebekesine baglanma noktalart Arabaglanti hizmetlerinin sunuldugu “Arabaglanti
Santrallar”nin DDF noktasidir. Isletmeci, Arabaglanti Noktalarina aktaracag: trafik icin gerekli

transmisyon ortamini (Arabaglanti1 Linkleri) kendisi temin edecektir.

VODAFONE Sebekesine baglanma noktalari, mevcut Sebeke mimarisinin karsilayabilecegi Gegit
Santral ve MSC Santrallar Kapasiteleri dogrultusunda planlanmistir. Gegit Santral Arabaglanti

Noktalar1 agsagida yer almaktadir.

Gegit Santral Arabaglant1 Noktalart:

Istanbul ikitelli Mehmet Akif Mah. Star Sok. No:2 ikitelli-ISTANBUL

Istanbul Kartal Hiirriyet Mah. E5 Yakacik Yan Yol NO:51 Kartal-iISTANBUL
Erzurum Dadagkent TT Binas1 VF GSM Santrali Dadagkent-ERZURUM

Antalya Muratpasa TT Santral Binas: Yeni Emek Mah.Kepez Ekmek Fabrikas1 Yani
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Muratpasa-ANTALYA
Samsun Sanayi Canik TT Binas1t VF GSM Santrali Gaziosmanpasa-SAMSUN
[zmir Gaziemir Eski Betontas Yolu No:29 Gaziemir-iZMIR
Adana Medyapark MedyaPark Girne Bulvar1 No:118 Yiiregir- ADANA
Ankara Pursaklar Emek Mah. Polat Sok No:1 Esenboga Yolu 13. km. Pursaklar-
ANKARA

Ayrica, ayni ilde veya yakim illerde VODAFONE Sebekesinin ve Isletmeci Sebekesinin mevcut
olmasi durumunda, teknik imkanlar, Sebeke mimarisi ve Kapasite uygun ise o ilde Gegit Santral
olmayan MSC Santrallar ile dogrudan Arabaglant1 yapilabilecektir. isletmeci Sebekesinden gelen
Cagrilar, RAT ta ve Arabaglant1 Sozlesmesinde diizenlenen Arabaglanti kurallarina uygun olarak

sonlandirilacaktir.

Gecit Santral olmayan VODAFONE MSC Santrallarinin bulundugu illerin listesi asagida yer

almaktadir:

Istanbul Ikitelli Mehmet Akif Mah. Star Sok. No:2 Ikitelli- ISTANBUL

Istanbul Cagaloglu Divanyolu Cad. Tiirbedar Sok. No:22 Cagaloglu-ISTANBUL

[stanbul Kartal Hiirriyet Mah. E5 Yakacik YanYol NO:51 Kartal-ISTANBUL

Erzurum Dadaskent TT Binas1 VF GSM Santrali Dadagkent-ERZURUM

Antalya Muratpasa TT Santral bBnasi Yeni Emek Mah.Kepez Ekmek Fabrikast Yani
Muratpasa-ANTALYA

Samsun Sanayi Canik TT Binas1t VF GSM Santrali Gaziosmanpasa-SAMSUN

Izmir Gaziemir Eski Betontas Yolu No:29 Gaziemir-IZMIR

Adana Medyapark MedyaPark Girne Bulvari No:118 Yiiregir- ADANA

Ankara Pursaklar Emek Mah. Polat Sok No:1 Esenboga Yolu 13. km. Pursaklar-
ANKARA
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2.1.4. TEST PROSEDURLERI

Taraflarin Sebekelerinin transmisyon linkleri ve/veya Sebeke arabirim noktalariin uyumlu
caligmasinin saglanmasi, Arabaglanti trafik degerlerinin dogrulugunun incelenmesi, Taraflarin, kendi
Sebekelerine ekledikleri yeni birimlerin entegre edilmesi, hizmette olan veya yeni hizmete verilecek
GSM  birimlerinin diger Tarafin Sebekesiyle birlikte ¢alismasi teyit etmek amaciyla
gerceklestirilecek olan testler ve bu testlerle ilgili olarak karsilikli bilgi akisinin saglanmasina iliskin

temel kurallar asagida yer almaktadir.

Arabaglanti trafik degerleri asagidakilerden ibarettir.
e Gorlisme sayilari,
e Goriisme stireleri.

Asagida diizenlenmemis olan ilave test prosediirleri veya ayrintilart Taraflarca ortak mutabakat ile

belirlenecektir.

Taraflar, birbirlerinden, Sebekelerinin birlikte uyumlu ¢alistigini teyit etmek amaciyla, Onerilen
Arabaglanti Noktalarinda test yapilmasini talep etme hakkina sahiptir. Taraflarin test yapilmasi
amaciyla irtibat kurulacak birimlerinin telefon ve faks numaralar1 Arabaglanti Sézlesmesinde yer

alacaktir.
Testler, sinirlayici olmamak tizere asagidaki konularda yapilabilir:
e Yeni belirlenen Arabaglanti Noktasi igin,
e Yeni denenecek bir Santral tipi igin,
e Arabaglanti Noktasindaki donanim ya da yazilim degisikligi i¢in,
e Yeni hizmetlerin tanitimi igin,
e No 7 isaretlesmesi ve Arabaglantida kullanilan diger isaretlesme protokolleri i¢in,
e Transmisyon sistemleri i¢in,
e Santrallarda ek Kapasite ilavesi igin,
e Taraflarin Arabaglanti hesaplagma verileri arasindaki uyusmazliklarda,

e Abone sikayetlerinin olmasi durumunda Taraflarin kendi tarafinda teknik problemleri
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giderememesi durumunda,
= No. 7 ya da kullanilan diger isaretlesme protokollerinin versiyon degisikliklerinde.

Arabaglanti Noktalarinda ilk kez kullanilacak bir Santral tipinin test edilmesi halinde, Santrallarda
No. 7 isaretlesme versiyon degisiklikleri olmasi halinde, daha 6nce test edilerek dogrulugu onaylanmis
bir Santral tipinin yeni bir Arabaglanti Noktasinda kullanilmasi halinde ve mevcut Arabaglanti
hesaplagsmalar1 i¢in yapilmasi halinde yapilacak testler birbirlerinden farkli kapsam ve igerikte
olacaktir. Ancak yapilacak tiim testler ITU-T, ETSI, ilgili standardizasyon kurulusu ile iiretici firma

tavsiyelerine uygun olacaktir.

Testler, asagidaki ii¢ ana kategoriden birine iliskin olabilecek, bu kategorilere iliskin olmayan bagkaca

bir testin yapilabilmesi, her iki Tarafin karsilikli mutabik kalmasi halinde miimkiin olacaktir.
e Sebekelerarasi ortak calisma (interworking) testleri,
e Ucretlendirme testleri,
e Anons ve ton testleri.

Taraflar ilgili testlerin yapilmasi i¢in gerekli ekipman ve test cihazlarini Arabaglanti Noktasinin

kendi taraflarindaki uclarinda test giiniinden 6nce kullanima hazir tutacaklardir.

ETSI ve ITU-T’nin yukaridaki testlerden biri ile ilgili olusturulacak yeni test senaryolari ve

konfigilirasyonlarinin uygulanmasi, Taraflarin karsilikli mutabakatina baglhidir.

Taraflar transmisyon baglantisini takiben en gec bes (5) Isgiinii icerisinde ilgili testleri yapmaya hazir
olacaktir. Arabaglanti testleri karsilikli olarak belirlenecek test numaralar ile yapilacaktir. Testler

esnasinda yapilacak test aramalarinin ticretleri Arabaglanti hesaplasmasina dahil edilmeyecektir.

Yapilan testler ile ilgili raporlar, testi gerceklestiren yetkili ¢alisanlar tarafindan imzalanarak en az alt1
(6) ay siireyle saklanacaktir. Test asamasinda veya tesis edilen bir baglantinin hizmete girmesini
takiben hizmeti aksatan bir problem olugsmasi durumunda veya abone sikayetlerinin incelenmesi amaci
ile ihtiyag duyulmasi halinde her iki Taraf birbirine ilgili teste ait protokol analizérii ¢iktilarini

ve/veya licretlendirme kayitlarini tedarik edecektir.
2.1.4.1. Test Prosediirleri

2.1.4.1.1. Sebekelerarasi Ortak Calisma (Interworking) Testleri
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Bu isim altinda yapilacak testlerin tiirleri, asagida sayilmistir.
1. No. 7 Isaretlesme Testleri

Arabaglantinin tesisi asamasinda ve Arabaglanti Santrallarinda No. 7 isaretlesme versiyon
degisiklikleri olmasi halinde belirlenen testler karsilikli olusturulan ortak test gurubu tarafindan

yapilacaktir.

Bu testler igin, ITU-T Q781 (MTP Level-2 test specification), Q782 (MTP Level-3 test
specification)’de yer alan test senaryolarina gore karsilikli olusturulan ortak ¢aligma grubu tarafindan
yapilacaktir. Test senaryolart Q781 ve Q782 ile sinirli olmayip, olusturulan test grubu tarafindan

ihtiyaca gore ayrica belirlenebilecektir.
2. Arabaglanti Link Testleri

VODAFONE’ye veya Isletmeciye ait Sebekelere yeni kurulacak ya da bu Sebekelerde mevcut olan

her tiirlii transmisyon techizatinda karsilikli olarak test talep edilebilecektir.
3. Techizat Testleri

Arabaglanti Noktalarinda bir Santral, ¢oklayici, sunucu veya benzeri techizatin ilk kez kullanilacak
oldugu durumlarda veya mevcut teghizatlarda versiyon degisiklikleri yapilacak olan hallerde, gereken

testler Taraflarca karsilikli olarak olusturulan ortak ¢alisma gruplari tarafindan yapilacaktir.

Daha once test edilerek uygunlugu hususunda mutabik kalinmis bir teghizat tipinin yeni bir
Arabaglanti Noktasinda kullanilmak istenmesi halinde, karsilikli olusturulacak ortak calisma grubu

tarafindan hangi testlerin yapilacag kararlastirilacaktir.

Techizat ile ilgili olarak 8’inci maddede belirtilen arizalarin belirlenmesi ve giderilmesi amaciyla

Taraflar birbirlerinden test talep edebileceklerdir.

Taraflardan birinin yazili isteginden sonra en fazla on (10) Isgiinii iginde, diger Taraf, techizatin
donanim ve yazilim diizeyleri ve hizmet ayrintilarinin kendisine verilmesiyle, gerekli olan test diizeyi
hakkinda ilk oneriyi yapacaktir. Taraflar nihai test detaylar1 ve zaman plani lizerinde goriis birligine

varacaklardir.

Test diizeyi, techizat iireticisine, techizatin yapisina ve her iki Tarafin Sebekesindeki uygulamanin
yontemine gore degisebilmektedir. Yapilacak testin kapsami konusunda ITU-T, ETSI ve iiretici firma

tavsiyelerine uyulacaktir.
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2.1.4.1.2. Ucretlendirme testleri
Taraflar, Cagr kayitlarinin dogru olarak tiretilmesi ve dlgiilmesinden sorumludur.
1. Cagn Kayit Testleri

Cagn kayit testleri, Arabaglanti Noktalarinda yeni techizat ilavelerinde veya donanim/yazilim

degisiklerinde Cagri kayitlarinin gozden gegirilmesi amaciyla yapilacaktir.
2. Hesaplasma Olciim testleri

Taraflarin 6lgtiikleri Arabaglant1 trafik degerleri arasinda %0,5’ten daha fazla fark ortaya ¢ikmasi
halinde Taraflar, oncelikle kendi Sebekelerinde eksik/fazla Arabaglanti verisi olup olmadigin

kontrol edecekler ve bundan sonra gerekli testleri yapacaklardir.

Arabaglanti trafik degerlerinin Ol¢iimiinde bir uyusmazlik ortaya c¢ikmasi halinde farkliligin
nedenlerinin tespit edilebilmesi i¢cin Taraflarin Arabaglantidan sorumlu bilgi-islem ve teknik

birimlerden bir test grubu olusturulacak ve bu test grubu trafik 6l¢lim testlerini yapacaktir.

2.1.5. BICIMLENDIRME
2.1.5.1. Genel Hususlar

Big¢imlendirme, hizmetlerin diizenlenmesi, Kapasitenin saglanmasi, planlanmasi, kiralanmasi ve
yeniden diizenlenmesi, Arabaglanti Santrallarinin belirlenmesi ile trafigin boyutlandirilmasi,
yonlendirilmesi, Cagrilarin nakledilmesi, Sebeke yonetim stratejilerinin ve prosediirlerinin

detaylandirilmasi, karsilikli bilgi akisinin saglanmasi konularini igerir.

Taraflar, bi¢cimlendirme ile ilgili olarak imzalanacak Arabaglanti Sozlesmesinin ifasi ve
bicimlendirmeden dogabilecek sorunlarin ¢6ziilmesi amaciyla ilk olarak temasa gegilecek yetkili

personelinin isim ve irtibat bilgilerini birbirlerine vereceklerdir.

Isletmeci Sebekesinden VODAFONE Sebekesine dogru olan trafigin Arabaglantis1 ile
yonlendirilmesinde 2.1.5.2’inci maddede belirtilen prensipler dahilinde Taraflarin mutabik kalacagi
yonlendirme tablosu uygulanacaktir. Bu tabloda yapilacak degisiklik talepleri, diger Tarafa en az iki

(2) ay onceden iletilecektir.

Isletmecinin Arabaglanti Sozlesmesinde belirtilen siire oncesinden talep etmis olmasmna ragmen

VODAFONE’nin, kendi kusuru disinda Isletmeci tarafindan gonderilen trafigin gerektirdigi 6lciide
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port tahsis edememesi durumunda, Taraflarca mutabik kalinarak belirlenen baska bir VODAFONE
Santralina, port tahsisi yapilamayan Santrala trunk ilavesi yapilincaya kadar gegecek siire boyunca
mutabik kalinan oranda ve yapilacak numara yonlendirmesinin VODAFONE’nin yodnlendirme

prensiplerine uygun olmasi kaydiyla trafik génderilebilecektir.

Bir Tarafin Sebekesindeki bir sorun hem kendi Sebekesini hem de diger Tarafin Sebekesini olumsuz

yonde etkileyebileceginden, sorunu goriismek ve ¢ézmek lizere Taraflar bir araya geleceklerdir.

Isletmeci, kullanmakta oldugu No. 7 isaretlesme sisteminin VODAFONE tarafindan kullanilan
versiyonuna uygun olmasint saglayacaktir. Bu uygunlugun saglanmasma yonelik olarak gerekli
hallerde istenmeyen parametreleri bastirmak iizere maskeleme kullanilacaktir. Test amaci ile olsa bile,
Isletmecilere Kurum tarafindan tahsis edilen SPC (Signalling Point Code - Isaretlesme Kodu) aralig
disinda bir SPC kodu kesinlikle kullanilmayacaktir.

Isletmeci, Arabaglantiya yonelik yeni Santral ilavesi, yazilim degisiklikleri, Sinyallesme versiyon
degisiklikleri, transmisyon ortamlarindaki degisiklikler ve yillik Trafik Tahminleri gibi bilgileri
iceren yillik programlarin1 uygulama doneminden en az iki (2) ay once VODAFONE’ye
gonderecektir. Yillik programlarin igerigi konusunda Taraflar ayrica mutabakat saglayacaklardir. Bu

programda yer alan bilgiler iicer (3) aylik donemler itibariyle detaylandirilmis olacaktir.

Isletmeci, yeni Santrallar1 icin transmisyon, trunk ve yonlendirme talep etmesi halinde, ekinde
baglanti mimarisi, yonlendirme ve Kapasite taleplerinin detay bilgisini i¢eren bir rapor bulunan yazili
bir dilek¢e ile VODAFONE’ye basvuruda bulunacaktir. VODAFONE Sebekesine gonderilmesi
hususunda Isletmeci ile mutabik kalnanlar disinda kalan baska numaralar i¢in gelen Cagrilar, Gegit

Santralda perdelenecektir.
2.1.5.2. Yonlendirme
Taraflar Sebekelerindeki trafik yonlendirmesini, asagidaki prensiplere gore gerceklestirecektir:

e VODAFONE, Isletmeci Sebekesinden gelen Cagrilari, kendi Aboneleri icin uyguladig:

yonlendirme prensiplerine uygun olarak sonlandiracaktir.

e Taraflar, Abonelere verilen hizmet Kkalitesinin siirekliligini saglamak ve Taraflarin
Sebekelerinin korunmasit amaciyla Sebeke trafik yonetimi stratejileri ve prosediirleri

gelistirilecektir.
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e Sayet Taraflarin sistemlerinden kaynakli problem meydana gelirse Taraflar en kisa zamanda

¢Ozlim tiretmek i¢in karsilikli bilgilendirmede bulunacaklardir.

e Sayet trafik yonlerinde kesinti olusursa, hizmeti yeniden saglamak ig¢in transmisyon

saglayicisi ile alternatif Trafik Yonlerini saglamak i¢in gerekli caba gosterilecektir.

e Taraflardan her biri, trafigin tasma olasiligina karsi gerekli tedbirleri kendi Sebekesi
igerisinde alacak ve kendi Santrallar1 tizerinden her iki Taraf¢a da uygun goriilmesi halinde

alternatif giizergahlar olusturacaktir.

e Sabit Telefon Hizmeti (STH) veren Isletmeciler, VODAFONE’de sonlanacak trafikleri igin
Arabaglanti yapmalar1 halinde, bulunma noktalarinin (Point Of Presence) hizmet verdigi
bolge trafigini dncelikle o bolgedeki VODAFONE Arabaglanti Noktasina yonlendirecek,
tasan trafik VODAFONE ile mutabik kalinan diger Arabaglanti Noktalarina

yonlendirilecektir.

e Isletmeci, VODAFONE Sebekesinde sonlandirilacak olan uluslararasi trafigini, 2.1.3 {incii
maddede sayilan Gegit Santral Arabaglanti Noktalarina yonlendirecektir. Bu
yonlendirmenin yapilabilmesi amaciyla ilgili Gegit Santrallar ile tesis edilecek
Arabaglantilar i¢in gerekli Kapasite ve tanmimlanacak Trafik Yonleri, ilgili Gegit
Santrallarin Kapasiteleri ve Isletmeci tarafindan Kapasite istegi kapsaminda saglanacak
olan Trafik Tahminleri g6z oniinde bulundurularak belirlenecektir. S6z konusu yonlendirme
geregi Isletmeci Sebekesi ile uluslararasi trafigin teslim alindign Gegit Santral arasinda tesis
edilecek Arabaglant: i¢in gerekli transmisyon ortaminin tesis, kira ve benzeri maliyetleri de

Isletmeci tarafindan karsilanacaktir.
2.1.5.2.1. Arabaglant1 Trafik Yonlendirme Yapisi

Isletmeci, VODAFONE Sebekesine giden Cagrilar icin gerekli olan transmisyon devresi miktarim
kendisi tespit ve tedarik edecek, karsilikli mutabakat sonrasi VODAFONE’den buna uygun Kapasite
icin talepte bulunacaktir. Transmisyon devrelerinin baglantilari i¢in Taraflarin kendi Santrallarinda
gerekecek donanim ve yazilimin kurulumu ile diger masraflar, ilgili Santralin sahibi tarafindan
karsilanacaktir. Taraflar bu tiir devreler i¢in birbirlerine herhangi bir tesis veya kira bedeli

odemeyecektir.
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VODAFONE Sebekesine, yalnizca VODAFONE tarafindan teslim alinacak olan Numaralandirma

araliklar1 yonlendirilebilecektir.
2.1.5.2.2. Arabaglant1 Trafik Yonii Boyutlandirmasi

Trafik Yonleri, sadece Arabaglanti Sozlesmesine uygun olarak siparis edilen Kapasitenin tasiyacagi

trafigi tamamuiyla karsilayacaktir ve mutabik kalinan Bloklama orani dikkate alinarak isletilecektir.
2.1.5.2.3. Arabaglanti1 Yonlendirme Kurallar:
Birincil ve tasan trafik
e “Birincil trafik” haricindeki trafik “tasan trafik” olarak tanimlanacaktir.
e “Tasan trafik”in 6nceligi “Birincil trafik”’ten daha az olacaktir.
Buna karsilik;

Taraflar, isletmeci Sebekesinden gonderilen trafigin gerek Arabaglanti Linklerinde ve gerekse
VODAFONE’nin ve Isletmecinin Sebekeleri dahilindeki yonlendirmelerde tasma olasiigini dikkate

alarak, Sebekelerindeki boyutlandirma ve yonlendirmelerde gerekli tedbirleri alacaktir.
2.1.5.2.4. Arabaglant1 Trafigi

Isletmeci, RAT ta ve Arabaglant1 Sézlesmesinde yer alan ydnlendirme prensiplerine gére Cagrilart
VODAFONE Sebekesinde Arabaglanti yapilan ilgili Santralina gonderecektir. Bu Cagrilar,

“birincil trafik” olarak adlandirilacaktir.

2.1.5.2.5. Arabaglanti1 Yon Alternatifi ve Giivenligi

Fiziksel yon alternatifi istenirken, Sinyallesme linkleri ve Trafik Yoénleri birlikte dikkate alinacaktir.
Taraflar, her hangi bir ekipman arizasinin, isletmeci Santrali ile ilgili VODAFONE Santral
arasindaki Trafik Yoniiniin tamamen kesilmesine neden olmamasi i¢in gerekli tedbirleri alacaklardr.
2.1.6. KAPASITE ISTEKLERI

Yeni Arabaglanti Noktalarina ait Kapasiteye iliskin veya mevcut olan Arabaglanti Noktalarina ait
ilave Kapasiteye iliskin asagida belirtilen bilgiler, talebin bildiriminden itibaren yirmi (20) Isgiinii

icerisinde Tsletmeci tarafindan saglanacaktir:

1. Yonlendirilecek numara araliklari,
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2. Tlk on iki (12) aylik hizmet igin Isletmecinin Kapasite ihtiya¢ ve kullanim bilgileri,
3. Trafik Tahmini (4’iincii maddede agiklanan bi¢im ve igerikte),
4. Arabaglantida onerilen Trafik Yonleri,

5. Onerilen Baglanti Noktalar1 ve Arabaglanti Noktalari, Arabaglanti Linklerinin

ayrintilari,

6. Diger ilgili bilgiler.

2.1.7. NUMARALANDIRMA

Isletmeci, VODAFONE’ye yonlendirecegi trafige iliskin numaralari ve bu numaralarda yapilacak

degisiklikleri Arabaglanti S6zlesmesi hiikiimlerine uygun olarak kendi Santrallarina tanitacaktir.

Arabaglantida kullanilacak No.7 Sinyallesmesi SPC (Signalling Point Code - Isaretlesme Kodu)

numaralart da ayni sekilde Taraflarin Sebekelerinde gerektigi sekilde tanitilacaktir.

Arayan ve aranilan Abonelere ait numaralar, 0 anda gegerli olan ulusal ve uluslararasi numara

formatinda aktarilacaktir.

Taraflar, Sebekeleri igerisindeki Cagr1 yonlendirmeyi etkileyebilecek, Numaralandirmaya
yapilacak tiim numara araligi ilavesi ve diger degisiklikleri en az bir (1) ay onceden birbirlerine

bildireceklerdir.

Ulusal Numaralandirma Plan ile ilgili degisikliklerde Taraflar, birbirlerine, kendilerine Kurum

tarafindan verilen siireyi de dikkate alarak uluslararasi normlara uygun siire verecektir.

2.1.8. TEKNIK DEGERLENDIRME TOPLANTILARI

[k teknik degerlendirme toplantisi, Taraflardan birinin yazili istemi iizerine ilk Kapasite kullanim ve
ihtiyag bilgilerinin temininden sonra en fazla alti (6) ay i¢inde yapilacaktir. Miiteakip teknik
degerlendirme toplantilar1 alt1 (6) aylik araliklardan uzun olmayan siirelerde, bir sonraki alt1 (6) aylik
donem baslamadan en az bes (5) Isgiinii once yapilacaktir. Toplantinin sikligindaki herhangi bir

degisiklik konusunda, Taraflar aralarinda yazili olarak anlasacaklardir.

4’incii maddede ongoriilen Trafik Tahminleri, Teknik degerlendirme toplantisinda tartisilacak ve

Kapasite kullanim ve ihtiyag bilgileri bu tahminler dogrultusunda diizeltilecektir.
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2.2. ORTAK YERLESIM

Ortak Yerlesime iliskin hususlarda isbu Referans Arabaglanti Teklifinin eki olan “Vodafone

Tesislerinde Ortak Yerlesim Hizmetlerine iliskin Usul, Esas ve Ucretler” esas alinacaktir.

3. UCRETLER, ODEMELER ve FATURALAMA PROSEDURLERI

3.1. SONLANDIRMA UCRETLERI

VODAFONE, yalnizca, RAT’1in 2.1.1’inci maddesinde tanimlanmis olan Cagrilar1 sonlandirmayi
teklif etmekte olup faturanin diizenlenmesi nedeniyle yiiriirliikteki yasalara uygun olarak tahakkuk
ettirilecek her tiirlii vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler hari¢ olmak iizere yurti¢inden
baslayan Cagrilar i¢in; 2N (GSM) sebekesinde Ses Cagrilari sonlandirma hizmeti karsiliginda talep
edecegi ticret 6,75 Kr/dk; 2N (GSM) ve 3N sebekesinde SMS (Kisa Mesaj Hizmeti) sonlandirma
hizmeti karsiliginda talep edecegi ticret 1,73 Kr/adet; 01.04.2010 tarihinden itibaren 2N (GSM) ve 3N
sebekesinde Ses Cagrilari sonlandirma hizmeti karsiliginda talep edecegi iicret 3,23 Kr/dk; 3N

sebekesinde goriintiilii cagri sonlandirma hizmeti karsiliginda talep edecegi ticret 7,75 Kr/dk'dir.

Isletmeci Sebekesinden VODAFONE’nin kendi abonelerine sunmakta oldugu 11842 “bilinmeyen
numaralar” Ozel Hizmet Numarasina dogru olan trafik icin Isletmeci, VODAFONE’ye
VODAFONE’nin o tarihte gecerli tarife paketine gore, kendi abonelerine bu hizmet i¢in uyguladigi
ticretlerden, yiirtirliikteki yasalara uygun olarak tahakkuk eden KDV ve diger her tiirlii vergi, resim,

har¢ ve benzeri mali ylikiimliiliikler diisiildiikten sonra kalan net meblagin % 72’sini 6deyecektir.
3.2. ORTAK HUKUMLER

Verilen hizmetlerin bedeli aylik olarak fatura edilecektir. Faturalar, yukarida yer alan ticretler
tizerinden usuliine uygun olarak diizenlenecek olup, fatura bedeli, faturanin diizenlenmesi nedeniyle
yiiriirliikteki yasalara uygun olarak tahakkuk ettirilecek KDV ve diger her tiirlii vergi, resim, har¢ ve
benzeri mali yiikiimliiliikleri de ihtiva edecektir. Faturalara, faturanin imzalanmasi nedeniyle tahakkuk
eden vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliiklerin oranlarindaki degisiklikler ile RAT 1n ilan
edildigi tarihten sonra ortaya ¢ikabilecek yeni vergi, resim, har¢ ve benzeri mali ylikiimliiliikler ayrica

yansitilacaktir. Ancak, bizatihi Taraflarin tizerinde dogan vergilerden Taraflar kendileri sorumludur.

Faturalarin son 6deme tarihine kadar 6denmemesi halinde, siiresi i¢ginde 6deme yapmayan Taraf, diger

Tarafa, alacagin muaccel oldugu tarihten, ddemenin fiilen yapildig: tarihe kadar T.C. Merkez Bankasi

26



ticari avans faiz orani esas alinarak hesaplanacak gecikme faizinin yanisira, ayrica yillik % 10 oraninda
gecikme cezasi Odeyecektir. S6z konusu tutarlar i¢in fatura diizenlenerek Katma Deger Vergisi
Kanunu’nun 24/c maddesi geregince katma deger vergisi hesaplanacaktir. Gecikme faizi ve gecikme
cezasi sadece alacagin muaccel oldugu tarihten, 6demenin fiilen yapildig: tarihe degin gecen giin icin
talep edilebilir. Gecikme donemi i¢inde uygulanacak faiz oranit veya oranlar icin, T.C. Merkez
Bankasi tarafindan agiklanan yiiriirliik tarihinde veya tarihlerinde gegerli ticari avans faiz oran1 veya

oranlar1 kullanilacaktir.

Odemelerde gecikmeye diisiilmesi halinde, ddeme; gecikme faizi, gecikme cezasi, vadesi gecmis
O0deme ve tahakkuk etmis bakiye tutar siralamasini takip edecektir. VODAFONE, sagladigi hizmetler
icin diizenledigi faturalar karsilig1 elde edecegi gelirler sebebiyle dogacak KDV dahil her tiirlii vergi,

resim, harg ve sair mali miikellefiyetin 6denmesinden kendisi sorumlu olacaktir.

4. TALEP TAHMINLERINE ILiSKIN HUSUSLAR

Trafik Tahminleri, yeterli Santral ve transmisyon Sebeke Kapasitesini planlayarak, miiteakip
Kapasite siparisini verebilmek igin kullanilacaktir. Isletmeci, dogru bir Trafik Tahmini saglamak
icin gereken cabayi gosterecek fakat, bu Trafik Tahminleri, Arabaglanti Sozlesmesi kapsaminda

belirtilen istisnalar disinda baglayici olmayacaktir.

Isletmeci tarafindan her bir Arabaglanti Santralina ait Trafik Tahminleri, alinan hizmet bazinda

detaylandirilarak hazirlanacaktir.
4.1. TRAFIK TAHMIN DONEMLERI

Trafik Tahminleri altisar (6) aylik donemlerde yapilacaktir.

Isletmeci, Arabaglant1 yapilan her bir VODAFONE Santrali icin Trafik Tahminlerini, Teknik

degerlendirme toplantisindan en az on bes (15) Isgiinii once gonderecektir.

Eger Taraflardan birinin Sebekesinde mimari degisikligi yapilacaksa, degisikligi yapacak Taraf, en
az on bes (15) Isgiinii 6nceden yapilacak degisiklikleri bildirecektir. Eger degisiklik diger Tarafa her
hangi bir yiik getirmez, ve/veya Isletmeci Cagrilarinin aym kalite parametreleri ve iicretler
cergevesinde sonlandirilmasina engel teskil etmez veyahut Arabaglanti Noktalar1 ve Kapasitelerde
de degisiklik yapilmasini gerektirmez ise derhal uygulanabilecek; aksi halde Taraflar karsilikli

mutabakat ile degisikligin uygulanmasina iliskin bir plan hazirlayacaklardir.
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4.2. TRAFIK TAHMIN BIiLGILERI

Trafik Tahminleri Erlang birimi kullanilarak Yiiklii Saat trafigi temel alinarak yapilacaktir.

5. YAPTIRIMLAR

Taraflardan biri Arabaglanti Sozlesmesi imzalandiktan sonra, yiikiimliiliiklerini ifa etmekten imtina
eder veya karsilikli olarak verilmesi icap eden bir hizmeti almaktan cayarsa, diger Taraf, Arabaglanti
Sozlesmesine olan giiven nedeniyle yaptig1 harcamalar ile ihlal ya da caymaya bagl olarak olusacak

miispet ve menfi zararlarinin tazminini talep edebilir.

Isletmeci, miktar1 ve sartla1 VODAFONE ile Isletmeci arasindaki trafik hacmi ve VODAFONE
tarafindan istlenilecek risk g6z oniinde bulundurulmak suretiyle tespit edilen teminat mektubunu
VODAFONE’ye sunacaktir. Gergeklestirilen trafik hacmine bagli olarak iigcer aylik trafigin sonucu
Isletmeciye kesilen fatura tutarlar1 ortalamasmin verilen teminat mektuplarmin toplam meblagmni
asmas1 durumunda, Isletmeci asan kisim i¢in VODAFONE "nin talebi iizerine ilave teminat mektubu
verecektir, VODAFONE tarafindan talep edilen teminat mektubu ve/veya ilave teminat mektubu
miktar1 ve sartlar1 piyasaya yeni girisleri engelleyici ve/veya rekabeti bozucu nitelik tagiyamaz ve

yiiriirliikte olan yasalara ve Kurum diizenlemelerine aykirilik teskil edemez.

Arabaglanti  Sozlesmesinin feshi veya herhangi bir sebeple sona ermesi durumunda,
VODAFONE’nin alacaginin ya da zararinin tespiti halinde teminat mektubu nakde cevrilir. Alacagin
veya zararin teminat mektubunun tutarin1 asmasi durumunda asan kisim Isletmeciden ayrica tazmin
edilecektir. Bu suretle yapilan mahsup isleminden sonra teminat mektubu tutarinin artan kismi veya
VODAFONE’nin herhangi bir alacak veya zararinin bulunmamasi halinde teminat mektubu
Arabaglanti Sézlesmesinin sona erdigi tarihten itibaren ii¢ (3) ay igerisinde Isletmeciye iade edilir.
Bankacilik islemleri yapma ve mevduat Kabul etme izinleri kaldirilan banka ve 6zel finans

kurumlarindan alinan teminat mektuplar bir ay icerisinde yenisiyle degistirilir.

6. SEBEKE BUTUNLUGU VE GUVENLIGINE iLiSKiN HUSUSLAR

Taraflarin, Sebekenin biitiinliigii ve giivenligine iliskin ylikiimliilikleri smirlayici olmamak iizere

asagida sayillmistir:
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e Taraflar, kendi sistemlerinin biitiinliigii ve giivenliginden bizzat sorumlu olacaktir.
e Her iki Tarafin Sebeke arayiizleri ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olacaktir.

e Her iki Taraf da Sebeke yonetimi konusunda yetkin personel istihdam edecek ve bu personel

24 saat ulagilabilir olacaktir. Teknik ekipman 24 saat kullanilabilir nitelikte olacaktir.

e Taraflar, hizmetlerin devamliligin1 saglamak tizere acil ve olaganiisti durumlarda
Uygulayacaklar1 ariza giderim prosediirlerini  hazir bulunduracak ve gerektiginde

uygulayabilecek durumda olacaklardir.

e Taraflar, Sebekelerinin durumunu siirekli izleyecek ve fazla yiikklenme ve arizalar1 belirleme

ve hizli bir sekilde yok edilmesini saglamak i¢in gereken bilgileri birbirlerine aktaracaktir.

7. HIZMET KALITESININ SAGLANMASI

7.1. GENEL

Taraflar Cagrilarin naklinin toplam kalitesini maksimuma ¢ikarmak ig¢in isbirligi yapacaklardir ve
ilgili ITU-T, ETSI veya GSM MoU (Association) ve Kurum tarafindan yapilan diizenlemelerde
ongoriilen standartlarda yer alan elektronik haberlesme sebekeleri ve hizmetlerinde bulunan kalitenin

elde edilmesi i¢in genel temel standartlari, teknikleri ve metodolojiyi benimseyeceklerdir.

Taraflar, anormal sartlar ve gereksinimlerin tahmin edilenin tstiinde ¢ikmasi nedeniyle olusan
tikanikligin yol actigi kisa stireli asir1 yliklenmeleri hafifletecek ve hizmet kalitesini koruyacak isletim,

yonetim stratejileri tizerinde goriis birligine varacaklardir.

Taraflar, olaganiistii haller (bayram, kandil, deprem v.b) ve Taraflardan her hangi birinin kusuru ile
sebep olmadigi transmisyon kesintileri haricinde, asagida yer alan ve Arabaglanti Sézlesmesinde

ayrica mutabik kalinan performans ve kalite hedeflerine uyacaklardir.
Transmisyona iliskin

Kullanilabilirlik orant: Bir y1l iginde %99.86/Arabaglant1 Linkinin {izerinde
Kesinti oranlar1: Bir y1l icinde 12 saat/Arabaglanti Linkinin altinda

Cagri Sonlandirmaya Iligkin
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Sikisma Oram: Yiiklii Saatteki yillik ortalama %35°den az

Isletmeci, No.7 isaretlesme sisteminde CLI (Calling Line Identification) olarak bilinen arayan numara
bilgisinin Cagrinin basladigi Sebeke destekledigi siirece, tam ve dogru olarak VODAFONE

Sebekesine iletilmesini saglayacaktir.
Jitter ve Gecikme

Arabaglantinin tesisinde kullanilan Sebeke ve transmisyon cihazlarinda Jitter degerleri ITUT G.783
ve ITU-T G.823 tavsiyelerine; gecikme (delay) degerleri ise ITU-T G.114 tavsiyelerine uygun

olacaktir.
7.2. HIZMET KALITESI

Taraflar, hizmet kalitesini izlemek i¢in ilgili hizmet parametreleri ve Olg¢iimleri iizerinde goriis
birligine varacaklardir. Arabaglanti yapilan Santrallardaki Arabaglanti yonii ve onun alternatifi olan
yonlere ait Yiiklii Saat yon trafik bilgileri, Trafik Siddeti (Erlang), Toplam Arama Girisimi (call
attempt), Tasan Cagn Yiizdesi (congestion rate), Ortalama Tutma Siiresi (mean-holding time), o
yone calisan toplam trunk sayist ve basarili arama sayisina (ASR) ait degerleri icerecek sekilde aylik
olarak karsilikli birbirlerine bilgi iletirler. Standartlara veya hizmet kalitesi esik degerlerine
ulagilamayan durumlarda, Taraflar, olumsuz performansla sonuglanabilecek yonelimleri tespit edecek

ve diizeltmek i¢in ellerinden gelen ¢abay1 gdstereceklerdir.

Sayet bir hizmet kalitesi problemi tespit edilirse, Taraflar, yukaridaki paragrafta belirtilen bilgilerin
yani sira asagidaki bilgileri birbirlerine iletmek suretiyle problem hakkinda bilgi aligverisinde

bulunacaklardir:
o Kiritik trafik diizeyleri ve basarisiz Cagri talepleri,
e Trafik kaynaklar1 hakkindaki bilgiler,
e Senkronizasyon sinyalindeki faz ve frekans kayma miktar1 hakkindaki bilgiler.

Taraflar problemi belirlemek ve ¢6zmek i¢in ellerinden gelen ¢abayir gosterecektir. Sayet Taraflar

problemi ¢6zemezlerse problem Anlagsmazhk haline gelecektir.

Bir Arabaglanti Linki iizerindeki transmisyon kalite standartlari, bir aylik donemdeki

kullanilabilirligi ve saniyedeki hata miktarlarina dayandirilacaktir.
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7.3. HIZMET DERECESI (QoS), BLOKLAMA ORANI

Her iki Taraf i¢in de, Arabaglant1 Linkleri tizerindeki Yiiklii Saat trafigine gore gerekli transmisyon

kanal sayisinin belirlenmesinde, %1°lik Bloklama orani dikkate alinacaktir.
7.4. CAGRI CEVAPLAMA ORANI

Taraflardan her biri, VODAFONE’ye dogru yapilan Cagrilarin Cagri cevaplama oranlarini 6lgerek
karsilikli olarak Olgiilen degerleri karsilagtirirlar. Cagri1 cevaplama oranlari, VODAFONE ortalama

degerlerine uygun sinirlar i¢inde olmalidir.

Isletmeci, VODAFONE Santrallarindaki kontrol iinitelerini asir1 derecede yiikleyecek, saldiri
niteliginde, sonlanmayan yapay Cagrilar1 6nlemekle yiikiimliidir. VODAFONE boéyle bir saldirtya
maruz kaldiginda kendi Sebekesinin giivenligi gerektirdigi olgiide Isletmeciden gelen trafigi olagan
cagr1 cevaplama degerlerine donene kadar kesme hakkina sahiptir. Bu siire i¢cinde test amagli olarak
yapilacak Ol¢iimlerde Cagr1 cevaplama orani, daha once Ol¢iilmiis aylik ortalama mesgul saat
cevaplama oranlari ile kiyaslanacak ve bu degerlere eristigi tespit edildiginde sonlandirma hizmeti

takip eden 24 saat i¢inde yeniden baslatilacaktir.

8. ISLETME VE ARIZALAR

8.1. GENEL

Taraflar kendi Sebekelerinin isletmesi ve bakimindan bizzat sorumlu olacaktir.

Taraflar, kendi Abonelerine, tiim arizalar1 kendi ariza raporlama ve Abone hizmetleri merkezine

bildirmelerini tavsiye edeceklerdir.

Sayet Taraflardan birinin Abonesi diger Tarafin ariza raporlama merkezine bir ariza iletirse, bu

Taraf, Aboneye hatayi rapor etmek i¢in dogru telefon numarasini bildirecektir.

Her iki Tarafin Sebekesini de etkileyen onemli bir hata goriiliirse, hatayi ilk tanimlama ve bildirme

sorumlulugu, hatayi ilk fark eden Tarafta olacaktir.
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Sayet bir Taraf, kendi Sebekesinde olusan ve diger Tarafin Sebekesini olumsuz etkileyebilecek bir

hatayr fark ederse, fark eden Taraf derhal diger Tarafi bu sorunu ¢ézmek igin yapilmakta olan

faaliyetler hakkinda bilgilendirecektir.

Taraflar, farkli ariza ve hatalar i¢in, goriis birligine varilan miidahale zamanlarini tespit edeceklerdir.

Miidahale zamani, hatanin raporlanmasindan diizeltici faaliyetlerin baslamasina kadar gecen siiredir.

8.2. HIZMETIN YENIDEN TESISi

Hizmetin yeniden tesisi prosediirlerinin uygulanmasinda asagidaki yiikiimliilikler oncelikle yerine

getirilir.

Arabaglanti Sozlesmesi kapsaminda verilecek hizmetleri etkileyen hatalar, hatanin olustugu
Sebekenin Isletmecisi tarafindan giderilecek; trafik oranim1 veya Aboneleri etkileyerek en

yiiksek hizmet kaybina yol agan hatalarin giderilmesine dncelik verilecektir.

lligili Taraf, RATin 2.1.5’inci maddesi uyarinca almis oldugu onlemler dogrultusunda
hizmeti yeniden tesis etmek igin trafigin ¢alisan devreler {izerinden nakli ve arizali devrelerin

diizeltilmesi gibi Sebeke yonetim faaliyetlerini yerine getirecektir.

llgili Taraf, Arabaglant1 Linkleri iizerindeki ekipmanlarin hatali oldugunu gosteren uyarilari
gozlemlemek ve gerektiginde diger Tarafla isbirligi igerisinde hatanin niteligini ve yerini

belirlemek i¢in testler yapacaktir.

llgili Taraf, hatayr derhal giderecektir. Eger hatanin derhal giderilmesi miimkiin olmazsa,
ilgili Taraf hatanin giderilmesine yonelik yaptig1 ¢alismalardan diger Tarafi diizenli olarak
haberdar edecek ve hatanin en ge¢ ne kadar siire i¢inde giderilecegine ve hatanin Arabaglanti

Sozlesmesi kapsaminda verilen hizmetlere etkilerine iligkin bilgi verecektir.

8.3. PLANLI BAKIM VE iSLER

Taraflardan her biri, diger Tarafin Sebekesini etkileyebilecek herhangi bir planli bakim ve/veya isleri

onceden diger Tarafa bildirecek ve planli ¢alisma Taraflarin mutabik kaldiklar tarihte yapilacaktir.

Taraflar, meydana gelebilecek arizalari asgariye indirmek igin elinden gelen gabayir gosterecek ve

diger Tarafa makul bir siire boyunca ek iicret almaksizin alternatif yonlendirme saglayacaktir.
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Sayet Taraflardan biri, verilen hizmetlerin aksamasina neden olabilecek bir ariza nedeniyle bakim

tamir faaliyetlerinin gerekli oldugunu disiiniirse, diger Tarafa derhal bilgi verecektir.

9. KULLANILACAK EKiPMANLAR

Taraflar, Sebekelerini irtibatlandirirken, 1TU-T, ETSI, GSM Association ve GSM MoU gibi
uluslararas1  kuruluslar tarafindan belirlenen standartlar1 ve bu kuruluslarin  Onerilerini

uygulayacaklardir.

flgili konuda uluslararas: standartlarmn tespit edilmemis olmasi halinde; Taraflar, gecerli olacak yazili
standartlar1 aralarinda anlasarak belirleyecek ve Arabaglant1 S6zlesmesinin ilgili boliimlerini de buna

gore tadil edeceklerdir.

Taraflar, yetkili kuruluslarca onaylanmamis herhangi bir teghizati Sebekelerine baglamayacak veya

baglanmasina izin vermeyeceklerdir.

10. TRANSMISYON ve SINYALLESME

Taraflarin Sebekelerinin Arabaglantis1 i¢in gerekli transmisyon, ITU-T uluslararasi standartlara

uygun olarak sayisal teknolojiyi temel alacaktir.
Taraflar, ITU-T uluslararas: standartlara uygun senkronizasyon sartlarini karsilayacaklardir.

Taraflar, ITU-T uluslararas1 standartlara ve VODAFONE Sebekesinde kullanilmakta olan No.7
Sinyallesme versiyonuna uygun olarak Sinyallesme bilgilerini ileterek dogru eko kontroliini

saglayacaklardir.

Taraflar, Arabaglanti devreleri lizerinde ses haberlesmesi icin, ITU-T Q767 White Book’a uygun
olarak hazirlanmis No.7 isaretlesme tavsiyelerine uyacaklardir. Taraflar, Sinyallesme protokollerini
ortak mutabakatla degistirebilirler. Arabaglanti Noktalarinda yeni Sinyallesme protokollerinin

kullanim1 karar1 alinmasi1 durumunda Taraflar birbirlerine en azalt1 (6) ay siire vereceklerdir.
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11. SOZLESMEDEKI DEGISIKLIKLER

Arabaglanti Sozlesmesinde ve eklerinde yapilan hi¢ bir degisiklik yazili olarak Taraflarca
imzalanmadikca gecerli olmayacaktir. Bu tiir degisiklikler her iki tarafin imzalayacagi ek protokoller
ile yapilabilir. VODAFONE’nin sézlesme konusu ile ayni ya da benzer konuda 3. kisilerle hertiirlii

So6zlesme, protokol, anlagsma vb. imzalamak hakk1 saklidir.

12. ANLASMAZLIKLARIN HALLI

Arabaglanti Sozlesmesinin uygulanmasi ile ilgili olarak Taraflar arasinda Anlagsmazhk olmasi
halinde Taraflar, Anlagsmazhgin ¢6ziimlenmesi igin gerekli ¢abayi sarfedeceklerdir. Taraflarca
¢oziim bulunamamasi halinde ilgili mevzuat uyarinca Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumuna

ve/veya Arabaglant1 S6zlesmesi’nde belirtilen yetkili mahkemelere basvurabilir.

13. TEBLIGAT ADRESLERI

Arabaglant1 Sozlesmesi kapsamina yapilacak her tiirlii ihbar, talep ve diger bildirimler; Taraflarin
sozlesmede belirtilen tebligat adreslerine yapilacaktir. Arabaglanti Soézlesmesine iligkin olarak
Taraflar arasinda yapilacak olan her tiirlii bildirimler iadeli taahhiitlii posta, yetkili imza karsilig
elden, teslim veya teyidi yazili olarak alinmak kaydiyla elektronik posta, teslim veya teyidi yazil

olarak alinmak kaydi ile faks gonderilmesi sureti ile gergeklestirilecektir.

Taraflar, Arabaglanti Sozlesmesinde belirtilen adreslerinin kanuni tebligat adresleri oldugunu ve
belirtilmekte olan telefon ve faks numaralarinin su anda kullanilmakta olan numaralart oldugunu,
bunlarda meydana gelebilecek degisiklikleri kars1 Tarafa adres degisikliginin gergeklestigi giin yazili
olarak bildirmeyi, aksi halde bu adreslere ve numaralara yapilacak tebligat ve bildirimlerin kanunen

gecerli bir tebligatin tiim hiikiim ve sonuglarini doguracagini kabul ederler.
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EK
VODAFONE TESISLERINDE ORTAK YERLESIM HiZMETLERINE

ILISKIN USUL, ESAS VE UCRETLER
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MADDE 1 - Amag; Vodafone tesislerinde yer kullanimi ile enerji ve klimatizasyon hizmetlerinden
faydalanmak isteyen Isletmecilere ait taleplerin degerlendirilmesi, karsilanmasi ve iicretlendirilmesine

iligkin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

MADDE 2 - Kapsam; Kurum ile yapilan bir Gorev Sozlesmesi, Imtiyaz Sozlesmesi ve/veya
Kurumdan alinan Yetkilendirme uyarinca elektronik haberlesme hizmetleri yiiriiten ve/veya
elektronik haberlesme altyapisi isleten bir Isletmeci tarafindan arabaglanti veya yerel aga erisim gibi
maksatlarla talep edilen Fiziksel Ortak Yerlesim ile enerji ve klimatizasyon gibi imkanlarin

saglanmasina iliskin usul, esas ve ticretleri kapsar.

2.1. ilave Tanimlar

“A.C.” Alternatif Akim
“A.G.” Algak Gerilim
“Dogru Akim” “Dogru Akim” Sebeke, jenarator ya da gilines-riizgar vb. enerji
(D.C. Eneriji) kaynaklarindan {retilen enerjinin ara diizeneklerle dogru akima

dontistiiriilmesi sonucu elde edilen enerji (-48 V)
“E.N.H.” Enerji Nakil Hatt1

“Fiziksel Ortak Arabaglanti veya erisim i¢in gerekli olan cihazlarin Ortak Yerlesim

Yerlesim” Yiikiimliisiiniin tesislerine yerlestirilmesini

“fsletmeci Isletmeci tarafindan isletilen elektronik haberlesme Sebekesi

Sebekesi”

“Kapasite” Arabaglanti yolu araciligiyla Vodafone Sebekesine veya Isletmeci

Sebekesine erisim saglayan Teknik Standartlara uygun transmisyon

kapasitesi
“K.G.K” Kesintisiz Gii¢ Kaynagi
“Kullanicr” Aboneligi  olup olmamasina  bakilmadan elektronik  haberlesme

hizmetlerinden yararlanan gercek veya tiizel kisi

“Kurulu Gii¢” Isletmecinin Vodafone tesisine kurdugu cihazlarin nominal giicii (etiket
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“Kurum”
“O G 2

“Ortak Yerlesim”

“Sanal Ortak

Yerlesim”
“Sebeke
Degisikligi”

“Sebeke Enerjisi”

“Taraf”

“TEDAS”

“Teknik

Standartlar”

glicti)
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
Orta Gerilim

Bir Isletmecinin sistem ve/veya techizatinin Vodafone’nin sistem ve/veya
teghizatina baglantisinin saglanmasi amaciyla, Vodafone’nin ana dagitim
catis1 veya esdeger tesisinin bulundugu bina, bitisik bina veya mekanin 31
Aralik 2003 tarih ve 25333 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Ortak
Yerlesim ve Tesis Paylasimi Usul ve Esaslarina iliskin Teblig kapsaminda

Fiziksel, Sanal veya Uzaktan Ortak Yerlesim seklinde kullanilmasi

Isletmecinin Arabaglanti icin gerekli olan sistem/cihazlarimin bakimi ve

isletmesinin VVodafone tarafindan yerine getirildigi Ortak Yerlesim metodu

Bir Tarafin Sebekesi’nde yapilan ve Arabaglantinin devamliligini

saglamak i¢in diger Tarafin Sebekesinde de yapilmasi gereken degisiklik

TEDAS veya Esdeger Kurulusa ait ulusal elektrik sebekesinden temin edilen
A.C. Enerji

Arabaglant1 Sozlesmesinin taraflarindan her biri

Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S.

Vodafone Sebekesinde kullanilan wuluslararast elektronik haberlesme

standartlar1

MADDE 3 -Vodafone Tesislerinde Ortak Yerlesim Saglanmasina iliskin Usul Ve Esaslar.

3.1.Taleplerin Degerlendirilme Esaslar:

3.1.1. Vodafone tesislerinde Ortak Yerlesim ile enerji ve klima hizmetlerinden faydalanma

talepleri, Isletmecilerin basvuru sirasina gére karsilanr.

3.1.2. Vodafone tesislerinde Ortak Yerlesim ile enerji ve klima hizmetlerinden faydalanma
talebinde bulunacak Isletmeci, basvuru iicretini ddeyerek asgari olarak talebin maksadi ile Ortak

Yerlesime konu olan yer ve sistem/cihazlarin ozelliklerini igeren asagidaki bilgilerle birlikte

38



Vodafone’ye basvuruda bulunacaktir:
+ Sistem/cihazin tesis edilecegi yerin adi, adresi,
+ Sistem/cihazin kullanim amaci1 ve ¢aligsma 6zellikleri ile fiziki biiytikliikleri,
« Talep edilen alan,
» Kurulacak sistem/cihazlardan dolay1 zemine gelecek yiik,

 Talep edilen enerjinin niteligi(A.C., D.C., jenerator, K.G.K.) ile sistem/cihazlarin toplam

Kurulu Giicii (Watt), enerji kablo giizergahlari.

3.1.3. Isletmecinin sistem/cihazlar1 Vodafone ya da diger Isletmeci sistem/cihazlarini olumsuz

yonde etkileyecek ise sistem/cihaz kurma onayi verilmeyecektir.

3.1.4. Isletmecinin talepleri, talebin ozelligine gore Vodafone tarafindan degerlendirilerek
bagvurudan itibaren 30 (otuz) giin igerisinde cevaplandirilir. VVodafone, talebin uygun goriiliip
goriilmedigini ve uygun goriilmesi halinde verilecek hizmet karsiliginda alinacak iicretleri Isletmeciye
bildirir. Talebin karsilanamamas1 halinde, gerekcesi Vodafone tarafindan Isletmeciye ayni siire

icerisinde yazil1 olarak bildirilecektir.

3.1.5. Isletmeci, bildirim tarihinden itibaren 15 (onbes) giin icinde olumlu karsilanan Ortak
Yerlesim talebine iliskin etiidiinii yaparak Odemesi gereken {icretleri kabul edip etmedigini

Vodafone’ye bildirir.

3.1.6. Vodafone, Tsletmecinin olumlu goriisiinii yazili olarak bildirmesini miiteakip, 45
(kirkbes) giin icerisinde ilgili alan1 hazir hale getirerek Isletmeciye bildirir. Ortak Yerlesime konu
aylik kira ticretleri yerin hazir hale getirilmesini miiteakip pesin olarak tahsil edilmeye baslanir. Enerji

ve klimatizasyon iicretlendirmesi ise sistem/cihazlarin montaja baglama tarihi itibar ile baslar.

3.1.7. Isletmeci, Ortak Yerlesime acgilacak alanmn paylasima hazir oldugunun bildirilmesini
miiteakip 90 (doksan) giin i¢inde sistem/cihazlarinin kurulumunu tamamlayarak kullanima ge¢melidir.
90 (doksan) giin iginde sistem/cihazlarmin kurulumunu tamamlamayan Isletmecinin basvurusu iptal

edilir, bu durumda basvuru ve pesin alinan iicretler iade edilmez.

3.1.8. Isletmecinin usul ve siireglere uymamas1 durumunda talepleri gecersiz sayilarak iptal
edilecektir. Iptal durumunda, basvuru ve pesin alman iicretler iade edilmez. Ancak Vodafone’den

kaynaklanan nedenlerle Isletmecinin talepleri karsilanamaz ise, pesin alinan iicretler Isletmecinin
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talep etmesi halinde iade edilir.

3.2. Ortak Yerlesime Konu Ekipmanlarmn Tasimasi Gereken Ozellikler ve Kisitlamalar ile

Isletmecinin Sorumluluklar:;

3.2.1. Vodafone ve Isletmeciye ait tiim sistem/cihazlarin ¢alismasindan dogacak zararlardan,

zarar veren taraf sorumlu olacaktir.

3.2.2. lIsletmeci tarafindan kurulan tiim sistem/cihazlarin ilgili standartlara, kanun ve
yonetmelik ile teknik gerekliliklere uygunlugu saglanacak, aksi durumlarda sorumluluk Isletmeciye ait

olacaktir.

3.2.3. Kurulan sistem/cihazlarin enerji baglantilari Vodafone gozetiminde ve Vodafone’nin
ongordiigii noktadan yapilacaktir. Bu durumun ihlalinden dogacak (gerek Isletmecinin kendisi gerekse

taseronlarindan kaynaklanacak) zarar ve ziyan Isletmeciden tazmin edilecektir.

3.2.4. Yedek Enerji destegi saglanamadigi durumlarda, enerji dagitimindan sorumlu TEDAS

veya esdeger kuruluslardan kaynaklanacak kesintilerden dolay1 Vodafone’ye sorumluluk yiiklenemez.

3.2.5. Isletmeci tarafindan kurulacak olan sistem/cihazlarin Vodafone’ye ait jenerator grubunu
ve diger teghizatlari olumsuz yonde (harmonikler olusturmasi, demeraj nedeniyle asir1 yiik olusturmasi

vb.) etkilememesi igin Isletmeci gerekli 6nlemleri alacaktir.

3.2.6. Vodafone tesislerine yerlestirilen arabaglanti veya erisim i¢in gerekli olan
sistem/cihazlarin bakim ve yonetim sorumlulugu bu sistem/cihazlarin sahibi olan Isletmeciye aittir.
Isletmecinin Sanal Ortak Yerlesim talep etmesi durumunda ise Isletmeciye ait arabaglant1 veya erisim
icin gerekli olan sistem/cihazlarin bakim ve yonetimi karsilikli mutabakat sonucunda belirlenecek

ticret mukabili Vodafone tarafindan yerine getirilir.
3.3. Sistem/Cihazlarin Montaj ve Demontaj:

3.3.1. isletmeci, Vodafone tesislerine kurma onay1 almis oldugu sistem/cihazinin montajini
Vodafone personeli gozetim ve denetiminde yapacaktir Isletmeciye ait sistem/cihazlarin devreye
alinma oncesi veya sonrasinda Isletmeci ya da Isletmeciyi temsil eden personelden kaynaklanabilecek
ariza ve problemlerden Vodafone sorumlu olmayacaktir. Sistemin montaji yapilmadan dnce Isletmeci
yetkilileri sistem salonunda survey calismasi yapacak ve alinan kararlar montaj; baslamadan once
tutanak ile imza altina alinacaktir. Montaj islemlerinin sonunda, yapilan isin durumunu gosterecek

bicimde dijital kamera ile goriintiileme yapilacaktir.
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3.3.2. Isletmeci ya da Isletmeciyi temsil eden personel tarafindan, Isletmeciye ait
sistem/cihazlarin VVodafone’nin bilgisi olmaksizin kuruldugu ya da ilave yapildiginin tespit edilmesi
halinde, s6z konusu sistem/cihazlar i¢in; tespitin yapildig: tarihteki iicretler esas alinarak ¢ (3) aylik

kira iicreti, ceza olarak alinir ve tespit tarihinden itibaren yiiriirliikteki iicretler uygulanir.

3.3.3. Vodafone teknolojik veya diger zorunlu ticari sebepler nedeniyle Isletmeci tarafindan
kullanilan Ortak Yerlesim alaninin degistirilmesini isteyebilir. Bu durumda Isletmeciye durum
yiizseksen (180) giin 6nceden bildirilir. Isletmecinin asgari kesinti ile hizmet verebilmesi igin alinacak
onlemlere iliskin maliyetler ile ayn1 bina i¢inde yer degistirme nedeniyle olusacak maliyetler taraflar
arasinda esit oranda paylasilarak farkli binaya tasinma durumunda olusacak maliyetler ise Isletmeci

tarafindan karsilanacaktir.

3.3.4. Gayrimenkuliin miilkiyetinin Vodafone’ye ait olmamasi durumunda Vodafone s6z
konusu tesisi Ortak Yerlesime agmak zorunda degildir. Gayrimenkuliin VVodafone’ye tahsis edilme
veya kiralama sartlarina bagl olarak ve gerekmesi halinde miilkiyet sahibinin muvafakati alinarak, yer
kullanim iicretleri miilkiyet sahibiyle Vodafone’nin arasindaki anlasmaya gore Isletmeci tarafindan
o0denmek kosuluyla, soz konusu tesis Ortak Yerlesime agilabilecektir. Vodafone’nin herhangi bir
nedenle s6z konusu yerdeki tasarruf yetkisini kaybetmesi veya kendisi hakkinda tahliye karar1 alinmasi
ve bu nedenle Ortak Yerlesime konu yeri terk etmek durumunda kalmasi halinde Isletmeci de
Vodafone ile birlikte Ortak Yerlesime konu yeri terk etmek zorunda olup, tahliye nedeni ile ugramis

ve ugrayacak oldugu zararlar1 Vodafone’den isteme hakkina sahip degildir.

3.3.5. Paketlerin taginmasi, agma ve malzeme kontrolii; Sistemlerin bulundugu sandiklar,
salona tasmmmadan oOnce gozle kontrolleri yapilarak herhangi belirgin bir hata olup olmadigi
belirlenecektir. Kabinetler dik pozisyonda olacak sekilde saniklardan ¢ikarilacaktir. Altlarinda bulunan
tekerlekler vasitasiyla santral salonuna veya depolanacagi yere gotiiriilecektir. Diger daha hassas

parcalar kendi paketlerinde montaj sirasinda acgilmak iizere depolanacaktir.

3.3.6. Kablo tavalarimin montaji: Enerji ve data kablolar1 i¢in ayr1 ayr1 dosenmek iizere kablo
tavalar1 kullanilacaktir. Enerji ve data kablolarinin ayni tavadan gitmemesi gerekmektedir. Kablo
tavalarinin sistem montajina baslamadan once hazir olmas1 gerekmektedir. Kablolar, kablo baglar ile
tavalara baglanarak diizglin bir sekilde dosenecektir. Kablolarin iki ucuna markalama yapilmasi

gerekmektedir.
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3.3.7. Kabinetlerin montaji Kabinetlerin montaj isleminin ilk basamagi sistemin sabitlenecegi
tijlerin montajidir. Tijler, yilikseltilmis zemin delinerek beton zemine sabitlenecektir. Kabinetler varsa
0zel aparatlar kullanilarak tijlere baglanacaktir. Kabinetlerin altinda bulunan yiikseltilmis zemin data
ve enerji kablolarin gegisine imkan verecek sekilde kesilir. Kesilen yiizeyin metal ¢apaklar1 vb.
Kesici ylizeyleri kablolar1 kesmemesi icin diizeltilir. Yiikseltilmis zemindeki metal kisimdan toprak

almamasi i¢in delinen kisim ile tij birbirinden yalitilir.

3.3.8. Kabinetlerin topraklanmasi: Kabinetler i¢in kullanilacak olan topraklama sistemi, diger
sistemlerden tamamen bagimsiz bir toprak barasina bagli olacak sekilde diizenlenecektir. Topraklama

tesisi icin sistemin yapisina uygun kablo kullanilmalidir.

3.3.9. Enerji kablolarinin, kabinetlere baglanmasi: Sistemler i¢in kullanilan enerji sistem
ihtiyacina gore degisecek ve enerji kesintisiz giic kaynagindan saglanacaktir. Montaji yapilacak
sistemin talep ettigi elektriksel sartlar montajdan 6nce bildirilmek zorundadir: Kullanilacak enerji
kablosu 6zellikleri, Sistemin ¢alisacagi enerji tipi (2 faz AC, 3 faz AC, DC), istenen notr-toprak gerilim
degeri, sistemin ¢ekecegi maksimum akim degeri, kullanilacak sigorta tipi, degeri, kullanilacak priz,
fis, klemens vb. tipi, Sistemin ihtiyacina gore hangi tip enerji baglantis1 kullanildigi ve bu baglanti
tiplerinin Ozellikleri bildirilerek sistem montaji yapilmadan Once tamamlanir. Enerji kablolari,

gerektiginde yolu izlenebilecek sekilde diizgiin bir markalama olacak sekilde ¢ekilmelidir.

3.3.10. Kabinetin icindeki sistemlerin yerlestirilmesi: Sistemi olusturan ekipmanlarin
kabinetlerin i¢ine yerlestirilmesi ve ara baglantilarinin yapilmasi sorumlu personel gozetimi ve izniyle
yapilacaktir. Kabinet icindeki sistemlerin arabaglanti kablolarin her iki ucuna yerlerini belirten
markalama yapilarak sorumlu personel tarafindan belirtilen sekilde baglantilar1 yapilacaktir.

Ekipmanlarin kabinet ile baglantisin1 saglayan aparatlarla kabinet i¢ine montaj1 yapilacaktir.

3.3.11. Sisteme disaridan baglanan data kablolarin montaji; Sistemin montaj1 bittikten sonra
diger sistemlere gereken baglantilar icin data kablolar1 ¢cekimi yapilmasi gerekmektedir. Data kablo
cekimi i¢in ilk 6nce baglantilarin yapilacagi DDF catisinin montaj1 yapilacak ve DDF g¢atis1 duvara ve
yere sabitlenecektir. Cekilen her kablonun iki ucuna da markalama yapilir. Kablolarin DDF catisina
baglantis1 ¢akma tabancasiyla yapilacaktir. Kablolar, kablo tavasi icerisinden gidecektir. Kabinet
tarafina yapilacak olan kablolamada eger gerekli ise kablolarin ucuna sisteme uygun konnektor

baglantis1 yapilacak ve test edilecektir.
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3.3.12. Etiketlemenin Yapilmasi: Montaj islemi bittikten sonra, sistemlerin iizerlerine gerekli

aciklamalari igeren etiketler yapistirilacaktir.

3.3.13. Montajin tamamlanmasi: Montaj tamamlandiktan sonra enerji ve data kablolar ile
ilgili testler yapilir. Sistem calistirilmadan once voltaj degeri, toprak-notr gerilimi 6l¢iiliir ve istenen
degerde olup olmadigr kontrol edilir. Data kablolarinin testi, DDF tarafindan loop yapilarak
gerceklestirilir. Montaj sirasinda ve sonrasinda gerekli ¢cevre temizligi yapilacaktir. Montajdan dolay1

herhangi bir kablo artig1 vb. atiklar temizlenecektir.

3.3.14. Montaj Kabulii: Sistemlerin montaj1 yapildiktan, montajin kabulii yetkili personel
tarafindan gerekli kontroller yapildiktan sonra tamamlanir. Montaj islemimin tamamlanmasini

miiteakiben ekteki Montaj Tutanag taraflarca imza altina alinir.

3.3.15. Bina iginde veya tesis i¢i bina disinda Vodafone ihtiyaci haricinde uygun yer olmamasi
halinde Isletmecinin yer talebi karsilanmayacak, sistem/cihaz kurma izni verilmeyecektir. Tesis igi
bina disinda uygun yer olmasi halinde ise Isletmeci tarafindan kurulan konteynir i¢in sadece izdiisiimii
veya varsa tel ¢it alani kadar yer kullanim iicreti alinacak, ancak Isletmeci bu alanlar disinda kalan

beton kaide iizerinde hak sahibi olamayacaktir.
3.4. Ariza ve Hasarda Sorumluluk

3.4.1. Vodafone’nin Isletmecinin sistem/cihazlarmin belirlenen fiziki ve teknik 6zelliklere
veya kistaslara uymadigimi tespit etmesi, Isletmecinin sistem/cihazlarinin enterferansa ve hizmetlerin
aksamasina neden olmasi veya soz konusu sistem/cihazlarin kullanilmiyor olmasi halinde belirtilen
sorunun giderilmesi icin Isletmeciye onbes (15) giin siire tanir. Bu siire igerisinde sorunun
giderilmemesi halinde Vodafone ilgili sistem/cihazi devre disi birakma hakkina sahiptir. Kamu
hizmeti sunumunu kesintiye ugratabilecek acil durumlarda 6nceden bilgilendirme zorunlulugu yoktur.

Isletmecinin yol agmis oldugu maddi zarar ve tahribat iicreti Isletmeciden tazmin edilecektir.

3.4.2. Isletmeci, sistem/cihazlarin1 yangm, statik elektrik, yildirnm ve elektrik sebekesinden
gelebilecek etkilerden koruyacak, bunlardan gelecek zarar1 asgariye indirecek tedbirleri almak
zorundadir. Tsletmeci sistem/cihazlarindan kaynaklanan nedenlerle Vodafone ve/veya diger
Isletmecilerin sistem/cihazlarinda meydana getirecegi zararlardan Isletmeci sorumlu olacaktir.
Vodafone, Ortak Yerlesime konu yer ve tesislerin hirsizlik, sabotaj gibi harici etkilere karsi
korunmasi ve kamu hizmetlerinin aksamamasi i¢in gerekli tedbirleri almak zorundadir. Bina i¢ine veya

disia konulan Isletmeciye ait sistem/cihazlarmin, Vodafone tarafindan alinan tedbirlere ragmen
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Vodafone’nin ihmal ve kusuru diginda teror, yangin, sel, firtina, deprem, yildirim gibi her tiirlii dogal
afetler sonucunda tahribatindan Vodafone sorumlu olmayacaktir. VVodafone bu gibi durumlarda

hazirlanan tutanagin bir niishasin talep edilmesi halinde Isletmeciye verecektir.

3.4.3. Isletmeciye saglanan Ortak Yerlesim ile enerji ve klima hizmetlerinden faydalanma

hakk1 paylastirilamaz ve devredilemez.
3.5. Ortak Yerlesim Noktalarinin Giivenligi ve EKipmanlara Erisim Kosullar

3.5.1. Vodafone’ye ait tesislerden personel bulundurulan yerlerde giivenlik, ilgili kanun

ve/veya mevzuat ¢ercevesinde VVodafone tarafindan saglanacaktir.

3.5.2. Bu tesislere giris ¢ikislarda uygulanacak usul ve esaslar: Vodafone tesislerinde
yapilacak olan siirvey, montaj, isletme, bakim vb. calismalarinda gorevlendirilen Isletmeci
elemanlarinin VVodafone tesislerine giris-gikislar1 Vodafone usul ve esaslarina gore yiiriitiilmekte olup,

giiniin kosullarina gore yeniden diizenlenebilecektir.

Buna gore;
« Vodafone tesislerinde ¢alisma yapacak olan Kullanici/isletmeci elemanlarma “6 ay siireli

Gegici Giris Kart1 ve/veya 1 yil siireli Gegici Giris Kart1” verilerek giris-¢ikislart saglanacaktir.
+  Gegici Giris Kartlarinin temini i¢in, Isletmeci Vodafone’ye yazili olarak talepte bulunacaktir.

« Vodafone tesislerinde ¢alisma yapacak Isletmeciler, calistiracagi elemanlarin sayis1 kadar

Gegici Giris Kartlarin1 Vodafone’den talep edeceklerdir.

« Soz konusu Gegici Giris Kartlar1 Isletmeci tarafindan usuliine uygun sekilde doldurularak

Vodafone’ye gonderilecektir.
*  Gegici giris kartlarinin gegerli oldugu yer ve gegerlilik siiresine VVodafone karar verecektir.

« Gegici giris kartlart Vodafone tarafindan Isletmeci temsilcilerine teslim edilecek, gorevin
sonlanmasi veya ilgili elemanin her ne sebeple olursa olsun goérevinden ayrilmasi durumunda

gecici giris kartinin iadesi Vodafone’ye yapilacaktir.

« TIsletmeci elemanlarmin Vodafone sistem/cihazlarma verecekleri zarar ve ziyandan Isletmeci

sorumlu olacaktir.

* Vodafone’ye dogrudan intikal eden ve gegici giris karti ¢ikartilamayacak kadar acil

durumlarda Vodafone’nin yazili talimati ile ¢aligma yapilacak olan birimin Unite Amirinin
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sorumlulugunda, tam refakatci esliginde calisma yaptirilacaktir.

3.5.3. Isletmecilerin Vodafone tarafindan 6nceden yetkilendirilen personeli, ortak yerlesime
konu cihazlarin bulundugu binalara Vodafone’nin bilgi ve denetiminde yirmidort (24) saat erigim
hakkina sahiptir. Isletmeciler, bu hakkin kullanimi1 nedeniyle dogabilecek zarari tazmin etmekle

yikiimliidiir.

3.5.4. Vodafone Isletmeciyi onbes (15) giin énceden bilgilendirmek kaydiyla Isletmeciye ait
sistem/cihazlarin uygunlugunun incelenmesi amaciyla Isletmecinin sistem/cihazlarina erisebilecektir.
Kamu hizmeti sunumunu kesintiye ugratabilecek acil durumlarda 6nceden bilgilendirme zorunlulugu

yoktur.

MADDE 4 -Ucretlendirme Esaslar1

4.1. Isletmecinin yer talebi oncelikle miisterek salonda, bunun miimkiin olmamas: halinde bina ici
diger mahallerde, bunun da miimkiin olmamasi halinde tesis i¢i-bina disinda karsilanmasi cihetine
gidilecektir. Ayn1 yere kurulacak sistem/cihazlarin oncelikle bir dizi olusturacak sekilde bitisik

nizamda yerlestirilmesi saglanacaktir.

4.2. Ortak Yerlesim iicreti, m? bagina hesaplanacak olup, licretlendirmeye esas alan, sistem/cihazlarin
oturum (veya izdiisiimii) alanin1 ifade eder. Sistem/cihazin zemine kurulmadigi durumlarda (duvara,
tavana, kaide iizerine vs.) izdiisiimii alan1 oturum alani olarak kabul edilecektir. Ancak kapak acilma

mesafeleri hesaplamalarda dikkate alinmayacaktir.

4.3. Isletmecinin sistem/cihazlarinn iist {iste yerlestirildigi durumlarda yalnizca sistem/cihaz gatisinin
kapladig1 alandan yer kullanim fticreti alinacak ve sistem/cihaz yiiksekligi, sistem/cihazin {lizerinden
gecmesi gereken ya da gecmesi muhtemel rak gibi kablo tasiyicilart ile havalandirma kanallar1 ve
benzeri techizat ve donanimlar1 engelleyecek ytikseklige erismeyecegi gibi konsantre yiik olusturarak

binanin statiine zarar verecek agirlikta olmayacaktir.

4.4. Bir salonda bulunan bitigik sistem/cihazlarin isgal ettigi alan tek bir sistem/cihazmig gibi
hesaplanacak, toplam alan kesirli ise, say1 bir iist tam saylya tamamlanacaktir. Ayn1 salonda bitigik
olmayan her bir sistem/cihazin isgal ettigi alan, ayr1 ayr1 hesaplanarak her biri bir iist tam sayiya
tamamlanip toplami alinacak. Isletmeci sistem/cihazlarmin birden fazla salonda olmasi durumunda,

her bir salon yukaridaki esaslara gore ayr1 ayri1 degerlendirilecektir.

4.5. Isletmeci tarafindan ayn1 tesis igerisine kurulan bir adet HDSL modem icin yer kullanimi, enerji
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ve klimatizasyon iicreti alinmayacaktir. Ancak, birden fazla HDSL modem kurulacak ise Isletmeci
tarafindan bir modem catis1 olusturulacak ve modem catisinin kapladigr alanin yer kullanim ticreti
Madde 4.4.’e gore ve TABLO-1’den, enerji ve klimatizasyon iicreti ise s6z konusu modem c¢atisinda
kurulu bulunan tim HDSL modemlerin toplam kurulu giicii dikkate alinarak; TABLO-2’ye gore

hesaplanarak alinacaktir.

4.6. Bir dizi teskil edecek sistem/cihazlarin yerlesimi yapilirken Vodafone tarafindan zorunluluk
nedeniyle arada bosluk birakilacaksa bunun tutanakla VVodafone tarafindan istenildiginin belgelenmesi
sart1 ile Isletmeci sistem/cihazlar1 bitisik nizamda kabul edilerek Madde 4.4.teki sartlar

uygulanacaktir.

4.7. Bina dis duvarina, penceresine, ¢atisina, balkonuna veya binaya fiziki irtibati bulunan platforma
kurulacak her tiir sistem/cihaz (klima cihazi dis initeleri vb.) bina igine kurulmus sayilarak
iicretlendirmesi ona gore yapilacaktir. Ancak klima cihazlarinin yer kullanim alani tespitinde, binaya

irtibath klima dis iinite alanlar1 ile i¢ {inite alanlar1 bitisik nizamda kabul edilerek degerlendirilecektir.

4.8. m?> (metre kare) hesabinda kablo kanallar1 ve raklari, klimatizasyon borulari, anten diregi gibi

baglant1 unsurlar dikkate alinmayacaktir.

MADDE 5 -Vodafone’ye Ait Tesislerdeki Enerji ve Klimatizasyon Sistemlerinin Ortak Kullanimina

Yonelik Taleplerin Karsilanma Usul ve Esaslari

5.1. Enerji Taleplerinin, A.C. Enerji Yoniiyle TEDAS veya Esdeger Kurulusa Abonelik Uzerinden

Karsilanmasinda Uygulanacak Esaslar:
Sebeke Enerjisi:

5.1.1. Isletmecinin, TEDAS veya esdeger kurulusa abone olmasi sirasinda TEDAS veya
esdeger kurulustan alacaklar1 enerji miisaadesi dogrultusunda Vodafone’nin almis oldugu koruma ve
giivenlik tedbirlerinden alt seviyede olmamak iizere her tiirlii elektrik koruma ve giivenlik tedbirlerini
alacak ve gerekli proje hazirlanmasi, onaylatilmasi, islemlerin takip edilmesi ile her tiirlii vergi, harg,
vb harcamalar dahil olmak ilizere abonelik geregi Vodafone’ye ait kisimlarda da yapilacak tiim

masraflar Isletmeciye ait olacaktir.

5.1.2. Kullamiev/Isletmecinin Vodafone tesislerinde A.G.’den enerji taleplerinin, TEDAS veya
esdeger kurulusa abone olunmak suretiyle karsilanmasi i¢in Vedafone’nin yazili muvafakatinin

alinmasi zorunludur.
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5.1.3. Vodafone’ye ait kullanilmakta olan mevcut trafodan, Isletmeci tarafindan talep edilen
giic mevcut trafonun (100 KVA’lik trafoya kadar %620, 160 KVA’lik trafo dahil daha istii i¢in %10)
rezervi diginda kalan kismindan karsilanabiliyorsa A.G.’den talepler karsilanabilecektir. Bunun
mimkiin olmamas1 durumunda talep edilen gii¢ ile mevcut trafo giiciiniin toplanmasi neticesinde
olmasi gereken trafonun norm giicii bulunarak trafo giicti yiikseltilmesi cihetine gidilecek ve her tiirlii
giderler ve islemler Isletmeciye ait olacaktir. Bu durumda yeni trafo ve degisen malzemeler iicretsiz
olarak Vodafone’ye devredilecek ve devir tarihinde miilkiyeti Vodafone’ye ait olacak, ¢ikan trafo ve

bosa ¢ikan malzemeler ise gili¢ arttirmi1 yapan tarafin olacaktir.

5.1.4. Isletmecinin, Vodafone’nin O.G. abonesi oldugu tesislerde A.G.’den enerji talepleri,
TEDAS veya esdeger kurulusca da uygun goriilmesi halinde, Vodafone’ye ait aboneligin A.G.’ye

doniistiiriilmesi kaydiyla karsilanabilecektir.

5.1.5. Vodafone TEDAS veya esdeger kurulusa ait trafodan veya A.G. sebekesinden abone
iken; Isletmecinin bu tip yerlerdeki enerji talepleri, Vodafone'yi besleyen hatta ait kofreden TEDAS
veya esdeger kurulusa A.G.’den abone olmak kaydiyla karsilanabilecektir. Kofra ile trafo veya hat
arasinda kalan ana kolon hattinin ve teghizatinin cekilecek toplam giice gore gerekmesi halinde

degistirilmesi Isletmeciye ait olacaktir.

5.1.6. Isletmeci, Vodafone’ye ait A.G. trafo c¢ikisindan abone iken zaman igerisinde
Isletmeciye ait tesislerde gii¢ artirimi neticesinde trafoda ihtiyag fazlasi enerji kalmamasi durumunda,
(Vodafone’ye ait rezerv giiciin haricinde) her tiirlii giderleri Isletmeci tarafindan karsilanmak kosulu
ile mevcut trafo tesisinde gii¢ artimi yapilmak suretiyle Isletmecinin enerji ihtiyact A.G.’den
karsilanmaya devam edilecektir. Bu durumda yeni trafo ve de8isen malzemeler iicretsiz olarak
Vodafone’ye devredilecek ve devir tarihinde miilkiyeti Vodafone’ye ait olacak, ¢ikan trafo ve bosa

cikan malzemeler ise gli¢ artirimi yapan tarafin olacaktir.

5.1.7. isletmeci tarafindan yapilacak gii¢ artirmi sirasinda kullanilacak malzemeler (giic

trafosu, akim trafosu, kesici ayirici, salter v.b) ilgili sartname ve yonetmeliklere uygun olacaktir.

5.1.8. Vodafone tesislerinden enerji alan Isletmeciler her ne suretle olursa olsun
aboneliklerinin iptali halinde miisterek kullanilan E.N.H. ve Vodafone’ye ait trafo tesisi lizerinde hak

iddia edemez ve E.N.H. nin miisterek kisminin miilkiyeti otomatik olarak Vodafone’ye gecer.

5.1.9. E.N.H. miilkiyetini isletme bakim ve onarim karsilifinda TEDAS veya esdeger

kurulusa, miisterek kismi dahil Isletmeciye ait kisim hari¢ devretmeye tek yetkili Vodafone’dir.
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E.N.H.’nm devri konusunda Isletmeciye yapilacak bildirime miiteakip en ge¢ otuz (30) giin igerisinde

gerekli muvafakat Isletmeci tarafindan Vodafone’ye verilecektir.

5.1.10. isletmecinin abonelik calismalari sirasinda (gerek A.G. gerekse O.G.) Vodafone’ye ait
tesiste gerekli tedbirler (kesinti tarihi ve kesilecek siireye iliskin Vodafone onayi ile birlikte)
alindiktan sonra enerji kesintisi yapilmasina miisaade edilebilecektir. Bu ¢alisma esnasinda Yedek
Enerji temini igin ¢alisacak olan mevcut jeneratoriin veya kiralanacak mobil jeneratoriin tim
masraflar Isletmeci tarafindan karsilanacaktir. Bu galismalar sirasinda Isletmeciden kaynaklanacak
nedenlerle, enerji sistemlerinde, enerji ile beslenen sistem ve cihazlarda meydana gelecek ariza ve

hasarlar ile olusabilecek isletme zararlarinin tamami Isletmeci tarafindan karsilanacaktir.

5.1.11. Misterek kullanilan E.N.H. ve/veya trafo tesisinde yapilacak yenileme, bakim, onarim,
tadilat ve periyodik bakimlar ile yangindan korunma maksadiyla yapilan islerini yapmaya ve
yaptirmaya tek yetkili Vodafone’dir. Isletmeci, yapilacak harcamalara ortak sayisina gore (Vodafone
dahil) Vodafone’ye Odenecek Ucret = ( Harcama bedeli / ortak sayisi ) bedelinde istirak edecektir.

5.1.12. Tsletmeci, kendi trafo tesisini kurmasi halinde; Isletmeciye ait trafo tesisi ile
Vodafone‘ye ait E.N.H’nin bransman alinan noktasi arasinda kalan kismin sorumlulugu Isletmeciye

aittir.

5.1.13. Isletmeci, Vodafone tesislerinden TEDAS veya esdeger kurulusa abone olarak gerek
A.G.’den gerekse O.G. E.N.H.’den enerji temin ettigi durumlarda (siizme sayacla veya Kurulu Giic¢
{izerinden enerji talebinin karsilandig1 durumlar harig), E.N.H. i¢cin Orman Idaresine yillik tahsis {icreti
vb. kamulastirma, irtifa, intifa haklar1 neticesi Vodafone’ce ddenecek iicretlere veya hattin yenileme,
bakim onarim c¢alismalar1 ve kullanimi sirasinda olabilecek kaza neticesi kamu kurum, kurulus ve
gorevlileri ile {iglincii sahislara 6denmek lizere Vodafone’ye isnat edilecek her tiirlii zarar ziyan ve

tazminatlara Madde 5.1.11.°deki oranlar dahilinde katilacaktir.

5.1.14. Isletmeci tarafindan yapilan topraklamanin Vodafone’ye ait topraklama tesislerine 20
metreden yakin olmasi durumunda; oncelikle Isletmeciye ait topraklama sisteminin omaj degeri
Vodafone’ye ait topraklama sisteminin omaj degerinden kiiciik ya da esit olmasi sart1 aranacak ve her

iki kurulusun topraklama sistemleri espotansiyel bara iizerinde irtibatlandirilacaktir.
Yedek Enerji (Jenerator Enerjisi):

5.1.15. Isletmecinin 20 KW’ altindaki Yedek Enerji (jeneratdr enerjisi) talepleri Vodafone
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tarafindan karsilanmayacaktir. 20 KW’a esit ve ilizerindeki Yedek Enerji talepleri, Vodafone’nin
ihtiyac1 olan rezerv jeneratdr giicli (jenerator grubu nominal giicliniin %20°si) ve bagh teghizatin
demeraj akimlar1 da dikkate alinarak degerlendirilecektir. Yedek Enerji talebinin karsilanabilecek
olmasi halinde, sigorta ve termik manyetik salter gibi kesiciler, sebeke ve jenerator enerjisini ayr1 ayri
Olctimlendirmeye yonelik techizatlardan kontaktor, akim trafolar1 ve sayaglar ile gerekli diger
techizatlarin konulacaglr dagitim panosu, kablolama detaylar1 ve diger diizenlemeler miistereken
belirlenecek, yapilacak tiim masraflar Isletmeci tarafindan karsilanacaktir. Yedek Enerji kaynagmin
calisma ilkesine gore, referans alman Sebeke Enerjisinde (sadece Vodafone’nin abone oldugu
boliimde) yasanacak kesinti ve diizensizliklere gore jeneratére bagh tiim yiikler jeneratér grubundan

beslenecektir.

5.1.16. Vodafone’ye ait tesisin Yedek Enerji ihtiyacinin teknik agidan uygun olmasi halinde,
tek bir jeneratdrden karsilanmasi yoluna gidilecektir. Ancak, kritik konumlarda mevcut jeneratoriin
yedeklenmesi amaciyla ilave jenerator kurulmasina Vodafone’nin goriisleri dogrultusunda miisaade

edilebilecektir.

5.1.17. Vodafone’ye ait tesiste, isletmecinin Yedek Enerji talebinin karsilanmasi sirasinda her
tirlii emniyet tedbiri alinmadan enerji kesintisi yapilmasina miisaade edilmeyecektir. Bu c¢alisma
esnasinda yapilacak tiim masraflar Isletmeci tarafindan karsilanacaktir. Isletmeciden kaynaklanacak

nedenlerle, enerji sistemlerinde meydana gelecek ariza ve hasarlar, Isletmeci tarafindan giderilecektir.

5.1.18. Isletmecinin Vodafone’ye ait jeneratorden Yedek Enerji talebi, gii¢ yetersizligi
nedeniyle mevcut jeneratdrden karsilanamiyor ise, gli¢ artirimi yapilmasi yoluna gidilir. Bu durumda
Yedek Enerji talebinde bulunan isletmeci ile Vodafone’nin (ve varsa daha énce Yedek Enerjiden
faydalanan diger Isletmecilerin) ihtiyacini karsilayacak sekilde tek bir jenerator kurulacaktir. Ancak
kapasitenin biiytikliigii, yiikk dagilimi yapilmasi, beslenen sistem/cihazlarin 6nemi ve benzeri durumlar
dikkate alinarak Vodafone’nin goriisleri dogrultusunda ilave jenerator kurulabilir. Kurulacak olan
jeneratoriin hizmete alinabilmesi amaci ile yapilacak olan montaj, demontaj, bakim, onarim, A.G.
panolari, transfer panolari1 ve benzeri techizat ve donanimlarda yapilacak tadilatlar ile binada yapilmasi

gereken ingaat isleri dahil yapilacak tiim masraflar Isletmeciye aittir.

5.1.19. Jenerator giici Vodafone tarafindan arttirilamiyor ise, Yedek Enerji talebinde bulunan
Isletmeci, kendi ihtiyaci ile birlikte Vodafone’nin (ve varsa daha énce Yedek Enerjiden faydalanan

diger Isletmecinin) ihtiyacim1 karsilayacak kapasitede ve Vodafone sartnamesine uygun dzellikte bir
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jenerator temin etmek sureti ile jeneratdr giiciinii arttirir. Bu durumda Isletmeci tarafindan temin ve
tesis edilen jenerator grubu ve degisen malzemeler ticretsiz olarak Vodafone’ye devredilir ve devir
tarihinde miilkiyeti Vodafone’ye ait olur, demonte edilen jeneratdr grubu ve bosa ¢ikan malzemeler

Isletmeciye verilir.

5.1.20. isletmecinin yedek enerji talebinin karsilanmasini teminen yapilacak montaj, demontaj,

tadilat, yenileme vb. her tiirlii masraflar Isletmeci tarafindan karsilanacaktir.

5.2. Enerji Taleplerinin, A.C. Enerji Yoniiyle Siizme Sayacla Olgiilendirilerek Karsilanmasinda

Uygulanacak Esaslar:
Sebeke Enerjisi

5.2.1. Isletmecinin enerji talebi, tesisin mevcut durumu dikkate alinarak siizme sayagla
oOl¢iilendirilmek suretiyle karsilanabilecektir. Tiikketim miktarinin tespitinde varsa sayag ¢arpani dikkate
alinacak olup, s6z konusu saya¢ Vodafone’nin kontrolii altinda bulunan ve Isletmecinin gérmesine
mani teskil etmeyecek bir noktaya tesis edilecektir. Yapilacak islerle ilgili tiim masraflar Isletmeciye

ait olacaktir.

5.2.2. Isletmecinin miisterek salona kuracag sistem/cihazlar igcin 3500 Watt’in altindaki enerji

talebi siizme sayag iizerinden kargilanmayacaktir.

5.2.3. Isletmecinin talep etmis oldugu giice gore sigorta, termik manyetik salter, kacak akim
koruma salteri, saya¢ ve kablo se¢imi ile teknik detay ve uygulamalarda ilgili standart, kanun ve
yonetmeliklere uyulacaktir. Techizatlar, c¢ekilen giiclin talep Olgiisiinde siirlandirilmasina uygun

hassasiyetlerde olacaktir.
Yedek Enerji (Jenerator Enerjisi)

5.2.4. Isletmecinin Yedek Enerji talepleri, Vodafone’nin ihtiyaci olan rezerv jenerator giicii
(jenerator grubu nominal giicliniin %20°s1) ve bagl techizatin demeraj akimlar1 da dikkate alinarak
degerlendirilecektir. Yedek Enerji talebinin karsilanacak olmasi halinde Vodafone tarafindan

belirlenecek diizenlemeler (sigorta, kesiciler vs.) Isletmeci tarafindan yerine getirilecektir.

5.2.5. isletmecinin Yedek Enerji talebinin mevcut jeneratr grubundan karsilanamayacak

olmasi halinde gii¢ artirimina yonelik ilgili maddeler dogrultusunda islem yapilacaktir.

5.3. Isletmecilerin Enerji Taleplerinin, Kurulu Gii¢ Uzerinden Karsilanmasinda Uygulanacak Esaslar.
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5.3.1. Isletmecinin konteynira kuracag: sistem/cihazlari igin enerji talepleri Kurulu Gii¢

iizerinden karsilanmayacaktir.

5.3.2. Isletmecinin enerji talebi, Vodafone tesisine kuracag: sistem/cihazlarinin Kurulu Giicii
baz alinarak, tesisteki A.C., D.C. ve jenerator kapasitesi, Vodafone’nin rezerv giicii, demeraj akimlari

gibi hususlar dikkate alinarak Kurulu Giig lizerinden karsilanabilecektir.

5.3.3. Isletmecinin Yedek Enerji talebinin mevcut jeneratdr grubundan karsilanamayacak

olmasi halinde gii¢ artirimina yonelik ilgili maddeler dogrultusunda islem yapilacaktir.

5.3.4. Ayni salonda Isletmeciye ait olan ve enerji tiiketen tiim sistem/cihazlar (klima cihazlar

hari¢) dikkate alinarak belirlenen toplam Kurulu Giig iizerinden ticretlendirme yapilacaktir.
D.C. Enerji

5.3.5. TEDAS ya da esdeger kurulusa abone olunarak ya da siizme sayacla enerji taleplerinde,
D.C. Enerjiye yonelik talepler Vodafone’ye ait D.C. Enerji sistemlerinden miisait oldugu olgiide

karsilanacaktir.

5.3.6. Isletmeci tarafindan kurulacak sistem/cihazlarin topraklamasi, bina espotansiyel barasina

uygun kesitte kablo ile irtibatlandirilacaktir.

5.3.7. Isletmecinin Vodafone’ye ait D.C. Enerji sistemlerine baglantis1 Vodafone’nin
gozetiminde yapilacak ve Vodafone bilgisi disinda Vodafone’ye ait D.C. Enerji sistemlerine

miidahalede bulunulmayacaktir.

5.3.8. Isletmecinin kendi sistem/cihazlar1 arasindaki ya da Vodafone’ye ait D.C. Enerji
sistemleri arasindaki D.C. Enerji baglantilarinda uygun kesitte HO7RN-F (TS 9765 HD22.4S3
(BLDVL-vg)) tipi veya muadili enerji kablosu kullanilacaktir. Isletmecinin enerji ihtiyacinin
Vodafone’ye ait D.C. Enerji sistemlerinden karsilandigi durumlarda, gerilim diistimii tam yiikte 0,5
Voltu gegmeyecektir.

5.3.9. Zorunlu hallerde Isletmecinin talebi ve Vodafone’nin onay1 ile mevcut D.C. Enerji
kapasitesi Vodafone tarafindan artirilabilir. Yapilacak olan bu kapasite artirimina iliskin her tiirlii
yatirim maliyeti D.C. Enerjiyi talep eden Isletmeci tarafindan karsilanacak ve kapasite artirimi igin

kurulan techizatlarin miilkiyeti Vodafone’ye ait olacaktir.

5.3.10. isletmeci tarafindan kullanilacak olan D.C. Enerji sistem/cihazlari Vodafone’ye ait
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jenerator ve diger sistem/cihazlarini etkilememesi i¢in VVodafone sartnamelerinin ilgili maddelerine

(Inrush akimi, Akim bozulmasi (T.H.D.), RFI bastirma vb.) uygun olacaktir.
5.4. Tsletmecinin Klimatizasyon Thtiyacinin Karsilanmasinda Uygulanacak Esaslar:

5.4.1. Isletmecinin sistem/cihaz kurma veya ilave taleplerinin degerlendirilmesinde salonun

klimatizasyon durumu da dikkate alinacaktir.
5.4.2. Miisterek salonlarin klimatizasyon ihtiyacinin tespiti Vodafone tarafindan yapilacaktir.

5.4.3. Isletmecinin siizme saya¢ veya Kurulu Gii¢ iizerinden enerji temin ettigi ve
sistem/cihazlarmin miisterek salonda bulundugu durumlarda, salonun klimatizasyon ihtiyac1 Vodafone

tarafindan karsilanir.

5.4.4. Isletmeci kendisine tahsis edilen konteynirlarinda kuracagi sistem/cihazlarin
klimatizasyonunu kendisi saglar, bakim isletmesini kendisi yapar. Ancak klima cihazi kurulmadan
once bakir boru giizergahi, drenaj ve elektrik hatti, kondanserin ve i¢ iinitenin yerini gdsteren proje,

Vodafone tarafindan onaylanacaktir.

5.4.5. Enerji ihtiyacin1 Kurulu Gii¢ veya siizme sayag iizerinden temin eden Isletmecinin
miisterek salona sistem/cihaz kurma talebinin klimatizasyon yetersizligi sebebiyle karsilanamadigi
hallerde, isletmeci tarafindan sistem/cihaz giicii dikkate alinarak Vodafone’nin onay verdigi
kapasitede klima cihazi kurulabilir. Bu durumda klima cihazinin enerjisi Vodafone, bakim isletmesi
Isletmeci tarafindan saglanir. Klima cihazindan miisterek istifade soz konusu ise (Salonda
Vodafone’ye ait klima cihazi yoksa veya mevcut cihaz Vodafone sistem/cihazlarinin klimatizasyonu

icin yeterli kapasitede degilse) klima cihazi i¢in yer kullanim tcreti alinmaz.

MADDE 6 — Ortak Yerlesim Ucretleri

6.1. Vodafone tesislerinde Ortak Yerlesim hizmeti karsihginda Isletmeciye ait sistem/cihazlarin

kapladigi alana gore Tablo-1"de yer verilen iicretler alinacaktir.

Tablo — 1: Ortak Yerlesim Ucretleri

Biiyiiksehir Merkezleri i1 Merkezleri Ilce Merkezleri
Bina ici 63 TL/m? 55 TL/m? 45 TL/m?
Bina dis1 12 TL/m? 11 TL/m? 9 TL/m?
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6.2. Isletmecinin Ortak Yerlesim talebinin karsilanmas1 halinde, aylik yer kullanim {icretleri pesin

alinir.

MADDE 7 — Enerji ve Klimatizasyon Ucretleri

7.1. isletmecinin enerji taleplerinin TEDAS ya da esdeger kurulusa abonelik seklinde karsilanmas:

durumu.

Isletmeci sistem/cihazlarindan dolay1 harcamis oldugu Sebeke Enerjisi iicretlerini abonesi oldugu
kurulusa dder. Ayrica usul ve esaslarda gegen Isletmecinin TEDAS veya esdegeri kurulusa abone
olmas1 durumuna gore, miisterek kullanilacak A.G. veya O.G. E.N.H. varsa trafo tesisinde yapilacak
yenileme, bakim, onarim, tadilat, periyodik bakimlar ve diger islemler i¢in yapilan harcama bedeline

pay1 oraninda katilir.
Yedek Enerji taleplerinin karsilanmasi halinde Vodafone tarafindan alinacak ticret:
Jenerator Enerji Bedeli (Jeb) = 1,10 x kWh (TL)

Yukarida;
KWh: Sebeke enerji sayacindan ayri olarak sadece jenerator devrede iken Isletmecinin tiikettigi enerjiyi
kaydeden sayag (jenerator sayact) degeri

7.2. Isletmecinin enerji taleplerinin siizme sayagtan karsilanmasi halinde:
Enerji talebinin sadece A.C. Sebeke Enerjisi olmasi halinde:
Eb (seb) = kWh x TEDAS birim fiyat1 x 1.15

Yukarida;

kWh: A.C. Sebekesinden kullanilan enerji tiikketimini dlgen siizme sayag degeri

Enerji talebinin jenerator destekli karsilanmasi (A.C.+Jeneratdr) halinde:

Eb (seb+jen) = kWh x TEDAS birim fiyat1 x 1.5

Yukarida;
KWh hem sebeke hem de jeneratér grubundan verilen enerjinin dlciimiinii yapan Isletmeciye ait

sayactan (¢arpan var ise ¢arpan dikkate alinarak) okunan tiiketim miktarini gostermektedir.

« Isletmecinin enerji talebinin siizme sayag ile karsilanmasi halinde K.G.K. ve D.C. Enerji

talepleri karsilanmayacaktir.
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« JIsletmeciye ait sistem/cihazlar klimatize ediliyor ise: Miisterek kullanilan salonlarda
Isletmecinin  sistem/cihazlarinin  klimatizasyonu saglamiyor ise yukaridaki formiille

belirlenen enerji ticretleri %45 fazlasiyla alinacaktir.

Klima cihazinin Isletmeciye ait olmasi halinde ise cihazin enerji ihtiyact Vodafone tarafindan
karsilanacak ve kullanilan enerji tiiriine gore yukaridaki formiille belirlenen enerji licretleri %35

fazlasiyla alinacaktir.
7.3. Isletmecinin enerji taleplerinin Kurulu Giig iizerinden karsilanmas1 halinde:

Sistem salonunda kurulu bulunan Isletmeciye ait tiim sistem/cihazlarin Kurulu Giicii toplanarak

toplam Kurulu Gii¢ (Watt) tespit edilir. Ucretlendirme Tablo—2’ye gore yapilir.

Tablo — 2: Enerji Birim Bedelleri

. A.C+ . D.C+ .
Gii¢ Skalasi A.C Enerji D.C Enerji KGK Enerji
Jenerator Jenerator
(Hﬁ; iz,watt 1042 Tl/ay | 1341TL/ay | 1853TL/ay | 21,53TL/ay | 22,94 TLiay
u n

«Isletmeciye ait sistem/cihazlarin klimatizasyonu saglaniyor ise: Miisterek kullamlan salonlarda
Isletmeci sistem/cihazlarmin klimatizasyonu saglantyor ise yukaridaki enerji iicretleri %45 fazlasiyla
alinacaktir. Klima cihazmin Isletmeciye ait olmasi halinde ise cihazin giicii, Kurulu Giice dahil
edilmeyecek, enerji ihtiyact Vodafone tarafindan karsilanacak ve yukaridaki enerji ticretleri %35

fazlasiyla alinacaktir.

Yukaridaki ¢izelge;

A.C. Enerji: Sadece Sebeke Enerjisinin verildigi durumlarda,

A.C. + Jenerator: Sebeke Enerjisi yani sira jeneratorden enerji verildigi durumlarda,
D.C. Enerji: —48V D.C. Enerji verildigi (jeneratdr olmayan yerlerde) durumlarda,
D.C.+Jenerator: Jenerator destekli —48V D.C. Enerji verildigi durumlarda,

K.G.K. Enerjisi: Enerji talebinin A.C. olarak ve K.G.K. ¢ikisindan verildigi

durumlarda.
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MADDE 8- Diger Hususlar

8.1. Basvuru Ucreti: Isletmecinin, Vodafone Tesislerinde Ortak Yerlesim hizmetlerine iliskin
taleplerinin degerlendirilmesi, Vodafone tarafindan gerekli tetkik ve incelemeler ile survey
caligmalarinin yapilmasina yonelik faaliyetlere karsilik olmak iizere ve geri 6demesiz olarak, her bir
talepte 420,30 TL tutarinda basvuru ticreti alinacaktir. Bu ticret, Ortak Yerlesim talebinde bulunulan

tesis i¢in gegerli olup, her bir tesis i¢in yapilan talepler ayr1 ayr1 degerlendirilecektir.

8.2. Ucretlere KDV ve diger vergiler ile varsa resim, harg, fon gibi mali yiikiimliiliikler dahil
edilmemistir. Yasal uygulamalar nedeniyle, s6z konusu vergiler disinda yeni vergiler, resim, harg, fon
vs. mali yilikiimliiliikler gelmesi veya mevcut olanlarin oranlarinda degisiklikler yapilmasi halinde,

faturanin diizenlendigi tarihte gecerli olan vergi, resim, harg, fon ve oranlar1 uygulanacaktir.

8.3. Bagvuru iicreti her yil Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan bir 6nceki y1l igin aciklanan
yillk TUFE oraninda ve yillik olarak arttirilacaktir. Y1l boyunca belirlenen bu iicretler gegerli

olacaktir.

8.4. Tlim icretler, hizmetin verildigi ay1 takip eden ayin ilk 10 gilini igerisinde fatura edilecek olup,
tahakkuk ayinin son iggiinii fatura diizenleme tarihi olarak verilecektir. Faturanin son 6deme tarihi ise

tahakkuk ayini takip eden ayin son isgiinii olacaktir.

8.5. Isletmeci tarafindan, herhangi bir zamanda kendisine ait sistem/cihazin sokiilmesi halinde,

sistem/cihazin sokiildiigli aya ait licretler tam olarak alinir.

8.6. Isletmeci tarafindan; VVodafone tarafindan diizenlenecek faturalarm son ddeme tarihine kadar
o0denmemesi halinde, siiresi igerisinde ddenmeyen alacagin muaccel oldugu tarihten, 6demenin fiilen
yapildig: tarihe kadar T.C Merkez Bankasi ticari avans faiz orani esas alinarak hesaplanacak gecikme
faizinin yani sira, ayrica yillik %10 oraninda gecikme cezasi 6denecektir. Gecikme faizi ve gecikme
cezas1 sadece alacagin muaccel oldugu tarihten, 6demenin fiilen yapildig tarihe degin gegen giin igin
talep edilebilir. Gecikme donemi i¢inde uygulanacak faiz orani veya oranlar igin, T.C. Merkez
Bankasi tarafindan agiklanan yiirtirliilik tarihinde veya tarihlerinde gecerli ticari avans faiz orani veya

oranlar kullanilacaktir.
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MADDE 9- Vodafone Tesislerinde Ortak Yerlesim Hizmetlerine iliskin Talep Degerlendirme Formu

1-Yapilan siirvey calismast sonucunda (toplam kullanim alani olarak).................. m? yer talebinin
kargilanmas:

UYGUNDUR () UYGUN DEGILDIR ()
Unite Transmisyon Sorumlusunun onayz:

Adi, SOYADI: ..o Tarih:.../..../200..

Ad1, SOYADI: ..o, Tarih:.../..../200..

Imza:......coooeee..

2 -Yapilan siirvey ¢aligmasi sonucunda ............ Volt............. Watt enerji talebinin
KURULU GUC () SUZME SAYAC () TEDAS()

AC.() D.C.() JENERATOR () KGK ()

UYGUNDUR ()  UYGUN DEGILDIR ()

Not: Enerji talebi, Sebeke Enerjisi ve (D.C. + jenerator enerjisi) olarak ayri ayri degerlendirilip asagida
belirtilen yerlere ilgili kisilerin onay1 alinacaktir.

Unite Yap1 Isleri Sorumlusunun onayt: Ad1, SOYADL ...,
Tarih:.../..../200.. Imza:....................
Unite Enerji Sorumlusunun onay: Adi, SOYADI ...
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3-Yapilan siirvey c¢alismasi sonucunda toplam giicii ............. Watt olan sistemlerin kurulmasi
klimatizasyon ac¢isindan:

UYGUNDUR ()  UYGUN DEGILDIR ()

Unite Sogutma Sistemleri Sorumlusunun onay1:

AdiL,SOYADLI:.....coiiiieieeeeee
Tarih:.../..../200..

Imza:...cocooceenn.

Vodafone YetkiliSi:.......cccooveveivieiiviiiiicce e
Tarih:.../..../200..

Imzai....ccooueee...

Kullanic/ISIetmeci:. . .....o.veveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Tarih:.../..../200..

Imzai.....cccoeuue.

Aciklamalar:
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GSM-VAS-IT SISTEMLERiI MONTAJ TUTANAGI

Sistem Adi L

Monatj1 Yapan Firma L e

Montajin Baglama Tarihi PP

Montaji Tamamlanma Tarihi: ... e,

Yapilan muayeneler sonucu ............... sistem salonuna ................. firmasinca

Montaji yapilan ...l sisteminin gegici kabulii uygun ..................

Bulunmustur / Bulunmamustir.

SISTEM MONTAJI gecici kabulii reddedilmis ise nedeni/nedenleri

Kabul Tarihi : ..../...../200....

VODAFONE TELEKOMUNIKASYON A.S ISLETMECI

Not : Bu tutanak, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu’na ve/veya genel mahkemelere
basvurulabilir iki niisha olarak diizenlenecek, niishalar taraf firmalarin yetkililerinde kalacaktir.
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