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1. GENEL HUKUMLER

1.1.GiRIS

G G bReferans Kirallkk Devre (YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL) Teklifinde dikkate

alrnan hususl ar Gunl ardir:

1.1.1. isletmeci, Kurum tarafi nd an bir el ektronik haberl e
ve/ veya el ektroni k haber |l eGme al tyapt1 si
yet kil endiril miG

1.1.2. Tiirk Telekom, ilgili Mevzuat ve Kurum i | e i mzal ami G ol dug!
haber |l eGme hizmetl erinin yudruatdl mesine [
Torkiye’ de eleetknier omii XKmehtal beerriln i yurdt meye ve

altyapupsiti Gduert meye yetkilidir.

1.1.3. G G IReferans Kiralik Devre Teklifi, Tiirk Telekom’un ilgili Mevzuatuy ar |1 nc a
eri Gim yukidml s Kilahka Bevre 8ozlesmesinyel ei, | i Gk i n 0 |

Taraff ar 1 n hak ve yoakimlal okl eri ni belirl emek I

1.1.4. G G [Referans Kiralik Devre Teklifi, ilgili Mevzuat ve bu mevzuat uy

yapiKuamdizenl emel erine tabidir.

1.2. AMAC VE KAPSAM

1.2.1. G G bReferans Kirallk Devre Teklifi; Tiirk Telekom’'un sahi p &KD u §u
ATM, ME, TTUNEL ve SDSL Jgebedielizeri nd&het meciye
YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL Kiralik Devre hizmetleri s una b i | mgerkli olang i n

usul, esas ve uUcretlerin belirlenmesini i cer

1.3.TANIMLAR VE KISALTMALAR
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1.3.1. G G bReferans Kirallk Devre Teklifi v e ekl erindenikmllalranv & &
k 1ad t ma | Referang¥iralik Devre Teklifive ekl eri ne mianhksir ol

1"de kar Gilarinda yazili1 anlami ifade edecek

1.3.2. G G [Referans Kirallkk Devre Teklifinde sehve misteni:t her ha

O0nl enmesini tcargwlelnartiekvd lgeagul | ar da tekil

1.3.3. G GbReferans Kirallk Devre Teklifi Ek-1’' d e yer al mayan t a

ki1 sal flgilidMewuatt a bel irtilen anlamlari1 taGiyacak
1.3.4. G G [Referans Kiralik Devre Teklifi ve eklerinde yer al an hiakiml er &
cel i Gki o | ma Referahs Kinaltk Devee Jeklifinde yer al an hiokdn
alirnacakti1r.

1.4.TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

1.4.1. TURK TELEKOMUN HAK VE YUKUMLULUKLERI

1.41.1. Tirk Telekom, isletmeciy i |, iR€fdrans Kirallk Devre Teklifi
kapsami ndak.i HgilizMeszudt ced e vesi nde, i Gbu Ref e
eklerinde yer alan usul , esas gy rdymem!| grbe et meyecek

yararlandiracaktir.

1.4.1.2. Tirk Telekom, Sézlesmen i n i mz al anikia Isletmecil ile Tiibki r |
Telekomar asi1 ndaki Il eti Gi mi Masteli ¥anetikisi atayacaki y | a |
ve Miisteri Yoneticisin i n i | et i @3letrechii llegipayliamGacakt r.
1.4.1.3. Tirk Telekom, Referans Kirallk Devre t e k | i f i k ehjzmetlenm n d a k |

yurdadtoal mesii Gdsnameicndha n Tiurk Telekom teknik
amaci7y lgain 2a4r asnaaabti | ecek 444 8786 (444 TPTN)

Uzerinden hizmet sunacaktir.

141.4. Turk Telekom, t ahsi s gdadisladmGhamnt mmndan sor uml
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1415. Tidr k Tel ekom, GGl et meci sorumlul ugunda
trafi gin taGli nmasi ndan vV e buna il i Gkin her
sorumludur. Abone cihazinin mul ki yetmalsd iin durkmuheall

bahse konu cihazin Ari1za ve bakimindan Tiork

1.416. Turk Telekom cihazlarinin GGIletmeci cih
zararl ar baGta ol mak Uzere sebebiyet verecedg

karaGualcakt 1 r .

141.7. Tir k Telekom kendi sorumlulugunda ol ar

kaynak]!| an an zalveya kegintider sGrundudur.

1.418. Tirk TeG6kemmec:i tarafindan il k muayene
bil diril en meGelEiaddekayrakloamdnberar 1yzia i Gbu Ref er ans
ekindeki Hi z met Seviyesi Tsaua h hvied Ge snads| abre | ¢ & rt

gidermekl e yuokidiml aduor .

1.4.2. ISLETMECININ HAK VE YUKUMLULUKLERI

1.4.2.1. isletmeci, Referans Kiralik Devre teklifi k apsami ndaki her t O

Referans Teklif ve eklerinde yeralanu s ul , e s a s uygen olarakralakilil. e r e

1.4.2.2. igletmeci, Kiralik Devre Sézlesmesini n yir ir |l 0 ge girmesini
konusu so6zl eGmeni n y-dite (feningtdJéulve Esas|l ada) Eker
mevcut hiakidml ere v demimatkMekdubd vae yaa uryagluiftrk par ay

Telekom’ a tesl im edecektir

1.4.2.3. Tiirk Telekomt ar af i ndan hi zmetin hazi®&Glheatlnee cgie
velveya GGl et mecinin kaybakkanadennedenl!| erden do
kullani | am&Bad it mea & | (ed /meeyi an i nc i ahbaozeyansygun i n

yer ve enerjiyi temin edememesi, s 0z konusu cihazl ari1n

Ankastre/Sonlandirma Kutusununh a z 1 r o | mislketmeci soruntludyr.
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1.42.4. GGbu tekl if kapsamiAbahel elmiez melti Gke mi |heecre kt

sorumluluk igletmeciye aittir.

1.4.2.5. GGl et meci , Ankastreden/ Sonl andi r ma
(Ankastre/ Sonl andirma kutusu dahtidrnl 0Soma gKualr

cihaz il e bunl ar a ei lairGkian abradkainm,s oa nuan! rund uwr

1.4.2.6. isletmecin i n hi z met i Ankastrenin/Sonlghklirmai Kutusunun
standartl ar a Sory§ullaniciuvgeuy av ek e n d i tarafinda ku

t e ¢ hi HiktTelekom un si st eml er iigletmeeininisyou miml lud §iug,u n c

ol acakgnhrangi bir GGl et mec i cihazinin baGta
meydana getirecegi zarar |l ar ol maak G Gilzeetrnee c $ ¢
tarafi ndan kar Gil anacakti1r.

1.4.27. GGl et meci , Turk Telekom  un sundugu sozl
vermekte ol dugu hizmetlerin icerigi, nitelig
ki si mda kendi kusurundan kaynakl anan ari1za v

1.4.2.8. G Ginezihin abonesinin, abonelikve f at ur al dgletme¢ciGaeaf endan
gercekleGtirilecektir.

1.4.2.9. igletmeci, k e n d i s or u ml uHerhahpgi birdsstendclhazrArnzas 1 n1 n,
Tirk Telekom’u n Gebekesi nde TiknTelekem t aegfi1 ndan di
isletmecilere sunulan hizmetlerde herhangi bir kesinti veya Arizay a s ebep ol mam

i¢cin gerekl: her tuarl 0 tedbiri alacaktir.
1.4.3. MUSTEREK HAK VE YUKUMLULUKLER

1.4.3.1. Kirallk Devre hizmeti kapsami nda i Gl et meye yonel il
standartlar ve pr 0 s e d il G IReferans Kiralik Devre Teklifive ekl eri nde ye!

Gekil de uygul anacakti1r.

1.4.3.2. Tarafl ar , Gebekel erinin guvenli cal 1 Gmas

al acakl ardir.
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14.3.3. Tarafl ar dan h er Tafafa r ik,abasketly e rtedbirli bir tacir olarak

kendilerined Ut Gen her turl G0 6zen ve dikkati goO0stern

1.4.3.4. Tarafl ar , kendi kasit, i hmal ve hatal ar. S
6l tm ve yaralanmalardan o6tiuri0 vyasal bhukbarmiel
taGirl ar .Taralfleerl etmam!| ar 1 ni1 n vV e cihazl ar i1 n k az

sorumludur.

1.4.3.5. Taraflar, kendi Gebeke | e r i ile i1 gili bol tmde habe
ol mak ilgdiMeveuat ve Kurumt ar af i ndan vyet ksindegetidénr me ¢
yuokiumldal okl ere uyacakl ardir.

1.4.3.6. Di ( Farafi rxbeke s i U z ellgili Mdwzuat ya da Kurumt ar af 1 ndan
yaplilan yetkilendir meyududwhkiur i dlhlafkoreyd etmi z me t

ki sa zakKwemaabi |l di r me k| Kurumniilgili Mevizuatikraps ami nda

kamu yarari1 acisindan ger ekl i gorduagu her toa

2. SUNULAN HiZMETLERE iLiSKIN HUKUMLER

2.1.KIRALIK DEVRE HiZMETLERI

21.1. Trafigin t a G1 nma ylTork tTelekom t ar af 1 ndan belirl el

isletmecisi st em/ ci haz| agletmecieovyquol ugunda ol acak:

2.1.2. Tirk Telekom’u n s u nHKiralik Devre hizmetleri topol ojisi, bil

konfigiurasyonlari1, teknik 0ze2’'ldeklyeerr vael ntaakbti:

3. SEBEKE YONETIMi VE BAKIMI

31. gebeke Y Oogneete kmei , But 4nl Ggu, Gel v Sy li il @iGt i rGi
BakiilenAnzaPr osedir |l erine 21 dékiyerdhnastmakan EKkK
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4. HIZMET KALITESI

4.1.STANDARTLAR

411. ITU-T, ETSI ve Kurum t ar af I pddrmnyaitzenl|l emellrkr ar e
Telekom’u n mevcut Gebekesinde kul l andi gi stan
el ektronik haber | eGme Gebekel eri Ve hi zmet
o6ngoral en, standartl ar, tekni bji ek gel m&meldelt
ol ar ak, kul | aniglétraecil esrtianndBat € pk er i di kkate ;

standartlara uygun ol arak degi Gtirilebilecek

41.2. Tirk Telekomy api1 | acak st anddstetmecilezed Gak | 6kt ed eI
yazi |l ol ar algletmhecilerde s @z ek o wes u deTrkGeldkom k| er
tarafindan yazil olarak bildirilen tarihtert
i1 Gkin cekince ve/ veya Tuk Telkekom’m lileecaklardir. y a z 1 |
isletmecini n sz konusu degi Gi klik nedeniyle var
kar Giclaik IGmal ar Bua guruinda cTairk tTelekom isletmecilerin hak

kaybina ugramamasi i¢in gerekli tedbirleri a

4.2.HiZMET SEVIYESi TAAHHUDU

421. GGbu Ref erans Kirali1k Devre Tekl ifi kap
Hi zmet SeviyeshH’' tTa ayhehriadail rekkt ad1 r .

5. SOZLESMENIN YURUTULMESI

5.1.SOZLESMENIN SURESIi VE YURURLUK

5.1.1. Sozlesme, Taraflarc a i mzabhantt g ytr 0r Sdzlgseme §(bimecekt
y ol s Ur eigletmecbt ap af 1 ndan sdrenin sona er mes
Sozlesmeni n sona erdiril mesi t a | Sodesmehia fedhinil u n u |

gerektirecek bir durum olir@madiegiuztaakdin dze ol

5.2.SOZLESME iIMZALAMA SURECI
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5.2.1. isletmeci, Kurumt ar af 1 n d a nReferams\KiraikiDewre Teklifini; Tiirk

Telekom’un  www.turktelekom.com.tr veya Kurumun internet sitesinden

(www.btk.gov.tr) temin edebilecektir. igletmeci, Tiirk Telekomdan Soézlegme

i mzal ama talebinde bul un a bSozlesmes RirkvTelekdm t al e

tar afisletmexige goénderil ecektir.

5.2.2. igletmeci, isletmecio | ma ehl i yetinikiugast arir ikeésmiis
i mz al @odlesihe ve Gizlilik Anlagmasi ile birlikte Turk Telekom’ a i | et t i kt en
Sozlesme, Tiurk Telekom t ar af 1 ndan i mz al a rSazlegnhehin bir. Gmz
nishigletmeciye goénderilecektir.

5.3.BASVURU USUL VE ESASLARI

5.3.1. Kiralik Devre hizmetleri k apsamimal@wkur u usul Ek@éttemsasl! a
al maktadir.

5.4.UCRETLER VE FATURALAMA

5.4.1. Kirallk Devre hizmetlerine i | i Gki n ucretl er, 0demel ¢
prosediurlerin&K71 d&kyaeadiant mgktar

5.5.YUKUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI
5.5.1. Turk Telekom, Gebeke i1 Gletim guvenliginin, Ge

guvenliginin t emin edil emeyecegini y a da
mid mk G n ol madi g1 ni objneakstii f d ukrr uKmmuemudree,rd rea yk aan |

al mak kaydiryla, belirtilen hususlari n sebebi
yer Ve Zaman i ligdetmeci’ ryier | s u Kirdhkj Devie hizmetlerini
stnirl andirrabilir.

5.5.2. Tarafl arsionr u ml u | bu kRefarans Kiralik Devre Teklifi i | e si1 ni1r | |

Taraflar iG b Referans Kiralik Devre Teklifindey er al mayan her hangi

da direkt zarar veya ziyandan sorumlu tutulamaz.
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http://www.turktelekom.com.tr/

5.5.3. Turk Telekom, Kiralik Devre Sozlesmesi k a p s radaki hizmetlerin verilmesi

ile ilgili olarak igletmeciy e s agl adi g1 her tuarl 0 hizmette |
nedenlerle meydana gelebilecek Anza, hat a Ve dur aksamal ar da
Referans Te kI i f i n “ Twm kHake | e«komiuokdml al okl eri” ve
YUukml a@ k!l er i ” -Btgyerialan Hizmet Seviyesi Taakhiidi’' nde mevcut
hikimler sakl 1 IiydletmeciackAbdnelyedriiynlian, mar uz kal aca
ziyandan sorumlu degil dir.

5.6.GIZLILIGIN KORUNMASI

5.6.1. Taraflar, Ki r al 1 kSozlegmesirei n | mz ad maenat'I1Ek yer al

“GizliliknitAnilmGanassydcak ve gizliligin korunr
anl aGma hiokdml eri uy gul an 8azlegmeninrbitiminGenxdya | i k vy
feshinden sonra 5 ( bedeGektir.y 1 | boyunca devam

5.7.SOZLESMENIN FESHI

571.Kar Gi1 | 1 k1 1 Soaegneelfeahediabiliri | e

5.7.2. Sozlesme, Taraflardan birinin yetkilendirmesinin herhangi bir nedenle sona

er mes.i vV e s barafi kK pnwseu ki | endi r mesi cercevesi
hizmet | er i kapsayan far kIl bir yetkilendirme
gerek kalfmask=sidailmi G sayi1 |l 1r.

5.7.3. Tarafl ar , Micbir Sebep varli grnin en az 30

mutabakat ile Sozlegsmeyi feshedebilir.

574. Gi der i | mes iTurdkelgkom’d an yapacadg:! cal 1 Gmal ar a
Umulmayan Hal | er i n, en az 30 (otuz) gun siUr mesi

Sozlesme feshedilebilir.

575. Tarafl ardan Dbirinin S6zl eGme hdikdimesier i ne
halinde o6éncelikle i1 gild9i Tar af (iddia sahib
teminen diger Tarafa yazi |l biBudi siimkee zabf I
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konuya i i Gkin bir Taraft @me i dilda @1 | eadmitelspiila , ay k

amaci1 yl a, tespi ti i st en e nkKuriama kveya Imahkgmeye ni t e
baGvur abi | i rKurumAvye¥al mahkemegel tespit edilmesi halinde, tespit

talebinde bulunan Taraf Sozlesmeyi feshedebilr. Ay k1 r1 1 1k nedeniyl e ol
di gTarafca t azmini talep edilebilir.

5.76. Tarafl ar dan Dbirinin ifl asi1 naTakahSoalesmeyie30 i | me s

(otuz) gun icerisinde feshedebilir. Ayrica,
halinde ol unmas:| durmmuddaayasekohgwi aykitmarlaf
teminen digdger tarafa yazil. bildirimle 3 (0cg

¢cO0zume ul aGi | ama z sTaraf, Sozlegmegi deshedehilit. u n a n

5.7.7. Tiirk Telekom, isletmecini n baGvur uersdirgais i midlagivl er i
belgelerin dodgrulugunu kontrol a migletmeci i | e |
hakkinda bil giGGddeitnreekciil evceerkitliern. bi | gi |l erin h
dol ay hi zmette ol uGabi |meydenk geleldlecékzdrarlardara d a  C

sorumlu ol acaktir.

5.7.8. Sozlesmenin herhangi bir sebeple feshi veya sona ermesi durumunda, Turk
Telekomun bu Sozlesmeden kaynakl|l anan her hvaengfi erbiirl eali

veya dogrudan ve/veya rdalianyilni theesrbhangi habiirn

fer’” il eri nemahswpeya | ma k a riterina¢ Mektiplar | nakde c¢evr
Bu suretl e yapit |l an Meminatutpu taanr 1 Nomr aar t Bunk k1 s m
Telekom’u n her hangi bir al acak v e ylinde Teminatr 1 n1 n
Mektubu veya nakit para Sozlesmeni n sona er di gi tari hten i
i ¢ er iigléetmedige iade edilir. Teminatt n zamaninda iade edil mer
TC.Mer kez Bankasi ' nin kisa vadel.| avanzs| ar a
or ani uy g ulisletmecitentka rvaeef 1 ndan yasal yollarl a t al
y ap! | aTiekKréelekom’un bu Sézlesmeden kaynakl|l anan her hangi

(ve fer’ilerinin) ya Tennat het hangi BiGmamar aal
ki smin ©denmeTSitk Telekometbd ryd feiisletineciy e y az 1 | | bey
bul unul mas i n igletmetitteaarka fpisroda nk o nu s 80 (dtuz)sg Urm

i cerisinde 0denecek, .© dwenrnkeedzi g Bha mkaaksd israd ey a d
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avansl|l ara uyig@Gdrmdomganlder dak.i fai z orani uy gu

i¢cin gereken i Glemler yapilacaktir.

579.isletmecini n tahakkuk eden {dcretleri son o6dem
i cerisinde 6de meTirkTdlekaimu rau nau steneciye alma haberli
mektupla bildirimde bulunulacak ve bu bildirimin igletmeciyeu | a Gmas i ndan i ti b

(on beG) gin siar e tanitnacaktirn. OBllenmé@mesii

durumunda hizmete ili Gkin yeni abone é&aydi [
fazla 3 (dc) ay i cerisinde borcun 60denme me
Sozlesmet ek t ar afl | olarak fesih edilebilecektd]i
5.7.10. isletmecini n 6 demel erde gucl ige diGmesi ve b

durumunda, fesinh t arithliemrei nk ad@de n médzlegprelna yida ry
feshedilebilir.

5.7.11. isletmeci her hal Gkar dadenbyiarz 1 &y Tiorkh &etekoin’a

bildirerek Sozlesme’yi feshedebilir.

57.12.isletmeci5. 1. 1 Madde h ik rBézlegneeyi feshadebdiri n d e

5.7.13. Sozlesmen i n her hangi bir Gekil de f eshi Vo€
isletmeci ile GGI et abeneléri arasi ndaki hukuk.i durum ve

kaynakl anabi | ec eigletheeirve Abénell dir ii haridsaiffnda c¢o6zun
Tiirk Telekom’ uigletmeci Abonelerine kar Gi her hangi bir sorum

5.8. TEMSIL YASAGI

5.8.1. Kiralik Devre Sozlesmesi, Tarafl a rbirbirlerinin temsilcisi veya acentesi gibi

ticar.i si1fatlar taGimasina i mkan verecek Ge
Taraflar kendilerini bo y | e bir st fatla arz ve takdim e
sarahaten veya zi mnen hig¢bir yuakoml gl Gk i ho

davrani Gl ara teGebbis ve tevessuil et meyecekl
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58.2. Tarafl ar hi zmet sunarken viamfanr ektcamkear umda
logosunu kullanmayacaklar, di ger tarafi1 n mal ve hizmetl el
yani | ti1 ci vV e benzeri beyanl arl a kotul eyl

bul unmayacakl ardir.

583. Tarafl ar , TarafirriGiyazi1 | 1 ni kalar&o | madsai | edemeye
karTesafnami na taahhiUtte bulunamayacakti1r.

5.9.MULKIYET HAKLARI

5.9.1. G G bReferans Kirallkk Devre Teklifin d e k i hi ¢ bTanafa aitf F&km e , bi
MUl ki yet Hakl aritnin (DuUnyani nhefhangi bimpatgnte, bi r
al t patent e, tescilliedsrimalyia, mareksaci vVéyatihisa
cogal tma hakki1 na, tasari m hakki1 nahow ahrak killneat
veya benzer.i her hangi bi r h fakafa @evrnirtazamdnan s a h i f
et mez. Fi kri MUl ki yet Hakl ar bunlTamfi n ol uG

mil ki yetinde kalacaktir
5.10. FERAGAT
5101.Ki r al | Bozlegmesinei n i hl al i nden veya herhangi

yerine getirimemesinden dogarer ht tr 1l 0 hak ya ®&ar ahl kepDenwn
Sozlesmesinden veya Ki r a |l 1 kSozlegmesiei n b aGka Gekil de i hl

di ger koGull arinin yerine getiril memesinder
vazgecil mesi ol arak ygokrumbbamakagaltil mayxa
Tarafadi na i mzal anmayan hi¢ bir feragat gecer|l
5.11. DEVIR

5.11.1. Taraflar, Sozlesmed e Kk i h a k vV e y U k U nTlarafl 4 k | yearzi inli

muvafakatini al maks1 z 1 n k1 smen veya t avegamtermik b a Gk

edemez.

13/81



511.2. Genel hukiuml er igletmecio @ w e sii miglebmedtk ar af 1 ndan

devral 1 nmas.| y sletexi i b ier bh a Glea&Gme s i durumunda
Gart i ar an m@dzlesmeAinmzakl; a mi G bigléetmecia h n ,b i Ibin Gk a
isletmeci t ar af i ndan devir al 1 n maisletmedi,udevir reden d a , d

isletmecit ar af | ndan Sozlegmek alkp s chanfirkTelekoma temin edilen

toplam Teminat Mektubut ut ar 1 n ¥don (iope rbiesG)nde temin e
ol un a&meciniGTeminatMe kt upbDafotuz) gin ic¢cer Devir nde |
olunan isletmeci devir alan isletmeci i | e birlikte, devir kKonu
tarihinden itibaren 2 (iki) yi1l sltreyle ve m

5.11.3. Sozlesme imz al ami G Iglatinecinam b i riglebmedctk ar af |1 ndan

devral 1 nmas.| y dslettheci iblier bbiardkeaG me Siirk Telekom as 1 nd
tarafi ndan gercekleGtirilecek tani ml ama, d e
yapltlacaktir.

5.12. BOLUNEBILIRLIK

5.12.1. Kiralik Devre Sozlesmesini n her hangi bi r Tatafiikgnitm G d e h
gecersiz ya da wuygulanamaz sayl |l mas:] veya m
Kiral i KSozlegmesirei n kal an hdakidimlerinin gecerlildi

etkilemeyecektir.

5.12.2. Ek-4 ' tyer alan Teminat Us u | ve IKisaal iakSodkgmesidn

ayril maz ekidir

5.13. MUCBIR SEBEPLER VE UMULMAYAN HALLER

5.13.1. Taraflar, Ek-5te yer ver il en ler Mg cUmulmayarS &ldler p

kapsamKinrdal |1 BozlPggmesinei n i hl al i nden sorumlu ol ma
513.2. Micbir Sebepten etkilenen Taraf, ol ay t
Umul mayan Halden etkilenen Taraf ol ay t aki
Tar af a, yukdml al Gkl erami vyelrditreaneiy exca&dli | 1k agpls

Micbir Sebepten veya Umul mayan Hal den et kil
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bit mesi Uzerine der hal di ger Tarafa Mucbir

yazili1 ol arak haber verecektir.

5133. Tarafl amr, SMbepil er veya Umul mayan Hal |

kesintilerden dogacak dol ayl I vV e dol ays1 z
sorumlu degi | di r . MiTcabr$arb b p r dsaom u Réfaransi TERfu
kapsamindak.i hizmetl@minidbsun&madn @n ganame |

Tar af MiUcbir Sebepten kaynakl anan nedenl er |

yapma yuakdiml ol dgidnden muaftir.

5.13.4. Tarafl ar , MUcbir Sebepl er veya Sdztegrhemay an |
yur ot dal mesi esniasigredea k tuiyquil mabs | i rti |l en sir e
geci kmel erden sorumlu ol mayacakl ardir.

5.14. SOZLESMENIN YENIDEN MUZAKERE KOSULLARI

5.14.1. Kiralik Devre Sozlesmesind e |, bu madde il e sinirl. ol n

hall erde degi Gi klik yapilabilecektir.

5.14.1.1. isletmecinin Kurumd a n al di g yet kil endirmenin |

degdgi Gmesi

5.14.1.2. Referans Kiralik Devre Teklifinde degi Gi kl i k yapi1i |l masi .

514.13.llgiliMevzuatt a bir dedi Gi kli k meydana gel mesi

51414. gebek &d e al 1 kSozZlegmesimn teknik temelini etkileyen ya da

etkileyebilecek esasl bir degi Gi kli k meydan

5.14.1.5. Kurumu n , daha wuygun teknik ve ticari alte
el ektroni k haberl eGme hizmet !l er ionyswmhizameatin nd a ki
Turk Telekomt ar af 1 ndan sunul masina gerek kal maya

vermesi.
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5.14.2. Tarafl ar , gozden gecirme taleplerinde gorid

belirteceklerdir.

5143. Tarafl ar dan her haTagpfaybizr i j Oi §drri mde bul un

zaman go6zden gecirme talebinde bulunabilir.

5144. GOz den gecir me tal ebi ndaraflrruKiumall mla s 1D e vl
Sozlesmesinde yapi1 |l acak il gild9 degdgi Gi kIl i kl er uze

gor i Gneelbeuurldunacak! ardi r .

5145.Tarafl ar 1 n, gdzden gecir mei ntalleBoziBsgghesind ul unm
degdgi Gtirildigi anl ami na dglarbffimaizc ¥ emuted@h &Sk &t a k
ve Uzerinde mutabakata vari1 | ekRadadkigi &li kk i Pk e

Sozlesmesimevcut haliyle yuardarl okte kali1r.

5.15. SEBEKEDE VEYA SUNULAN HiZMETLERDE DEGISIKLIK DURUMU

5.15.1. Kiralik Devre hizmetlerik a p s a migletmexit ar af 1 ndan veril en
kull ani | an teknol ojideGikeéyde dgmnamnil mEiski d ad ud
Telekom Gebekesi nden hi z m&dallanicd laanbm didgeegri Gi k| i |
et ki | en me igletmeci ti acri anf Tiirld Belekom’a 3 (U ¢) ay oOnced

verilecektir. Kar Gi liglétnieci t mubn dbakatde Fia@ir kalaink
nedeniyle Gebekede bir problem yaGanmas.| du
sirede eski haline donduardl ecektir.

5.15.2. Turk Telekom’un, herhangi bir santralde veya Santral Sahasinda yapmak
zorunda kal acagiisletthecinin Gunknh k k & e roilnd,u § u hi zmet
ermesine sebep ol mas:i d u r igletreciye dabér vetilecektve ) ay
isletmecil er de s6z konus TurkdTelgkost &t akl edancbnl di ri
en gec¢ 3 (uUug¢) ay oO6nce bah skincekealvaya prablengleriggi k | i k
Tiirk Telekom’a iletecektir. igletmecini n séz konusu degdi Gi kl ik
¢cozuimler uretebil mesi i ¢in k Bur denurhdia,k Turk ¢ a |l 1
Telekom igletmecilerin asgari kesinti ile hizmet verebilmesi ve h a k kaybi na

ugr amamas | i ¢cin gerekl: tedbirl eri alacaktir
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5.15.3. Ki r al 1 khizniedevi k@ psami nd a, Turk Tel ekom, GC

hi zmetin ekonomik veya teknik ac¢cirdan ol umsu

toarl 0 i Gl emi i 1 §fURi a@GloetcrmeaBrinydduirdunnidaaz ri .Gl et mi
konusu i Glemler ic¢cin Turk Telekom tarafindar
bahse kKonu degi Gi kl ikl ere i1 Gkin cekince
iletecektir. GGl etdneegciiGiiknl i kOznet#tenuglue var s
Uretebil mesi I ¢cin kar GiTarkk 1 T éghaenkvolinSartral r yap
Sahal ari1 ndan yeni Santr al Sahal ar ol uGtur
teknolojileri Gebekesine uegykae d ianmhes | ok &a@alp
revizyonlar yapmasina neden ol mas:i halinde 1

cal 1 Gmal ar BapdlLbaomBa;r Tirk Telekom GGI et me

hi zmet verebil mesi ve hak kaybninaalugga aknainra.s I

5.16. SOZLESMEDEKI DEGISIKLIKLER

516.1. Ek-7 1. 1. 2. maddekay didkil al klal bhvdesne e i hi Ghe n
ol arak Gl gidyia Mewrzwmtdiuzen!| eReedlearainrsdeKiyal dé&
Tekl i fi vV e ekl erindraldedieGi kil alke py apd é ma GG |
Tel ekom i 1 eKi a khDeerk tSioFil esi@ina Flhgi i hiokdml er
degdgi Gi kli kler en ge¢ 30 (otwuz) glUun icerisind

5.16.2. Kiralik Devre Sozlesmesinde yer al an prosedudrTirkr , ge

Telekom ve igletmecilert ar af 1 ndan mutabi k kalinmak sur et

5.16.3. Kiralik Devre Sozlesmesind e yapi1 |l an hi ¢ bi r Tadaflagca Gi k| i
i mzal anmadi k¢ga gecerli ol mayacaktir.

5.17. HiZMETIN DURDURULMASI

5.17.1. Turk Telekom, Gebeke i Gletim guvenliginin, Ge
guvenliginin temin edilemedigi ya da Gebeke
isletmeciy e ver di gKurumuinz menay i ni a ] bmaalki rstuirleetni yH es

sebebidi etde@kitekni k problemin devam etti gi
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durdurabilir. SOz konus uligletmecinimunt sloamlai eo Imma

hi zmet yeniden baGlatil1r.

5.17.2. Tiirk Telekom, isletmeciy e s un d u § u isldtmezinve tisletmecinin
Aboneleri tarafif ndan Kkul l anil an cihazlarin yuoaruarl 0KkHi

sunulan hizmetin, Turk Telekom’un y uar 0t mekte ol dugu di ger

isletmecilertarafi ndan sunul an hizmetlerin kalitesini
durumunda Kurumun onayi ni al mak suretiyle durdurabi
5.17.3. Turk Telekom, haberl eGmede kesinti doguran en
acilen durdur ul maigetnmeciy egedmke demnbiviedi ri mi n
o | ma dmumayan hallerde hizmeti durdurur. Tirk Telekom h a n g i yukdaml Gl Ok
hangi kapsam ve silUrede yerine getiremeyece:¢

kesilmesini takip eden 1 (bir)giini ¢ er i si nde Kuramaivé iigili iglétraecigek
bil dirir. S6z konusu Milkte isketmecins an a aé remeé s iol iml

hi zmet yeniden baGlatili1r.

5.18. ANLASMAZLIKLARIN HALLI

5.18.1. Kiralik Devre Sozlesmesini n uygul anmas ITurk Tebkekomlileg i | i C
isletmeci ar asi nda bir anl aGmaZTarafk ar ol analsa Gmh a |
cbzuml enmesi I ¢cin gerekl: Iy niyetli c¢abayil
518.2. Cal 1 Gmal ar 1 n bir neti ce v erTafm&wum hal i
nezdinde uzl aGt i1 r ma talebinde bul unabil ece

mahkemeye de baGvur dabikliiyre. CBmhdui ymda MRAnkar s
Gcra Daireleri yetkilidir.

5.19. BILDIRIMLER

5.19.1. Mes ai saatl eri i cerisinde el den tesl im
al i1 ndi1 g1 teyi't edil di ginde, iadel i t aiaghhat |

edil di ginde; wusul idne uygun Geki.l de bildiri md

18/81



519.2. Tar afl ar , adres degi Gi kliklerini en az

bildirmek zorundadir. Adres degi Gi kliklerin
her t ourmldu | sudr, bil diri mi yapmayan Tarafa ai
bildirilmedigi takdirde son bilinen adrese vy
5193.Tarafl ar i sim, unvan, adres degi Gt iTamafal er i

bildrecek ve konuyl a il gili resmi evraklari suna
6. EKLER

EK-1 TANIMLAR VE KISALTMALAR

EK-2 TOPOLOJi VE SEBEKE YONETIMI

EK-3 BASVURU USUL VE ESASLARI

EK-4 TEMINAT USUL VE ESASLARI

EK-5 KIRALIK DEVRE HiZMET SEVIYESI TAAHHUDU

EK-6 GIZLILIK ARZ EDEN BILGILER VE GiZLILIK ANLASMASI
EK-7 UCRETLER VE FATURALAMA
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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.

REFERANS
KIRALIK DEVRE TEKLIFI

EK-1
TANIMLAR VE KISALTMALAR




EK-1: TANIMLAR VE KISALTMALAR

AGag! da

vV e

TeklifiveEK | er i nde

b eReferans KitakkDewvvecTeklifi v e
ki saltmal ar ,

midnhasiran

Ekl erinde kull ani

ul ueudygun alarad eeiReférans KirahkdDewrel i y e

kar Gt l arinda yazi1 |l

Elektronik haberlesme hizmeti sunan isletmeci

Transfer Mode, ATM)

Abone il e s6z konusvyvatharzlmanmg
Sozlesmey apan gercekiveya
Bina ana giri G ter miAboné

Ankastre nezdindeki cihazlarin
bagl anti sini saglayan t
Trafi @ehinli bir simas

Ariza durumu

ATM Erigimi (Asynchronous Yu k s e k hisrek bardgg e@ i Gl i gn n

kar Gt l ayan ve camkalluar o mt

sagl ag@namansi z akuar ibn

bagl ant i s

Devre

c i Uhzaezrli anPdréak

arasikardamba gl ant i

Kenar Anahtarlar/ u ¢

ETSI
(EuropeanTelecommunications

Standards Institute)

Avrupa Telekomiuni kasyon

Gergek Zamanh Veri

isletmecii ¢cin herhangi bir

tahammiul G ol mayan Ve
uygul amal ar kapsayawnr i

oyunlar v.b.) trafik

Gidig-Donus Gecikme (Round
Trip Delay)(Yalniz TTunel igin
gecerlidir)

TTunel kur ul

paketl erinin

Hi zmeti nde

i k+d 6unci Ga rsal
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Takvim GiUni

Gun
Gi der i | meigletmeci ctianr af | Tirka
Telekom’a bildirilen ve Turk Telekomt ar a f
Hatali Ariza yapit |l an testl er ve Taork
Telekom sorumlul ugundaki

kaynak| atespibedilenjAriza

Hizmet Seviyesi Taahhudi

(Service Level Agreement)

Kirallk Devre hizmetlerine ait Hizmet Seviyesi
Taahhiidu

Gnt eRmettok ol 0

IP

Turk Telekom biunyesindg
IP/MPLS Gebekesi
ITU-T

(International
Telecommunications Union-
Telecommunications

Standards Bureau)

Ul usl ar ar asi Tel ek omiu

Tel ekomini kasyon Standa

ilgili Mevzuat

5809 sayi1 |l El ektroni k H
Kanunun wuygul anma usul

Kurumd i zenl emel er i

Her i ki ucu da ayni me t
iligi merkez ilce belediye

bel ediye si1 nir |Kiralik Devre i n

Her ki ucu i sitnirla
iligi-Kirsal alan icinde olmayan) f g

yerl eGim yerlerindeki)
i cinde ya da en az bir
di ger ucu met r oip@ilnda

il cel erdeki (veya bagl
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santr al hi zmet s 1 n 1Kirdlile

Devre

Her ik ucu far kil i
illerarasi yerl eGi m yer | KiraikiDevee) b u
isletmeci Yet kil endirrngeesviesi nde

haber |l eGme hizmet.i sun

haber |l e Gme Gebekesi s a

i Gl eten Girket

Jitter (Yalniz TTunel igin
gecerlidir)

TTunel

arasindaki geci kmel erin

hi zmet. kapsan

Kenar Anahtari

isletmecin i n gost er dirlg iTelekora
tarafindan belirlenen |
Uzeri rPdre Kz er i hghetmeciye Kiralik

Devre hizmetleri sagl ayan uc¢ ana

Kiralik Devre

Her bir ucu isletmeci veya isletmeci abonesinde
sonlanan YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL devre

TTunel hizmetinde igletmecii ¢i n 6nem

Kritik Veri i Gler ile ilgili wuygul
CRM, muhasebe kayl1rtl ar
kayrtlari, bankaci1i | 1 k i
gerektirenhertir | 4 uygul ama, v
Abonel i §i ol up ol mamas |
Kullanici isletmecin i n sundugu el ekt
hizmetlerin den yar arl anan ger
Kurum

Bil gi Teknol oKufumer i ve

Metro Ethernet (ME)

Ethernet protokolleri kullanar ak geni

servislerini sunmaya i m

Metropolitan Alan

Birbirleriyle sosyal,
yonl erden ortak 6zel li

hi zmetl erinden mu Gt er ek

23/81



i tibariyl e ntloipkl ug 6vset e b @

fazla lokal santral al ani na sahip

bel ediye hizmet sinirla

MPLS (Multi Protocol Label
Switch)

Coklu Protokol Etiket Anahtarlama

Miisteri Hizmetleri

isletmecinin, Abonenin hizmet ile ilgili taleplerini
Tirk Telekom’a i | et me s amac.|

merkezi

Port

Tirk Telekom Kenar Anahtarlari/c i h a |

Uzer i Podtlark i

Paket Teslim Orani (Packet
Delivery Ratio) (Yalniz TTunel
icin gecerlidir)

TTunel hizmetinde kaynak adresten hedef adrese

gonderilen I P paketl eri

Referans Kiralik Devre Teklifi

YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL

i1 i Gkin us

hizmetlerinin
sunul masi na

referans teklif

Santral Sahasi

Bir Santral

Abonelere uyguneri Gi m yo6ént eml er

Sahasindan sunulan hizmetlerin,

hi zmet al ani
SDSL (Single Pair High Speed G. SHDSL standardinda S
Digital Subscriber Line) Say i AbaneHatutgt bazl 1 bagl a
Elektronik haberlesme hizmeti velveya
elektronik haberlesme hi z met i

Son Kullanici

sagl amayan gercek ve ti

Sonlandirma Kutusu

Aboneni n hi zmet al di g f

opti k dagirtim catisi1 vb

Sozlesme /

Kiralik Devre Sozlegsmesi

Kirallk Devre hi zmet | eri ne il

Ucretdealriir |l eme Warafliaer ear
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imzalanan Sozlesme

Standart Veri TTunel Hi z me t Igletmexipt saar nauf ni
her hangi kritik Oneme
toleransit olan trafik t

Tahakkuk Dénemi Yazi1 |1 ol arakrakmadik@air i
birinci ginianden baGl ay

Kiralik Devre Devrelerinin/Portl ar 1 n1 n Q4

Tahsis
Uzelsketmeciye ayr i | masi

Taraf Kirallk Devre Sozlesmesi’'nin Tarafl ar 1 nd
biri
Tedaviul deki Tur kk PBilasr

Teminat vV e Denet !l eme Ku r uTeminat
Mek t ubu ver meye yet kil
didzenl enen teminat mekt
Kiralik Devre Devrelerinin/Port | ar

Tesis isletmecinin  velveya Isletmeci  Abonesi
Ankastresi/Sonlandirma  Kutusun u n Ge
taraffiinzi ksel ol arak ba
Far k1 i nokt &IGd red ankeic i

Trafik | ok asyonl Kenar nAhahtarlar ar a s |
Tirk Telekom t ar af 1 n d alKiralik Dévrer
trafi gi

TTUNEL Et hernet protokol |l er.i [

servislerini sunmaya imk a n veren

Devre

Tiirk Telekom

Tirk Telekomini kasyon Anoni m

Yilhk  Kullanilabilirlik
(Availability Rate)

Orani

Hi zmet i n bir y il boyu

surenin, toipyeamryanh | 1 K
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siUrdnzal ar 1 n pyialm i1skirtes i )

sur e]

Tirk Telekom Gebekesi Gzerin
Yurtici Kiralik Devre (YKD) 0zel kul I ani mi Tk Telekom

santrallerinde numayar

noktadan noktaya sabit

bagl ant 1 s
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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.

: REFERANS
KIRALIK DEVRE TEKLIFI

EK-2
TOPOLOJI VE SEBEKE YONETIMI




EK-2: TOPOLOJi VE SEBEKE YONETIMI

1. KiRALIK DEVRE TOPOLOJILERI
1.1. Trafik, YKD i ¢i n -1 elei g 6 st eTurkl Tdlekgm t ar &fi1 ndan Nok
Noktaya taGinacakti1r.

isletmeci / isletmeci Musterisi

( : Tiirk Telekom Bakir veya
TDM / SDH F/O)
‘Sebekeleri

Sekil-1: YKD Sebekesi

1.2. Trafik, ATM i ¢i n -2d eldisltge r i | WiirkiTelekgmm bar af 1 ndan Nok
Noktayat a Gi nacakt 1 r .

Isletmeci / Isletmeci Musterisi

Sekil-2: ATM Sebekesi
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1.3. Trafik, ME/TTUNEL i ¢i n -3 a@lei gd st eTirk DeleKkom t g@ir aif 1 nda
Noktadan Noktaya taGinacakti1r.

Isletmeci / [sletmeci Miisterisi

l' Turk Telekom

N IP MPLS $ebekesi

Sekil-3: ME/TTUNEL Sebekesi

1.4. Trafik, SDSL i ¢i n -4g elei 1g 6 st eTiirk ITelekgm t agriabfiit ndan Nok
Noktaya taGinacakti1r.

Isletmeci / Isletmeci Musterisi

IP MPLS / ATM
Sebekeleri

Sekil-4: SDSL S$ebekesi
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2. KiRALIK DEVRE HiZMETLERI YONETIMi

2.1. isletmeciye Tahsis edilen Kiralik Devre Devre/Portl ar 1 na i | i GKlirk t 0 m
Telekomt ar af 1 ndan Ktiutad | dikbebetvigeg er cekl eGt i ri | mes]
ve Arizaonar 1 m/ bakim surecAmneni ncihmzzpauaimebdli aga

adres bilgileri Turk Telekomt ar af it ndan da tutul acakti1r.

2.2. Turk Telekom, Santral Sahasi / Gl ya da tidm TurkiSom cap

Kullaniciyi etkileyen Arizao | ma s | d u Anzanu md @, uGt ugu boél ge bi
cOzium s konusunda lsletmeciyi ar 1 zani n nereden kaynak.]
edi |l mesi nden i ti bar em a e nbilgilgnelicecek3ve Anizg ¢ 6 z U me

kavuGtur uémudaq dl ( b iyine)islesmeciye bilgi gerecektie

3. TEKNIiK OZELLIKLER

3.1. Yurt ici Kiralik Devre Hizmeti Teknik Ozellikleri Standartlar

1. TAVSIYE G.703
PHYSICAL/ELECTRICAL CHARACTERISTICS OF HIERARCHICAL INTERFACES

2. TAVSIYE G.704
SYNCHRONOUS FRAME STRUCTURES USED AT PRIMARY AND SECONDARY
HIERARCHICAL LEVELS

3. TAVSIYE G.706
FRAME ALIGNMENT AND CYCLIC REDUNDANCY CHECK (CRC) PROCEDURES
RELATING TO BASIC FRAME STRUCTURES DEFINED

4. TAVSIYE G.707
NETWORK NODE INTERFACE FOR THE SYNCHRONOUS DIGITAL HIERARCHY
(SDH)

5. TAVSIYE G.711
PULSE CODE MODULATION (PCM) OF VOICE FREQUENCIES
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6. TAVSIYE G.712
TRANSMISSION PERFORMANCE CHARACTERISTICS OF PULSE CODE
MODULATION CHANNELS

7. TAVSIYE G.713
PERFORMANCE CHARACTERISTICS OF PCM CHANNELS BETWEEN 2-WIRE
INTERFACES AT VOICE FREQUENCIES

8. TAVSIYE G.721
32KBIT/S ADAPTIVE DIFFERENTIAL PULSE CODE MODULATION (ADPCM)

9. TAVSIYE G.732
CHARACTERISTICS OF PRIMARY PCM MULTIPLEX EQUIPMENT OPERATING AT
2048 KBIT/S

10. TAVSIYE G.736
CHARACTERISTICS OF SYNCHRONOUS DIGITAL MULTIPLEX EQUIPMENT
OPERATING AT 2048 KBIT/S.

11. TAVSIYE G.744
SECOND ORDER PCM MULTIPLEX EQUIPMENT OPERATING AT 8448 KBIT/S

12. TAVSIYE G.783
CHARACTERISTICS OF SYNCHRONOUS DIGITAL HIERARCHY (SDH) EQUIPMENT
FUNCTIONAL BLOCKS

13. TAVSIYE G.811

TIMING REQUIREMENTS AT THE OUTPUTS OF PRIMARY REFERENCE CLOCKS
SUITABLE FOR PLESICHRONOUS OPERATION OF INTERNATIONAL DIGITAL
LINKS.

14. TAVSIYE G.812
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TIMING REQUIREMENTS AT THE OUTPUTS OF SLAVE CLOCKS SUITABLE FOR
PLESICHRONOUS OPERATION OF INTERNATIONAL DIGITAL LINKS.

15. TAVSIYE G.813
TIMING CHARACTERISTICS OF SDH EQUIPMENT SLAVE CLOCKS (SEC)

16. TAVSIYE G.821

ERROR PERFORMANCE OF AN INTERNATIONAL DIGITAL CONNECTION
OPERATING AT A BITRATE BELOW THE PRIMARY RATE AND FORMING PART OF
AN INTEGRATED SERVICES DIGITAL NETWORK

17. TAVSIYE G.823
THE CONTROL OF JITTER AND WANDER WITHIN DIGITAL NETWORKS WHICH ARE
BASED ON 2048 KBIT/S HIERARCHY.

18. TAVSIYE G.825
THE CONTROL OF JITTER AND WANDER WITHIN DIGITAL NETWORKS WHICH ARE
BASED ON SYNCHRONOUS DIGITAL HIERARCHY (SDH)

19. TAVSIYE G.826
ERROR PERFORMANCE PARAMETERS AND OBJECTIVES FOR INTERNATIONAL
CONSTANT BIT RATE DIGITAL PATHS AT OR ABOVE THE PRIMARY RATE.

20. TAVSIYE G.957
OPTICAL INTERFACES FOR EQUIPMENT AND SYSTEMS RELATING TO THE
SYNCHRONOUS DIGITAL HIERARCHY

21. TAVSIYE 0.150
GENERAL REQUIREMENTS FOR INSTRUMANTATION FOR PERFORMANCE
MEASUREMENTS ON DIGITAL TRANSMISSION EQUIPMENT

22. TAVSIYE 0.151
ERROR PERFORMANCE MEASURING THE EQUIPMENT OPERATING AT PRIMARY
RATE AND ABOVE
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23. TAVSIYE 0.171
TIMING JITTER MEASURING EQUIPMENT FOR DIGITAL SYSTEMS

24. TAVSIYE 0.172
JITTER AND WANDER MEASURING EQUIPMENT FOR DIGITAL SYSTEMS WHICH
ARE BASED ON THE SDH

25. TAVSIYE G.761
GENERAL CHARACTERISTICS OF A 60-CHANNEL TRANSCODER EQUIPMENT

26. TAVSIYE V.11

ELECTRICAL CHARACTERISTICS FOR BALANCED DOUBLE CURRENT
INTERCHANGE CIRCUITS FOR GENERAL USE WITH INTEGRATED CIRCUIT
EQUIPMENT IN THE FIELD OF DATA COMMUNICATION

27. TAVSIYE V.13
SIMULATED CARRIER CONTROL

28. TAVSIYE V.14
TRANSMISSION OF START-STOP CHARACTERS OVER SYNCHRONOUS BEARER
CHANNELS.

29. TAVSIYE V.24
LIST OF DEFINITIONS FOR INTERCHANGE CIRCUITS BETWEEN DATA TERMINAL
EQUIPMENT (DTE) AND DATA CIRCUIT TERMINATING EQUIPMENT (DCE)

30. TAVSIYE V.28
ELECTRICAL CHARACTERISTICS FOR UNBALANCED DOUBLE CURRENT
INTERCHANGE CIRCUITS

31. TAVSIYE V.35
DATA TRANSMISSION AT 48 KBIT/S USING 60-108 KHZ GROUP BAND CIRCUITS
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32. TAVSIYE V.36
MODEMS FOR SYNCHRONOUS DATA TRANSMISSION USING 60 - 108 KHZ GROUP
BAND CIRCUITS

33. TAVSIYE V.54
LOOP TEST DEVICES FOR MODEMS

34. TAVSIYE V.110
SUPPORT OF DATA TERMINAL EQUIPMENT (DTE) WITH V SERIES TYPE
INTERFACES BY AN INTEGRATED SERVICES DIGITAL NETWORK (ISDN)

35. TAVSIYE X.21

INTERFACE BETWEEN DATA TERMINAL EQUIPMENT (DTE) AND DATA CIRCUIT -
TERMINATING EQUIPMENT (DCE) FOR SYNCHRONOUS OPERATION ON PUBLIC
DATA NETWORKS

36. TAVSIYE X.30

SUPPORT OF X21, X21BIS BASED DATA TERMINAL EQUIPMENT (DTE) BY AN
INTEGRATED SERVICES DIGITAL NETWORK (ISDN)

37. TAVSIYE X.50

BASIC PARAMETERS FOR MULTIPLEXING IN INTERFACES BETWEEN
SYNCHRONOUS DATA NETWORKS (INTERNATIONAL)

4.2. ATM Sebekeleri Teknik Ozellikleri

Standartlara Uyumluluk (Standards Compliance)

Category Standard or recommendation
Environmental and NEBS GR-63-CORE GR-1089-CORE
EMC FCC Part 15 Class A EN55022 Class B EN50082-1 AS/NZ 2548

Class A CISPR22 Class B ICES-003 Class A ETS300386-2 Class B
GR-1089-CORE

Safety CSA 60950 UL 60950 FDA CDRH 21-CFR 1040 EN60950 EN60825
IEC60950 IEC60825 AS/NZ 3260 and TS001 PEC-1992-002

ATM functionality Standard Description

UNI af-uni-0010.001 ATM User-Network Interface Specification V3.0
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af-uni-0010.002

ATM User-Network Interface Specification V3.1

Traffic management

af-uni-0010.002

Traffic Management 3.1

af-tm-0056.000

Traffic Management 4.0

af-tm-0121.000

Traffic Management 4.1

Signaling af-uni-0010.002 UNI Signaling 3.1
af-sig-0061.000 UNI Signaling 4.0
af-sig-0076.000 Signaling ABR Addendum

ILMI af-ilmi-0065.000 ILMI 4.0

Control signaling

af-cs-0107.000

Addressing Addendum for UNI Signaling 4.0

af-cs-0115.000

PNNI Transported Address Stack, Version 1.0

af-cs-0125.000

ATM AINI specification

af-cs-0126.000

PNNI Addendum for Generic Application
Transport Interface, Version 1.0

af-cs-0127.000

PNNI SPVC Addendum, Version 1.0

af-cs-0141.000

PNNI Addendum for Path and Connection
Trace, Version 1.0

B-ICI (with the exception of B-ISUP)

af-bici-0013.000

B-ICI 1.0

af-bici-0013.001

B-ICI 1.1

af-bici-0013.002

B-ICI 2.0 (delta specification to B-ICI 1.1)

af-bici-0013.003

B-ICI 2.0 (integrated specification)

af-bici-0068.000

B-ICI 2.0 Addendum and Version 2.1

Routing and addressing

af-ra-0105.000

ATM Forum Addressing: User Guide Version 1.0

af-ra-0106.000

ATM Forum Addressing: Reference Guide

SONET ve SDH Kartlan igin Arayiz Uyumluluk Spesifikasyonlari (Interface
compliance specifications for SONET and SDH cards)

Transmission Wavelengt |Interface Type Complies with
reach h (nm)
Electrical n/a OC3c/STM1 GR-253-CORE, STS-3 ITU-T G.703
ANSI T1.102
Electrical n/a DS3 ITU-T G.703 ANSI T1.404a
SR 1310 OC3c/STM1 ANSI T1.105.06, SR-0
OC12c/STM4 ANSI T1.105.06, SR-0
OC48c/STM16 GR-253-CORE, SR ITU-T G.957, I-
16
IR 1310 OC3c/STM1 GR-253-CORE, IR-1 ITU-T G.957,
S-1.1
OC12c/STM4 GR-253-CORE, IR-1 ITU-T G.957,
S-4.1
0OC48c/STM16 GR-253-CORE, IR-1 ITU-T G.957,
S-16.1
LR 1310 OC3c/STM1 GR-253-CORE, LR-1 ITU-T G.957,
L-1.1
OC12c/STM4 GR-253-CORE, LR-1 ITU-T G.957,
L-4.1
0OC48cSTM16 GR-253-CORE, LR-1 ITU-T G.957,
L-4.1
XLR 1550 OC3c/STM1 GR-253-CORE, LR-2 ITU-T G.957,
L-1.2
OC12c/STM4 GR-253-CORE, LR-2 ITU-T G.957,
L-4.2
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E3 Uyum Spesifikasyonlari (E3 compliance specifications)

Card type Item Compliance specification
DS3 CFR, UFR Frame overhead channels: M- ANSI T1.107a
frame, M-subframe, P-bit, X-bit,
and C-bit
Ports: line code, signal formats, |ANSI T1.404
termination, impedance, pulse
shape, pulse amplitude, pulse
balance, power level, jitter,
wander, and shield grounding
arrangements
Interface type Item Compliance specification
E3 UFR Framing ITU-T G.751, prETS-300-337
Alarms ITU-TI.432, ITU-T G.751
Electrical line interface ITU-T G.703
Line protocol ITU-T G.751
E3 CCE, E3 CCE-2 Frame structure ITU-T G.704.2.3
Frame format ITU-T G.751
Framing algorithm ITU-T G.706.4
Alarm status signals AIS GR-1110-CORE
Jitter transfer ITU-T G.742
E3 CR Interface ITU-T G.703

Traffic policing

ATM Forum TM 4.0

Frame format

E3 frame format defined in ITU-T
G.751, ITU-T G.832, ATM Forum UNI
Specification 3.1 and 4.0, ATM Forum
94-0406R5, and ETS-300-337

Call acceptance and call

ATM Forum UNI Specification 3.1 and

performance 4.0
Single-bit cell header error ITU-T 1.432
correction

Cell payload scrambling

ATM Forum UNI Specification 3.1 and
4.0, ATM Forum 94-0406R5, and ITU-
T1.432

4.3. IP MPLS Sebekesi Teknik Ozellikleri

7750 SR/ 7710SR / 7450 ESS Optics Reference*

Optics
Specifications
Designatio Target Link Launch
Interface n bLENEIENE ! Fiber Type Distance Budget ErTEy
yp )
[lEsrdigy i Telcordia/ITU |  (dB) a
ITU (dBm)
1000BASE LX 1310 nm SM 10 km 7.5-8.0 -3
1000BASE EX 1310 nm SM 40 km 0 0
10GBASE LW/LR 1310 nm SM 10 km 6,2 0,5
10GBASE EW/ER 1550 nm SM 40 km 11,1 4
Designatio | Launch Optical .
Interface n Power Receiver Power |Receiver Power Path ArtlteRr::lagt;o
Telcordia / (min) (max) (dBm) (min) (dBm) Penalty (dB)
ITU (dBm) (dB)
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1000BASE LX -11,5 -3 -19 1 0-75
1000BASE EX -4,5 -3 -22,5 1 3-17
10GBASE LW/LR -8,2 0,5 -10.3 fo - 0-6.2
10GBASE EW/ER 4,7 -1 -11.3 fo - 5-11.1
Notes:

MM = Multimode Fiber 62.5 ['m core diameter unless stated otherwise.

SM = SingleMode Fiber 8.6 to 9.5 [Im mode field diameter as per ITU-T G.652.
** Stressed eye sensitivity values in OMA are shown (sensitivity values shown in brackets are approximate

and

by IEEE definition for informative use only - consult IEEE link budget planning documentation/model for

further details)

Technical specifications

Safety standards and
compliance agency
certifications

Safety

* EN 60590-1

+ |EC 60950-1CB Scheme
» CSA/ULB0950-1 NRTL
* FDA CORH 21-CFR 1040
» EN60825-1

* EN60825-112

+ [EC 60825-1

* |EC 60825-2

EMC

* ICES-003 Class A

* FCCPart 15 Class A

* EN 61000-4-4

* EN61000-4-5

* EN61000-4-6

* EN61000-4-11
« [ECCISPR22

« ASINZS CISPR 22
Immunity

* EN61000-3-2 Power Line
Harmonics

» EN61000-3-3 Voltage Fluctuations
and Flicker

* EN61000-4-2 Electric Static
Discharge

« EN 61000-4-3 Radiated Immunity
* EN61000-4-4 EFT
* EN61000-4-5 Surge

« EN 61000-4-6 Low Frequency
Common Immunity

* ANSIT1,105,03
* ANSIT1.105.06
* ANSIT1.105.09
o ANSI T1.403 (DS1)
* ANSI T1.404 (DS3)

Environmental specifications

* Operating temperature: 5°Cto
40°C (32°F to 104°F)

* Operating relative humidity:
59% to 85%
* Maximum operating altitude:

¢ ITU-TG.957 4000 m (13,000 ft) at 30°C

¢ ITUTG.825 Electronic equipment devices
« |TU-TGS2H4 « WEEE

¢ |TU-TG.823 + RoHS

* |TU-T G813 « RETTE

o ITU-TG.707 « China CRoHS

* |TU-T G703 Certifications

Environmental

* ETS 300 019-1-1, Storage Tests,
Class 1.2

* ETS 300 019-1-2, Transportation
Tests, Class 2.3

» ETS 300019-1-3, Operational Tests,

* Network Equipment Building
System (NEBS) Level 3
- Telcordia GR-63-CORE, Issue d,
June 2006
- Telcordia GR-1089-CORE,
Issue 3, March 2006

* EN 300386 + EN 61000-4-11 Voltage Dips Class 3.2 R
" ENS022 and Sags eETS3000192-4, prAT Sesmc c:" e
* EN 55024 Telecom
» EN61000-4-2 « Telcordia GR-253-CORE, lssue 3
o EN61000-4-3 + IEEE 802.3 (Gigabit Ethernet,
Ethernet)
4.4. SDSL Sebekesi Teknik Ozellikleri
Feature Id 2.x | 3.x NP
Standard
SHDSL.1000 Follow Standard
SHDSL.1001 ITU-T G.991.2 (SHDSL) including Annex A and F for 3.0
region 1 (North-America) and Annex B and G for
region 2 (Europe)
SHDSL.1002 ITU-T G.994.1 (G.hs) 3.0
SHDSL.1003 Chinese SHDSL Specification 3.0
SHDSL.1004 IEEE802.3ah 3.0
Transport capacity
SHDSL.1010 Two-wire operational mode for SHDSL transceivers 3.0
that is capable of supporting user (payload) data
rates from 192kbit/s to 2304Mbit/s in increments of
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64kbit/s.

SHDSL.1011 Four-wire operational mode, user data rates 3.0
supported are from 384 kbit/s to 4608 Mbit/s in
increments of 64kbit/s.
SHDSL.1012 Supporting extended user (payload) data rates 3.0
specified by Annex F and Annex G
SHDSL.1013 Supporting user (payload) data rates from 192 kb/s 3.0
to 3.840 Mb/s, using the 16-TCPAM constellation
SHDSL.1014 Supporting user (payload) data rates from 768 kb/s 3.0
to 5.696 Mb/s, using the 32-TCPAM constellations
PMD Related Features
SHDSL.1020 PMD Layer functional characters
SHDSL.1021 Data rate in North American Networks (Annex A 3.0
Section 5.1): all of supported data rate.
SHDSL.1022 Data rate in European networks (Annex B Section 3.0
5.1): all of supported data rate
SHDSL.1023 Supporting the 2.048Mbit/s and the 2.304Mbit/s X
payload data rate of asymmetric PSD Masks (Annex
B)
SHDSL.1024 Supporting the 1.536Mbit/s and the 1.544bit/s X
payload data rate of asymmetric PSD Masks (Annex
A)
SHDSL.1025 Supporting the 768kbit/s and the 776Mbit/s payload X
data rate of asymmetric PSD Masks (Annex A)
SHDSL.1026 Supporting of line probe 3.0
PMS_TC related feature
SHDSL.1040 PMS-TC layer functional characteristics
SHDSL.1041 Supporting plesiochronous clocking mode X
SHDSL.1042 Supporting synchronous clocking mode 3.0
SHDSL.1060 PSD & Power
SHDSL.1061 All PSD in G.991.2 Annex A (Region 1) 3.0
All symmetric Masks in G.991.2 Annex A.4.1 3.0
Asymmetric 1.536 or 1.544 PSD mask in G.991.2 X
Annex A.4.2
Asymmetric PSD masks for 768 or 776kbit/s data X
rates in G.991.2 Annex A.4.3
SHDSL.1062 All PSD in G.991.2 Annex B (Region 2) 3.0
All symmetric Masks in G.991.2 Annex B.4.1 3.0
Asymmetric 2.048Mbit/s and 2.304Mbit/s PSD X
masks in G.991.2 Annex B.4.2
SHDSL.1063 Support for all symmetric PSD masks specified by 3.0
Annex F
SHDSL.1064 Support for all symmetric PSD masks specified by 3.0
Annex G
SHDSL.1080 Span Powering
SHDSL.1081 STU-C to provide power over a span to an STU-R X
(Region 1).
SHDSL.1082 The STU-C supply power to support wetting current X
if span powering is disabled or not supported
(Region 1).
SHDSL.1083 STU-C to provide power over a span to an STU-R X

(Region 2).
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SHDSL.1084 Support of cut trough ap 3.0
SHDSL.1085 Support of wetting current appliques X
TPS-TC related feature
SHDSL.1100 Application-specific TPS-TC framing
SHDSL.1101 TPS-TC for clear channel data X
SHDSL.1102 TPS-TC for clear channel byte-oriented data X
SHDSL.1103 TPS-TC for unaligned DS1 transport X
SHDSL.1104 TPS-TC for aligned DS1/fractional DS1 transport X
SHDSL.1105 TPS-TC for European 2048kbit/s digital unstructured X
leased line (D2048U)
SHDSL.1106 TPS-TC for unaligned European 2048kbit/s digital X
structured leased line (D2048S)
SHDSL.1107 TPS-TC for aligned European 2048kbit/s digital X
structured leased line (D2048S) and fractional
SHDSL.1108 TPS-TC for synchronous ISDN BRA X
SHDSL.1109 Support for dual-bearer mode X
SHDSL.1110 TPS-TC for ATM transport 3.0
SHDSL.1111 TPS-TC for PTM transport (64/65 octet based) 3.0
SHDSL.1112 Configurable PTM and ATM transport (on per port 3.0
basis)
SHDSL.1113 Support of preemption X
CCSA related feature
SHDSL.1120 Requirement from CCSA
SHDSL.1121 CCSA ATM related requirement 3.0
SHDSL.1122 RFC1483 (MPOA) encapsulation (LLC) 3.0
SHDSL.1123 RFC 1483 (MPOA) VC MUX encapsulation. 3.0
SHDSL.1124 RFC2364 (PPPoA) encapsulation X
OAM related features
SHDSL.1140 OAM
SHDSL.1141 Performance Monitoring: 3.0
SHDSL.1142 Virtual Terminal X
Other feature related to SHDSL
SHDSL.1160 Other feature
SHDSL.1161 Capability to operate in legacy 4—wire mode over 3.0
two TWPs as defined in ITU G.shdsl (capability to
operate in full m-pair mode see SHDSL.1166).
Not required simultaneously w/ IMA on the same
group of lines.
SHDSL.1162 Support of at least two 2—wire repeaters (instead of X
8).
SHDSL.1163 Support of 8 repeaters (allowed by G991.2 address X
fields)
SHDSL.1164 Inverse Multiplexing for ATM cell streams over 3.0
multiple SHDSL physical links (up to 8 lines)
SHDSL.1165 SELT integrated on chipset 3.1
SHDSL.1166 Support of full M-pair mode (1<=M<=4). 3.0
Not required simultaneously w/ IMA on the same
group of lines.
Synchronization & Timing
SHDSL.1170 STU-C capability to synchronize transmit (symbol) 3.0
timing to a system reference.
SHDSL.1171 At payload rates of 1.536 & 2.048 Mb/s: jitter, 3.0

wander and phase transient performance within
limits specified in Sec. 6.4 of T1.403 [15] when the
Ul is redefined as 1 SHDSL symbol period; jitter
transfer function defined to be between the 8 kHz
NTR clock input to SHDSL PMS—TC layer (STU-C)
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and 8 kHz NTR clock output from the SHDSL PMS—
TC layer (STU-R)

SHDSL.1200 Ethernet Bonding according to 998.2

SHDSL.1201 The number of PMA/PMDs in an aggregation group 3.1
can be limited to 8 ports

SHDSL.1205 EFM bonding at line card level (above chipset level) 3.1

SHDSL.1300 Encoding

SHDSL.1301 The PMD support the use of the 32-TCPAM 3.0
constellations for specific rates.

SHDSL.1302 Support of 16-TCPAM 3.0

SHDSL.1303 Support of 32-TCPAM 3.0

SHDSL.1304 Support for multiple encodings (both 16-TCPAM and 3.0

32-TCPAM)
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EK-3: BASVURU USUL VE ESASLARI

1. KIRALIK DEVRE PORT TAHSIiSi VE TESISINDE UYGULANACAK USUL ve
ESASLAR

1.1. PORT TAHSISI, TESIS ve IPTALINDE UYGULANACAK USUL VE ESASLAR

1.1.1. Tiirk Telekom, isletmecinin her Abonel i iJd bimDevre/Port Tahsis edecektir.
Bu hi zmet bu adres di Ginda baGka bir adreste
Tesisedi | meyecektir. Aksi despmttaedil meygiguhaimai

Devre/Portk ul | anit ma kapati |l acaktir.

112. Tirk Telekom GGl etmecinabbdesefgenites&Ghbet
bildirecektir. isletmeci Abonesinin adresine Tesisi n gercekleGtirilece
isletmeci Abonesinin ger e k| i k o Geubulunenama, adlres dilgesnin yetersiz

veya Vyanl Arnkastrdnimi@oslandirma Kutusununb ul un maAmaat 1 , ol mas
veya standartl ar a uygun ol mamas i1 Tegisirbi )
gercekl eGt i r iThrk Telekomms iomdienh u degi | di r .

113.Hi zmet e 7I'id@k iyrerE kv e Turkl Telekom’warr i if retl @ernet say
da duyurul acak ve bu tarifel dkurdmomayidmamnamigtee

Tirk Telekom (www.turktelekom.com.tr)i nt er net sayfasinda yer al

1.1.4. Tiirk Telekom, igletmecini n yar ar |l andi §1 hi zmet ve ek
Kisminin kull ani mi i cigletmezigee kluil | gdvr mesiadhal ki
Gi f hsis edelsilecektir. igletmecik endi sine tahsis edilen kull :
Gifre altinda yapt I mi G olan her tarl d i Gl emde
Tarafl ar , yet kil personeli di Ginda Gifresinin,
ki Gil er tarafindan 6greni | memesi i ¢cin ger ek
adi nin, kull ani ci kodunun, her hangi bir nede
kull anit | mas:| durumunda ugrayabil ecequclzarmriamd

sorumlu ol acaktir.
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1.1.5. igletmeci, ba | ant numatl abide i Gi k| i devir, nakii, lurvand e § i C

degi Gi kIl i gi gi bi iTérk Eelekoeta ibitdirecektira Turkl Tielekonmh’unr a k
ger ekl i altyapi1 yil kumih&serihahi nthet t @adiepheana

Si st emi TirleTelekord’ & hildirilebilecektir.

1.1.6. isletmecinin a | d hizénetin iptalini talep etmesi durumunda, isletmeci, bu i steg
yazi |l ol dirla Klelekom’y a ger ekl i al t ylager Muasterik ur me
Hizmetlerin i arayar ak y a da ot o ma s Vuokn Telekons'a e mi

bildirebilecektir. Tiirk Telekom, isletmecin i n hi z met nia Iptalineaynd ndeel virke y a :
talebini EK-5" t e yer iaglean ssinde yerine getvirreggeee ki |V &
hi zmetin soawnsi@nr @i §iicndgletneciyned ey az 1 | | ol ar ak \
altyapinin o |Migtesi| Hizrhedldrii \nedyea ot omasyon si stem

bildirecektir.

117. Tiark Tel ekom  un teknol oj iulqugéliiz@mdll er den
dedi Gi k|l 6GRIl etrtdamaf 1 ndan t emin edil en ci hazl

gerekt iGHil mdeneci ye en az 3 (Gacg) ay nibagihaze d e n

temininden GGI| e t soraenalidur. Teknol oj i k gel i QGniezleenrl e me | ehruc
kaynaklanan nedenlerle, Tiirk Telekom, al 1 nan Ve bwhamdtiizer i nden vert
kat ma deger |l servi sl dreigi Qiylgluil la mayyagp mad ma s 1k,
yeni |l emesi ger elgletmepi i ldeuraurntl ak dlael i eFereesknd

hareket edecektir.

118. Ul us al Numar al andi r ma Pl  deknikzaunlulukler® il @ iGhknlais k
halinde, Turk Telekom 1 ( bi r ) aylislétmecig 5 i hdémi | endalk me&n k

hizmetnumar asi ni degi Gtirebilecektir.

1.1.9. isletmeci bey an ettigi bil gilere dirk Teldlom’a Gi k |
bil dir nfarkTelekomk ayi1 t |l ari nda yer alan bilgiler ¢

1.1.10. Taraflar, S6zlesmed e bel i rti l en yokdml dal Gkl eri ni y
kanun, tdzuk, yonetmeli kl er baGta ol mak Uzere
veya Sozlesmenin ilgili Devreaci1 s1 ndan sona erdiril dTagafande/ {
ait techizat. aynen ve saglam ol arak gegai V €

43/81



tespit edilen zarar ve hasar kar Girl 1 gi ol ar a

kayrtsiz ve Gartsi z O6demekl e yukidmladuor.

1.1.11. Taraflar, Ankastre/ Sonl andi r mhi Kbt uls@miuni n si stem v
ver meyecek Gekivledek ok wimla&n.nTavtaflar, Adkastte/ rSon | and 1 r |
Kutusunaver di gigi dearamekl e ve bu nedenl e, ger cekl e
dol ayrsityla yapitl acak masraf bel gel emekie kay

yuokoml agduar .
1112. Kamu didzeni , mi || i guvenl i k, ol agantiust i
hallerinde al 1 nan Ilgiexzmetii nbi r zaman i¢in kullanil a

hokidmlerine tabidir.

1.1.13. Tirk Telekom, Kiralik Devre hizmetinde i§letmecinin bina

Ankastre/Sonlandirma Kutusuna kadar olan Devre Anizal a r | konusunda ser
ol up, bi na i cer i si AbbeekeiKullineeyd aitncihaziarbaa rsdrumiu | e
degi  dir.

1114.GGbu referans teklifte dizenl enémeegteme Ihiuks u
tebli g hukimlerine goére i Glem yapilacakti1r.

44/81



TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.

| REFERANS
KIRALIK DEVRE TEKLIFi

EK-4
TEMINAT USUL VE ESASLARI




EK-4: TEMINAT USUL ve ESASLARI

1. ISLETMECILERDEN ALINACAK TEMINATA iLISKiN USUL VE ESASLAR

1.1. Tirk Telekom, isletmecil er den, sundugu/ sunacagi! h el
(YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL Kiralik Devre hizmetleri) a y rTemimayalaic a kt 1 r

1.2. Tiirk Telekom’un Sozlesme uy ar ligletmecil er d e n  Feminat &e§in ve

stUresizdir.

13. Teminatt mel i rl enmesi nde, azaltil masinda wme ar:
derece si st e igletmegie e e d b h diarl .Teminatatku t i®bztegsmenin

i mzal anmasi ni mit e akku Ipl ani ir@DMivé © @dya hni lgpdyd 1 &kn U nc
bul undurul ar alke mh evsad p ltauntiarr.it n1 n hesapl anmasi nd
hazirl ama UOcret.i di kkate ali1 nmaz. Temi nat t L
gereken toplam ayli k kullanim dcreti ( GGl et m

Devrelerin/rmokdpagiitheshilka goére hesapl anacak |

baz alinarak aGagidaki tabloya go6ére belirleni
Isletmecinin Tiirk Telekom’a Teminat Tutan (TL) | Teminatin
odemesi gereken Toplam Aylik Derecesi
Kullanim Ucreti (KDV ve OiV dahil)
(TL)
1-10.000. Teminat A 1. derece
10.001 — 50.000 10.000 2. derece
50.001-100.000 20.000 3. derece
100.001-250.000 50.000 4. derece
250.001-500.000 100.000 5. derece
500.001-1.000.000 200.000 6. derece
1.000.001-2.500.000 250.000 7. derece
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2.500.001-5.000.000 500.000 8. derece
5.000.001-10.000.000 1.000.000 9. derece
10.000.001 TL ve 2.000.000 10.derece
1.4. Tirk Telekom ile Sézlesmen i n i mz al an ma dsletmeci, Bézlegerkini p ,
birinci aylnin S 0 n uoplama a yblukuk aya m i Igio@leitthn G nde
bul undur uE&t18kmaid@beusi nde yer verilen derece s

Teminati getirir. Tiirk Telekom, isletmecil er i n v e r Temifatioal rdiu ghue r  y 1 | |

ve 10 uncu aylaritnin sonuYapi liakni gkoezzd e 6 zgdeecr
isletmecinin toplam a y Ikiukl | a n 1 nin Téminatedteir ecesi nin ilerl eme
1. dereceden 2. dereceye ya da 1. dereceden
Gekil de artt ITgrk Tekekomai§letheciyesyaa z 1 | | bil diri mde
kontrol in ytapamb dIkiuk | aynnmk ac Gel i k eg eTleminaé kn 1 Ge K |
yukseltmesini ve yazi |l bildirimin kendisine
Ek-4 1.2. maddesinde belirtilen nitelikte ve Ek-4 1. 3. maddesi ndeki k a
yuksel ti Temingt vgye ilave yeni Teminati Tiirk Telekom’a iletmesini talep

eder . Bu usul, kontrolidn yapil di g1 her periyc
1.5. isletmecini n y i k s e | Teminahi Tdrk Yetekam’a iletme s i dzerine,
Teminat, isletmecinin Sozlesme hi k itml eri nden her hangi birin

Turk Telekom’a her hangi bir boTilTelekom’a | chaeg'nedanwkedo
maddi / manevi , menfi/ mispet her han gilgletmeciye zar a
i ade e diTémimat getifihesidwumunda, isletmecinin Tiirk Telekom’daki mevcut
Teminati kendisine iade edilmez; ilave Teminat ile birlikte Tlirk Telekom’da kalmaya

devam eder.

1.6. isletmecinins a | agmas ek en vy ik sTeminat | nvieQ aJeminat v 63 0
(ot uz) g uUnrlurk Telkeckom’a iletméneesi durumunda, yeni Devre/Port ve mevcut
Devrel er e i |l i Gkin hi1 z atakepleri Turk Tel(kbmpasaft endan 1 ir (

konulmaz, Sozlesme mevcut Devreler/Portl ar U z davamredee n

1.7. Turk Telekomt ar af i ndan 4’ idnci ve 10’uncu aylard
toplama y Ikiuk | an1 mTdminatelteir eicesi ni n diuGmesine sebeb
azal di g1 a rdé ipl&@mécini :1a sya konusu aakys Idendinatt bagl |
derecesinin diuGtiugune il i GHurkTelekomt At hfli ndeade
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yapit |l an i nc edaeTeminatsdoenrueccuensi ni n duoGtiuagunin tes
isletmecini n  d 0 GiUr U Teminah Tirle Telekom’a i | et me sda, Thkr Gi | |

Telekom’dakimevcutTeminat,GGI etmecinin S0zl eGme hukimler

et memi G ol masi , Trk Telekom”  a herhangi bir
dogrudan/ dol ayl 1, maddi / manevi , menfi/ mispet
k o Gu liglegmeeiye15(onb @ Ggin i c¢cinde iade edilir.

18. Tekni k Il mkansi1i zIl 1kl ar, uygul amada yaGanar

isletmecinin ilk Teminative di Jer aTemimatbe déli IG&iinnin eksik
o | maTsink Telekom’un Teminatuy gul amasi1i ndan Vv aZlgneimatkabgli v ey
ettigi anl ami na gel mEiykeTelekom, iistetmecBendencharrzamard a |

I ¢ Teminatt e ksi k kal an ki smini tamamlattirma vey
yeni Teminati st e me h ak k igletmeck Xiltk Telekomun bu konudaki
talebini, kendi sine ul aGmasi ndan itibaren 3
y U k U ml Ud 0 dirde, lsletmecinin yeki Devre/Portt al ebi ve mevcut de
hirz artiri1 mi )galels abusediimeyecektirt 1 r 1 mi

GGl etmecinin ilk Teminati’'nin ve diger ayl ar :
ol mas. durumunda i se, GGl et meci ol mas: ger ek

Turk Telekom’  a ver merk kzoeGuiludyd m,d f zaezn lae nteunt aT e

i adesini i steyebilir. Tirk Telekom GGl etmec
ulaGmasindan itibaren 10 (on) gun i c¢cerisind:
GGl et meciye bil dir nm3&leet nveec ib utnaurna f it znedrainn ek e n d i
gereken tutar. i ceren Teminat | kabul eder ek
Iti baren en ge¢ 20 (yirmi) gun ic¢cerisinde f

et mekle yuokiomladdr .
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EK-5: HIZMET SEVIYESiI TAAHHUDU

1. KAPSAM

G G btua a mamet Tirk Telekom t ar af 1 n d a iKiralkuDewrd hizmetlerine
i | i kG& GwnTahsis ve Tesisile Arizat aki p ve 1 sl ah slOrecl erine

standartlari1 kapsamaktadir.

GGhaiahhintena | e si1 ni r | TirkoTelekom thdirk difmisketcheciiere
sunulan asgari hizmet seviyesini belirlemektedir. Tiirk Telekom, isletmeciye usul,
esas ve Ucret acisindan farkli1 duize#Hikneet dek.i

Seviyesi Taahhiidu teklif edebilir.
2. STANDARTLAR

2.1. Turk Telekom, S u n YKDFATM/ME/TTUNEL/SDSL hizmetlerinde temel ITU
st andar (MEBTUNEL dizmetii ¢i n 1 | av e tMetro Ethémet Forure
st andana) tyarar 1Anc ak , teknol oji k gelan standertlae r e a ¢
GGl et mecil erin tal epl esi ardairkaksat e s taalnidnaarrtal ka r
degi Gtirilebilecek y a da ul usl arar as:| stan

eklenebilecektir.
3. SURE(; VE HEDEFLER

3.1. KIRALIK DEVRE HIZMETLERINE IiLiSKIN BASVURU, TAHSiS VE TESIS
SURECI

3.1.1. Kiralik Devre hizmetlerin e i IBaglahti taiepleri, Tablo-1A, Tablo-1B, Tablo-
1C Tablo-1Dve Tablo-1IE'de bel i rti |l en soihuegll am dilTahsidvasiarkd e
Tesis iBdA@Emretrii SiUrgeesric¢ @ kgleerGtsiirnidlei r .
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3.1.2. isletmecinin, Ek-5 ' i8.nmaddesinde yer alan irtibat noktal ar miia ac aa't

et mesi ni Talisisesaikri epc i y alcaaGTt@arrk Telekom tahsis

yapacadg.! keGif c¢ali1 Gmasinda, GGl et meaoam / GGI e

Gebekesi arasinda;

T Mevcut bir baglantinin ol mas:| durumunda s
edilen hizmetin ilave yatirrim yapitl maksi z

Eri Gim Kabl osu ve/veya Tec¢chizat) sunul up

T Mevcut brntri nbang |l al ma s ancak talep edilen
bagl ant Gcreti gerekmesi durumunda ong
(Lokal Eri Gim Kabl osu ve/veya Tec¢chizat 1uc

T Mevcut bir bagl anti ni n ozZlmmeatmans |1 i |Ivaev et ayl aet
kar Girl anabilir ol mas:| durumunda kurul acak
bagl ant dcretini (Lokal Eri Gim Kabl osu \
Bedelini

belirler.

3.1.3. Tahsis s U r e gier i; salepr kheg s a m1yerdvarilien Devrenin Tesisinin
uygun b uldwumondas Tiirk Telekom igletmeciye en ge¢ 5 gin ice
olumlu Talep Degerd @madocektrm@! uBnlludi Talmami Deger |

Bil diri mi il e birlikte var s aektt TurkkKk Eelekom Bede
tarafi ndan mevcut i mkanl ar dahilindese tal ek
isletmeciye t al ebin kar Gil anamayacag.! ger elcg eldesr i
yazi |l 1 olektmk bil dirile

3.1.4. isletmeci, Tiirk Telekom’un Tal ep dndirfhe Bildiimin i n tebligin
itibaren 20 i @ Uini grisindevar sa 1. Ke Gi f Bedelinin o6denct
birlikte Turk Telekom’a ol uml u cevabi1 5160 zb iklochiurseuc eskitriern.i n

durumunda talep iptal edi Il mi G sayitl acakti1r.
345.3. 1. 2 maddesi kapsaminda il ave igletimecinini mi n ¢
ol uml u cTéirkddekom’abi | di r mesi Mesis it eakiTesasGl ar .
sureci sigletneesini md eh i z me t al it mindan vaz(Jesismesi

siUreci Iglet@eciiccan al |1 nan bigldtheciyd iade editmeyedektir.
3.1.2 maddesi kapsami nesiadurimuralay @ G lyeatt me K er i ghe r le.
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Bedel inin 6dendi gi ni gosterir dekont il e b
bildirmesini Ymiit@GabupiGGIf{adtentséindiel e Turk Tel
Bagl ant Il e Plhgi | I Gl eml er i dizenl eyen v

ol mayacak Gekilde hazirlanacak 3.1.8. maddes

3.1.6. Turk Telekom’dan kaynaklanan nedenlerle Tablo-1A, Tablo-1B, Tablo-1C,

Tablo-1 D v e T alb betirtleh B'a gl aisiin a Gi | mas | d Devre mu n d a
baGi (ABM/ME/SDSL i ¢ iDavren i n gec¢ baglwqnt noktagpg il aracd
YKD/ITTUNEL i cDewreni n gec¢ bagDevrebn Gygegkiehh ar g UG

i ¢cin, aybinsénrabay da ,kawllli&er mt i nden, g ebgaagp 1alndt 11 gnii
tari ht ekul laaydimmntli/nl 5" i or anglenlae nk aircGileltr kkadar
yapadkt 1@Gndirim yagpylkak hkctnst aarGma s | durumund
kisim miuteakip aylarin fatur&kearkmdacendsr.i

hal karda @&klatknicgetiemez.

317.GGl et mecinin Kirali k Devre hizmetlerine
nakil taleplerinde, y e n i devre hizmete verilinceye kadar
ancak GGletmecinin talebi dogrul tusunda esk
veril meden O6nceGGldetkesi hehi laibronel erinin, a

GGl et me c dilyesi detienundasunulan Ki r a | 1 kizmBteenndeeherhangi bir

kesinti yaGanmamasl!| esastir.

38.3. 1. 2 maddesi kapsaminda ilave yatirim ge
fiber optik kablo ic¢cin direk di kartllawesigibi, kab

techizat ve/veya eri Gim Gebekesi yoninden ha
Abonesi tesi si il e Turk Telekom Gebekesi ar .
uzun suduarel. test talebi, GGl et mekart, sistem, t al el

konfiglurasyon veya yontemin Kurul umu veya k
karar verilmesi durumunda, bu t al epl erin kar Gi |l anma sures

Tahsis, Tesis, iptal vb. hususlar taraflar arasinday a p 1 | a c a le bgiirtereebilio. k o |

319. Tesisdncesi ruldz et yndl Igibiazin gerektirelo z e | duruml ar
ruhsat ya da i zin al Tablo-1A,iTablofiB, gablo-€CkTablo-1B Gr e | e
ve Tablo-1E’ dwverilen hizmetbag |l ant 1 sitrel erine dahil edi | m
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3.1.10. B a Gv ulahsis ve Tesis a Gamal aanlha@ma z | | Halindg Thrkna s |
Telekom kay 1 t 1l aribirlikte I Gl et meci kaytrtl ar d

yapltlacaktir.

3.1.11. MU c bSelrep ve Umulmayan Hald e n  d ddbla-§yA, Tablo-1B, Tablo-1C

Tablo 1D ve Tablo-1E’ dleel i rti |l en slUrel erde meyidrlana (¢e€
Telekom s or uml u Wmumayad iHallerde belirtilen hususlar, giderilmesi

dogrudan Tiark Telekom  un yapaazangT7 (yedipd G rGmal a
i ceri simde Bgui deirrielnii n a GUnhulhmaysan Hallod luiGn dugg uwvneay a |
taraflar ar as1 nda uzl aGma zUmulknayaon IHa Gt o § uwnadra ,1 g | Ve
taraflarca ilgili bilgi ve belgelerle Kuruma sunulur. Umul mayan Hall erde s
durumlardan, gideriimesi dodr udan TOr k Tel ekom’ un yapacaé
ol mayanl ar Il e Flhgi | ol ar ak, Tadrk Telekom

baGvurulari ve varsa sonuc¢larini GGletmeciye

312. Tur k Tel ekom, GGl etmecinim itpitaadr eémal ®Bbi

gunid ic¢cerisinde sonuc¢landiracaktir.

TABLO-1A YKD HiZMETi BAGLANTI SURELERI

Baglanti Siuresi (is glinii)
34
2 | Mbisn- | 622 | 2:5Gb/sn
Mb/sn -10
. v e 155 Mb/sn Gb/sn
HIZMET Tesise Konu Devre Mb/sn
S Glici 8 10 18 30
Gl |l eraras.i 15 20 22 35
Gl-Kicri s al 15 20 22 35
TABLO-1B ATM HiZMETi BAGLANTI SURELERI
HIiZMET Tesise Konu Devre Baglanti Suresi (is glini)
ATM C_;I I ¢ 10
Gl Il erarasi 20
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Gl dkiir sal

20

TABLO-1C ME HiZMETi BAGLANTI SURELERI

HiZMET Tesise Konu Devre |Baglanti Siiresi (is glini)
Gli gi 14
ME Gl leraras.| 14
Gl4Klir s al 16

TABLO-1D TTUNEL HiZMETi BAGLANTI SURELERI

HiZMET Tesise Konu Devre Baglanti Siuresi (is giinii)
Gl i gi 16

TTUNEL Gl |l eraras.| 16
Gl 4Klir s al 24

TABLO-1E SDSL HiZMETi BAGLANTI SURELERI

_ Tesise Konu
HIZMET Devre Baglanti Siiresi (is glinii)
Gl i cgi 9
SDSL Gl |l erar as 11
Gl-Kicri s al 13

3.2. KIRALIK DEVRE ARIZA TAKIP VE ISLAH SURECI

3.2.1. Kiralik Devre hizmetlerinde meydana gel enaGan idaxli arpdraos e

izlenir.

EK’ in 8.
g U n biklidmds laulartabilecek ve ilgili Anzay a

ma dirtbats i
I | 1a@kiizna bkiary i

3.2.1.1. Anzal Devre i ¢ iigslketmeci i Gb u nde
noktalar ian 7

numaras al acakt i1 r .

3.2.1.2. Tiirk Teleko m

saglanacaktir

taradGagllacha bel irtil eAmzas 1 elher
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- Tirk Telekom k a y n dgletmeci velveya isletmeci Abonesinin hizmet
al mas i1 ni1 Asazalardal Tabloe2A, Tablo-2B, Tablo2C, Tablo-2D ve Tablo
2H'e belirtil en Aszarrme |liesrl aihacear&i dsgilnad e
- Tirk Telekom k a y n dgletmeci velveya isletmeci Abonesinin hizmet
al masi ni e Arizalalde, ABza g e r i nden bagi msi1 z ol ar

i ci Arkar 1 n 1 slmmbaksagl a

3.21.3. Aniza durumu 7 gun 24 s aat. mad@ebinde yerk dlan rirtiba8
noktal a©Bigm ehilecdk ve Anzani1 ngi der i |l di gi nin t.eyi di

isletmeciye Arizagi der i | doiiglichier idna i frepk d ynoaud akng pat kt ma .

3.2.2. i§letmeciye ait Devrelerde, Tablo-2A, Tablo-2B, Tablo2C, Tablo-2D ve Tablo

2 Kk belirtilen Anza gi der i | me sudrelerinin aGi |deves | h al
baGiI(ATM/ME/SDSL i ¢ Devreni n ge¢ bagl ant | yapid an U
YKD/TTUNEL i ¢ Devreni n geg¢ bag|Devre b a GiaAraal gideriime
surelerini aGan heyl bk r bbid sodnaki agyatn lkgyll h &niam
Gcr et iAnzareinn ol dugd (sgathltiekkikul |l ani ma kar Gi |
indirim ya@mndimaismdiyrap: lagd &l| ltaintoamet Gmds 1 a
durumunda kal an ki sim miateakip aylarin f at

Geci kme cezasi1 her MWBal(kigdnda awelciekmeizcr et i n

TABLO-2A YKD ARIZA GIDERME SURELERI

HiZMET Anizaya Konu Devre | Ariza Giderme Siiresi (Saat)*
Glii ¢ 4
YKD Gllerarasi 6
Gl-Kici s al 14

TABLO-2B ATM ARIZA GIDERME SURELERI

HiZMET Arizaya Konu Devre |Ariza Giderme Siresi (saat)*
Gl i gi 8
ATM Gl l erarasi 10
Gl+4kiir s al 20
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TABLO-2C ME ARIZA GIDERME SURELERI

HiZMET Arizaya Konu Devre | Ariza Giderme Siiresi (saat)*
Gl i gi 8
ME Gl lerarasi| 16
Gl -iKgir s al 16

TABLO-2D TTUNEL ARIZA GIDERME SURELERI

HiZMET Arizaya Konu Devre |Ariza Giderme Siresi (saat)*
Gligi 12

TTUNEL Gl l erarasi 18
Gl -iKgir s al 24

TABLO-2E SDSL ARIZA GIDERME SURELERI

HiZMET Arizaya Konu Devre Ariza Giderme Siresi (saat)*
Gl i cgi 12
SDSL Gl Il eraras.| 16
Gl4Klir s al 34
(*) Belirtilen s¢reler takvim g¢ne¢ es a2d4:@rsaatled ay al €

araseénda

giderilecektir.

3.23. Aniza 1 Isa h 1
durumlardar uh s at
Tablo-2D v e

3.24. GGl etme i hidi rdi gi
kaynakl anmadi g1 nin

,Orahsa¢ gaida 0 z e |

mi | dibe izinggerektir€éh 6 z e |

yamidginzigrer &k e n-2As Table2BeTablodCa b | o

Tablkoy2E’  deril en

ariza g
arizanin

Tar k Tel ekom

iderme suiUr el

Tar k

tarafi ndan

Tel ekom

¢

(

ve gerekl. daplo-RA, dabla-2Ba Tablo2C, Tablo-2D ve Tabd#leo 2E’
belirtilen arleai miirdet mema mllamemas |1 n taki ben
GGl et meci ye yazi |l i ol ar ak bil diril mek sur e
tarafi ndan yapilan ari1za giderme talebi, *“ Ha
GGl et mee7i’ddeen bkl ict @1 al 1 nacakt ibedeli biHsorrakil 1 Ar |
fatura doneminde fatura edilir.

56/81



3.2.5. Tiirk Telekom k a y n bsletmecinin hizmeta | ma s 1 n | eArizal lae me yce m
geri o6deme yapil maz.

3.2.6. Devre Anzal ar 1anndlaa Gma z | 1 kK ¢, Tknk &elekomhkaa yi intdlea r 1 |
birlikte isletmecik ay 1 t | ar1 da di kkate alclarkanak deger |

327. Micbir Web®&mpul mayan Haablad2An Takbdoe?B, alpbio2C,
Tablo-2D ve Tabdeobe2 kE'rt ilekde meydanargelen gecikmelerden Tirk
Telekom sor uml u dedi | dHallerde hefintileh uusyslardan gideriimesi
dogrudan Tirk Telekom un yapaazanyT7 (yedipd GrGmal a

icerisinde giderilir. B Wmulndayae Ha In  calGu GtmagGu n ah a
Taraflar arasinda U a11Ga Grjaumubthmaian da | i n varl 1 g1 vV e
Taraflarca ilgili bilgi ve belgelerle Kuruma sunulur. Umu |l mayan Hal |l erde s
duruml ardan, gideril mesi dogrudan Tar k Tel
olmayanlar ile ilgili ol ar ak, Turk Telekom en gecg 5 (
baGvurulari ve varsa sonuc¢larini GGletmeciye

3.2.5. Bir devrenin Yilhk Kullanilabilirlik Orania Ga g1 daki tabl oda yer e

YILLIK KULLANILABILIRLIK ORANLARI
YKD ATM/ME/SDSL TTUNEL
iligi Devreler 99,85% 99,70% 99,70%
illerarasi Devreler 99,80% 99,70% 99,65%
ilici - Kirsal Devreler 99,75% 99,70% 99,60%
Bu oranl ar 1 n sagl anamamas.| duDevieulma @1 nger i
(ATM/ME/SDSL hi zmet | er i i¢cin knddakeammasamagonedal

noktas: bYKIBTTLWNEL hizmetlerii ¢i n kul Il anirm oraninin
nedenolan Devreb a G) n & Ay | 1 k Ku*l IYainh m erriegiinde kul | &
%5) ; oranina kar Gil i1k gelen dcret i adesi yap

3.3. MUCBIR SEBEPLER VE UMULMAYAN HALLER

331M.Mucbir Sebepl er:
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T Grev, Il okavt ve i Gin yavaGlatil masi,

1 S av a &ferberlik halleri, hal k ayaklsaanindailrair,1 , t er 6r h

sabotajlar, vb.

T Ul aGamal ar 1, dogal afetlemimdemgn@gm,d 0Ganle s |
yangoeyaci ddi balka @l kd &a@ g &t erorhaeayil ar baGt
zefaafl ar 1 n sorumlulugu altinda ol mayan,
veya ihmalleri sebebiyle yada Tarafl ar 1 n deneti mi di Gimda bt

sebeple hizmetin aksamasi, durmasi veya Kk

3.3.2. Umulmayan Haller:

1 Tirk Telekom’u n bir Kbhranbkay a Kurul uGt an (Kar a\
Madar !l agaua, Belediyeler, El ektrik Dagi tim
girketl egili kibzmetalelnde ol uGan aksamal ar ,

1 Turk Telekom’dan kaynakl anmayan ancHKutumivgyggd@ncu C

kurul uGl ar i1 n (Karayol |l ar Genel Madar | a
girketleri, GI Ozel Gdareleri, GnQGagitnigir
veya tesisini engelleyen (deplase, hirsiz

4. TURK TELEKOM’UN SORUMLULUKLARI

4.1. Turk Telekom hi z met i et ki | Azathata téspitedetse isldimecinin
bildirimine ger ek duy maTisiTelakom sm Usdtaehnall eer iendie cde
g6zl eml eyecek vigetmga fleci®tiirdiimjde i ceri sinde hat
yerini belirl emek Arngayn tespli éreympéacalt cH.z me
gerekenfaal i y et | e rigldtnae&iy bilgilendirecektir.

4.2. Tirk Telekom t ar af Deveklaenr de pl anl i baki@Gnal aeninl e
yapl!l |l masi [letmecippi®r)giin é6nceden Waperawvekiple
baki m, yenil eme vb. cal 1 Gmal ar kapsaminda,
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cali1 Gma yapliladcdadakneicekembemel et Kk devrel er/ si s

verilecektir. Pl and8: 0Pa l s aGartall earri  0a0r: &@s0i nda g
yaGanabil ecek kesinti sudresinin asgar.i da
gosteeriklti r. Ayni santral ya da sistemde bir
yaplt |l mayacakti1r.

Aci | bakim ve yenil eme durumlarinda i se si

isletmeciye o nceden habAkailvebaKkiermeke i yeniznhebnmeni n

dur mas ya da mevcut abonelerin hizmet sevi
hall eri ile sitnirlirdrir. Aci | b a—k08:60 saateri y e ni |
arasinda yapit |l masi ve yaGanabil ecek kegsinnt i
azami ©6zen gosterilecektir.

4.3. Turk Telekom Kiralik Devre hizmetlerinin sunumuna ilicki n kendesi ne d
sorumluluklari1 yeriné&aniiéc bSebeppve UnmutmayaraHpllee n - o | u
dur umun d a ,Gemlai fsletmeciye hildirecektir.

5. ISLETMECININ SORUMLULUKLARI

5.1. isletmeciye Devren i n hi zmete verildkgl| éaarmhi i veba
sefere mahsus thhakfuk attiriteaektiri Bunuala birlikte, Tlirk Telekom

t ar af 1Dedenn n hazir hal e digletmecideh rk@ysaklanara n ¢ a k
nedenl er deDevrediro hizamgte verilememesi (isletmecinin ci haz 1 ni t en
edememesi, Ankastrenin/Sonlandirma Kutusunun haz i r ol mamas| vb.)
Tirk Telekomt ar af Deviemminn hazir hale getfom)i Gmi@siinni

sonunda igletmeciye a y |kiuk | & o r tahiakkuk ettiriimeyeb a G| ayacakt 1 r .

6. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI

61. Turk Telekom un sorumlulukl ar: ve yapacac
sitnirlordir. Kirali k DevreiihGQkzirmetdlearn ak ,n TBam
Referans Te k|l i fte ve taahhitte yer al mayan dol a

ziyandanv e Yy o ks un Kk asorunmwtutulakaz.r d a n
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7. TAAHHUT SURESI VE DEGIiSIKLIKLERI

71. Turk Telekom’un hi z met al di g Knoer tud uycd me ll iak @il d
Seviyesi Anl aGmas | i mzaltetmastirthialéemdédus Gdlua

Kurumonay:!1 ile degi Gtirilebilir

7.2.GGlhHaua hh it mi Mark Belekomilg Ki r al 1 Kk Devre Soézl eGme

isletmeciar asvedas 6 zuSdrlesmesy Ur iir |l Gkte ol dugu middet

73. GGbtaahhut h UKuiluml ¢ air af 1 ndan ger ekl i gor
degi Gtirilebilecektir.

8. IRTIBAT NOKTALARI

81. Gbu taahhit I 1 e s unulTahsis hei Tesisest U ree a inn dbea Gve
konuda i1k baGvur uDereraikn meurkelzacag i ucl ardan
bulundudwili TOr k Tel ekom Bol ge/ Gl MU d C
Miadur | Gkl er iblrididimanl! 1 kIl ar |

8.2. Kiralik Devre hizmetlerinde, ariza bildiimivear 1 za dur umau 7s og (gru | 224
saat ari1 za ,sicsaagermi me2rik eveya (wwvdidrideBeKoB.60m.ir)

adresinde online musteri hizmetlerime n i s 0 Uz er bilkeakldm yapi1 | a

60/81



TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.

REFERANS
KIRALIK DEVRE TEKLIFI

EK-6
GIZLILIK ARZ EDEN BILGILER VE
GIZLILIK ANLASMASI




1. GENEL HUSUSLAR

11.GGbuzGi Il i k Anl aGmas t i c Kiralikk Devrerhiznketlepnina mi1 n d «
verilebilsletmeciyei giemi | mesi zaruri ol an bil gil

ol an her t Tirk Telekom t gi af islettheciye sagdl anmasi ndan

i mzal agmaeken belgedir. S6z konusu bilgiler
Sozlesmen i n i mzal anma sTiink 1 Telekomk it b e @ f | igletraeciye
iletilecektir.

1.2.Tarafl ar , Tarafgeai t ol an ve ticari si1r Tanafitnel i §i
yazi | 1 onay.l ol madan dcuancda Gahi sl ar a vel v
Taraflar,yasal arl a zorunlu kil irnan hallerde ticar

ki Gi ve kuruluGlara vermekle yukidmldaduor .

2. GIZLILIK ANLASMASI

GGbu Gi alGmask AfNAnl aGma”) aGagida en altta

Tarihi"),

Bir Tarafta,

Ticar. mer kezi Turgut Oz al Bul var 1, Samsun
ANKARA/ TURKGYE adresinde ikamet eden Turk

sonra "Turk Telekom”" ol arak anil acaktir);

i | e Tarafiae r

Ticar.i mer kezi adresinde i kame
(bundan sonra *“ ... .7 ol arak anil acaktir);

arasinda akdedi |l mi Gtir.

Tarafl ar , aGagirda ana hatl ar il e Dbetekoldnenen

konuda (bundan sonr a "G ol ar ak ani |l acakt

bilgilerine ihtiya¢ duymaktadirl ar.
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GGi n go6r Ul Eakaflat, birbieiine builgiteri verecektir.
Tarafl ar , i Gbu Anl aGma il e ulGaGkoalkdyairsii,y | kae ncdg rl

ticari sirlari1 ve sair her toarl 0 bilgileri g

Buna gor e;

GG;

Bil gi Teknol ojKurumur it avrea f GlnetainGibm r el ektroni |
yur it mek ve/veya el etkytarpoinsitk khuarbnearki e Genke v eayl a

yetkilendirilen isletmecinin, ilgili Mevzuat cer cevesi nde Turkiye’c

haberl eGme hizmetlerini yuruatmeye ve elektro
yetkili olan Turk Telekom’ uYKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSLal t yapi1 si nit kul | ¢
icin gerekl: ol an usul , Kesab | Bazlegmesinggyerer i n |
alan i Gtir.

Turkiye Cumhuriyeti’  nin yourdrl dgkteki kanun,
hiakudaml er sakl Kamaflandark herkbariykdii r ail |1 ekSozlegmesiren
uygul anmas|i dol ay 1 s Jdra no ghrieznndeitgliervie Kiare®ii n
durumu ve bunlarl a sTamafar lai tolmealkis,1 zt @k rkiakm Gv
bil gil er.i Ve heKhaalgi k Sbdrgmesdekiigili dlan bilgileri
muhafaza edecegini, gi zl i ve siIr ol arak tuf

Gahis ve kuruluGlara dogrudan veya dol ayl

kabul ve taahhit eder.

Taraflari nRKi r al | kSozlegnvesiece r cevesi nde birbirlerine
alan Tarafc a gi z 1 i t ut ulKa ogak |1 KSOzIegneedimcleap sami nda
kull ani |l acak oTamafppn bntgdgn yerehi izni al i1 nm

i ¢in kul | anTdrafl naary aabilgilélitsadece Ki r a | 1 ISozlegmesinege

i zah edi |l en I Gl er de bu bil giye i htiyaci ol
cal i1 Ganina ac¢!1 kTamffy abidlaac ehkelrerbdiirri. boéyl e bir
Once bil ginin acl Sézegmerciarg vepevgeheéel &l e gi zl
maddenin kendisine yukledigi yukumldal dgklerle

Taraff ar dan her hangi birinin bu madde hiukmidndua
zarari n taziiinial lelsSazdkegmesien i erhandi bir nedenle sona
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er mesi halinde dahi, bu m8odldsene eniynerbialiaGn tyalr
itibaren5 ( be G) ydeVvam bdecegkiim c a

Ancak, bu bilgiyi alan Tarafc a bar uml ul ugedeger slbtzi rknonnusu |

zaten biliniyor olmas | veya bil gi niTarafibru ii 4 Igii lyii k ak wama
ol maksizin kamuya ac¢i k hale gel mesi hal i nde
Gizlilik konusu bilgilerin yuroagrl dkte ol an Kk
talep edilmesihal i nde bu bil gil eri alacak ki Gilere
uyari1l ar y &avafl laarc a ktar 1Ga | 1 k1 1 yazi |l i zinler

kapsaminda el de etti Béozlegme amatpbalteridodgyal n
kul |l anac d&raflary i r al 1| K SoElesmesie cer cevesinde birl
verdi kl er i bilgilerin di Ginda, i Gin yapi! |l mas
ve kaaratan ai t ol an her tarl a bilgiyl de gi zl
ki smen veya taGames!| sicanakitar mayacakl!l ardir.

Tuark Telekomunikasyon A.S. s )
Tidrk Telekomini kasyon A..g....Gn.Md.......... .

Turgut Ozal Bul var i1, Sams.u.n....XY.o.l..u....Ka.v.Ga.g.!
06103 Aydinli kevl er, ANKARA ., )
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EK-7: UCRETLER VE FATURALAMA

1. UCRETLER, ODEMELER VE FATURALAMA PROSEDURLERI
1.1. UCRETLENDIRMEYE iLISKiN ESASLAR

1.1.1. G G bReferans Kirallk Devre Teklifi k apsami nda vyer al an Uc

bildirilmediV¥Yi vealddigrede,veKDil er il e varsa
yuokuml al okl er dahil edi | memi Gtir. Yasal uy g
di Ginda yeni vergil er, resi m, har ¢, fon vs.
ol anlarin orankariymda | cagi1 Gihkallii knld e , faturar
gecerli olan vergi, resim, harc¢, fon ve oran

1.1.2. Bu teklifte yer a | Referans Kimlikl Devre Telifi' rni ssonr .
Kurumt ar afirndan onayl anmas il nYae nkia duasru |l g,e ceesra si  vo
yurdrl dge girmesinin ardi ndhKinr ailGlket Dheexcr ¢ e hiL

Referans Kirali k Devre Teklifi adakter al an

1.2. ODEMELER

1.2.1. Sozlesme imzalayarak Tiirk Telekom’ ah Kirallk Devre hizmetleri alan
isletmecit ahakkuk etti rfiallacealdail dredtilrgariil,en son 6

0demekl e yuokidmladuar .

1.2.2. Turk Telekom, son o6deme t dstetmediyned eunl adGaccea k ve b
0deme siresini ikhi tlidvea teodpetcaenk f et igleteneci,g o nder
0demel eri ni faturanin adresine ul aGma.si1 ni
Fatur ani n Gnidarneassel uhigletmeci,dfatyra bilgilerini Tirk Telekom

i Gyerl erinden ve tahsil ati rbi rHimlmertiendielni Gkgrn

faturaizeri nde bel i veyaiTirkTelekomn Ep el ari ne 6denece
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123. Fat ur aya yaplil acak ol an i t i r dsketmadinin 6 d e me
itirazinin hakl i bul unmas.| o dutau faizmyhe dbalikte | a d e
hesaplanarak, isletmecinns ecidmigr ul t usub@ &) b5 hsletmeciya d e

iade edilecek ya da isletmecin i n ¢ dizenl en edrienkolarBkat ur a s

duGiul eGrUdifrm yapalbeolK étouteeri1an demamunda Kk

ki sim bir sonraki ayl Raiayzilnkheécapltamdas nda,
Bankasti ' 'nin kisa vadel: avansl ara wuygul adi! g
esas alinir.

1.2.4. igletmeci hi zmetin DbaGl ama bvoer chiatrii @ thadii il emim,
anl aGmazl i1k hallerinde bir i TurkTelekdmk wil tulnairr is
il e kar Gi | dsetmeciniilna c ia k itTiirk ZTelekoml leay 1 t | ar 1 n1 n b
t ut mamas | TinkaTelekamleay 1 t | annaesa&s | alisleBmecideur um,

Tirk Telekom ar asi1 ndaki i htilafi1 n vyigletngeciyian i ma Glka |
del i |l | eraemalyaea@vauy1 Gekl i nde yorumlanmayacaktir
1.2.5. lsletmeci, Tirk Telekom’ u n ger ekl i al t y a pTiink | kKur
Telekom’dan al di1 g1 t 0m hi z me thnhesini l@butedek Bifdentfagla a d U z
hizmet i ¢cin tek fatura duzenl enmesi hal i nd:
gosterilecektir.

1.2.6. Taraflardan b i r i t adr Uazf el nnl deanne ¢ e kd i fgaetr ut r hasidadr $onn

0deme tari hine kadar 0Obtddeenmenyeime g & p nhadyhaino d a g r a

diozenl eyekendiraaifnden ol an alacaginin muaccel

fiilen yapri !l di gi tari helr kaklasa Tv&de lMier &ean 8I
de ®nGoranlardaki avans faiz orani esas al 1 n:
sira, ayrbSacraanyiinda kg&ci kme cezasl1 O0deyecekti
cezasi sadece alacagin muaccel ol dugu tariht

gecen gun ic¢cin Gediekmee dd d reeomil iirci nde wuygul an
oranl ar. I ¢i n, T'nCn MeskhezvaBahkasavans| ar a

oranl ardaki avans faiz orani kull ani |l acaktir

Odemel erde geci kmeye diuGgid anieksme hkad d enldie,, Waldk
0deme ve tahakkuk etmi G bakiye tutar si1ralam

67/81



1.2.7. isletmecini n t ahakkuk eden {dcretleri son o6dem
icerisinde 6de meTirkTdlekamu rau nau ristebmeciye alma haberli

mektupla bildirimde bulunulacak ve bu bildirimin isletmeciy e ul aGmasi ndan it
(on beG) gin icerisinde Ucr et Tiekr Tielekonduth e n me m
Sozlesmey i tek tarafl i1 feshi hususunda “So6zl eGm
ilgi I i huokiuml er geregince i Glem yapilacaktir.

1.2.8. Isletmecit ar af Aborklain § e d 6 n DeS@re/Bartii BeeErk ’ i, B, 647,

8. maddelerinde yer alan ay | 1 k kiuclrleatme may | 1 kU perr it hudkecrr e t i
Telekom kayi1tl ar | di kkat & atalrian amak igldineciyeni n d e
faturalandiri Il maya baGlanacaktir.

1.29. Gl k faturalaeamdbagbaestbaneic Jeni ,baGl angi ci nc
kesim tarihine kadar ol an dcretler vTarkil gi l

Telekomt ar afisletmexiy e f atural andiril acaktir.

1.2.10. igletmeci t ar af 1 ndan kiralandi kt an DewelPora t ekr
Turk Telekom t ar af 1 ndan yeni den kiralanabil ecekt
Devre/Portai | i ToikkiTelekomk ay 1t |l ar1 esas al it nacakti1r.
1.3. FATURALAMA PROSEDURLERI

1.3.1. Faturalarin Diizenlenmesi ve Gecikme Bedeli

1.3.1.1. Tiirk Telekom, igletmeciye tahsis edilen Devre/Porti ¢i n ayl 1 k doéne

faturadUzenl eyecektir.

1.3.1.2. igletmeciye ait, i I gil i sfoant udrdae ndee ntaayr kel eleiom
tar afigletmexige ul aGt i ri |l acaktir.

1.3.2. Faturalama ihtilafi
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1.3.2.1. isletmeci, her hangi bir tahakkuk doénemine ait
Tiirk Telekom’a t ebl i § ederse ve bu anl aGianr!|l okcel ¢
neticelenmezse, kar Gir I 1 k11 mahsupl aGmanin C
isletmecif at ur a b e d e lTiink Telekamz&amandier i.

13.22. Anl aGmazl 1 k cobzuldugunde Ik fatura i1l
isletmecit ar af | ndéade nfri zdGGlue tameci ni n seci mi dogr
beG) gin ic¢cinde GGI etdimegiilyer iimdkee idrilld @t iygi d
faturada mahSsbuzplkaoGtusu Imirktarin ayl i1 k dcret.i
ki sim biaysphrlakicr etiArmdleamGmanzdiirkillairr.en f az

icerisinde ¢cO0zume kavuGturul acaktir.

13.23. Anl aGmazl 1 k cozuldugunde i1k fatura il ¢
isletmecit ar af i ndan eksi k 6denmi G tkuitpare doeinl gaylienr
i G gunune kadar nakden 6denmedi gi takdirde,
gecikmefaiziuy gul anacakt 1 r.

2. HATALI ARIZA BILDiRIM BEDELI

Hatali Ariza Bildirim bedeli14 T L di r .

3. BAGLANTI/NAKIL/DEVIR UYGULAMA ESASLARI ve TARIFELERI

31 GGbu uygul ama es as Tirk Telekor® Glaertanfeicnidiaenr i 8 un
YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL hi zmet |l erine yodneli k Baglanti .
uygul anacak tarifeleri ve uygulama esasl arin

3.2 UYGULAMA ESASLARI

3.2.1 Tiirk Telekom sebekesi ile hizmetin talep edildigi ilgili isletmeci tesisi

arasinda mevcut bir baglantinin (Lokal Erigim/Teghizat) olmamasi durumunda

3.2.1.1 Baglanti Ucreti
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Hi zmetin ver iigletnieciliskteneci Abonesi ftesisi ile Tiirk Telekom
Geebk e s i arasi nda sBagldnmin@icma k ih®b ul.brBddésindeki 3. 3. 1

Lokal Erisim Gicr et | er i1. madidesind8ki Beghizat Ucr et | er i tabl o
s e ¢ i UlokahErisim Kablosu ve Techi zata ili Gkin iki acr
ol uGada3d.yal.maddesi ndeki R/ L si s tBaghanti Ueretilile | i nde
birlikte i1 Gbu Ek’”in 3.3.3. maddesi ndeki il g
Ucretine k alokal Erigsilm vegy Bechizat k apasi t esi ni aGmayac
hizmet verilir.

Bakir Kabl o U z eYYKD/ATMESDSL vha rzimlegad er i ni al an C
Baglanti Ucretii | k faturayla tahsi/l edi | ir. Fi ber
hi zmetl ere ait baglanti1 dcretinin tespitine
tahsil edilirUcbeviei Hazfatamayl a tahsil edi

3.2.1.2. Tesis Asamasi

Tesisi n tamaml anmasi nin ardindan ¢l kari1l acak
dizenl enKeGive Bedel i kesi n h eBagdapti Uscorneutci umddean
mahsup edilir. Belirlenen Baglanti Ucr e Kie GLf Bedel i '’ nden yuksek
al 1 nir .Baglantclackr, et i aéd @i f1 . Bedel i’ nden duGuk ol nm

fark ilk fatura ile mahsup edilir.

3.2.2. Tiirk Telekom Sebekesi ile Hizmetin Talep Edildigi ilgili isletmeci/isletmeci
Abonesi Tesisi Arasinda Mevcut Bir baglantinin (Lokal Erisim/Techizat) Var

Olmasi Durumunda

3.221.Bel i r | i b iTesiseidz d rng &h tvaee daha bsiornrkaa g lpa mtl
ayni glizer gaht a isktmacitaryaaf 1 chad afnar ki lpit al offdugu
(bir) yirilcere gundl u kapasiteyi , a6GiRefaerank Teklifay d1 y I
kapsaminda verilen bir hizmeDRevirgei nHatzallrelpa nead
d 1 G herbaagi birBaglantii cr et i ( k atbelcoh ivzea/tade yimlmaG@k i n)
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3.2.2.2. Abone Yatirnmi k a p s a mislettheci/abone t ar af 1 ndan kurul a
Uzerinden ayisletmecegdganf @akt y aisletmecidénlabonedlenr a n
izin al mak Gartiyl a) talep gehimemet (gedi Gihl
halinde mevcut Kurul u k Abome iYateinin 1 a @@a @a k
isletmecinin/abonenin, k apasite dol dugunda kapasite art
kabul et mesi Garti1yl a kuiglétmeciden Devieddn z kalp @ ma t
tceti di GindBaglalbtbbaatgi Bl rnmaz.

3.2.2.3. Abone Yatirmi k a p s a mi di Gindaki duruml ar da, ay
veya f[glatmécidien talep gel mesi (yeni hizmet, hi
halinde (ilk igletmeciden/aboned en i zi n al 1 n igktmeciBia/abonenin| a ) i
kapasite dol dugunda kapasite artiriminin 0]
kull andi1 r 1 | aDevrkHaga gil taegmai diicrr et i Bagl@antiricca el dr h e

al 1 nmaz.

G ligtetmecinin Devres i n i i pt al ettirmesi dur u Abona a , Ga
potansiyelinin bTUedhizatmashakotBakuytda kurul u ol
ya da yer degi Gi kIl i gi sonucunda Kkurulacag!
protokol U i mzigletmeci#Abenkleredhiziget verimeye devam edilir. Bu

durumda ayni al tyap Isletmeci/Abonglerden Baglanhditc r at an

al i nmaz.

3224. TuUr k Tel ekom Gebekesi ile hizméeGi at mead i
Abonesi t e si s measubhdadir bagl antinin (Lokal E |
ancak 3.2.2.1., 3.22.2. ve 3223. maddel er i d 1 Baglandi atalepted,| a n
Baglantin 1 n v ar ol mamas: durumu ol maddeéediefeer geér
i Gl em yapit |l 1r.

3.225 DevreHazamd Ucreti ilk fatura ile tahsil ec

3.2.3. isletmecinin YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL Hizmetine iliskin Mevcut

Devrelerinin Nakil Edilmesi durumunda
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3.2.3.1. Devre Nakil taleplerinde yeni Baglanti (Lokal Erisim Kablosu ve/veya
Techizat) yap!t |l masii nolhupgenadegathrmeasB8. 2. 1.. madadegia 3. 2

cercevesinde nakil gercekleGtirilir.
3.23.2.Na ki | kapsaevwrenda eski batinin kesil mesind
verilinceye kadaekrukil asnuredgd iaditm maayzl.1 k

3.2.4. Diger Hususlar

3.2.4.1. Baglantilar Turk TelekomSi st eml er i ne i rTesisbedilenbeand i r 1 |

3.24.2. Turk Telekomt ar af 1 n d aTechizathin ve ILakal Erisim Kablosunun
mil ki yeti ve ThrkiTelekom'a aittir.h a k k 1

3.243. Ucr et | eBaglantidaekull ani1 | an Fi ber Opti k Kabl o
yapt |l 1r.

3.244. Lok al Eri Gi mdeki Fi ber Opti k Kabl o Bag
mesafe, Tesis adr e s i il e Bagl antinin saglanabil di
transmisy o0 n i mkanl ahizmetib ueriunmaens i hfe ol abmall sl @Iyr
sonl anacagil aktif peé st ¢ @kikTelekomb Sid utnrdailg u Bi n a
arasindaki mesafedir. Bu Sant r Hitk Tédekoma s 1 nda
Gebekesi yoninde Kkullani |l acak trlaonsve syeqhiaz

dahil) ve gerektiginde bu altyapinin kapasi

GGl et meciye yansiti |l maz.

3.24.5. igletmeci, Tirk Telekom t ar af i ndan Udkzwerrdlnadre nvehi z met
Techizatl ar d a kapasite artiriundat al @@l 8&Inenesni
maddesindeki ilgili Teghizata k ar G ITeghizatylecl reent i farkini 0demi
talebi kar Girl anir.
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3246.Baki r Kabl o U zDevrenn dent aMdeerpi leedni | en hi1 za ¢
arti G ol dugunda ahsaidlakediflairk. p@iGfiitn day1 si1 nd

aradaki fark iade edilmez.

3.2.4.7. Lokal Erigsim Kablosunun ti pi degi Gti ginde (Fiber
Kabl oya veya Bakir Kabl odan Fiber Optik Kabl
al rnir.alEskrii Gionk i ¢i n her hangi bir Udcret i ad:i
3.3. LOKAL ERIiSiM, TEGHIZAT ve DEVRE HAZIRLAMA UCRETLERI

3.3.1. Lokal Erigim (Fiber Optik ve Bakir Kablo) Ucretleri

3.3.1.1. YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL hi zmet |l eri ni n kull anabil ec
Tipleia Gag1 daki Gekil de sagl anmaktadir.

HIZMET Fiber Kablo Bakir Kablo
YKD v v
ATM v v
ME v
TTUNEL v
SDSL Y
Bakir Kablo Fiber ?If/t(')'; Kablo
) gebekenin Mev
Lokal Erigsim Kablo Ucreti Yerlerde (Mesafeden (Metre B
Bagi mé1) z) (
1 (Bir) Cift 151,13 TL 3,80 TL
2 (Gki) Cift 302,26 TL
*)Bakér kebekenin mevcut ol madéejé yerlerde, yapélan her ilave metr

3.3.2. Techizat Ucretleri

3.3.2.1. YKD/ATM/ME/TTUNEL/SDSL hi zmet | eri ni n Kk uTeghizatiarb i | e c €
aGagir daki Gekilde saglanmaktadir.
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i . Metro Ethernet Ug
HIZMET SDH Radyolink (R/L) Switch
YKD v v
ATM v v
ME v v v
TTUNEL v v v
SDSL
SDH Metro Ethernet Ug Switch
(*2,*3,*4) (*2, *5)
TEGHIiZAT UCRETI
2 Mbit/sn -
34 Mbit/sn -
1.462 TL
155 Mbit/sn (STM-1) -
622 Mbit/sn (STM-4) 4772 TL -
2,4 Gbit/sn (STM-16) 10.562 TL -
10 Gbit/sn (STM-64) 27.921TL i
Payl aGimli 1 Gbit/ - 285 TL
Payl aGimli1 1etGbit ) 1.113 TL
*2)"-" i karetinin bubnusn@efhbl gabékerrsPkeh kapasitelerin tekinik ol ar alk

(*3) Her STM-1, STM-4, STM-16 ve STM-6 4 kapasi t e.sKik | ie i@ Admes r Tesisi tarafé n dkarulacak
Te-hezhkbapskklagtnmencikapasite artérémé istemesi durumunda aradaki far

(*4) Kkl et me c i /ABordskeetésisieich al i h &82D&Hr dTae -l hairzéat¢i zer i nden hi zmet istdmieryor ol ma
(STM-1, STM-4, STM-16 ve STM-6 4 ) izerinden /TWIUNEL bizmdittdlep retmest durumunda T¢r k Tel ekom

taraf éndaki mevcut sistemlere Ethernet ge-ikinin sajlanmasé i-in e
Gigabit Ethe¥Ynet geci Gi icin 1.604 TL
Fast Ethernetge ¢ i GY i ¢i n 0TL

MKkl etnmenc ih©l kK hrazléew dtae - hhizmata | ggeri ndemasé dur umurKkd ealmercd md kn  hcorl @ thle
kurul u te-hihzmetal;méy drm delWVMANE hizmeti tAlep etmesi durumunda hem T ¢ r klekdhet ar af € SDH

ccretl erTigrikenmedeerkafme GE ge-i Kk ¢cretleri al éeneéer .
(*5) ME U - Switch' i nKkbiendreerci f Kkl et meaif é Adaomeg&ul |l anél masé durumunda
Kkl et meci / Kkl et meci Abonesnuntdaar aafl énngaacna kt aslcerpetedi | me s dur u
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1 Gbit/sn kapasiteli switch 1.027 TL
10 Gbit/sn kapasiteli switch 2672 TL
Tirk Telekom t ar af 1 na Keghizath a cialki Gk i n t emel 0zel
verilmektedir:
Kullanici Maksimum

Hizi Araylizi Kapasite Gegis Seviyeleri
155 Mbit/sn (STM-1) STM-10 STM-1 2Mb/s-34Mb/s-155Mb/s+Ethernet
622 Mbit/sn (STM-4) STM-40 STM-4 2Mb/s-34Mb/s-155Mb/s+Ethernet
2,4 Gbit/sn (STM-16) | STM-160 STM-16 2Mb/s-34Mb/s-155Mb/s+Ethernet
10 Gbit/sn (STM-64) STM-640 STM-64 2Mb/s-34Mb/s-155Mb/s+Ethernet

Tesis adresindeki Teghizatt n Tdirk Telekomt ar af 1 ndan

Kur ul mas.| P

STM-1 i ¢i n 3.339 TL
STM-4 i ¢i n 8.261 TL
STM-16 i c¢cin 14.886 TL
STM-64 i c¢cin 35.511 TL
al it nir. Bu Ucretler a rigletneecin i hni ztdal etpB enk dkéacpeadsi

dol dur acak

kartl ar

kapsamaktadir.

Tesis adresine kurulacak Techizata i | i Gki nl eemalGagerdhl| veRri |l me|
Kullanici | Maksimum
Hizi Arayulizi Kapasite Gegis Seviyeleri

2Mb/s-34Mb/s-

155 Mbit/sn (STM-1) STM-10 STM-1 155Mb/s+Ethernet
2Mb/s-34Mb/s-

622 Mbit/sn (STM-4) STM-40 STM-4 | 155Mb/s+Ethernet
2Mb/s-34Mb/s-

2,4 Gbit/sn (STM-16) | STM-160 STM-16 | 155Mb/s+Ethernet
2Mb/s-34Mb/s-

10 Gbit/sn (STM-64) | STM-640 STM-64 |155Mb/s+Ethernet

isletmeciligletmeci Abonesi Tesisinin h a4l i h aSDHr Teghizatla r |
vd, Sik4, STM-16 sei STM-&4nl e r (

hi zmet

lyor

ol mas.

Uzerind:é

Uz er i MEATFWNEL hizmeti talep etmesi durumunda isletmecil/isletmeci Abonesi

Tesi si

tarafi ndaki

mevcut

sistemlere Etherne
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Gigabit Ethernet geci Gi i ¢cin 3.504 TL

Fast Ethernet geci Gi i ¢cin 885 TL

R/L (Her bir atlama, 1+0) (10 km’ye Kadar)
) 16E1+FE | 16E1+GE | STM-1 GE | STM-1+GE

ARAYOUZ | (*6, *8,*10) | (*6, *8, *10) | (*6, *7, *10)| (*6,*9) | (*6, *8, *10)
" 50 Mbit/sn 3.372 TL - - - -
'5 155 Mbit/sn - 3.552 TL 4.329 TL - -
& 300 Mbit/sn : : : 5.048 TL :
§ 400 Mbit/sn - - - 5.381 TL 5.733 TL

R/L (Her bir atlama, 1+1) (10 km’ye Kadar)
) 16E1+FE 16E1+GE STM-1 GE STM-1 +GE

ARAY0Z | (*6, *8, *10) | (*6, *8, *10) | (*6, *7, *10) | (*6,*9) | (*6, *8, *10)
w 50 Mbit/sn 4.383 TL - - - -
'(7_, 155 Mbit/sn - 4.618 TL 5.628 TL - -
E 300 Mbit/sn - - - 6.563 TL -
§ 400 Mbit/sn - - - 6.995 TL 7.453 TL
*6)KI ave atl amal arda, her bir atl aman i1-0i k B wyi¢ aree tmeasli & rdairr .u mMAitnidama | n
1.487 TL al énér.
(*7)R/ILi -in Ethernet ge-iklerinde alénacak ilave ¢cret 496 TLO6dIi r.
*8)Ki ral ék devre hizmetl eri i-in kullanélabilir maksiatéxBr3k apasi te 1
Mbit/sn, STM-1 + GE arayg¢zl ¢ R/ L te-hizatlarénda ise 155 Mbit/snddir. Fast
te-hizatlar i-in Ethkanéebh gepiamekapdsitéeseihdent Kiralimnm Devre hizn
kapasite -ékaréldéktan sonra kalan késém kull aneéel ér .
(*99Sadece GE aray¢z¢ olan R/ L te-hizatlaré ¢zerinden sajlanan kapas

(*10) Radyolink (RIL)ve SDH Te -lhairzéaenté kapsar .

3.3.3. Devre Hazirlama Ucretleri

Bakir Kablo Uzerinden Saglanan Hizmetler igin Devr e (TLI-)| azirlha
1 (Bir) Cift 30,83
2 (GKi) Cift 61,65
Fiber Kablo ve R/L Uzerinden Saglanan Hizmetler Devre Hazir 4
igin (TL)
Devre BaGina 20,30 TL
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ayr i

OHer devrtel ilarilranher i ki ucu icin ayr.i

4. AYLIK UCRETLER

4.1. YKD AYLIK KULLANIM UCRETLERI

Mesafe Gruplari Min. Km Max. Km

illerarasi-1 1 200

illerarasi-2 201 500

illerarasi-3 501 1.000

illerarasi-4 1.001 2.042

YKD Aylik Kullanim Ucretleri (TL)
Hizi |Ayni Santral | Farkh Santral| iligi |illerarasi -1 IIIer;raS| IIIer_aE\;raS| IIIeriraS|

<=64
kbit/sn 63 96 155 213 266 319 324
128
kbit/sn 77 118 197 277 347 416 422
256
kbit/sn 110 170 281 403 504 604 613
512
kbit/sn 154 249 424 613 767 920 934
1024
kbit/sn 228 378 656 966 1.209 1.449 1.471
2048
kbit/sn 319 542 1.228 1.485 1.858 2.227 2.304
34
Mbit/sn 1.681 3.110 5.480 8.292 10.376 12.437 13.030
155
Mbit/sn 3.490 6.690 11.800 19.243 24.081 28.865 30.239
622
Mbit/sn 8.100 15.000 28.600 43.750 54.750 65.625 68.750
2,4
Gbit/sn 14.580 27.000 51.480 78.750 98.550 | 118.125 | 123.750
10
Gbit/sn 26.244 48.600 92.664| 126.394 158.173 | 189.591 | 198.619

4.2. ATM AYLIK PORT ve KULLANIM UCRETLERI
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ATM Ug Basina Aylik Port Ucretleri

Hiz (Mbps) Port Bedeli (TL)
2 110
34 944
155 3.016
622 8.737

ATM Ug Basina Aylik Kullanim Ucretleri (TL)

Hiz (Mb CBR VBR
'z (Mbps) lligi illerarasi lligi illerarasi
1 190 309 152 247
2 288 464 231 371
34 1.814 2.882 1.451 2.306
155 5.027 7.974 4.021 6.379
622 12.855 20.380 10.284 16.304
4.3. TTUNEL AYLIK KULLANIM UCRETLERI
TTunel Aylik Kullanim Ucretleri (TL)
Hiz (Mbit/sn) iligi illerarasi
5 1.340 2.324
6 1.448 2.507
7 1.550 2.681
8 1.647 2.847
9 1.741 3.006
10 1.831 3.159
15 2.245 3.864
20 2.616 4.495
30 3.279 5.622
40 3.873 6.633
50 4.420 7.564
60 4.933 8.436
70 5.420 9.263
80 5.884 10.053
90 6.329 10.811
100 6.760 11.542
150 8.734 14.900
200 10.502 17.908
250 12.133 20.681
300 13.661 23.280
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350 15.108 25.742
400 16.491 28.094
450 17.818 30.352
500 19.099 32.530
600 21.544 36.689
700 23.860 40.628
800 26.072 44.390
900 28.196 48.003
1.000 30.246 51.489
2.000 40.753 67.921
3.000 47.505 76.009
4.000 51.240 81.983
5.000 54.337 86.939
7.000 68.262 109.220
10.000 81.506 149.427
Paket Gercek Zamanli Veri Kritik Veri Standart Veri
PLATINYUM+ 100% 0% 0%
ALTIN+ 0% 100% 40%
Veri Turiine Gore Tarife Artirhm
Oranlan
Gergek Zamanh Veri 31%
Kritik Veri 20%
Standart Veri 0
TTunel Tarifeleri, %100 standar t ver i esas alinarak hesaj
Kritik Veri ya da Gergcek Zamanh Verit al ep et me s durumunda TTu
%100 Kritik Veri i ceren Altin+ Paket. I ¢l
%100 Gercgcek Zamanl i1 VRaketiiceirginn PStadn cigmutn

kat

ol acaktir.

4.4. ME AYLIK KULLANIM UCRETLERI

ME Ug Basina Aylik Kullanim Ucretleri (TL)
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illerarasi

Hiz (Mbit/sn) iligi

5 670 1.162

6 724 1.254

7 775 1.340

8 823 1.423

9 870 1.503
10 915 1.580
15 1.123 1.932
20 1.308 2.248
30 1.640 2.811
40 1.936 3.316
50 2.210 3.782
60 2.467 4.218
70 2.710 4.632
80 2.942 5.026
90 3.165 5.405
100 3.380 5.771
150 4.367 7.450
200 5.251 8.954
250 6.066 10.341
300 6.830 11.640
350 7.554 12.871
400 8.245 14.047
450 8.909 15.176
500 9.550 16.265
600 10.772 18.344
700 11.930 20.314
800 13.036 22.195
900 14.098 24.002
1.000 15.123 25.745
2.000 20.376 33.961
3.000 23.753 38.004
4.000 25.620 40.992
5.000 27.169 43.470
7.000 34.131 54.610
10.000 40.753 74.714

4.5. G.SHDSL AYLIK KULLANIM UCRETLERI

G.SHDSL Ug Basina Aylik Kullanim Ucretleri (TL)

Hiz1 (Kbps)

iligi

illerarasi
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128 39 80

256 54 128

512 89 189
1.024 143 304
2.048 230 470

9. iISLETMECI DEVIR UCRETI

isletmecini n, i Gbu

r e faemmianndsa tseakhlAbpihelold adpusyiu, ayni a

b a Gk alslebmeciye devretmesi durumunda, devralan isletmeciden ug b a G 1692
TL Devdtri Uxlri nacaktir.

10.TOPTAN TARIFEDEN FAYDALANMA KOSULLARI

10.1. Kiralik Devre Hizmetleri icin Toptan Tarifeden Faydalanma Kosullari

KADEME HIZMET | Devre Sayisi / Ug Sayisi | Bantgenisligi Mbit/sn

< > ATM | 20 devre / 40 devre ucu 200
|<£ = GEHGRGC G.SHDSL| 20 devre /40 devre ucu 25
S 3 1 ME 20 devre / 40 devre ucu 300
§ o0 TTUNEL 20 devre 300
<DE O ATM 20 devre / 40 devre ucu 200
<D |, . G.SHDSL| 20 devre /40 devre ucu 25
% g EHGRLAARY ME 20 devre / 40 devre ucu 300
Zz TTUNEL 20 devre 300

YKD 50 devre 100

Toptan Tarifeler, Kurumt ar af 1 ndan
devre veyau ca plilesbantgeni Kb Ggl unu
tari feden f Buy dewvrle avna r lkarp.asi t e

Yedek| emesi

dahi |

degi l dir.

yigldtrhetilere sunulun: iglétmeciler
birlikte

staptgnl a mal a

hesapl amal ar 1 |
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